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[bookmark: _4jbm78qspgle]SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB V OBLASTI ZPRACOVÁNÍ DAT A DATOVÉ ANALYTIKY 
MUZ/098/2025

dnešního dne, měsíce a roku, uzavřeli



příspěvková organizace
Muzeum hlavního města Prahy
se sídlem Kožná 475/1, 110 01 Praha
IČO: 00064432
zastoupená RNDr. Ing. Ivo Mackem, ředitelem
na straně druhé (dále jen odběratel)

a

obchodní společnost
SBID s.r.o.
se sídlem Kaprova 42/14, 110 00 Praha 1
IČO: 09862285
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze pod spisovou značkou C 343407
zastoupená Tomášem Kasíkem, jednatelem
na straně druhé (dále jen dodavatel)		

následující


[bookmark: _fde845t5lxhe]Smlouvu o poskytování služeb v oblasti zpracování dat a datové analytiky 
[bookmark: _6wpy20ro5tqi]Článek 1

Dodavatel se zavazuje odběrateli na základě této smlouvy poskytnout služby uvedené níže:
1.1.  Poradenství a vývoj podle písemných, jasně specifikovaných požadavků odběratele (formou emailové komunikace, popř. doplněných přes MS Teams) v těchto oblastech:
a) Zajištění a nastavení reportovacího nástroje Power BI
b) Tvorba aplikací na platformě Power Apps
c) Automatizace procesů na platformě Power Automate
d) Tvorbu skriptů v programovacím jazyce SQL pro zpracování dat
e) Architekturu datového modelu souvisejícího se zvoleným zadáním úkolů
f) Zpracování dat do analýzy využitelné pro manažerské rozhodování
g) Interpretace dat a výstupů z datové analýzy

Na základě požadavku odběratele zpracuje dodavatel nabídku, ve které uvede zejména konkrétní činnosti a kroky v rámci vyřízení požadavku, časovou náročnost (počet hodin potřebných k vyřízení požadavku), termín jeho vyřízení a případné požadavky na součinnost odběratele. Písemným přijetím (odsouhlasením) nabídky ze strany odběratele (vč. e-mailové zprávy) se nabídka považuje za přijatou a dodavatel započne s jejím plněním. Případná odpověď odběratele s jakoukoli odchylkou se nepovažuje za přijetí nabídky. 
[bookmark: _pre8vec4xm4u]Článek 2
[bookmark: _5zg5b4njje0n]Způsob specifikace a poskytování konkrétních služeb dodavatelem

2.1. Dodavatel se zavazuje Odběrateli poskytovat služby definované ve čl. 1.1. v rozsahu určeném v jednotlivých objednávkách, které budou oboustranně odsouhlasené. Na základě písemné dohody lze rozsah objemu prací uvedených v dílčích objednávkách měnit. 
2.2. Pro vyloučení všech pochybností smluvní strany uvádí, že za písemnou formu se považuje také e-mailová komunikace.

[bookmark: _210ax9yosfl1]Článek 3
[bookmark: _65qdbxhaauyo]Povinnosti a odpovědnost dodavatele

3.1. Dodavatel je povinen při poskytování služeb podle této smlouvy postupovat s odbornou péčí, chránit práva a oprávněné zájmy odběratele, jednat čestně a svědomitě, důsledně využívat všechny zákonné prostředky a uplatňovat vše, co podle svého přesvědčení a příkazu odběratele pokládá za prospěšné. Je přitom vázán pouze zákony a dalšími obecně závaznými právními předpisy a v jejich mezích příkazy odběratele, Dodavatel je povinen odběratele písemně upozornit na nevhodnost jeho případného příkazu, mohl-li ji s vynaložením odborné péče rozpoznat. Sdělí-li odběratel písemně, že I přes upozornění dodavatele na splnění příkazu trvá, neodpovídá dodavatel za škodu splněním příkazu případně vzniklou.
3.2. Dodavatel je oprávněn pořizovat si z veškerých podkladů kopie pro dokumentaci své činnosti. Po ukončení smlouvy je dodavatel povinen bez zbytečného odkladu vrátit odběrateli veškeré podklady, které od odběratele za účelem plnění této smlouvy převzal., a to včetně všech kopií, které si za doby trvání smlouvy pořídil. 
3.3. Dodavatel je povinen poskytovat služby podle této smlouvy řádně a včas, v ujednaných termínech, a nebyl-li termín pro konkrétní plnění ujednán, pak v nejkratších možných. Pro případ prodlení dodavatele s poskytnutím služby se dodavatel zavazuje zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z celkové ceny plnění, s jehož provedením je dodavatel v prodlení (vyčíslené na základě nabídky dle čl. I této smlouvy) za každý započatý den prodlení. Smluvní pokuta je splatná dnem, ve kterém vznikne na její zaplacení nárok a jejím zaplacením není dotčen nárok na náhradu škody. Smluvní strany výslovně s přihlédnutím ke všem okolnostem uzavření této smlouvy prohlašují, že shora ujednanou smluvní pokutu považují za přiměřenou.

[bookmark: _d7bzr142ac0]Článek 4
[bookmark: _ys3wt1mrauwf]Povinnosti odběratele

4.1. Odběratel bere na vědomí, že veškeré konzultace a poradenské činnosti a jejich výsledky v podobě ústních a písemných nebo jiných konzultací jsou určeny výlučně pro odběratele a odběratel prohlašuje, že je neposkytne jiné osobě bez předchozího písemného souhlasu dodavatele s výjimkou majetkově propojených osob a externích poradců.
4.2. Odběratel je povinen zaplatit dodavateli odměnu za jeho činnost ve výši a způsobem sjednaným v této smlouvě. Odběratel není oprávněn ke splnění svého dluhu použít směnku.
4.3. Odběratel je povinen poskytovat dodavateli veškerou potřebnou součinnost pro řádný výkon jeho činnosti, zejména předávat mu včas veškeré podklady a informace ve formě a obsahu, který mu dodavatel sdělí.

[bookmark: _czva3yktxajl]Článek 5
[bookmark: _2c11xaw4mc8g]Předávací a akceptační podmínky
[bookmark: _gjdgxs]

5.1. Pro účely předání a akceptace předmětu plnění povede Dodavatel ,,Protokol o řádně vykonané práci“ pracovníků Dodavatele (dále jen ,,Výkaz práce“), který bude předán Dodavatelem za uplynulý měsíc nejpozději každý třetí den následujícího měsíce odpovědné osobě Odběratele, nedohodnou-li se strany jinak. 
5.2. [bookmark: _9gw2hoirs8tv]Odběratel je povinen plnění Dodavatele převzít a provést jejich kontrolu, a následně, nejpozději však do 5 pracovních dnů od obdržení Výkazu práce potvrdit jeho správnost podpisem Výkazu práce odpovědnou osobou Odběratele. Podpis Výkazu práce Odběratelem bude potvrzením řádně vykonané práce Dodavatele; takto odsouhlasený Výkaz práce bude tvořit přílohu faktur podle čl. IV. této smlouvy. K odmítnutí jeho podpisu může dojít jen z důvodů uvedení nesprávných údajů ve Výkazu práce. V tomto případě bude ve stejné lhůtě Odběratelem vyhotovena „Zpráva o odmítnutí potvrzení výkazu práce“ – dále jen „Odmítací zpráva“, která přesně specifikuje důvod odmítnutí a vyzývá Dodavatele k nápravě. V případě, že Odběratel neodešle ve výše uvedené lhůtě písemné potvrzení dokumentu Výkazu práce ani písemně vyhotovenou Odmítací zprávu, bude práce uvedená v příslušném Výkazu práce považována pro veškeré účely této smlouvy za řádně provedenou a Výkaz práce bude považován za řádně potvrzený.

[bookmark: _5c498geenunx]Článek 6
[bookmark: _rp2vmr58dwow]Trvání smlouvy


6.1. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou, přičemž dodavatel je povinen zahájit poskytování služeb v souladu s touto smlouvou ode dne jejího uzavření.
6.2. Každá ze stran je dále oprávněna od této smlouvy bez zbytečného odkladu odstoupit, poruší-li druhá strana tuto smlouvu podstatným způsobem a ani přes písemné upozornění nezjedná v požadované přiměřené lhůtě nápravu. Podstatným porušením smlouvy je vždy nezaplacení odměny v dohodnuté lhůtě splatnosti a porušení povinnosti mlčenlivosti. Smluvní strany pro účely této smlouvy sjednávají, že marné uplynutí dodatečné lhůty k plnění ani v případě, kdy je tato lhůta označena jako konečná, nemá automaticky za následek odstoupení od smlouvy
6.3. Každá ze stran je dále oprávněna smlouvu vypovědět s účinností ke konci třetího kalendářního měsíce následujícího po měsíci, v němž byla výpověď doručena druhé straně, nevyplývá-li z výpovědi doba pozdější.
6.4. Odstoupení je účinné jeho doručením. Od tohoto okamžiku není dodavatel povinen poskytovat služby podle této smlouvy, je však povinen písemně upozornit odběratele na neodkladná opatření potřebná k zabránění vzniku újmy, která bezprostředně hrozí nedokončením činnosti. 

[bookmark: _5zcxyktil84r]Článek 7
[bookmark: _p55isvk4atdt]Odměna dodavatele

7.1. Odměna dodavatele je sjednána jako časová v níže specifikované výši. V případě časové odměny se odměna určí jako součin hodin vynaložených pracovníky dodavatele na provedení činností a hodinových sazeb přiřazených dodavatelem těmto pracovníkům.
7.2. Časová odměna se sjednává takto:
	Power Platform vývojář
	        10.000,-Kč / člověkoden 


7.3. Nárok na odměnu vzniká okamžikem poskytnutí služby podle této smlouvy, tedy předáním příslušné části díla dle domluveného zadání a jeho akceptací dle čl.5.
7.4. V případě odstoupení od smlouvy vzniká nárok na odměnu nejpozději okamžikem odstoupení od smlouvy.
7.5. K cenám podle této smlouvy bude připočtena daň z přidané hodnoty v zákonné výši. (Odměna zahrnuje veškeré náklady dodavatele na plnění této smlouvy (zejména náklady na mzdy, hotové výdaje, výpočetní techniku apod.), nebude-li s odběratelem předem písemně dohodnuto jinak.
7.6. Odběratel je povinen zaplatit dodavateli odměnu na základě vyúčtování formou daňového nebo účetního dokladu bezhotovostním převodem na tam uvedený účet. Odběratel je povinen odměnu zaplatit nejpozději do 14 dnů od doručení takového vyúčtování, pokud ve vyúčtování nebude uvedena splatnost delší.
7.7. Pro případ prodlení odběratele se zaplacením odměny dodavateli smluvní strany sjednávají smluvní úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý den prodlení.
7.8. Jednou v průběhu každého kalendářního roku, vždy po vyhlášení roční miry inflace (specifikováno       níže) může být kterákoliv cena uvedená v této Smlouvě upravena o průměrnou roční míru inflace vyhlášenou za předchozí kalendářní rok Českým statistickým úřadem, popř. jinou institucí, která oficiálně převezme plnění úkolů Českého statistického úřadu, která bude vyjádřena přírůstkem průměrného ročního indexu spotřebitelských cen, popř. přírůstkem indexu, který index spotřebitelských cen v budoucnu nahradí. Podle takto určené průmerné miry inflace Poskytovatel vypočte novou příslušnou cenu, kterou zaokrouhlí na celé Kč. Poskytovatel oznámí Objednateli úpravu výše ceny dle této Smlouvy nejméně 30 dnů před datem účinnosti takové úpravy.


[bookmark: _cmtkt4jxfmyj]Článek 8
[bookmark: _8d30zxpe9upq]Odpovědnost za škodu na převzatých věcech

8.1. [bookmark: _z6oytvjg21a][bookmark: _9ayzejr9ife3]Dodavatel odpovídá odběrateli za škodu na věcech, které od odběratele nebo od třetích osob pro odběratele protokolárně převezme, ledaže tuto škodu nemohl odvrátit ani při vynaložení veškeré odborné péče, jde o škodu způsobenou odběratelem nebo vlastníkem věcí, anebo vadou nebo přirozenou povahou věcí.




[bookmark: _uv68osecvaob]Článek 9
[bookmark: _6ivvsjdpx8da]Další ujednání

9.1. Nastane-li mimořádná nepředvídatelná a nepřekonatelná překážka, která vznikne nezávisle na vůli smluvní strany a zabrání jí splnit povinnost ze smlouvy, zprostí taková překážka smluvní stranu povinnosti k náhradě škody, avšak pouze od okamžiku vzniku takové překážky a pouze tehdy, pokud smluvní strana nebyla v prodlení již před vznikem takové překázky.
9.2. Smluvní strany jsou povinny se bez zbytečného odkladu informovat o tom, že nastala skutečnost, které jedné nebo oběma smluvním stranám částečně nebo úplně zabrání v plnění jejich povinností podle této smlouvy. Smluvní strany si poskytnou součinnost potřebnou k překonání takové překážky; smluvní strana, která tuto povinnost poruší, odpovídá za škodu tím způsobenou.

[bookmark: _1c076pope821]Článek 10
[bookmark: _11j3btcqc1vj]Závěrečná ustanovení

10.1. Tato smlouva představuje úplnou dohodu smluvních stran právě s těmi náležitostmi, které si smluvní strany přály ujednat, a nahrazuje jakákoliv případná jiná ujednání, k nimž mezi stranami došlo před jejím uzavřením. Smluvní strany pro vyloučení pochybností konstatují, že jejich vzájemná práva neurčují obchodní podmínky kterékoliv ze stran. Případné obchodní zvyklosti přitom nemají přednost před ustanovením zákona, jež nemá donucující účinky.
10.2. Tuto smlouvu lze měnit pouze formou písemných, oběma stranami podepsaných dodatků. Tato smlouva i dodatky k ní jsou uzavřeny teprve okamžikem úplné shody na jejich obsahu; přijetí s dodatkem nebo odchylkou je novým návrhem.
10.3. Odběratel prohlašuje, že on, osoby v jeho vedení ani spojené osoby nejsou politicky exponovanou osobou dle zákona č. 256/2008 Sb., o některých opatřeních proti legalizaci výnosů z trestné činnosti a financování terorismu.
10.4. Pro účely doručování budou smluvní strany používat adresy uvedené v záhlaví smlouvy. Zmaříli některá smluvní strana doručení písemnosti tím, že druhé smluvní straně neoznámí změnu adresy pro doručování, platí, že písemnost jí zaslaná řádně došla. Tím není dotčena možnost doručení prostřednictvím datových schránek smluvních stran.
10.5. Tuto smlouvu nelze postoupit bez písemného (nikoliv však emailového nebo jinými elektronickými prostředky učiněného) souhlasu druhé smluvní strany.
10.6. Každá ze stran prohlašuje, že tuto smlouvu uzavírá jako podnikatel v souvislosti s výkonem její podnikatelské činnosti.
10.7. Každá ze stran potvrzuje, že obsah této smlouvy je výsledkem jednání stran a každá ze stran měla možnost ovlivnit obsah základních podmínek této smlouvy.
10.8. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá ze smluvních stran obdrží po jednom stejnopisu.
10.9. Právní vztahy touto smlouvou neupravené nebo ze smlouvy nevyplývající se řídí příslušnými právními předpisy, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanským zákoníkem. 






	V Praze dne 5.5.2025

SBID s.r.o.
zastoupena:






______________________
Tomášem Kasíkem, 
jednatelem



	V Praze dne 2.4.2025

Muzeum hlavního města Prahy
zastoupena:






_____________________
RNDr. Ing. Ivo Mackem, ředitelem
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