Ptiloha ¢. 1
Technické parametry zrizeni samostatné pripojky od 1. 6. 2025.

1. ZU HZS CR - Skute¢

Symetrické pfistupova linka: min. 20 Mbit/s

Typ rozhrani: 10/100 BaseT; konektor RJ-45F

Pocet vetrejnych IP (IPv4): min.2

Agregace 1:1

Dostupnost sluzby (SLA): 99,5 %

Max. délka opravy: 12 hodin

Dohled nad siti 24 hodin denné po 7 dni v tydnu a reaktivni dohled s upozornénim klienta na
nestandardni provozni stavy do 30 minut od jejich vzniku.

Kontaktni centrum pro technickou podporu nonstop 24 h (telefonicky, fax, e-mailem).
Neomezeny ptenos dat bez FUP.

Umisténi technologii: dle dale uvedené tabulky ,,Urceni lokality*

Soucasti pripojky je dodavka koncového zatizeni.

Urceni lokality

Cislo

Obec Ulice ., Parcelni ¢islo PSC GPS GPS
popisné
Skuted Vitézslava 993 st. 1685 53973 | 49°49'59.2"N 15°59'7.6"E
Novika

V ptipadé€ spoje vedené¢ho vzduchem zabezpeceni garance, Ze nebude narusen provoz vlastnich
zatizeni. Pro vyuziti bezdratového ptipojeni pouzije poskytovatel vyhradné pasmo nad 10 GHz
a to az do mista zadavatele.

Zadavatel umoziuje pro plnéni zakazky pouziti i1 jinych, kvalitativné a technicky obdobnych
feSeni, ovSem za piedpokladu, Ze nedojde ke zvySeni ndakladi zadavateli
v disledku nekompatibility nabizeného predmétu plnéni s jiz pouzivanymi zafizenimi ¢i
systémy a ptizpisobeni provozu zadavatele by plisobilo mimotadné obtize.

Sankce za nedodrzZeni kvality

Dostupnost sluzby

Smluvni sankce se pocitd procentni sazbou z pravidelné mésicni ceny sjednané pro
konkrétni sluzbu po uplatnéni vSech slev.

Procentni sazba smluvni sankce za
Mésiéni dostupnost sluzby nedodrZeni dostupnosti sluzby
Ostatni lokality | Lokalita Hluéin
dostupnost> 99,90 %
99,90 % >dostupnost > 99,70 %
99,70 % >dostupnost > 99,50 % 0%
99,50 % >dostupnost > 99,20 %
99,20 % >dostupnost > 99,00 %
99,00 % >dostupnost > 98,50 % 3%
98,50 % >dostupnost > 98,00 % 6 %
98,00 % >dostupnost >97,50 % 9 %
97,50 % >dostupnost > 97,00 % 12 %
97,00 % >dostupnost > 96,50 % 15 %
96,50 % >dostupnost > 96,00 % 18 %
96,00 % >dostupnost 21 %




Doba opravy zavady

V pftipadé€, Ze doba opravy jednotlivé zadvady, kterd ma pfic¢inu na stran¢ poskytovatele,
presdhne smluvenou maximalni dobu opravy od okamziku vzniku zavady, ndlezi
objednateli smluvni sankce. Smluvni sankce se pocita procentni sazbou z pravidelné
mésicni ceny sjednané pro konkrétni sluzbu po uplatnéni vSech slev.

Procentni sazba smluvni sankce za

Doba opravy zivady presahnuti doby opravy zavady

Za kazdou dalsi zapocatou hodinu nad

sjednanou maximalni dobu opravy zavady 0.7 %

V Hlu¢in€ dne viz. el. podpis V Ostravé dne viz. el. podpis
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