
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business 
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva *

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1,148 00 Praha 4
iC 649 49 681, DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni fimna M&sto Chrudim
Jmeno, prijmeni, titul1’
Ulice Resselovo nam. 77
Mesto Chrudim
PSC 53716
iC* 00270211
DlC CZ00270211
Povinny subjekt pro registr smlu^ AnoEl NeQ

Dodaci adresa3>
Obchodni fimna Mestsky urad Chrudim

Ulice Pardubicka 67
Mesto Chrudim
PSC 53716
Kontaktni telefon*’ 
E-mail

Zpusob doruCeni5* □ kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Smluvni
ujednani

Operator a Zajemce timto uzavtraji UCastnicke smlouvy v poctu telefonnich Cisel uveden^ch v Priloze C. 1, na z^klade 
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplflkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
souhrnne „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadne a vcas 
sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi prislusnym ustanovenim RSmcove smlouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
formulafe._ Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednand Sluiby. Pokud v RSmcove smlouvS neni uvedeno jinak, 
pfechCzi UCastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do refimu doby neurcite.

Obsah vSech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvori tyto dokumenty (dSle jen .Dokumenty"):
■ podminky zachycene vtomto formulafi, vcetne podminek sjednanych v fiasti formulare Nastaveni sluzeb a v Piiloze <5.1,
■ platne VSeobecne podminky spoleCnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „V5eobecn6 podminky"),
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udajii,
* platny Cenik sluzeb,
■ dalSi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a daliich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky preneseni Cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich slu2eb T-Mobile,

Pfednost Dokumentu se ridi Cl. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoiiv poradim uvedenym vyse. VeSkere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem UCastnicke smlouvy potvrzuje, 2e vsechny tyto Dokumenty jsou mu znamC a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozorftuie ZCiemce. 2e v nektervch Dokumentech isou ustanovenl. kterd by mohla bvt pova2ov5na za pfekvapiva. 
Tato ustanovenf isou v Dokumentech vidv zvvraznena fzeimena DodtrzenimT ZCjemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobnC seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. ZSjemce se zavazuje sezndmit s podminkami vCech Sluzeb, kterC si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pFiCemz podminky aktivovanych Sluieb se stavaji nedilnou souCSsti pfedmStne ilCastnickC 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Podminuje-li z4kon £. 340/2015 Sb., o registru smluv, veznSnl pozdfejSIch predpisu (dSlejako „ZRS“), nabyti uiinnosti 
Ucastnicke smlouvy jejim uverejnenlm v registru smluv die ZRS, pak bez ohledu na ustanoveni pfedchozl vety nabude 
Ucastnicke smlouva ufiinnosti nejdfive okamzikem jejiho uvefejnenl v registru smluv die ZRS. Pokud tato Ucastnicke smlouva 
podldhe povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, smluvnt strany se vyslovne dohodly na tom, ze v souladu se ZRS smluvni strany 
v ramci uvefejnenl tdto Ocastnicke smlouve v registru smluv zaderni veskere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto 
Ucastnicke smlouve obsazend.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmSnach Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasllat do 
schrSnky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portSlu Muj T-Mobile (dale jen "schranka T-Box'). Potvrzenl 
zasilana do schranky T-Box nemajl charakter potvrzujlciho obchodnlho dopisu. Operator rovnez nebude pfihlizet k potvrzenl o 
uzavfeni Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzenl tak nebude mlt vllv na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

1) Vyplrite. prosim, idenlifikaini udaje osoby opr£vn$n6 jednat jm§nem Zajemce
2) Oznacte „Ano" v pfipade, ie podmir'kjje-li z6kcn 6. 340/2015 Sb.. o regislru smluv. ve znenl pozdfejsrch pfedpisu, nsbyti uSinnosti Ucastnicke smlouvy jejim jverejn&nim 

v registru smluv. V opainim pfipad^ oznacte „Ne‘'
3) Uvecfte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objedrtanych SIM karat a zbozi, je-li odlisna od adresy uvedene u Zajemce.
4) Pokud zasilata objednavku pomoci eleklrcmckych prostredkCi, uveefte jm^no a pfijmen i osoby opi^ivnene jednat za Zajemce a kontaktn i telefon {kontaktnim leiefonem 

se rozumi tel. 6isfc vedene u Operatora na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povS fil vyfizovan i m Smlouvy).
5) Vyberte zpusob doruceni Kuryr/Ceska poSta
6) Plati vpfipadfe, zeje kolonka oznadena kffikem.
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Pokyny pro vyplnovani
t) Vyberte irsfc z vaSi rezervovanfi Ciselng fedy nebo uvetfle exisluji'ci teL £islo, jednA-fi &e o migrari 2 Twislu nebo pfenos tisla od jin£ho mobilnlhe operAtora.

2} A (aklivace noviho letefonnlho iisla), M (migrate ^pfechod z pfedplaceng karty na pauSAIni tartf), P (ptenesenl telerormiho dlsla od ;lniho operAtora)

3) Typ SFM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta) V pffpad£ nevyptnfinf bude dotiAna Universal SIM kart a kterA komblnuje vSechny vefikosti (mini, micro a nano).

4) MinutovA tanfy:(T=Tarif}T3Q,T80, T16Q, T330, T8D0.T150O, P120 (taril Profi 120). PNM1 (Profi na mlru T). PMM2 (Profi na miru 2). PNM3 (Profi namlru3), RNM4 (Profi na miw 4), PNMS (Pfoli na ituru5j. KredrtnJ tarify (pouze pokud

lo umoirtuje vaSe RS): (K^KredA) K150, K250, K450, K700, K1200, K200Q, Mycti5.

MmuiovA a krediUtl larify netza v rfimci jednA RAmcovA smtouvy kombinovai. Pokud poiadujete tarif ve zvyhodnAnd verzi HIT, pftpiite ke zvolenAmu larifu .HIT" (nap?. T30HIT}

DatovA larify: H2M, M2M P (M2M Premium). IB (internal Basic). IS (Internet Standard). ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium). ICP (Internet na casty Premium}. tPP (Internet Premium Profi), IK {Internet Komplet), Ml

1,5 (Mobilni internal 1.5GB). Ml 3 (MobHnf internal 3GB). Ml 19 (Mobilni internet 10GB], Ml 30 (Mobilni internet 30GB), PIBD [Pevny internet bez drAtu)

SpedAtn! Larify. HP (tarif Happy Partner)

5) Jii exislujfci/sJdvajFCi faJrturaini skupina - S. fakiuraini skypina - N.

6) Pokud chcele SIM kariu pfidruil k $i£vsiieiniu VyuCiov^ri sluieb, vyplrte tislo nebo nazev jri vybraneho exislujiciho VyuCMvAni sluieb

Pokud cticete novA VyufilovAnj sluieb. vyplfte jmAno. pfijmenr a lektureini adresu (utice. 4 . mfesto. P$6) novAho VyuttovAni sluieb. V pft'parifc. ie chicete novA VyuClovAni sluieb, kterA jsle nadefinovali o nlkolik fadk£j 1W0 objctfnAvky 

vySe. vypifXe .viz fjdek XY‘

7) Vyplfte: P (papIrovA), E (elektrcnickA). Pokud zvolfie prAzdnA poliCko. bude VAm rastaveno papfrpvA VyuftovAnl sluieb.

S) 2pusob ghrady $0 vypfrtuje pouze u novAhO VyutlOvAni sluieb Typy; pp (pp4|. Poukrtzka). BU (pfevod z bank uCtu), I (inkaso z bank, utlu)

9) Povinng 6iyfmfsinA heslo pouiEvanA pro blokov^ni SIM karty na Zdkaznickgm caninj (nepf. pfi ktddeii) Heslo rnCrie byt spoletne pro viechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu indivtdudnj'. 2 bezpetnostnich duvodu neni 

ppulil lylo komUneco: 0000. 1?34, 4321. 1111.2222. 3333. 4444, £555. &5t5, 7777. 686S. 9099

10) V£m! zvoleni nebo nflhodnfr vygenerovan£ heslo (viz kolonka fi) nebude po aktivaei ti migraci odesl^no koncov^mu uir- Jteli pro$ifednictvlm SMS. Cheats-li sd4llt heslo pro btokovSni koneovym uiivalelCn, zvolte kfiiek Q {Ptalf pouze 

y atoivac/ fi tnigraef. u pfenetenl mobHntho tebfonnfho Cisla odjir&ha oper&tora $» SMS nezosil#) Pro zjiSlSnl he$ia koniakiujie prosfm Zdkazmcke cantrum - Business (lei: 800 73 73 33).

11) Roamingov6 larify, K (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mofcnle Roaming). TRS (T-Mobiie Roaming Start) V pfipadS. is kotonku nevypirite. nebude roaming aktivovbn.

12) B oznafieni znameni ie s akiivaci siuiby roaming do)de k automatick4mu spult4ni OitevSnj roamingovibo provdiu die podm/nek EU reguleoe. V pnped4, ie sr nepfejele aklivovat se zvolenym roamingovyrn tarifem uttovPni die EU 

regulace. odznafile □. Uttovani roamingovfeho provozu die podmlnek EU regulace nebude zapnuli I v pfipadJ oznaflenf 0 u i4kazniJtu, klefi rnaji vyslovenS1 nasouhlasu v RSmcovi smlouvfe Ve5ker4 jnformace 0 EU regulaei a 

u£tov6ni provozu naleznele na www.Unnotorle.ezreti-iflgulac*.

13) Hlasovd roamingovd zvyhodneni: C (Cestovatel), EU (Roamirgove zvybodn&nf EU), ST (Slandard - toto roam zvyhodnfinl jc urfieno pouze pro zAkazniky, jejichi RAmcovP smlouva lo umoifuje). Pokud si nezvolite iAdn4 z vySe 

uvedenycb zvyhodrr&ni a zAroveft Vam bude aktivovdna sluiba roaming (plalnA pouze pro lyp rcamtngu HH, H)r bude VAm auiomaticky nasiaveno Roamingove zvyhOdnSm' EU. N4klerd roamingovA zvyhodneni )sou navzdjem 

vylutileJnA. Vice Infomiacl naleznele v akludlnlm Cenfku.

14) QatovA roamingova zvybodrttnl: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MS), ORE 20 {Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Oalovy roaming Evropa 30 MB), ORE 50 {Datovf roaming Evropa 

50 MB), ORE 150 {Dalovy roaming Evropa 150 MB). DEU {DaEove roamingave zvyhodn4ni EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, z6na 1), TSD 72 (Travel & Surf na den, zpna 2). TSD 23 (Travel & Surf na den, zdna 3). pokud mOte zAjem 

0 aktivaci jinOho typu baliCku Travel & Surf. uvedTe lode poznAmky. OS 20 (Data Sv&t 20 MB), DS 100 {Data Sv£l 100 MB), DS 200 (Data 5v61 200 MB), DS 500 (Data Sv&l 500 MS), DS 1000 (Data Svfet 1 GB) Pokud si nezvoKle 

iAdni z vySe uvedeoycii zvyhodnSni a zAroveA VAm bude ektivovAna sluiba Roaming (pfatnO pouze pro typ roammgu HH, H), bude VAm automaticky nastaveno Datovb roamingave zvybodnSnJ EU (EU + DEU). NfiklerA roamingovA 

ZVyhodnAnr j&Ou navzi(em vyluArtetnA. bliili inform ace k drspozid na ZAkaznickAm centru

16) Dala Roaming Limit: D1 (405.57). D2 (1 198.35). D3 (4 132.23). D4 (8 264.4fl). 05 (14 87ft,03). 00(28 446.20). X {DRL nebude aklivovan). Vphpadl. ze k^onku nevyplnlte, bude aktivovAn limit 405.87. Sluzba neni kompaiibilni 5 

nAkterymi vybranymi dalevymi ballbky. UvedenA limityjsou v K4 bez OPH MAsICni limit pro kontroiu uAiovenAho mneistvi dal v /oamingu Po jehu dosafeni je datovy pfenos v roamingu zabk)kovAn

1ft) Vypifee 1 (zamezil vie). 2 (zamezil data v roamingu). 3 (povolit vie) Pokud revyberete am jednu moinost z rbletky. plati venante 3 -povdlft vie V pfipad§. ie vyberele vanantu 2 nebo 3 a nemAte v podminkAch RAmcovA smkmvy 

slevu na fxtlovArri GPRS, bude akiivovAna Aluiba Internet v mobile na don. Vice informed o tOto aluzbA naleznete na www t-mobile.cz

17) Datova tarifnl zvyhodnfini. Surf+, Surf&Mail+, IntamsH, IM Standard (Internet v mohilu Standard). IM Klaslk (Internet v mobilu Klasik) IM Premium (lr«emet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB), Mi 400 MB 

(Mobilnl interne! 400 MB), Ml 1,5 GB (MobHnf internet 1,5 GB), Ml 3 GB {Mobilni Internal 3 GB), Ml 10 GB (Mobitnr internet 10 GB). Ml 30 GB (Mobilni internal 30 GB). Chcele-li aktivovst etatickou IP adresu pro intranet a/nebc internet 

vyplrte formulAr1 .Zrizeni stalEckA IP adrt sy sluiby T-Mobile GPRS/EDGE'. Zvyhodnfini Internet v mobilu je aulomalicky sjednAno na dobu neurtiloti. V pfipadA poiadavku doby urfrtA vyplfHe do pozn^nky

18) Mavyiem datovebo limrtu koncovym uirvatelem: Povoleni koncovym ufivaldilm provAd&lzpoplatnSnA navy&ovAnl dalovAha limiluo 1000 MB bez nutnA zneiosli administrilorshAho hesla. Pro povoleni zvdte kfi'2ek

19) Typ PodrobnAho v^prsu sluieb: E (aiektronicky Podrobny vypis sluieb). T {bitiny Podrobny vypls sluieb), ET (dekt/onicky i liilAny Podrobny vyprs sluieb) Pokud zvokte prAzdnA poliSkc, padrobny vypis nebude nasteven

20) BfokovaE MeztnArodnf hovory: oznaCenim tAto kolonky budou zablokovAny MezinArodnf hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES- BlackBerry), 2{BIS-BfeckBerry Internet Service), 3(BES+8IS - BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4{Blae3<BBrry EMM Regulated]

22) BlackBeny Roaming: oznaienim tAto kolonky bude aktivovAn BlackBerry Roaming

23} MuitimediAIni zprAvy (MMS). oznaienfm 10lo kolonky budou aklivovAny muttimediAIni zprAvy (MMS) V pffpadS nevyptnAni je naslavena biokace (MMS).

24) Audiolex a premium SMS zvolte kfiiek 0 pro mozno&l vyuifvat, kolonku nechte prAzdnou □ pro btokad

25) DMS a SMS pi at by zvohe fcftfek 0 pro molnosl vyujivat. kolonku neebie prAzdnou □ pro blokect.

26) m-Plstba (platba pFas mobil). ZvOlle kfffek B pro moinosi vyuiivat, kolonku nechte prAzdnou □ pro bbkact

27) Vypfrite: 1 (BTokovAnc vSe), 2 (BlokovAny uvitacl Uny), 3 (BlokovAno vie kromS uvilacicbtdnu). * (Povohl vSe). V pfipadA nevypInSni bude nastaverta variants (Povo il vie)

28) VypliNe jednu z variant lermlnu aktrvsce dodanych SIM karel V pifpadA. 5e kolonku nevypfnile, bode uplaln^na varianta A

A SIM karta bude aktivcvAna v 00:00 hod. v den ndslodujlcf po dni dodAnf, DD.MM SIM karta bude akllvovAna v 00:00 hod. v den die vaSeho pfAni, ale ne dfiva nei v nAsladuJId den po dm dodAnf (DD - den. MM - m£sic), C SIM 

karta bude aklivovAna na zAktad& vaif teielddiCkA 2Adostf.

Budou li splniny veikeit podmfnky nutnA pro uzavtau OdasInfckA smfouvy. palvrdi Operator ObjednAvku aktivaci SIM karel a lo ve ihClA 30 dnu (aklivace s telefonem za zvyhodnAnou canu) nebo 2 mAsicii faktivace samostalnd SIM karty, 

aktivace $ telefonem za zAkladnl ceru) ode dne pfijeti ObjedrAvky. pokvd ZAjemce nepoiAdA 0 Crtv^jSi aktivaci.

29) Typy £Aznamov6 slulby: H - Hlesova schrAnka. R - Regrslr zmeSkanycrt hovonj. N - 2AdnA. Pokud zvolite prAzdnA poliCko. nebude VAm naslavena zddnA ZAznamovrt sluiba.

30) OznabenimtAlo kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv darjicrt naslaveni nebo reslrikcl. Pokud chcete naslaveni spee fikoval pouiijle rormulAf Objednavka PS

31} Pokud objedrdvAte k SFM kartt lake mobilnl lelefon/ zaflzenf za zvyltodninou cenu, uveefte poladovany lyp telefonu/ zafizeni z aktudlnE nabidky OperAlora pro Kliiove zAkazniky. Pro objedn&nf pfisfuSenstvi nebo mobilnlho iciefonu/ 

zsfizenl za nedotovanou ceru kontaktujle ZAkazmckA centrum - Buaine&s^^^^^^^|nebo business@l-mobile.cz). pfipadn£ pouiijte £ablonu ObjednAvka zboil, um stinou na inlemetovych slrAnkAch T*Mobile.

32) Myplfye ANO v pfipadfi, Je uzavirAfo Ufasinlckou smlouvu na dobu ujtilau a V&rii zvolenA zafizeni 1 ektuAInfho cenlku umoiiVuje vyuilti zvyhod^ine ceny V pfipadA, ie se jednA 0 nedo<ovan4 zafizeni, kolonku hevyplftujie

33) Do kolonky Poznamka muiele uvAst dalS) pciadavky. napf. tarifnl zvyhodnAni. V pfipadS migrace z pfedplsoent sluiby Twist uvetfle v poznAmce £isto SIM karty ICCID {t Bm'&tny 4lselny kAd uvedeny na spodni $iran$ SIM karty).
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