Servisni smlouva - KOGENERACE 03/KGJ/2025

I Smluvni strany

Viessmann, spol. e 1. 0. Cantrum soclalnich sluZeb Byslie

ge gldlemn 252 19 Chradlany, se sidlern Skolni & p 310, 569 92 Byslié
Plzenska 189 zastoupena: Mgr. lvo Musilem, feditelem
zastoupend: Ing. Navlem Tomanem, IC 76007032

jednatelem DIC: CZ75007932

IC: 48948365 zapsané v obchodnim rejstifku vedoném K$
DIC C748948365 v Hradci Kralové, oddil Pr, viozka ¢ 605
apsana v obchodnbm rejstfilan vedendin (déle &2 jen |ako pariner”)

Méstskym soudem v Praze, oddil C, vioZka &.

27958

(dale téZ jen jako ,spoletnost Viessmann®)

uzavirali tuto servisnl smlouvu na modul kogeneracéni jednothy (dale jen KGJ):

vyrobce: Viessmann vyrobni islo zafizeni:  7538897601011101
typ: Vitobloc datum uvedeni: 18.5.2017
EM-20/39 R2

Planované roéni provozni hodiny: 3000 Mh

Typ oleje: Sentron LD 8000

Cena servisnich praci: 6,5 K&/mhod

adavatel s1 pfeje dallkovy piistup

pfes Webportal: SEAREY Sl

Rozsah servisu: Servis 100 ( servisni rozsah A B,C servisni osy bez i)
- Mzdové, cestovni a dopravni nakiady pro pravidelny servis
- Kompletni GdrZba dle planu Gdrzby A/ B/ C
- Mazaci olej
Nahradni dily pro rozsah tdréby A BC
- Néahradni dily pro opravy po dobu max. 24 mésicl od uvedeni do provozu

Pfedmét smlouvy se nachazi v nasledujici nemovitosti:

Firma / Nazev Célrevi4  sociélnich sluzeb Bystré
Ulice Zaymecka 1

PSC / Mésto ~ 569 92 Bystré

Nézev imlsta instalace CEarrvrg socidlnich sluzeb Bysuré

V misté instalace zafizeni bude k dispozici nasledujici poutena kontakini osoba:

Pfijmeni / Jméno




Telefon 4.
E mailové adrosa . o

il Pledmsl simlouvy

i1

2.

I1.3.

Predmélem léto sinlouvy je zavarek spolednosti Viessmann provadét pravidelnou
adribu, kontrolu, opravu zaruénich, mimozaruénich a pozaruénich vad a servisni prace
na kogeneraéni jednotce specifikované v pfiloze €. 1 této smiouvy, atov rozsahu planu
Qdrzby ) servisu uvedeném v piiloze é. 2 této smiouvy
Dale se spoleénost Viessmann zavazuje provest ¢innosti nad ramec této smlouvy, které
partner uhradl v souladu ven sorvisnich praci.

Predmétem smlouvy. neni dodavka nebo Ghrada paliva.
Hranici dodavky této smlouvy tvofi:

1. Eloktro  svorkovnice rozvadéée jednotky  silova a ovladaci svorkovnice;
2. Topny okruh — vstupni a vystupni pfiruby topne vody;

3. Plyn — vstupni kompenzator pfivodu plynu;

4. Vzduchotechnika — vystupni pfiruby vzduchotechniky;

5. Odvod spalin — kompenzator odvodu spalin.

lll. Prava a povinnosti spoleénosti Viessmann

e

1.2,

[i.3.

.4,

{11.5.

f.e.

Spole&nost Viessmann se zavazuje pisemné informovat partnera ohledné odchylky
parametri od technické specifikace a provozovani jednotky v rozporu s navodem k
obsluze.

Spolednost Viessmann se zavazuje provadét servisni zasahy a zasahy udrzby v
urdeném rozsahu a dohodnuté dobé dle piilohy €. 2 této smlouvy jen v pracovni dny.
Planovana udrzba bude spoleénost! Viessmann provadéna bud pli odstaveni jadnotky
2 provozu anebo po dohodé s partnerem.

Spoleénost Viessmann se zavazuje vZdy vyhotovit servisni protokol v elektronické
padobé, v pFipadd technického vypadku, pisemnym protokolem z provedeného
technického odetfeni s vyznadenim provedenych konii. Originaly t&chto doklad( budou
uloZeny u epoleénosti Viessmann, partner obdrZi scan/kopii.

Spoleénost Viessmann se zavazuje provadeét zapisy o provedenem servisnim Ukonu v
provoznim deniku jednotky.

Spolednost Viessmann se zavazuje upozornit partnera na prodlent s uhradou ceny
sluzeb a s moZnosti odstoupeni spolegnosti Vicssmann od smilouvy.

Spoleénost Viessmann se zavazuje spolupracovat na zpracovani pfipadné pojistné
udélosti ve vztahu k jednotce.

IV. Prava a povinnosti partnera




IV.1.

AV

V.4

IV.5.

IV.6.

V7.

IV.8.

V.9

Partner se zavazuje provozovat jednotku v souladu s technickou specifikaci, navodem
k obsluze, v souladu s insliukcerni spolednost Viessinmann, obecné zavaznymi pravnimi
pfedplsy, sledovat podet motohodin vykazovanych jednotkou a vyrozumeét spolecnost
Viessmann na email: k cz nejméné 14 pracovnich dnl pfed
predpokladanym terminem planovaného technického odstien! (podle Udallu z displeje
KGJ v motohodinéch).

IV.2. Vzhledem ke sledovani KGJ ples dalkovy monitoring ma spoletnost
Viessmann pravo navrhnout termin servisni prace drive, ne? dojde Kk ohlageni
parinerem. Pod pojmem ,technické osetieni® se rozumi soubor praci, kterd je nutno na
jednotce v pravidelnych intervalech provadét. Mesny popis je uveden v piiloze £.2

Parlner je povinen vést ve vrtahu k jednotee provoznl dentk KGJ a provadet kazdodennl
kontrolu jednotky podle navodu na obsluhu a zapisovat do provozniho deniku, kiery se
limito stava soudasli dokumentace jednotky.

Partner je povinen .dodrZzovat veskeré provozni parametry dle technické specifikace
jednotky.

Partner je povinen udrZovat Cistotu v misté instalace.

Parlner Je povinen kontroloval prabéZné zaplsy v provoznim deniku a kazdou kontrolu
potvrdit svym podpisem.

Partner se zavazuje po dobu provadéni praci spoleénosti Viessmann na jednotce
poskytnout na vyzadani a na své naklady pfiméfenou soucinnost, spodivajici v
technické pomoci, tzn. pomocny persondl pro manipulaci s t€zkymi dily a pomocné
manipulaéni prostfedky.

Partner zabezpedi funkéni infernetové pfipojeni dle technickych poZzadavk( Viessmann
véetné IP adresy.

Partner se zavazuje zajistit pojisténi jednotky proti Zivelnym pohromam a vandalismu,

IV.10. Partner se zavazuje umoZnit po dobu trvani smiouvy vstup provérenych pracovnikd

spolednosti Viessmann do objekiu, ve kterém je umisténa jednotka a do prostord s
provozem piimo souvisejicich v dopfedu dohodnutou a odsouhlasenou dobu. O kazdé
navsteve provede spole¢nost Viessmann zaznam v provoznim deniku jednotky.

V. Zasady komunikace, zapoceti praci

VAR

V.3.

Partner ohlasi potfebu provedeni pravideiné udrzby 14 pracovnich dni pfed
planovanym terminem pisemnd na adresu ° - , aviak
v pfipadé zjisténi pies dalkovy monitoring mé spolecnost Viessmann pravo dohodnout
mozZnost terminu servieni praco dfive, nei dojde k ohldseni partnerem.

Puruchy je povinen parlner ohladovat pisemné na adresu ;

avéak v pfipadé zjisténi pfes dalkovy monitoring ma spoleénost Viessmann pravo
zahdjit servisni prace dfive, nez dojde k ohlageni partnerem.

Partner je vZdy povinen pisemné oznamit Gdrzbu &i potfebu servisniho zasahu dle odst.
5.1. &1 5.2. této smlouvy. Za prokazatelné vyzvani k zasahu se pro potfebu nastupu
povazuje nahléseni telefonem na ¢islo 2 okud bude toto hlaseni podioZeno
pisemnou formou hidSeni na adresu iz, pficemz Ihita se
pocitd od okamziku doruceni ohlaseni dle odst. 5.1. a 5.2. této smlouvy.



V.4,

V.e

V.6,

Vi

Vi1

V1.2,

VL3,

Vi4.

VLS.

Vi

ViL1.

Provedeni pravidelné tdrzby bude dle vzajemné dohodnutého a pisemné potvrzeného
lotminu.

Pokud spoleénost Viessmann podie rozsahu a charakteru poruchy predpoklada, Ze
odborny personal partnera je schopen provést zasah k odstranent poruchy, poskylne
mu telefonickou podporu.

Pri poruchéch vétélho rossahiu, nebo nutnosti pouzitl Jinych ne b&iné dostupnych
nahradnich dila (stator, rotor, blok motoru, ram kogeneraéni jednotky, spalinovy
vymeénik, generator atd.), bude lenmin opravy stanoven pisemné po dohodé
s parinerem.

Cenova ulednani

Cena servisni &innosti, pozarugnich a mimozaruénich oprav, t&to smlouvy se zavazuje
partner uhradit spole¢nosti Viessmann dle ceniku spole&nosti Viessmann aktuainiho v

dobé provedeni servisni Einnosti.
Aktualni cenik je dostupny na internetovych strankach spole¢nosti Viessmann
www.viessimann.ci sekee servisnl slufba

K cend servisni éinnosti bude Gétovana doprava technika.
V&echny ceny uvedené v této smiouvé i jejich pfilohach jsou bez DPH.

Cena je splatnd na zakladé dafiového dokladu (faktury) vystaveného spolecnosti
Viessmann. Dafiovy doklad bude vystaven do 15 dnt od dokonéeni praci, dle planu
servisu a adrzby (pfiloha &. 2), vZdy se splatnosti 30 dnli od data vystaveni faktury.
Tento dafiovy doklad bude obsahovat veskeré pfedepsané naleZitosti dle obecné
zavaznych pravnich pfedpist a bude dolozen potvrzenym servisnim protokolem v
elektronické podobé& nebo, v pfipadé technického vypadku, servisnim protokolem.
Doudtovani za obdobi od posledniho planovaného servisniho Gkonu do vyprSeni
platnosti této smlouvy bude vystaveno nejpozdéji do 15 dnli od ukonceni platnosti
servisni smlouvy. Spoleénost Viessmann se zavazuje dafiovy doklad ihned po vystaveni
dorudit partnerovi.

Sjednané ceny vychdzeji 2 cenove grovné v dobd, kdy je smlouva uzavirana
Spoleénost Viessmann méa pravo je jednou roéné navysit v souladu s indexem rastu
cen, ktery vyhladuje CSU k3112 daného roku a dale navydlt v souladu s rastem
cenu nakladovych poloZzek spol. Viessmann. Aktualizovany cenik Je spolecnost
Viessman v podobé plsemného dodalku této siilouvy  povinen odeslat podlou
partnerovi, pfitemz aktualizovane ceny je spolegnost Viessmann opravnén Gdtovat ode
dne oboustranného podpisu tohoto pisemného  dodatku. V piipadé, Zc parinerse
sménou cen nesouhlasl, & pravo ud télo simlouvy plsemné odstoupil do 14 dni od
dorugeni tohoto pisemného dodatku. V piipadé, Ze nedojde k uzavieni tohoto dodatku
do 14 dni od dorudeni tohoto pisemného dodatku a nedojde k odstoupeni od této
smlouvy partnerem, je opravnéna od této smiouvy odstoupit spoleénost Viessmann.

Sjednané ceny vychazeji z aktudiniho kurzu EUR a platl pro rozpéti kurzu CTUR CNB
24-27 K&/ EUR. V pfipadé, ze kurz bude mimi toto rozpéti, bude cena piepoctena.

Vys8éi moc

Smluvni strany nejsou v prodleni s pinénim podle této smlouvy, jestlize jejich nekonani
& konani, které by jinak bylo prodienim, bude zpUsobeno udalosti vyvolanou vy$si moct.



VIL.2. Pro Ggely této smiouvy se za vy$§i moc povazuji takové udalosti, na jejichz vznik, pribéh
a lrvani nemné Yadna ze sinluvnich stran jakykoliv vliv, . takovo udalosti, které jsot svym
charaklerem pro simluvni strany nepfedvidateing, neovlivnitelné a jimi nezavinéné 7a
udélosti zplisohené vyidi moci se povazuji zejména, nikollv v8ak vylucne, tytu udalosti:

a dopravni nehody (zejména hromadné) a kolony na puzernnich komunikacich,

L udalosti zptisobené extrémnim plsobenim piirodnich 2ivil (napf vichfice, povodne,
sn&hové kalamity, pozary aj.),

c. mimoradna opatieni ze strany slalnich organu (néhlé dopravni embarga, embarga
na pohonné hmoty, karanténni opatfeni aj.),

d slévky a vyluky,

&. epldemie,
ob&anské nepokoje, revoluce a valky.

g. Smiuvni strana uplatiujici pusobenl vySsi mocl musl neprodlené informovat druhou
smiuvni stranu a poskytnout piisiusny dikaz o existenci a trvani udalosti vy$si moci.
Strana uplatfiujici pisobeni vy$si moci musi rovnez vynalozit pfiméfenou snahu na
ukonéeni situace vw&&l moal, Je li lo objeklivné moiné V plipadé plisobeni vysEi
moci smluvni slrany zahaji neprodiené jednani, aby nasly spravedlivé fedenl a vyuZjl
pfiméfenou snahu, aby nepfiznivé dusledky takove udalosti vy$&i moci sniZlly na
minimum.

Vill.  Zaruka a smluvni pokuty

.

VIIL1. Spolednost Viessmann prohladuje, Ze jeji vykony blize popsané v této smlouve, v jejich
pfilohach a v dokumentaci vyrobce a provadéné podle predpisii vyrobce budou
odpovidat uznavanym technickym pravidlim a nebudou mit nedostatky, které narusuji
nebo omezuji hodnotu & schopnost béZného nebo podle smlouvy predpokladaného
pouziti pfedmétu Gdrzby.

VIIL2. Zjisti-li partner zavadu, ke které prikazné doslo nasledkem vady materidlu dodaného
spolegnosti Viessmann nebo 8patné prace spole¢nosti Viessmann véetné skod na
zatlzenl, Kkteré pii vykonu evé prace zavinila spoletnost Viessmann, zavazuje se
spoletnost Viessmann provést bezodiladné bezpluing odetrandni této zavady ve svém
smluvné sjednaném vykonu

VI3, Za kvalitu nahradnich dila, dodanych spoleénosti Viessmann, odpovida spoletnost
Viessmann po dobu zaruky 12 mésict ode dne jejich dodani.

VL4, Za kvalitu servisnich pracl, provadénych spoleCnost! Viessinann udpovidé spolednost
Viessmann do nejbliz8ich servisnich praci stejného nebo vyssiho stupné, nejdéle viak
po dobu 6 mésicl od jejich pfevzeti. Pokud se prevzeti zpozdi bez zavinéni spoletnosti
Viessmann, pak plati, ze k pfevzeti doslo po uplynuti 10 dnti od oznameni ukonceni
praci.

VL5, V pfipadé plateb uhrazenych po dobé splatnosti dafiového dokladu je spolenost
Viessmann opravnéna pozadovat po partnerovi zaplaceni Groku z prodleni ve vysi
0,05% z dlufné Eastky za kakdy den prodieni.




X1

X3

X4

IX.5.

IX.6.

X1

X2

Ustanoveni o dobé frvani smiouvy

Talo simlouva nabyva plalhosli a udinnosti dnein jejiho podpisu sinluvnlini slranaimi.
IX.2. Tato emlouva bude ukonéena k dfivéjgimu 2z nasledujicich dat:

e Kdy mnoZstvl motohodin kogeneraénl jednotky od uvedeni do provozu
dosahne 27 000 Mh (politadlo na KGJ) nebo

e uplynutim 3 let od dala podpisu simlouvy (). do ’{"’/xiw‘%ﬂ .....
Od smiouvy mbze spolednost Viessmann odstoupil, a 1o pisemnym odstoupenim
v pfipadé, e partner porugl zabezpeteni jednotky plombou a zasahne do kogeneradni
Jednotky v rozporu s ndvodem k obsluze a prikazné tak dojde nasledkem tohoto zasahu
k podkozeni kogeneraéni jednotky a také v pfipadé, Ze je partner po splatnosti
s Uhradou &astky vy$si nez 100.000 K¢ vice nez 30 dni a byly mu dorugeny minimainé
dvé upominky.
Odstoupeni od smiouvy je uginné okamzikem doruéeni odstoupeni od smiouvy
partnerovi.

futo smlouvu muzZe vypovédét pariner, a to pisemnou vypovedi v pfipade, Ze u
kogeneralnl Jednotky, klera Je pfedimelemn (élo smiouvy nedojde k dosaZeni
planovanych roénich provoznich hodin v daném roce provozu. Vypovédni hita €ini 1
mésic a potind bézZet dorudenim vypovédi.

Tuto smlouvu mlze vypovédét partner, a to pisemnou vypovédi v pfipadé Ze je
spole€nost Viessmann ve zpoZdéni pinéni ¢innosti dle této smlouvy vice nez 30 dni a
byly ji dorugeny minimalné dvé upominky. Vypovédni thita &ini 1 mésic a poding béZet
dorucenim vypovedi.

Kazdé ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu ukondit vypovédi s tfimésicni
vypovédni Ihttou poéitanou od okamziku doruceni.

. Partner je opravnén pfevést své povinnosti, anebo postoupit sva prava z této smlouvy

na jinou osobu pouze po pfedchozim pisemném souhlasu spoleénosti Viessmann.

Zavéreéna ustanoveni

Nevypiyvéulﬁi 2 Lelo silouvy jinak, Tidi se prava a povinnost! vyplyvajicl z této smlouvy
obecné zévaznymi pravnimi pfedpisy Ceské republiky.

Smiuvi strany ustanovji sve opravnéné rastupcs pro Ucely pinéni svych povinnosti dle
této smlouvy:

Za partnera:

ve vécech smiuvnich:
Mar. Ivo Musil, tel.

ve vécech technickych:



X.3.

X.A4.

X.6.

X.7.

X.8.

X.9.

X.10.

X1

Za spoleénost Viessmann:

Ve vécech smiuvnich:
Ve vécech technickych.

| i

Smiuvni strany mohou své zastupce ménit, avak jsou vzdy povinny o této skutetnosti
s dostateénym pfedstihem plsemné Informovat drubiou sinluvnd stranu

Veskeré spory, které vzniknou na zakladé této smiouvy nebo v souvislosti s ni, budou
fe$eny nejprve smirnou cestou a paklize nedojde k jejich vyfeseni budou feseny
soudem mistné prislusnym dle sidla spolec¢nost! Viessmann, spol. s 1.0,

Tato smiouva miZe byt ménéna pouze dohodou smluvnich stran v plsemné forme.

Jakékoli oznameni, 2adost & jiné sdéleni, jeZ ma byt uginéno, dano Ci doruteno druhé
smluvni strané dle této smlouvy, musi byt vyhotoveno v pisemné formé a obsahovat
podpis jednajiciho (déle téZ jen "pisemnost’). Pisemnost miize mit formu listiny nebo
alekironické pisemnosti. Pisemna forma je =zachovana | uéinénim  zpravy
prostrednictvim eleklronické posly ve formé b&fné e mallové zpravy, a to i ber
zarudeného elektronického podpisu. Méa se za to, Ze dodla zasilka (obsahujici
pisemnost) odeslana na adresu druhé smiuvni strany uvedenou v zéhlavi t&to smlouvy
s vyuZitim provozovatele postovnich sluzeb dosla treti (3) pracovni den po odeslani,
byla-li v8ak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnéacty (15) pracovni den po
odeslani. Smiuvni strany jsou povinny oznamovat si navzajem zmeény doruéovacich
adres v prubéhu trvani této smiouvy.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, pfiCemz kazda ze smiuvnich stran
obdrzi po jednom z nich.

Odchylna ujednani vtextu smiouvy maji pfednost pred ujednanimi uvedenymi
v pfilohach.

Pokud nékteré z ustanoveni této smlouvy je, nebo se stane neplatnym ¢&i neucinnym,
neplatnost & neGéinnost tohoto ustanoveni nebude mit za nasledek neplatnost smiouvy
jako celku, anl [inych uslanovent této stmlouvy, pokud je takovéto neplatné dl neGdinnd
ustanoven! oddéliteiné od zbylku smilouvy. Smiuvni strany se zavazuji takova
ustanoveni nahradit platnym a G&innym, které svym obsahem bude co nejvice odpovidat
smyslu plvodniho ustanovenl.

Kazda ze smiuvnich stran prohladuje, Ze tuto smlouvu uzavird svobodné a vazneg, e
povazuje obsah této smiouvy za urCity a srozumitelny a Ze Jsou ji znamy vsechny
skuteénosti, jez jsou pro uzavienl télo sinlouvy rozhodujicl.

V piipadé zmény partnera je spole¢nost Viessmann opravnéna vypovédét tuto smlouvu
k datu ukongeni ¢innosti partnera

Tato smlouva obsahuje tyto pfilohy, které jsou jeji nedilnou soucasti:

Piiloha €. 1: Specifikace kogeneradni jednotky
Pfiloha &. 2: Plan servisu a Gdrzby
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