
SERVISNÍ SMLOUVA 

č. 

uzavřená podle § 536 a následujících zákona č. 513/1991 Sb., Obchodního zákoníku, ve znění 
pozdějších předpisů ( dále jen „Obchodní zákoník"). 

I. SMLUVNÍ STRANY

I. Objednatel: Centrum sociální a ošetřovatelské pomoci v Praze 10, p.o.
Zastoupená : Janou Vojtovou - ředitelkou organizace 

Sídlo 

IČ 

DIČ 

Peněžní ústav 

Číslo účtu

(dále jen objednatel) 

2. Zhotovitel: NSN CS, s.r.o.

Zastoupená 

Sídlo 

Telefon 

Fax 

IČ 

DIČ 

Peněžní ústav 

Číslo účtu 

( dále jen zhotovitel) 

: Sámova 29 / 7, 101 00 Praha 10 

: 70873241 

: CZ7087324 l 

: Miroslavem Nejezchlebou, jednatelem společnosti 

: Na Pískách 3234/1, Hodonín, 695 14 

: 518 309 911 

: 518 342 609 

: 63474522 

: CZ63474522 

: Raiffeisenbank, a.s. 

: 1014019209/5500 
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II. PĚDMĚT SMLOUVY

1. Zhotovitel prohlašuje, že rozsah servisních služeb daný touto smlouvou je plně dostačující pro
zajištění záručních podmínek a délku trvání záruky dle Smlouvy o-cl-íl�69/10/��

2. Zhotovitel se na základě této smlouvy zavazuje provádět pro objednatele:záruční a pozáruční
servis, pravidelné revize, údržbu, opravy a úpravy elektrické požární signalizace EPS, elektrické
zabezpečovací signalizace EZS, kamerového systému CCTV, místního rozhlasu, telefonní ústředny
a systému sestra - pacient, dále jen technických prostředků umístěných v budově CSOP Praha 1 O.

3. Revize technických prostředků se provádí dle platných norem a vyhlášek. Funkční zkoušky se
provádí podle norem: ČSN 331500, ČSN 33 2000-6-61, ČSN 33 4590 čl.6.3.3., ČSN 34 2710
čl.435. Pravidelná roční revize zařízení EPS bude prováděna zhotovitelem v měsíci září.

4. Pravidelná pololetní kontrola zařízení EPS bude provedena zhotovitelem v měsíci březnu.

5. Počet technických prostředků a termíny provedení revizí tvoří nedílnou součást této smlouvy a je
uveden v příloze této smlouvy č. 1.

6. Pravidelné kontroly zahrnují všechny činnosti potřebné k posouzení technického stavu technických
prostředků vycházejících z platných norem a vyhlášek.

7. Údržba zahrnuje všechny činnosti potřebné k zajištění předepsaných parametrů technických
prostředků a je prováděna ve stejných termínech jako pravidelné revize.

8. Oprava zahrnuje všechny činnosti potřebné k docílení předepsaných technických parametrů
technických prostředků po zjištění nepřípustných odchylek.

9. Objednatel se zavazuje za provedení díla zaplatit cenu,jak je dále uvedeno.

1 O. Realizace, rozšiřování, opravy a úpravy technických prostředků umístěných v budově PTC Praha
mohou být na základě této smlouvy dle rozsahu prací realizovány na základě objednávek nebo 
samostatných smluv o dílo. 

Ill. CENA DÍLA A ZPŮSOB JEJÍ ÚHRADY 

I. Cena za pravidelné revize, pravidelné kontroly a údržbu technických prostředků byla stanovena za
účasti smluvních stran takto:

- pravidelná revize EPS

- pravidelná kontrola EPS

15 990,- Kč bez DPH 

15 090,- Kč bez DPH 

2. Její rozpis a výše tvoří nedílnou součást této smlouvy (příloha číslo 1 ).

3. Ceny za servis zařízení EPS odpovídají standardním cenám uplatňovaným na trhu v daném místě a
čase.

4. Cenu za revize, pravidelné kontroly a údržbu technických prostředků uhradí objednatel na základě
faktur vystavených a doručených zhotovitelem.

S. Faktury budou zasílány na adresu: viz objednatel

6. Cenu za provádění oprav a odstraňování poruch technických zařízení, na které se nevztahuje záruka
a po ukončení záruky bude účtována sazbou 450,- Kč (bez DPH) za odpracovanou hodinu servisního
technika, 7,- Kč (bez DPH) za 1km dopravy servisního technika, dále cenou náhradních dílů a
součástek použitých při opravě.
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7. Splatnost faktur činí 30 dnů ode dne doručení.

8. Nárok na fakturaci vzniká provedením a ukončením některé z vyse uvedených prací na vyse
uvedených technických prostředcích a protokolárním předáním provedených prací pověřenému
pracovníkovi objednatele.

9. Zhotovitel vystaví faktury, které předá objednateli ve dvou vyhotoveních, včetně výpočtů a kalkulací
skutečných cen.

l O. Placení ceny díla bude probíhat na základě daňových dokladů (faktur). Každá faktura bude zasílána
výhradně poštou, musí mít náležitosti běžného daňového dokladu dle ustanovení § 28 odst. 2 zákona 
č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty v platném znění a dále musí obsahovat číslo smlouvy o 
dílo, popis provedeného plnění, cenu bez DPH, DPH a cenu celkem. 

IV.SANKCE

1. Pokud objednatel nezaplatí cenu předmětu smlouvy ve lhůtě 30-ti dnů od splatnosti zavazuje se
zaplatit zhotoviteli úrok s prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý den prodlení.

2. Pokud zhotovitel neprovede servisní práce v termínu, bude mu účtována smluvní pokuta ve výši
0,05 % z ceny prací za každý den prodlení, nejméně však 2 000,- Kč.

3. Zaplacením úroku z prodlení není dotčeno právo každého účastníka na náhradu škody.

V. PLATNOST A ÚČINNOST SMLOUVY, VÝPOVĚĎ

1. Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou s platností ode dne jejího podpisu oběma stranami.

2. Smlouvu lze ukončit dohodou nebo písemnou výpovědí bez udání důvodu. Výpovědní lhůta činní 3
měsíce a běží prvním dnem následujícího kalendářního měsíce po doručení písemné výpovědi druhé
straně.

3. Objednatel je oprávněn od smlouvy odstoupit, pokud zhotovitel provádí dílo v rozporu se smlouvou
a závadný stav neodstraní do 15 dnů po výzvě objednatele.

4. Tato smlouva je platná okamžikem jejího podpisu oběma smluvními stranami. Zhotovitel je povinen
poskytovat plnění dle této smlouvy na základě písemného oznámení objednatele CSOP Prahal0, ve
které je zařízení umístěno. Objednatel je povinen poskytnout odměnu zhotoviteli od okamžiku
oprávněného zahájení plnění zhotoviteli dle této smlouvy.

VI. ZÁRUKA A ZÁRUČNÍ DOBA

1. Zhotovitel poskytuje záruku na práce provedené při opravách, jež nespadají do oprav v záruční lhůtě
dle smlouvy o dílo 269/10/18004 na dobu 24 měsíců. Záruka na dílo nebo součástky, které byly
vyměněny za vadné, je stanovena na 24 měsíců. Zhotovitel prohlašuje, že rozsah servisních služeb
daný smlouvou je plně dostačující pro zajištění záručních podmínek.

2. Záruka se nevztahuje na vady způsobené objednatelem, vyšší mocí (např. úder blesku „ apod.), 
požárem.

3. Pokusí-li se objednatel o odstranění poruchy technických prostředků bez vědomí a písemného
souhlasu zhotovitele, bude porucha odstraněna na náklady objednatele.
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VII. SPOLEČNÁ UJEDNÁNÍ

1. Každou poruchu technických prostředků je povinen objednatel bez odkladu zapsat do „Provozních 
knih EPS (technického prostředku),, a nahlásit zhotoviteli. Zhotovitel se zavazuje k odstraňování 
poruch v pracovní i mimopracovní dny ve lhůtě do 24 hodin od nahlášení poruchy, odpovědným 
zástupcem objednatele na telefonní číslo 737 245 300. Odstranění poruchy se účtuje sazbou dle čl.
III. odst. 3. Objednatel si v případě nahlášení poruchy vyhrazuje právo konzultace odpovědného 
pracovníka CSOP Praha 1 O se zhotovitelem. Na základě oboustranně písemně potvrzené dohody lze 
termín prací sjednat odchylně. Osoby objednatele oprávněné telefonicky nahlásit poruchu zařízení 
jsou: xxxx a xxxx

2. Ukáže-li se porucha jako neodstranitelná, zavazuje se zhotovitel v případech nefunkčnosti zařízení 
ohrožujícího zásadním způsobem činnost systému EPS neprodleně, v ostatních případech do 5 dnů 
vyměnit vadné zařízení za plně funkční.

3. Revize a kontroly provozuschopnosti systémů EPS se zavazuje zhotovitel zajišťovat v pravidelných 
intervalech na základě vlastní evidence bez výzvy objednatele. Zhotovitel s dostatečným předstihem 
oznámí objednateli přesný termín skutečného provedení kontrol provozuschopnosti revizí, resp. 
zkoušky činnosti EPS. O pravidelných zkouškách a revizích vystaví zhotovitel doklad o kontrole 
provozuschopnosti dle § 7 vyhl. 246/2001. Revizní zprávu zhotovitel předá objednateli ve dvou 
vyhotoveních.

4. Zhotovitel zodpovídá za bezporuchový provoz systému EPS. 

S. Objednatel i zhotovitel jsou povinni všechny poruchy opravy a zásahy do technických prostředků
evidovat a zapisovat do „Provozních knih EPS (technického prostředku)".

6. Objednatel je povinen písemně nahlásit zhotoviteli v dostatečném časovém předstihu jakékoli změny
nebo práce, které by mohli mít vliv na spolehlivý a bezporuchový provoz technických prostředků.
Pokud tak objednatel neučiní, nenese zhotovitel odpovědnost za následně vzniklé škody.

7. Náklady na potřebné náhradní díly, součástky a ostatní materiál spotřebovaný v pozáruční době nese
objednatel, v záruční době v případě oprávněné reklamace zhotovitel.

8. Zásahy do technických prostředků budou prováděny po dohodě a ve spolupráci s objednatelem tak,
aby nebyl narušen provoz uživatele.

9. Zhotovitel se zavazuje zachovat mlčenlivost o všech skutečnostech, poznatcích a informacích, které
získá nebo pozná při plnění pracovních úkolů a úkolů s touto smlouvou souvisejících.

1 O. Zhotovitel se zavazuje, že nebude zaměstnávat při plnění díla cizí státní příslušníky, pracovníky bez 
státní příslušnosti, nebo s více státními příslušnostmi a pracovníky, kteří byli v minulosti soudně 
stíháni. Porušení tohoto ustanovení je důvodem k odstoupení od této smlouvy ze strany objednatele. 

11. Zhotovitel se zavazuje na své náklady provézt likvidaci odpadu. Jestliže nechá odpad v objektu
CSOP Praha,je objednatel oprávněn náklady na likvidaci odpadu zhotoviteli přefakturovat.

III. ZÁVĚREČNÁ UJEDNÁNÍ

1. Vztahy touto smlouvou neupravené se řídí ustanoveními Obchodního zákoníku.

2. Jakékoliv změny nebo doplňky této smlouvy je možné realizovat jen na základě písemných dodatků
ke smlouvě oboustranně odsouhlasených.
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3. Tato smlouva je vyhotovena ve 4 výtiscích, z nichž zhotovitel a objednatel obdrží po 2 výtiscích,
kde každý výtisk má platnost originálu.

4. Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oprávněných zástupců obou smluvních stran.

Příloha - cenová nabídka 

V Hodoníně, dne: 

Zhotovitel: 

Miroslav Nejezchleba 
jednatel společnosti 
NSN CS, s.r.o. 

V Praze, dne: 24.9.2012 

Objednatel: 

jana Vojtová
ředitelka organizace
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Servis 'a revize slaboproudých technologií 

EPS 

popis množství 
ceny 

revize kontrola 

ústředna IQ8001 1 2 400,00 Kč 1 500,00 Kč 

OPPO 1 850,00 Kč 850,00 Kč 
hlásič požáru automatický 224 8 960,00 Kč 8 960,00 Kč 
hlásič požáru tlačítkový 36 1 260,00 Kč 1 260,00 Kč 
vyhodnocovací jednotka o - Kč 0,00 Kč 
Esserbus-Koppler 8 960,00 Kč 960,00 Kč 
siréna 30 1 200,00 Kč 1 200,00 Kč 
zálohový zdroj napětí 3 360,00 Kč 360,00 Kč 
relé o - Kč 0,00 Kč 
Ce.11a.celkem ti�;z,DPH, 

i' ,!; ,,,, " ,,. 
, 15,990,00 Kč 15 090,00 Kč 




