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CiSLO SMLOUVY: 62041358

DODAVATEL

PATROL group s.r.o.

se sidlem: Romana Havelky 4957/5b, 586 01, Jihlava

zapsana v OR vedeném KS Brno, oddilu C, viozce 8188, sp. zn. Firm 21048/97
zastupuje: Petr Honsa, Feditel spole¢nosti

I¢: 46981233, DIC: CZ46981233
ID datové schranky: g8ish42

OBJEDNATEL
Nazev / Iméno a pFijmeni: Gymnéazium Cheb, pfispévkova organizace

Adresa sidla / Trvalé bydlisté:

Ulice: Nerudova &p.i2283  |&oul7 ]
Obec: Cheb PsC: 350 02_}
IE / Rodné &islo:[47723386  |p1& | ID datové schranky: m23mjrq |

Zapsana v OR:

Zastupuje: Mgr. Antonin Jalovec - Feditel Skoly

MISTO URCENI

Hasiésky zachranny sbor kraje: Karlovarského

Nazev objektu: Jazykové a komunikaéni centrum Gymnézia Cheb

Cislo objektu / ID v PCO: 061

Adresa: Nerudova | &pr2283  jéod7 |
Obec: Cheb | ps€: 350 02

GPS: 50.0762653N, 12.3623969E

I. PREDMET SMLOUVY

1. Zavazek dodavatele poskytovat objednateli slufby souvisejici s p¥ipojenim na pult centralizované
ochrany Hasi¢ského zdchranného sboru specifikované v pfiloze €.1 této smlouvy podle VSeobecnych
technickych a obchodnich podminek uvedenych v pfiloze ¢.2 této smlouvy za ujednanou cenu.

2. Zavazek objednatele hradit dodavateli za poskytované sluzby ujednanou cenu.
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II. CENA ZA SLUZBY

1. Cena za sluzby poskytované objednateli je stanovena platnym cenikem dodavatele.
2. V pfipadé zmény sazby DPH bude cena sluzby G&tovana s DPH v nové vy$i ode dne Uéinnosti
pfisludného zdkona a pravnich predpist.

III. ZAVERECNE UJEDNANI

1. Otazky pfimo neupravené touto smlouvou se #di ,Véeobecnymi technickymi a obchodnimi
podminkami pro poskytovani sluzeb™ dodavatele.

2. Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, kazda ze smiuvnich stran obdrzi po jednom vytisku.

3. Talo smlouva nabyvd plalnosti jejim podpisem ob&ma smluvnimi stranami a Uéinnostl dne, ktery
Hasi¢sky zdchranny sbor stanovi jako den zahajeni provozu pFipojeni elektrické pozdarni signalizace
na pultu centrédini ochrany. Je-li objednatelem osoba, na kterou se vztahuje povinnost uvefejnit
Smiouvu v registru smluv ve smyslu zak. ¢é. 340/ 2015 Sb. v platném znéni, nabyva Smlouva
u¢innosti nejdfive dnem zvefejnéni v tomto registru. ‘ o ‘

4. Tato smlouva v plném rozsahu nahrazuje Servisni smlouvu &.!62061359 ! uzavienou mezi do-
davatelem a objednatelem dne 26.11.2019|.

5. Na dikaz souhlasu s jejim obsahem pfipojuiji zastupci smiuvnich stran nize své podpisy.

Seznam priloh:

Priloha ¢. 1 - Cenik
Pfiloha €. 2 - V3eobecné technické a obchodni podminky pro poskytovani sluZeb
Pfiloha ¢. 3 - Seznam osob pro komunikaci

V Jihlaveé dne: V (Chebu dne:
Jméno: Petr Prijmeni: Honsa Jméno: Antanin 3 PF’jmer‘li:{jq’é‘ig\;{eg
Pozice: Feditel spoleénosti Pozice: |Feditel organizace

ZA DODAVATELE: ZA OBJEDNATELE:

PODPIS PODPIS



Cenik platny od 01.01.2025

Cenik:

A. Specifikace poskytovanych sluzeb

1. Napojeni EPS na PCO HZS:
- napojeni objektu na PCO HZS kraje
- pfenos zprav z objektového ZDP na PCO HZS kraje dvéma nezavislymi trasami
- zajiSténi trvalé servisni pohotovosti
- zahdjeni opravy objektového zafizeni ZDP do 6 hodin

2. Napojeni objektového ZDP na PCO dohledu PATROL:
- napojeni objektu na PCO dohled PATROL
- nepfetrZity monitoring pfenosovych cest
- aktualizace konfigurace pfipojeného objektu na PCO HZS a PCO dohledu
- monitoring stavi pfipojené EPS a ZDP v rezimu 24/365
- poskytovani adresnych informaci o poruchovych stavech EPS a ZDP (pfesna specifikace poruch)
- soudinnost pfi provadéni servisnich praci na pfipojené EPS formou vzdaleného pfistupu
(vypinani/zapinani objektd na PCO HZS kraje, kontrola prichodu adresnych zprav pfi testech EPS atd.)
- roé&ni kontroly provozuschopnosti ZDP dle Vyhl.246/2001
- revize elektrického zafizeni ZDP

Poskytovana sluiba celkem: 2.750, - KE mésitné

B. Opravy, kontroly provozuschopnosti a revize zafizeni provadéné nad ramec smlouvy (na zakladé objednévky).
- pololetni funkéni zkouska ZDP..........cccccevicviiiiirines o 1.000, - K¢ za zkousku
- servisni hodina technika v¢etné cestovného ................... 850, - Ké/hod

Uvedené ceny jsou bez DPH!



Priloha &. 2
VSEOBECNE TECHNICKE A OBCHODNI PODMINKY
pro poskytovani sluzeb

{s ucinnosti od 01.01.2025)

I PREDMET VSEOBECNYCH TECHNICKYCH A OBCHODNiCH PODMiINEK

1. Tyto VSEOBECNE TECHNICKE A OBCHODNI PODMINKY jsou vydény obchodni spoleénosti PATROL
group s.r.o., IC:46981233, se sidlem Romana Havelky 4957/5b, 586 01, Jihlava, zapsana v OR
vedeném KS Brno, oddilu C, vioZce 8188, sp. zn. Firm 21048/97, a bliZze upravuji prdva a povinnosti
Stran pFi poskytovani a ¢erpani Sluzeb.

2. Definice a zkratky pouzité v Podminkach s velkym podate¢nim pismenem maji pro Géely Smiouvy a
poskytovani SluZzcb vyznam uvedeny v Podminkach,

3. Podminky spoleéné se Smiouvou, Cenikem a Seznamem osob pro komunikac: tvo¥ smluvni pod-

minky, za kterych jsou poskytovany SluZby.

II. DEFINICE POIMU

1. ~Adresna poruchova zprava" je informace o poru$e systému EPS s pfesnym urdenim druhu
poruchy, zasland z EPS v Misté urceni smérem na PCO DOHLED. Systém PCO DOHLED automaticky
posild SMS zpravu osobam dle seznamu Kontaktnich osob. Pracovnik PCO DOHLED nasledné zahaji
komunikaci s osobou dle Seznamu osob pro komunikaci pfi poruse EPS.

2. »Cenik™ uréuje druh a cenu poskytované Sluzby a je uveden v pfiloze & 1 Cenik. Déle je poskytovan
prostfednictvim Elektronické komunikace.

3. . Dodavatel™ znamena obchodni spoleénost PATROL group s.r.o., IC: 16981233, se sidlem Romana
Havelky 4957/5b, 586 01, Jihlava, zapsana v OR vedeném KS Brno, oddilu C, vioZce 8188, sp.zn.
Firm 21048/97.

&

~Dokumentace zdolavani pozaru (Prvotni informace pro zasah)" je HZS odsouhlaseny
dokument pro velitele zasahujici jednotky HZS. Dokumentace obsahuje mimo jiné mapu hldsi¢d EPS
s jejich vyznadenymi adresami. Informace o pFipadnych moZnych problémech s identifikaci Mista
uréeni v rozlehlych primyslovych oblastech, dale napfiklad urceni pfijezdové trasy, umist&ni KTPO,
pofizeni GPS soufadnic Mista uréeni a informace o poskytnuti kli¢d nebo pfistupového ¢ipu do
Objektu.

5. ,EPS™ znamend systém Elektrické Pozarni Signalizace instalovany v Objektu.

X

~Elektronicka komunikace™ rozumi se komunikace mezi Stranami prostfednictvim elektro-
nické posty (e-mail), webovym portadlem, datovymi schriankami, telefonicky a pfipadné jinou elek-
tronickou cestou. Déle Elektronicka komunikace slouZi pro zasilani aktudlnich zmé&n v Podminkéach a
Sluzbach.

~J

~HZS" se rozumi Hasi¢sky Zachranny Sbor pfisludného kraje.
8. ,Misto uréeni™ znamena misto, jehoZ se tyka poskytovani SluZby.
9. .,Obcansky zakonik™ znamend zakon ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, v platném znéni.

10.~Objednatel™ znamend fyzickou nebo pravnickou osobu, kterd md s Dodavatelem uzavienu
Smlouvu a ktera je provozovatelem systému elektrické pozarni signalizace v Objektu. Objednatel ma
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

uzavfenu smlouvu s pfislusnym krajskym feditelstvim Hasi¢ského zdchranného sboru o ddlkovém
dozoru elektrické pozarni signalizace na pulté centrdlni ochrany. Objednatel se pro lGcely Podminek
rozumi bud’ spotfebitel, podnikatel nebo pravnicka osoba zfizend zakonem. Spotfebitelem je kazdy,
kdo mimo ramec své podnikatelské ¢innosti, samostatného vykonu svého povolani, nebo vykonu
¢innosti statni spravy a samospravy uzavira Smlouvu s Dodavatelem nebo s nim jinak jedna; pokud
Podminky zmifiuji spotfebitele, tykaji se pfislund ustanoveni pouze spottebiteld. Je-li Objednatel
osobou, na kterou se vztahuje povinnost uvefejnit Smlouvu prostfednictvim registru smluv ve
smyslu zakona &. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni, a Smlouva sama takové regis-
traci podléha, zavazuje se Objednatel po uzavieni Smlouvy provést jeji registraci bez zbytecného
odkladu a o provedeni registrace informovat Dodavatele. Objednatelem neni manzel ani manzelka
Objednatele.

~Objekt™ rozumi se Misto urcéeni.

~OPPO™ zkratka pro Obsluzné Pole Pozarni Ochrany. ZaFizeni umisténé zpravidla v zadvefi objektu
za vstupnimi dvefmi, a umoziujici ovladani systému EPS zasahujici jednotkou HZS. Uréeny pracovnik
objednatele provadi pomoci tladitka ,zkouska ZDP" na panelu OPPO kontrolu pfenosu na PCO HZS a
PCO dohledu v terminech stanovenych platnou legislativou.

~PCO DOHLED" zkratka pro Pult Centralizované Ochrany na pracovisti Dohledu Dodavatele,
zajistujici nepretrzité monitorovani poruchovych stavl ptipojené EPS a konektivitu pfenosovych tras.
Kontakt na servisni pohotovost 24/7 je na telefonni lince: 602 565 656.

~PCO HZS" zkratka pro Pult Centralizované Ochrany na Krajském opera¢nim informacnim stfedisku
Hasilského Zachranného Sboru. Sluzba zajistujici nepFetrzity dalkovy dozor poplachovych zprav EPS
v Objektu.

~Podminky™ znamenaji tyto Vieobecné technické a obchodni podminky. Podminky jsou pFistupné v
tisténé podobé v sidle Dodavatele a rovnéz jsou poskytovany v elektronické podobé. Podminky jsou
soucasti Smlouvy jako PFiloha €. 2. Dodavatel si vyhrazuje pravo Podminky zménit.

.PFistupové Gdaje™ rozumi se daje potFebné k pFihlaseni do rliznych webovych a aplikacnich
portall Dodavatele.

~Seznam osob pro komunikaci® rozumi se seznam kontaktnich (daji vyplnény Objednatelem,
se kterymi je navazovana komunikace ze strany Dodavatele. SlouZi zejména pro zasilani vyuctovani
Sluzeb, také pro technickou komunikaci p¥i zdvad& na ZDP a pro zasilani pfistupovych Gdaju. Se-
znam osob pro komunikaci je sou¢asti Smlouvy jako pfiloha ¢. 3. Tento seznam ma povinnost Ob-
jednatel trvale udrzovat v aktudlnim stavu.

»Signal™ znamena signal nebo zprédvu vyslané z EPS a odeslané na PCO, jimiZ jsou pfenaseny
informace zejména o vyhlasenych poplachovych a poruchovych stavech EPS v Objektu, technickém
stavu ZDP nebo jeho ¢asti ¢i o poruchach pfenosové cesty.

~Sluzba™ znamena kteroukoliv ze sluzeb, na kterou se vztahuji Podminky, poskytovanou
Objednateli na zdkladé Smlouvy s Dodavatelem.

~Smlouva™ znamena smlouvu uzavienou mezi Dodavatelem a Objednatelem, na jejimz zakladé se
Dodavatel zavazuje poskytovat Objednateli Sluzbu nebo Sluzby a Objednatel se zavazuje za
poskytovani Sluzby platit Dodavateli sjednanou cenu. Soudasti Smlouvy jsou veskeré jeji prilohy.

~Strana™ znamena kteroukoliv ze smluvnich stran Smlouvy.

~KTPO" zkratka pro Klié¢ovy Trezor Pozarni Ochrany. Trezor umistény na pFistupové trase zasahujici
jednotky HZS, otevirany vseobecnym poplachem EPS, a obsahujici generalni kli¢ do objektu.
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~Véeobecna poplachova zprava" je informace zaslana z EPS v Misté uréeni smérem na PCO HZS.
Operaéni dlstojnik HZS vysle neprodlené sily a prostiedky k zasahu na objekt. Systém PCO HZS
automaticky posila SMS zpravu.

~VSeobecna Poruchova zprava™ je informace o vSeobecné poruse systému EPS bez rozliSeni
vyznamu, zaslana z EPS v Misté uréeni smérem na PCO HZS a PCO DOHLED. Systém PCO HZS
automaticky posila SMS zpravu. Objednatel nasledné provede opatfeni k odstranéni zavady, pfipadné
dalsi opatfeni k zajisténi pozarni bezpecnosti objektu.

.~Vyhrazené pozZarné bezpeénostni zafizeni" je zafizeni uvedené ve Vyhl.246/2001 (Vyhlaska o

pozarni prevenci), a jehoZ provoz se Fidi touto vyhlaskou

~VyS$§i moc" znamend prekdZku, kterd nastala nezavisle na vili smluvni Strany, které tato
skutenost branf v pin&nl povinnostl dle Smlouvy, tuto nemoznost pinéni svych povinnosti neprodlené
o0znami druhé smluvni strané. Za zasah Vy$§i moci budou Strany povaZovat zejména poZar, povoden,
nepfiznivé povétrnostni podminky, jiné Zivelni pohromy, zdsah organd statni moci, stavky,
demonstrace, valku, apod.

~Web" znamena internetové stranky Dodavatele provozované na adrese: www.patrol.cz

»ZDP" znamena Zafizeni Dalkového P¥enosu napojené na vystupy EPS, a prenasejici zprdvy na PCO
HZS ptislusného kraje, a PCO DOHLED.

III. POVINNOSTI DODAVATELE

A) Zakonem stanovené sluzZby uvedené v odstavci A) PFilohy é.1

Zajist&ni pfenosu poplachovych, poruchovych a daldich signald pFipojené EPS prostfednictvim objek-
tového zafizeni dalkového pfenosu a prenosové cesty Dodavatele na PCO HZS, a v p¥ipadé volby ob-
jednatele i na PCO DOHLED.

Zajisténi pFenosu signall uvedenych v bodé 1 tohoto odst. dvéma nezdvislymi pfenosovymi cestami.
Zajisténi opravy v pFipadé vypadku nékteré z pfenosovych cest se zahdjenim do 6 hodin.

Provedeni pravidelné fyzické kontroly provozuschopnosti objektového ZDP jedenkrat za rok.
Provedeni zakonné revize elektrickych napajecich ¢asti systému ZDP v periodach stanovenych
pFisludnymi pfedpisy.

Monitorovani konektivity obou pfenosovych cest na PCO HZS a PCO DOHLED.

Monitorovani technického stavu objektového ZDP.

Monitorovani poruchovych zprav pFipojeného systému EPS, a to adresné s rozlisenim vyznamu
poruchy.

Soucinnost PCO Dohledu pfi provadéni servisnich praci na pfipojeném systému EPS,

B) Objednatelem voliteiné sluZzby uvedené v odstavci B) Prilohy €.1 na zakladé objednavky

Opravy, kontroly a revize zaFizeni provadéné nad ramec smiouvy.
provkdeni pololetni zkougky formou vzdaleného pristupu.

Strénka3z6



IV. POVINNOSTI OBJEDNATELE

1. V Objektu provozovat funkéni EPS odpovidajici platnym ptedpisim a normam. VeSkeré zmény a
Gpravy EPS, které méni & mohou ménit jeho charakter (napf. zmény konfigurace hlasi&l EPS),
bezodkladné prokazatelné oznamit Dodavateli.

2. Stanovit prava a povinnosti osobam provadéjicim obsluhu EPS a OPPO.

3. V soudinnosti se servisni spoleénosti EPS zajistit pIné funkéni OPPO v souladu s €SN342710 pfiloha
E.

4. Pfed zahajenim servisnich praci na systému EPS odpojit ZDP prostfednictvim tlacitka ,ZDP vypnuto"
na zafizeni OPPO.

5. Po ukonceni servisnich praci na EPS provést zkousku pfenosu vyvolanim vSeobecného poplachu na

systému EPS. Tuto zkoudku provést jesté ve stavu ,,ZDP vypnuto™ na OPPO. Priichod véeobecného

poplachu ovéfit telefonicky na PCO DOHLED Dodavatele.

Po Uspésném ukonceni zkousky zapnout ZDP na OPPO tlacditkem ,ZDP vypnuto".

V pfipadé vypadku sitového napajeni 230V na objektu deldim neZ 24 hodin informovat Dodavatele.

Udrzovat Seznam osob pro komunikaci v aktualnim stavu pro G&el plnéni informacnich povinnostni

Dodavatele.

9. UmozZnit Dodavateli ptistup k objektovému ZDP v Misté urceni pro provadéni servisnich praci a
kontrol.

10.V pfipadé ukonéeni smlouvy neprovozovat ZDP a umoZnit bezodkladné Dodavateli demontaz
objektového ZDP, zejména vysokofrekvencni Casti vysilace (vysilaé ZDP lze provozovat pouze na
frekvenci dle povoleni pridélené Dodavateli Ceskym telekomunikaénim Gfadem).

® N o

V. CENA ZA SLUZBY

1. Objednatel uhradi mési¢né poplatek za Sluzby, ktery je vzajemnou dohodou stanoven aktualné
platnym cenikem, jehoz verze platna v dobé uzavieni Smlouvy je uvedena v pfiloze ¢.1 Smlouvy
(Elektronicky cenik). Cenu poskytované sluzby dle Smlouvy urcuje Cenik. Kontakt pro komunikaci
musi byt uveden v pfiloze ¢. 3 (Seznam osob pro komunikaci).

2. Poplatky dle odst. 1 tohoto élanku budou navy$eny o DPH v zdkonné vysi a budou hrazeny mésicné,
pokud nebude mezi Stranami dohodnuto jinak na zakladé vystavené faktury. Fakturu - danovy doklad
vystavi Dodavatel vidy k poslednimu dni v mésici. Jako variabilni symbol platby bude objednatel
uvadét &islo prisludné faktury. Splatnost faktury je 15 dnd od data vystaveni.

3. Pokud fakturovana ¢astka za Sluzby nebude pfipsana na Ucet Dodavatele po datu splatnosti faktury,
ma Dodavatel pravo od této smlouvy jednostranné odstoupit nebo docasné pterusit pinéni povinnosti
vyplyvajicich ze Smlouvy do zaplaceni dluzné ¢éastky. Objednatel bude pfed odstoupenim od Smlouvy
nebo pferusenim Sluzby pfedem informovan.

VI. ZMENA SLUZBY A CENY

1. Dodavatel je opravnén pfistoupit ke zméné SluZzby nebo jeji ceny zejména v pfipadé
objektivnich zmén okolnosti, kterymi jsou napf. zména technologii, rozSifeni nabidky SluZeb,
optimalizace poskytovéni Sluzeb, zmény cen nebo podminek plnéni tfeti strany vyuZivané
Dodavatelem pfi poskytovani Sluzeb, zmény prdvnich pfedpisi upravujicich poskytovani SluZeb
nebo zmény v jejich vykladu, resp. v rozhodovaci praxi dotéenych organi apod. Dodavatel viak neni
témito napfiklad uvedenymi dlvody omezen. Zménu Sluzby nebo jeji ceny oznami Objednateli
zaslanim aktualniho Ceniku s uvedenim nové - zménéné Sluzby, ¢ zménou ceny. Toto ozndmeni o
zméné je povinen zaslat Objednateli dopfedu pred nabytim Géinnosti zmény Sluzby nebo ceny ve
Ihdté nejméné o 1 mésic deldi, nez je vypovédni doba uvedend v &l. VII. odst. 2 pism. b) tak, aby
Objednatel, v pFipadé, Ze nesouhlasi, mé&l moznost smluvni vztah vypovédét. Ke zméné Sluzby nebo
ceny takto dojde k datu uvedeném v ozndameni o zméné, pfiemz toto datum bude Dodavatelem
zvoleno s ohledem na zachovani préva Objednatele od Smlouvy odstoupit pfed nabytim Gcinnosti
zmén. Zménou ceny dle tohoto odstavce neni zamyslena valorizace ceny dle odst. 3 tohoto ¢&l.
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3.

V pfipadé, Ze Objednatel nesouhlasi se zménou Sluzby nebo jeji ceny, ma pravo Smlouvu vypovédét
dle él. VII. odst. 2 pism. b).

Dodavatel je opravnén od 1. ledna kalendafniho roku nasledujiciho po datu podpisu Smlouvy cenu slu-
?eb kazdoro&né valorizovat o tzv. prdmérnou roéni miru inflace, kterd je kazdoro¢né zvefejfiovéna ve
12. isle prehledd vyddvanych Ceskym statistickym U¥adem pod ndzvem ,Indexy spotfebitelskych
cen". Takto vznikly doplatek ceny sluzeb je opravnén Dodavatel vylUcétovat kazdoroéné zpétné od 1.
ledna pFisludného kalendafniho roku. Bude-li obdobnym zplsobem zvefejnéna mira deflace, bude
adekvatné shora popsanému postupu snizena cena sluzeb ve prospéch Objednatele, pfipadny pfepla-
tek na cené sluzeb bude fesen formou dobropisu.

VII. DOBA TRVANI SMLUVNIHO VZTAHU

Smlouva se sjednava na dobu neurcitou, pokud ve smlouvé nebude uvedena doba platnosti.
Smluvni vztah zalozeny Smlouvou lze ukondit:

a) pisemnou dohodou smiuvnich stran.
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b) pisemnou vypovédi i bez uvedeni duvodu, pficemz se sjedndava 3mésicni vypovédni lhuta,
ktera polina béZet prvnim dnem meésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd
dorucena druhé strané.
c) odstoupenim ze strany Dodavatele za podminek ujednanych v ¢l. V odst. 3. U€inky
odstoupeni nastavaji dnem nasledujicim po dni doruéeni ozndmeni o odstoupeni.

VIII. OSTATNIi UJEDNANI

Objednatel bere na védomi, Ze Sluzby poskytované Dodavatelem dle Smlouvy jakkoliv nenahrazuji
pojisténi Objektu, jeho vybaveni a zasob, sluzby dodavatele slouZi pouze k prevenci pfedchazeni

Skodam na majetku Objednatele a odpovédnost Dodavatele je dana pouze v rozsahu Obcanského
zakoniku v platném znéni.

Objednatel bere na védomi, Ze Dodavatel neodpovida za pfipadné zavady v pfenosu Signalu na PCO
HZS a PCO DOHLED z jakéhokoliv diivodu.

Objednatel bere na védomi, Ze ZDP instalované k EPS Objednatele je telekomunikacni zafizeni, jehoz

provoz podléha schvaleni Ceskym telekomunikaénim Ufadem. Provozem bez potfebné licence nebo

neopravnénym zasahem do zafizeni miZe dojit k poruseni pravidel telekomunikaéniho provozu a na-

slednym velmi vysokym sankcim ze strany CTU. Jedinou servisni organizaci opravnénou k provozu a
rd w r . ’ . s o w7 ra

provadéni jakychkoliv zasahu do tohoto zafizeni je Dodavatel.

. Strany vylucuji vzajemné odpovédnost za vzniklé §kody pro pfipad Vys§i moci.

IX. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Objednatel je povinen osobni Udaje sdélované pfi uzavirani Smlouvy uvadét spravné a pravdivé a je
povinen bez zbyteéného odkladu oznamit Dodavateli jejich zménu.
Dal&i informace o zpracovani osobnich Udajd Dodavatelem jsou dostupné na Webu.

X. ZMENA PODMINEK

Dodavatel je opravnén v pfimé&Feném rozsahu tyto Podminky z dlvodu rozumné potieby (zejména z
dlvodu rozsifeni poskytovanych Sluzeb, zmény technologie, z dlivodu optimalizace poskytovani
SluZeb, zmény cen nebo podminek plnéni tfeti strany vyuZivané Dodavatelem pfi poskytovani Sluzeb,
zmény pravnich predpist upravujicich poskytovani Sluzeb nebo zmény v jejich vykladu, resp. v
rozhodovaci praxi dotéenych orgdnl) zménit.

Zménu je Dodavatel povinen oznamit Objednateli ve dvoumési¢nim pfedstihu pfed uéinnosti zmény,
a to bud' prostfednictvim Elektronické komunikace nebo na korespondenc¢ni adresu Objednatele.
Plati, Ze po ozndmeni zmény Podminek dle odst. 2 nové Podminky automaticky k datu jejich
G¢innosti nahrazuji plvodni znéni Podminek.

V pfipadé, Ze Objednatel nesouhlasi se zménou Podminek, ma pravo Smlouvu vypovédét dle &l. VII.
odst. 2 pism. b).
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XI. DORUCOVANI

1. Strany se dohodly na komunikaci prostfednictvim e-maill, webového portalu Dodavatele, datovych
schranek a doru&ovatell podtovnich zasilek. Dokumenty tykajici se zm&n Smlouvy ¢&i jejiho ukonéeni
mohou byt doru¢ovany do datové schranky pfipadné prostfednictvim doruéovatell postovnich zasilek
¢i e-mailovou formou opatfenou platnym elektronickym podpisem zpravy a elektronicky podepsanym
dokumentem v pfiloze. V pFipadé, %e adresat znemoZni doruceni téchto dokumentd, ma se za to, Ze
u doru€ovani do datové schranky byl dokument doruéen desdtym dnem od dodani do datové schranky
adresata a e u dorucovani prostiednictvim postovnich doruéovatell byl dokument doruéen k datu,
kdy doruCovatel zasilky vrati zasilku adresatovi jako nedorucenou.

PATROL group s.r.o.

se sidlem: Romana Havelky 4957/5b, 586 01, Jihlava

zapsdna v OR vedeném KS Brno, oddilu C, vloZzce 8188, sp. zn. Firm 21048/97
zastupuje: Petr Honsa, Feditel spoleénosti

1¢: 46981233, DIC: CZ46981233,
ID datové schranky: g8ish42
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