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Rámcová smlouva o poskytování Individuálních služeb dedikované 
infrastruktury a služeb datového centra 

uzavřena v souladu s ustanoveními občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů 

Níže uvedeného dne, měsíce a roku smluvní strany 

INTERNET CZ, a.s. 

Ktiš 2 

384 03, Ktiš 

Česká republika 

IČO: 26043319 DIČ: CZ26043319 

Zastoupená na základě plné moci ředitelem Erichem Syrovátkou 

(dále jako „Poskytovatel“) na straně jedné 

a 

Národní lesnický institut 

Nábřežní 1326 

250 01 Brandýs nad Labem - Stará Boleslav 

Česká republika 

IČ: 00020681 

Zastoupená ředitelem Ing. Jaroslavem Kubištou, Ph.D. 

(dále jen „Zákazník“) na straně druhé 

(Poskytovatel a Zákazník dále i jako „Smluvní strany“, každý samostatně dále i jako „Smluvní 
strana“) 

uzavírají na základě vzájemného konsenzu tuto 

Rámcovou smlouvu č. 25032601-RS o poskytování Individuálních služeb 
dedikované datové infrastruktury a služeb datového centra 
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I. 
Preambule a definice některých pojmů 

1. Poskytovatel je vlastníkem technické infrastruktury pro poskytování služby datacentra a pronájmu 
dedikované datové infrastruktury (dále jako Infrastruktura), kterou má umístěnu ve vlastních či 
užívaných prostorách, které technicky obhospodařuje a spravuje a je oprávněn tuto Infrastrukturu 
poskytovat subjektům za účelem jejího využití těmito subjekty spočívajícím v provozování  
internetových aplikací, ukládání dat a následném využívání těchto aplikací a dat třetími subjekty 
prostřednictvím sítě internet. 

Poskytovatel je podnikatelem, který v rámci své podnikatelské činnosti mj. provozuje shora 
specifikovanou činnost. 

2. Zákazník je subjektem, který má zájem využívat Infrastrukturu Poskytovatele pro své potřeby a 
záměry, zejména za účelem provozování internetových aplikací, ukládání dat, vytváření vlastních 
datových struktur a následném využívání těchto aplikací a dat třetími subjekty prostřednictvím sítě 
internet. 

3. Definice některých pojmů 

3.1. Smlouva o poskytování Individuálních služeb dedikované datové infrastruktury (dále jako 
Individuální smlouva). 

Touto Smlouvou se rozumí písemné ujednání mezi Poskytovatelem a Zákazníkem, na jehož základě se 
Poskytovatel zavázal zřídit Zákazníkovi ucelenou část Infrastruktury, kterou má umístěnu ve vlastních  
či užívaných prostorách, tuto technicky spravovat a udržovat po sjednanou dobu a poskytovat případně 
další smluvené služby (dále též jako Poskytované služby) a Zákazník se zavázal hradit Poskytovateli za 
uvedené služby smluvenou cenu. Zákazník může mít uzavřeno s Poskytovatelem i více Smluv o 
poskytování Individuálních služeb dedikované datové infrastruktury. 

3.2. Dedikovaná datová infrastruktura 

Je technické zařízení skládající se z jednoho či více serverů, síťových prvků, případně dalších    
technických zařízení sloužící pro provozování internetových aplikací a ukládání dat ve vlastnictví 
Poskytovatele, umístěné v prostorách vlastních či užívaných Poskytovatelem a technicky spravované a 
udržované Poskytovatelem, které je užíváno Zákazníkem dle Individuální smlouvy a na kterém Zákazník 
provozuje své internetové aplikace a ukládá svá data a následně využívá tyto aplikace a data pro své 
potřeby a záměry. Konfigurace a technická specifikace tohoto zařízení je specifikovaná v Individuální 
smlouvě. 

4. Tento dokument stanovuje rámcové podmínky, kterými se řídí uzavřené Individuální smlouvy mezi 
Poskytovatelem a Zákazníkem na využití dedikované datové infrastruktury (dále jako Rámcová 
smlouva). Na Individuální smlouvy se vztahují pouze podmínky sjednané v této Rámcové smlouvě a 
nikoliv jiné Všeobecné smluvní podmínky Poskytovatele. 

5. Poskytovatel může dle této Rámcové smlouvy poskytovat následující služby: 

a) Pronájem dedikované datové infrastruktury 
b) Pronájem IP adres a konektivity 
c) Pronájem softwarových licencí 

Stránka 2 z 11 



forpsi 
www.forpsi.com 

INTERNET CZ, a.s. 

www.forpsi.com 

sales@forpsi.com 

+420 38 38 35 35 3 

INTERNET CZ, a.s. 
Ktiš 2 

384 03 Ktiš 

IČO: 26043319 DIČ: CZ26043319 

č. smlouvy: 25032601-RS 

 

 

Tyto služby se souhrnně pro účely této Rámcové smlouvy označují jako Poskytované služby. Konkrétně 
poskytovaná služba je vždy uvedena v uzavírané Individuální smlouvě. 

V případě dedikované infrastruktury je Zákazník oprávněn přestat využívat licence Poskytovatele a    
začít využívat vlastní licence, a to za následujících podmínek: 

a)    alespoň 10 dnů před okamžikem započetí využívání vlastních licencí sdělí písemně  
Poskytovateli tento záměr a specifikuje rozsah, kde bude využívat vlastní licence. 

b) do 10 dnů od zahájení využívání vlastních licencí předloží Poskytovateli písemné prohlášení,     
že nahradil licenční klíče Poskytovatele vlastními licenčními klíči a že na sebe přebírá všechny 
povinnosti, které jsou s tímto spojené, zejména závazky k placení licenčních poplatků, 
informování vlastníka licence o využívání těchto licencí a plnění všech dalších povinností 
vyžadovaných vlastníkem licence. 

Zákazník přestává být povinen hradit Poskytovateli cenu za licence od měsíce následujícího po měsíci, 
ve kterém došlo k nahrazení licenční klíčů a doručení sdělení ad b) jak uvedeno shora, a od tohoto data 
mu nebude tato část ceny účtována. 

II. 
Uzavírání Smluv 

1. Jednotlivé Individuální smlouvy budou uzavírány na základě písemné žádosti Zákazníka zaslané 
Poskytovateli, ve které specifikuje požadavek na konfiguraci dedikované datové infrastruktury. Žádost 
může být doručena Poskytovateli poštou, faxem nebo e-mailem. Pro případ, že Poskytovatel nebude 
jakkoliv reagovat na zaslanou žádost do 15 dnů od obdržení jejího doručení, má se za to, že návrh zcela 
neakceptuje. 

2. Smlouva vzniká a nabývá platnosti a účinnosti podpisem písemné Individuální smlouvy uzavřené 
mezi Poskytovatelem a Zákazníkem, ve které musí být nejméně smluvena Cena, konfigurace     
dedikované datové infrastruktury a doba, na kterou se Individuální smlouva uzavírá. 

3. Uzavřením Individuální smlouvy se Poskytovatel a Zákazník zavazují k dodržování Individuální 
smlouvy a této Rámcové smlouvy. 

III. 
Doba trvání smlouvy a ukončení Smlouvy 

1. Individuální smlouva se uzavírá vždy na dobu určitou, specifikovanou v Individuální smlouvě. 

2. Individuální smlouva zaniká uplynutím doby, na kterou byla sjednána, pokud nebyla předtím 
prodloužena. 

3. Od Individuální nebo Rámcové smlouvy lze odstoupit nebo ji vypovědět v případech stanovených 
touto Rámcovou smlouvou. 

4. Odstoupení od Individuální smlouvy nebo od Rámcové smlouvy a Výpověď 

A) Zákazník má právo odstoupit 

- v případech stanovených zákonem 

B) Poskytovatel má právo odstoupit 

Stránka 3 z 11 



forpsi 
www.forpsi.com 

INTERNET CZ, a.s. 

www.forpsi.com 

sales@forpsi.com 

+420 38 38 35 35 3 

INTERNET CZ, a.s. 
Ktiš 2 

384 03 Ktiš 

IČO: 26043319 DIČ: CZ26043319 

č. smlouvy: 25032601-RS 

 

 

- v případech stanovených zákonem, a nebo 

- porušuje-li Zákazník Individuální smlouvu nebo Rámcovou smlouvu nepodstatným způsobem a 
nesjedná-li nápravu ani v dodatečné přiměřené lhůtě k tomuto mu Poskytovatelem poskytnuté, a nebo 

- porušuje-li Zákazník Individuální smlouvu nebo Rámcovou smlouvu podstatným způsobem. 

Za podstatné porušení Individuální smlouvy nebo Rámcové smlouvy Zákazníkem se považuje zejména 
opakované neplnění závazků vyplývajících z této Rámcové smlouvy, nebo hrubé jednorázové neplnění 
závazků dle Individuální smlouvy. 

C) Poskytovatel má právo smlouvu vypovědět 

- je-li Zákazník o více než 15 dní v prodlení s uhrazením splatného závazku či jeho části, a nebo 

-poruší-li Zákazník kterékoliv ustanovení čl. V. bod 5. této smlouvy. 

Smluvní vztah končí dnem doručení výpovědi. 

5. V případně odstoupení zanikají práva a povinnosti z kterékoliv smlouvy okamžikem doručení 
písemného vyhotovení výpovědi druhé straně. Odstoupením nejsou nijak dotčena práva již vzniklá, 
jakož i práva na smluvní pokutu a náhradu škody. 

6. Smlouva dále zaniká v těchto případech: 

- zánikem právnické osoby bez právního nástupce, 

- dohodou Smluvních stran. 

7. Odstoupení či výpověď z důvodů vztahujících se ke konkrétní Individuální smlouvě nemá vliv na 
platnost a trvání dalších Individuálních smluv ani této Rámcové smlouvy. Odstoupením či výpovědí 
rámcové smlouvy, zanikají veškeré Individuální smlouvy. 

IV. 
Cena, odměna a platební podmínky 

1. Ceny za Poskytované služby se sjednávají individuálně v každé Individuální smlouvě na základě 
oboustranné dohody účastníků (dále jako Cena). Cena sjednaná v Individuální smlouvě je určena jako 
pravidelná měsíční platba Zákazníka Poskytovateli bez ohledu na skutečný rozsah Poskytnutých či 
fakticky využitých služeb. 

2. Cena za Poskytované služby se sestává z částky odměny Poskytovatele jakožto pevné složky ceny a 
poplatku za licence hrazené Poskytovatelem poskytovatelům těchto licencí. V Individuální smlouvě se 
specifikuje pouze celková Cena. 

3. Zákazník je povinen hradit smluvenou Cenu v rozsahu dohodnutém a to bez ohledu na skutečný 
rozsah a skutečné využití Poskytovaných služeb Zákazníkem, ledaže by Poskytované služby byly kráceny 
z důvodů zaviněných Poskytovatelem. V tomto případě je Zákazník povinen hradit Cenu úměrně 
poníženou. Pro případ, že by Poskytované služby byly kráceny z důvodů zaviněných Zákazníkem, je 
Zákazník povinen i nadále hradit Cenu po celou dobu trvání Smlouvy. 
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Poskytovatel je oprávněn Cenu změnit a zvýšit vždy při změně částek hrazených za licence, které 
Poskytovatel hradí za účelem řádného Poskytování služeb poskytovatelům těchto licencí, a to o         
takovou částku, o kterou se zvýšily platby za tyto licence. Účinnost změny Ceny nastává okamžikem 
oznámení nové Ceny Zákazníkovi. 

4. Poskytovatel si vyhrazuje právo, v případech, kdy má dojít k prokazatelné změně vstupních nákladů 
poskytované služby, především v případě změny ceny elektrické energie, inicializovat jednání se 
zákazníkem o úpravě ceny poskytované služby. 

5. Není-li stanoveno jinak, je vždy Cena stanovena jako měsíční a je vždy specifikována bez DPH. 
Zákazník je povinen ke sjednané ceně vždy připočítat i platnou DPH a tuto částku uhradit. 

6. Pro případ prodlení se řádným zaplacením Ceny delším než 10 dní, sjednávají účastníci závazek 
Zákazníka uhradit Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý i započatý den 
prodlení. 

V. 
Práva a povinnosti Smluvních stran 

1. Zákazník může používat pouze zařízení, hardware a software, která nenaruší provoz sítě 
Poskytovatele, nejsou v rozporu se zákonem a chráněnými právy třetích osob a splňují všechny 
požadavky na používání v ČR. Zákazník učiní veškerá opatření k ochraně svých dat, jakožto opatření           
k zabránění průniku do jeho sítě a k jeho zdrojům. 

2. Poskytovatel je oprávněn odstoupit od Individuální Smlouvy, pokud Zákazník ve lhůtě 14 dnů od 
přerušení poskytovaných služeb neodstraní příčiny, pro které bylo poskytování služeb přerušeno. 

3. Poskytovatel žádným způsobem nemonitoruje a nekontroluje data Zákazníka a způsob využití 
Dedikované datové infrastruktury včetně jeho webových stránek. Poskytovatel nenese žádnou 
odpovědnost za data, která Zákazník ukládá v Dedikované datové infrastruktuře, zveřejňuje v síti 
Internet, ani za data, která Zákazník v této síti získá, ani za jakoukoliv jinou činnost Zákazníka. 
Poskytovatel nenese odpovědnost za bezpečnost počítačové sítě (intranetu) Zákazníka. Poskytovatel 
neodpovídá za obsah přenášených dat. 

4. Poskytovatel nenese odpovědnost za informace a údaje uvedené Zákazníkem nebo za informace a 
údaje Zákazníkem prostřednictvím Poskytovaných služeb Poskytovatele zveřejňované či 
zpřístupňované. 

5. Zákazník se zavazuje zdržet se prostřednictvím Poskytovaných služeb Poskytovatelem zejména 

5.1. Nabízení nebo šíření obsahu, jakož i provozování činností a služeb, které jsou v rozporu s 
právním řádem ČR, evropským právem a platnými mezinárodními úmluvami, jimiž je ČR vázána. 

5.2. Propagování potlačování Ústavou zaručených základních práv a občanských svobod u 
skupin, jednotlivců nebo národů. 

5.3. Provozování aplikací zaměřující se na rozesílání spamu. 

5.4. Porušování autorských, a jiných práv třetích osob, včetně ostatních práv duševního 
vlastnictví a osobnostních práv. 

5.5. Používání a šíření nástrojů, které by ohrožovaly bezpečnost sítě internet. 

5.6. Využívání jiných než Poskytovatelem přidělených či odsouhlasených prostředků. 
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přičemž rozhodnutí o porušení tohoto odstavce ze strany Zákazníka je výhradně na uvážení 
Poskytovatele, a to bez ohledu na to, zda skutečně k porušení došlo. 

6. Zákazník ohlašuje závady a poruchy Poskytovateli bez zbytečného odkladu poté, co je zjistil, a to 
prostřednictvím telefonu, e-mailu, faxu nebo jiným komunikačním kanálem, který má Poskytovatel se 
Zákazníkem sjednán. Zákazník je povinen ohlásit své identifikační údaje dle jím využívané služby, na 
které závadu zjistil, a to dle níže uvedených ustanovení pro danou službu. 

7. Dedikované datové infrastruktury zřízené na základě Individuálních smluv, je Zákazník oprávněn si 
sám na vlastní odpovědnost propojovat mezi sebou do výsledné datové struktury /dále jako Zákaznická 
struktura/. Poskytovatel neodpovídá za provoz, způsob propojení a fungování Zákaznické struktury, či 
nedodání Poskytovaných služeb z důvodů zapříčiněných Zákaznickou strukturou a další činností 
Zákazníka. Dále Poskytovatel neodpovídá za jakoukoliv nefunkčnost Zákaznické struktury ve smyslu 
tohoto bodu z důvodů ukončení kterékoliv Individuální smlouvy uplynutím doby, na kterou byla 
sjednána, případně z jiných důvodů ukončení kterékoliv Individuální smlouvy. 

8. Poskytovatel má při zjištění porušení zákazů ze strany Zákazníka či jiného závadného jednání 
Zákazníka právo okamžitě a bez náhrady ukončit poskytování služby Zákazníkovi, ukončit smluvní vztah 
odstoupením od Smlouvy, nebo kterékoliv Individuální smlouvy a zároveň má Poskytovatel právo 
vyžadovat náhradu ve výši odpovídající rozsahu způsobené škody. 

9. Účastníci dále sjednávají pro všechny případy, kdy je kterákoliv Individuální smlouva ukončena 
předčasně ze strany Zákazníka, nebo ukončena Poskytovatelem po prokázaném porušení legislativy ČR 
Zákazníkem, závazek Zákazníka uhradit Poskytovateli částku ve výši rovnající se součtu všech Cen 
Individuálních smluv, od které bylo odstoupeno, které by Zákazník byl povinen uhradit od okamžiku 
zániku Individuální smlouvy do řádného uplynutí doby trvání této Individuální smlouvy, pokud by tato 
Individuální smlouva nadále trvala. 

10. Účastníci dále sjednávají pro všechny případy kdy je Rámcová smlouva ukončena odstoupením, 
anebo výpovědí ze strany Poskytovatele, nebo ukončena z jiných důvodů zaviněných Zákazníkem, 
závazek Zákazníka uhradit Poskytovateli smluvní pokutu ve výši rovnající se součtu všech Cen všech 
uzavřených a trvajících Individuální smluv, které by Zákazník byl povinen uhradit od okamžiku zániku 
Rámcové smlouvy, do řádného uplynutí doby trvání všech Individuálních Smluv, pokud by tyto 
Individuální smlouvy nadále trvaly. 

11. Poskytovatel je oprávněn zamezit, omezit, nebo zcela znemožnit šíření dat, která Zákazník 
poskytuje v rozporu s touto Rámcovou Smlouvou, Individuální smlouvou a obecně platnými právními 
předpisy a normami. 

12. Poskytovatel je oprávněn znemožnit Zákazníkovi využívání Poskytovaných služeb dle kterékoliv 
Individuální smlouvy, aniž by od Individuální smlouvy odstoupil rovněž v případě, že Zákazník neuhradil 
Cenu kterékoliv Individuální smlouvy ve výši dvou měsíčních plateb, a to až do doby řádného uhrazení 
Ceny. 

VI. 
Odstávky a vyšší moc 

1. Poskytovatel si vyhrazuje právo provést u Poskytovaných služeb plánovanou odstávku v rozsahu 
předem sděleném Zákazníkovi. Odstávka slouží především k provedení nutné údržby. Poskytovatel 
provede odstávku v nejkratší možné míře a pokud možno po dohodě se zákazníkem v době nejnižšího 
provozu. Poskytovatel oznámí odstávku Zákazníkovi nejpozději 72 hodin před jejím započetím 
odesláním oznámení na kontaktní e-mail Zákazníka. Pokud zákazník do 48 hodin neodsouhlasí termín        
a rozsah odstávky, má se za to, že s termínem a rozsahem odstávky souhlasí. Zákazník je sám 
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odpovědný za zálohování dat umístěných nebo provozovaných na zařízeních Poskytovatele a                            
Poskytovatel za jejich ztrátu nenese žádnou odpovědnost. Z takto provedených odstávek Zákazníkovi           
v případě předem hlášené odstávky nevzniká žádný nárok na jakoukoli náhradu neuskutečněného 
provozu ani případných souvisejících škod. 

2. Zákazník nemá nárok na náhradu škod souvisejících s jakýmkoliv výpadkem nebo přerušením               
provozu Poskytovaných služeb, ale má pouze nárok na stanovenou kompenzaci neuskutečněného 
provozu. Rozsah kompenzace za neuskutečněný provoz je omezen (maximální částka kompenzace je 
shodná s měsíčním poplatkem), a je určen jako poměrná sleva z provozního poplatku, a to v rozsahu,    
který poměrně odpovídá rozsahu neuskutečněného provozu. Zákazník bere na vědomí a souhlasí s tím, 
že Poskytovatel nenese žádnou zodpovědnost (a proto neposkytuje kompenzace) za poruchy v provozu 
služeb, které prokazatelně sám nezpůsobil, zejména poruchy a odstávky způsobené zejména: 

- technickým nebo jiným problémem některého subdodavatele, 

- jejichž příčinou je vyšší moc. 

Za vyšší moc se považují dle těchto podmínek zejména případy, které nejsou závislé na vůli Smluvních 
stran a které Smluvní strany ani nemohou ovlivnit, jako např. živelné pohromy, stávky, povstání, 
mobilizace, válka, neočekávané výpadky dodávek el. energie nezaviněné účastníky apod. 

3. Pro případ, že by Zákazníkovi vzniklo vůči Poskytovateli právo na náhradu škody anebo nemajetkové 
újmy, sjednávají účastníci povinnost Poskytovatele uhradit Zákazníkovi pouze skutečnou vzniklou                  
škodu, přičemž se sjednává omezení výše této škody a to na maximální částku ve výši součtu Ceny 
Individuální smlouvy, na kterou se porušení vztahuje za jeden (1) měsíc, a to za každý případ, ve kterém 
by Zákazníkovi vzniklo vůči Poskytovateli právo na náhradu škody, ledaže škoda vznikla úmyslně                     či 
hrubou nedbalostí. Účastníci dále sjednávají, že Zákazník bere na sebe nebezpečí oběti a vzdává se           
práva na náhradu ostatních škod a nemajetkových újem, jakož i škod v rozsahu převyšujícím v předešlé 
větě smluvený rozsah. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



forpsi 
www.forpsi.com 

INTERNET CZ, a.s. 

www.forpsi.com 

sales@forpsi.com 

+420 38 38 35 35 3 

INTERNET CZ, a.s. 
Ktiš 2 

384 03 Ktiš 

IČO: 26043319 DIČ: CZ26043319 

Stránka 8 z 11 

č. smlouvy: 25032601-RS 

 

 

VII. 
Doručování 

1. Jakékoli oznámení, žádost či jiné sdělení, jež má být učiněno či dáno smluvní straně dle této Rámcové 
smlouvy nebo Individuální smlouvy, bude učiněno či dáno písemně. Toto oznámení, žádost či jiné                 
sdělení bude, pokud z této Smlouvy nevyplývá jinak, považováno za řádně dané či učiněné druhé                 
Smluvní straně, bude-li doručeno osobně, doporučenou poštou, kurýrní službou nebo emailem se 
zaručeným elektronickým podpisem na dále uvedenou adresu příslušné Smluvní strany nebo na               
takovou jinou adresu, kterou tato příslušná Smluvní strana určí v oznámení zaslaném druhé Smluvní 
straně: 

Poskytovatel: 

Adresa: Ktiš 2, 384 03, Ktiš 

Ve věcech smluvních: xxx 

E-mail xxx@forpsi.com 

Ve věcech obchodních: Obchodní oddělení 

E-mail: sales@forpsi.com 

Ve věcech provozních: Zákaznická podpora 

E-mail admin@forpsi.com 

Telefon: +420 383 835 353 

 

Zákazník: 

Adresa: 
Nábřežní 1326, 250 01 
Brandýs nad Labem - Stará Boleslav 

Ve věcech smluvních: Ing. Jaroslav Kubišta, Ph.D. 

E-mail Jaroslav.Kubista@nli.gov.cz 

Ve věcech obchodních: xxx 

E-mail: xxx@nli.gov.cz  

Ve věcech provozních: xxx 

E-mail xxx@nli.gov.cz  

Telefon: +420 xxx 
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mailto:sales@forpsi.com
mailto:admin@forpsi.com
mailto:Jaroslav.Kubista@nli.gov.cz
mailto:xxx@nli.gov.cz
mailto:xxx@nli.gov.cz


forpsi 
www.forpsi.com 

INTERNET CZ, a.s. 

www.forpsi.com 

sales@forpsi.com 

+420 38 38 35 35 3 

INTERNET CZ, a.s. 
Ktiš 2 

384 03 Ktiš 

IČO: 26043319 DIČ: CZ26043319 

Stránka 9 z 11 

č. smlouvy: 25032601-RS 

 

 

Jakékoliv oznámení podle této Smlouvy bude považováno za doručené: 

- dnem fyzického předání oznámení, je-li oznámení zasíláno prostřednictvím kurýra nebo doručováno 
osobně; nebo 

- dnem doručení potvrzeným na doručence, je-li oznámení zasíláno doporučenou poštou; nebo 

- dnem doručení s následným potvrzením neporušeného doručení, v případech, kdy oznámení bylo 
doručováno emailem. 

Výše uvedené adresy a telekomunikační spojení mohou být měněna jednostranným písemným 
oznámením doručeným příslušnou Smluvní stranou druhé Smluvní straně s tím, že takováto změna se 
stane účinnou uplynutím deseti (10) pracovních dnů od doručení takového oznámení druhé Smluvní 
straně. 

VIII. 
Závěrečná ustanovení 

1. Tato Rámcová smlouva se uzavírá a vztahy mezi Smluvními stranami se řídí právními předpisy České 
republiky, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník v platném znění a sjednávají na tento 
případ jako rozhodné právo české. 

2. Tato Rámcová smlouva se sepisuje ve dvou vyhotoveních s hodnotou originálu, z nichž každá ze 
Smluvních stran obdrží po jednom vyhotovení. Případně je možné podepsat přímo tento dokument 
elektronickým podpisem obou Smluvních stran. 

3. Pokud jakýkoliv závazek vyplývající z této Rámcové smlouvy, avšak netvořící její podstatnou               
náležitost je nebo se stane neplatným nebo nevymahatelným jako celek nebo jeho část, je plně 
oddělitelným od ostatních ustanovení této Rámcové smlouvy a taková neplatnost nebo     
nevymahatelnost nebude mít žádný vliv na platnost a vymahatelnost jakýchkoliv ostatních závazků z            
této Rámcové smlouvy. Strany se zavazují v rámci této Rámcové smlouvy nahradit formou dodatku k            
této Rámcové smlouvě tento neplatný nebo nevymahatelný oddělený závazek takovým novým            
platným a vymahatelným závazkem, jehož předmět bude v nejvyšší možné míře odpovídat předmětu 
původního odděleného závazku. 

4. Veškerá oznámení, pokyny, či dokumenty, které mají být doručeny druhé Smluvní straně, musí být 
adresovány k rukám osob podepisujících jménem, anebo v zastoupení Smluvních stran a musí být 
doručeny osobně oproti potvrzení, či doporučeným dopisem na adresu, uvedenou v záhlaví Smlouvy.       
Za doručení v případě nevyzvednutí zásilky či maření doručení se považuje sedmý kalendářní den od 
uložení zásilky u subjektu provádějícího doručení. 

5. Účastníci se zavazují navzájem se informovat o všech skutečnostech, které mohou mít vliv na plnění 
závazků z této Rámcové smlouvy jim vyplývajících. 

6. Tato Rámcová smlouva může být měněna pouze dohodou smluvních stran v písemné formě 
číslovanými dodatky, přičemž změna této smlouvy bude účinná k okamžiku stanovenému v takovéto 
dohodě. Nebude-li takovýto okamžik stanoven, pak změna této Rámcové smlouvy bude účinná ke dni 
uzavření takovéto dohody. Účastníci vylučují jinou než písemnou formu změny této smlouvy a vylučují 
pro změnu této smlouvy použití e-mailové komunikace. 
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7. Tato Rámcová smlouva se uzavírá na dobu určitou a to od 1. 6. 2025 do 31. 8. 2026. Pro případ, že           
by kterákoliv Individuální smlouva byla uzavřena na dobu přesahující dobu trvání této Rámcové            
smlouvy, sjednávají účastníci, že veškeré práva a povinnosti dle Rámcové smlouvy platí pro platné 
Individuální smlouvy i            po uplynutí doby trvání Rámcové smlouvy. Individuální smlouva zaniká 
uplynutím doby, na kterou byla sjednána, pokud nebyla předtím prodloužena. 

8. Zánikem Rámcové smlouvy nebo kterékoliv Individuální smlouvy nejsou nijak dotčena práva již    
vzniklá, případně práva vázaná na zánik některé smlouvy - zejména právo na smluvní pokutu, a dále            
práva na náhrady škod, ujednání týkající se místní příslušnosti soudu, rozhodného práva. 

9. Tato Rámcová smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oběma Smluvními stranami. 

10. Pro případ sporu mezi Stranami sjednávají účastnici, že se pokusí své spory nejprve vyřešit        
dohodou. Pro případ soudního sporu, sjednává se ve smyslu ust. § 89a zák. č. 99/1963 Sb. ve znění 
pozdějších předpisů (Občanský soudní řád) jako soud místně příslušný soud, v jehož soudním obvodu        
má Poskytovatel (INTERNET CZ, a.s.) sídlo zapsané v obchodním rejstříku. 

11. Ve všech případech, kdy má Poskytovatel nárok na smluvní pokutu, se může rovněž vedle smluvní 
pokuty domáhat i náhrady škody, a to i v rozsahu, ve kterém tato škoda převyšuje smluvní pokutu. 

12. Tato Rámcová smlouva, jakož i jednotlivé Individuální smlouvy a veškeré informace a dokumenty s 
nimi související, mají důvěrný charakter a žádná Smluvní strana nebude oprávněna bez souhlasu druhé 
Smluvní strany zpřístupnit tyto informace třetím osobám, s výjimkou případů, kdy je zpřístupnění          
těchto informací vyžadováno právními předpisy nebo příslušnými orgány na základě právních předpisů 
nebo jedná-li se o informace již veřejně přístupné nebo jedná-li se zpřístupnění těchto informací 
ovládaným společnostem. 

13. Zákazník není oprávněn postoupit jakékoliv pohledávky a práva z této Rámcové smlouvy jakož i               
z Individuální smluv vyplývající na jiné subjekty. 

14. Nevyplývá-li z písemného ujednání smluvních stran výslovně něco jiného, budou jakákoli oznámení, 
včetně případných výzev, či jiná sdělení předpokládaná podle této Rámcové smlouvy nebo v souvislosti    
s ní učiněna písemně. Smluvní strany mezi s sebou vzájemně vylučují použití § 1740 odst. 3 NOZ, když 
odpověď na návrh smluvního ujednání s jakýmkoliv dodatkem nebo odchylkou, která byť nepodstatně 
mění podmínky nabídky, není jejím přijetím. 

15. Má se za to, že každá zásilka odeslaná jedním z účastníků byla adresátovi doručena 3. pracovní den 
po odeslání doporučené zásilky nebo zásilky do vlastních rukou na adresu uvedenou v záhlaví této 
smlouvy nebo jinou adresu, kterou si účastníci písemně sdělí, pokud nelze datum doručení určit jinak. 

16. Zákazník prohlašuje, že cena plnění dle Rámcové smlouvy je obvyklou cenou a dále na sebe bere 
nebezpečí změny okolností dle § 1765 odst. 2 NOZ. 

17. V souladu s § 558 odst. 2 NOZ účastníci prohlašují, že žádná obchodní zvyklost nemá přednost před 
ustanovením zákona. 

18. Existuje-li rozpor mezi ujednáními v Rámcové a Individuální smlouvě, mají přednost podmínky 
sjednané v Individuální smlouvě. 

19. Tato Rámcová smlouva je uzavřena svobodně a vážně, a na důkaz uvedeného připojují Smluvní         
strany své podpisy.  
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20. Poskytovatel souhlasí se zveřejněním celého obsahu této rámcové smlouvy i všech Individuálních 
smluv podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování 
těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv). Uveřejnění smlouvy v registru smluv zabezpečí 
Zákazník. Smluvní strany nepovažují žádné ustanovení Rámcové smlouvy ani Individuálních smluv za 
obchodní tajemství. Smlouva nabývá účinnosti uveřejněním v registru smluv. 

 
 

             el. podpis    28.4.2025 

   Národní lesnický institut 

   Ing. Jaroslav Kubišta, Ph.D., ředitel 
 

 

V                                      dne 

INTERNET CZ, a.s. 

Erich Syrovátka, ředitel 

 

el. podpis    25.4.2024 

V                                      dne 


