Smlouva o poskytnuti licenci na softwarové vybaveni
a o poskytovani souvisejicich sluzeb

(dale jen ,Smlouva“), ¢. smlouvy: 115/297/2025

uzaviend dle § 1746 odst. 2 a nasl. zdkona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném

a U¢inném znéni (dale jen ,obéansky zakonik")

mezi

Narodni rozvojova banka, a.s.

ICO: 44848943

se sidlem: Pfemyslovska 2845/43, Zizkov, 130 00 Praha 3

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 1329
zastoupena: TomasS Nidetzky, predseda predstavenstva, a Bohumil Hyanek, clen
predstavenstva

(dale jen ,Banka")

a

NET-Services, s.r.o.

ICO: 27909077

se sidlem: Ceskobrodska 3/17, HrdloFezy, 190 00 Praha 9

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 125777
zastoupena: Ing. Hana Cerna Vavfincova, jednatelka

(dale jen ,Dodavatel”)

(Banka a Dodavatel dale spolecné téz jako ,Smluvni strany” a jednotlivé ,Smluvni strana®)

Preambule

Dodavatel je obchodni spoleCnosti, podnikajici (mimo jiné) v oblasti IKT, tj. informadcni
a komunikaéni technologie. Dodavatel timto prohlasuje, Ze je odborné zpUsobily.

Banka ma zajem pofidit ve Smlouveé dale konkrétné specifikované softwarové vybaveni
a s tim souvisejici sluzby.

Clanek 1
Predmét Smlouvy, doba a misto pIlnéni

Dodavatel se touto Smlouvou zavazuje umoznit Bance pofizeni trvalé licence
(woerpetual license"), resp. trvalé uzivani softwarového vybaveni ,ManageEngine
Endpoint Central Enterprise(Distributed) Edition" (dale jen ,Software"), jehoZ detailni
technicka specifikace je obsahem nabidky Dodavatele ze dne 26.3.2025, jez tvofi
prilohu ¢.1 (déle tézZ jen ,Nabidka Dodavatele”) Smiouvy.

Predmétem této Smilouvy je vsouladu s Nabidkou Dodavatele rovnéz zajisténi
poskytovani sluzeb udrzby a servisni podpory (vCetné lokalni, tj. CZE), resp. konzultaci
po dobu 60 mésicl ode dne fadného predani Software ze strany Dodavatele (dale jen
.Podpora").

(Software a Podpora dale spoleé¢né jen ,Sluzby")

Dodavatel se zavazuje predat Software v misté plnéni, jimzZ je sidlo Banky, ve formé
zpfistupnéni licenénich klich Bance, resp. ji uréené opravnéné osobé.
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Dodavatel se déle zavazuje, Ze po celou dobu trvani této Smlouvy bude na vyzadani
Banky, resp. opravnéné osoby Banky ve vécech technickych, zajisténo poskytovani
Podpory vsouladu s Nabidkou Dodavatele, tzn. zejména formou konzultaci nebo
servisni podpory (telefonem ¢&i e-mailem), a to v obvyklé pracovni dobé
a prostiednictvim sjednanych komunikacnich kanald dle ¢lanku 5 Smiouvy.

O predani a prevzeti Softwaru bude Smluvnimi stranami sepsan predavaci protokol,
dokladajici radné predani Softwaru (véetné dokumentace potrebné k prevzetia uzivani
Softwaru), popf. existenci Bankou tvrzenych vad plnéni (zejména pak vad zjevnych,
napf. mnozstevnich).

Pfipadné opravnéné vyhrady Banky uvedené v pfedavacim protokolu budou
Dodavatelem vyfeseny ve |h{té odpovidajici povaze a rozsahu takové vady plnéni,
nejpozdéji vdak do 30 dnl, nedohodnou-li Smluvni strany jinak.

Prevzetim Softwaru nejsou dotéena prava Banky z vadného plnéni dle § 2106 a nasl.
obcanského zakoniku.

UzZivaci pravo k Softwaru prechazi na Banku ke dni poskytnuti licenci prostfednictvim
licencniho portéalu vyrobce.

Banka se zavazuje za podminek sjednanych touto Smlouvou pfevzit Fadné dodany
Software a zaplatit Dodavateli sjednanou cenu za dodani Softwaru a Podpory podle této
Smlouvy, a poskytnout Dodavateli souCinnost v rozsahu, jak je vymezen v této Smlouve.

Sluzby budou Dodavatelem poskytovany ve sjednaném misté plnéni, jimz je pracovisté
Banky na adrese jejiho sidla. Banka si vyhrazuje pravo zménit misto plnéni na jinou
adresu na Uzemi hlavniho mésta Prahy. Informaci o zméné mista plnéni Banka doruci
Dodavateli pisemnym ozndmenim, pficemz zména mista plnéni nabyva udcinnosti
doruc¢enim takového oznameni ¢i pfipadnym pozdé&jSim dnem uvedenym vtomto
oznhameni), a to bez nutnosti uzavirat dodatek ke Smlouvé.

Software bude Dodavatelem dodan do 7 dnl od nabyti G¢innosti smlouvy (uverejnéni
smlouvy vregistru smiluv), a dale bude zajisténo Ffadné poskytovani Sluzeb
po nasledujicich 60 meésicu.

Dodavatel se zavazuje a zarucuje Bance, ze kvalita, rozsah a Uroven poskytovanych
sluzeb se po dobu platnosti této Smlouvy nezméni v neprospéch Banky.

Dodavatel je opravnén po pfedchozi dohodé s Bankou vyuzit k plnéni této Smlouvy
poddodavatele. Pouzije-li Dodavatel k plnéni Smlouvy poddodavatele, odpovida, jako by
plnil sdm.

Clanek 2
Podminky a zpUsob poskytovani SluZeb, odpovédnost za vady

Dodavatel musi byt po dobu plnénitéto Smlouvy bezdhonny. Bezidhonnost je Dodavatel
povinen Bance prokéazat na zakladeé jejiho pisemného pozadavku, a to do sedmi (7) dnt
od obdrzeni takového pozadavku.

Dodavatel se zavazuje pfi plnéni této Smlouvy dodrzovat vesSkeré obecné zavazné pravni

predpisy vztahujici se k vykonavané ¢innosti.

Dodavatel se zavazuje pfi plnéni této Smlouvy:

a) postupovat v profesionalni kvalité a s odbornou péci, podle nejlepsSich znalosti
a schopnosti Dodavatele;

b) informovat bezodkladné Banku o jakychkoliv zjisténych prekazkach plnéni, byt' by
za né Dodavatel neodpovidal, které by mohly ovlivnit pinéni této Smlouvy;

c) upozornit Banku na potencialni rizika vzniku Skod a provést véas a fadné na své
naklady takova opatfeni, kterd pfislusné riziko snizi nebo zcela vylougr;

d) ibez pokynl Banky provést nutné Ukony, které a¢ nejsou pfedmétem plnéni podle
této Smlouvy, budou s ohledem na nepredvidatelné okolnosti pro plnéni této
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Smlouvy nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku Skody. Dodavatel je
povinen neprodlené informovat Banku o provedeni téchto Ukonu;

e) neprodlené informovat Banku o tom, ze vyuzil svého opravnéni povérit provedenim
dila nebo jeho C&asti dalsiho poddodavatele. V tomto pfipadé ma Dodavatel
odpovédnost, jako by dilo provadél sam;

f) predlozit Bance seznam poddodavateld v pripadech, kdy je predlozeni tohoto
seznamu vyZadovano obecné zavaznymi pravnimi predpisy, a to ve |h{tach a v
souladu s témito predpisy.

Banka ma pravo na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 5 000,- K¢ za kazdy zapocaty
kalendafni den prodleni's plnénim podle této Smlouvy, maximalné vsak kumulativné za
celou dobu ucinnosti Smlouvy do vyse 30 % z celkové ceny plnéniv K¢ bez DPH, uvedené
v Clanku 4 odstavec 1 této Smlouvy.

Splatnost jakékoliv smluvni pokuty uplatnéné dle této Smilouvy nastava dnem
uvedenym ve vyzvé Banky Dodavateli k jejimu zaplaceni nebo 10 pracovnich dnd
od doruc¢eni vyzvy Dodavateli, podle toho, co nastane pozdéji. Smluvni pokutu je
Dodavatel povinen uhradit jednordzové v plné vysi na UcCet Banky uvedeny v takové
Vyzve.

Zaplacenim smluvni pokuty stanovené kdekoli v této Smlouvé neni dotéeno pravo
Banky pozadovat vedle smluvni pokuty po Dodavateli téz ndhradu skody, pficemz se
Smluvni strany dohodly na tom, Ze Banka je opravnéna pozadovat po Dodavateli
nahradu skody pouze ve vysi pfesahujici Bankou uplatnénou smluvni pokutu, kterou
Banka uplatnila v souvislosti s okolnostmi, na jejichz zédkladé Bance predmétna skoda
vznikla. Dodavatel vSak nenese odpovédnost za zvlastni, nahodilé, nepfimé Ujmy nebo
nasledné ekonomické Ujmy nebo za usly zisk, ztratu obchodnich pfilezitosti, hodnoty,
vynosU, dobrého jména nebo predpokladanych dspor.

VySe uvedené omezeni ndhrady Ujmy se nevztahuje na:
i) platby hrazené tretim stranam, které jsou uvedeny v ¢lanku 3 odstavci 2 této
Smlouvy;

ii) nahradu Ujmy na zdravi (véetné usmrceni);
iii) nahradu Ujmy na nemovitém a movitém majetku;

iv) nahradu djmy, jejiz vyse nemulze byt podle pfisludnych pravnich predpist
omezena;

V) umysiné zplsobenou skodu;

Vi) Skodu zpUsobenou pod viivem navykovych latek.

Dodavatel se zavazuje poskytovat Sluzby v nejvyssi mozné kvalité a za podminek
uvedenych v této Smlouvé, a to na svou odpovédnost. Dodavatel je povinen poskytovat
Sluzby v souladu s podminkami této Smlouvy i Nabidky Dodavatele, pficemz v pripadé
rozporu mezi podminkami Smlouvy a Nabidky Dodavatele se prednostné uplatni
ustanoveni Smlouvy.

Dodavatel poskytuje Bance zaruku na Sluzby v délce 24 (dvaceti ¢tyf) mésict od
poskytnuti kazdé jednotlivé Sluzby. Banka ma pravo pozadovat bezplathou napravu
zjisténych vad s tim, Ze béh zaruéni doby se stavi do doby napravy zjisténych vad. Banka
muzZe uplatnit prava z vadného plnéni kdykoli v prabéhu zaruéni doby bez ohledu na to,
kdy je zjistila, aniz by tim bylo jeji pravo ze zaruky &i odpovédnosti za vady jakkoli
dotceno.

Veskeré vady a jiné nedostatky je Banka povinna uplatnit u Dodavatele pisemné
(postaci e-mailem). Dodavatel je povinen pfistoupit (zahdjit prace) k odstranéni
reklamované vady nebo jiného nedostatku bez zbyte¢ného odkladu, a vyvinout
maximalni Usili k odstranéni pfislusné vady nebo jiného nedostatku v co nejkratSim
terminu, nejpozdéji pak do 10 pracovnich dnl ode dne oznameni, pokud se Smluvni
strany nedohodnou jinak. Neni-li mozné takovou vadu odstranit ve vyse uvedené |huté,
musi Dodavatel bez zbytecného odkladu oznamit Bance dlvody, pfedpokladany termin
a zpUsob odstranéni vady.
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Prokaze-li se, ze Banka oznamila vadu neopravnéné (tj. Zze se nejednd o vadu, za kterou
odpovida Dodavatel), nema narok na bezplatné odstranéni vady.

Dodavatel je povinen pfi plnéni této Smilouvy plnit pozadavky Banky ucinéné
prostfednictvim opravnénych osob uvedenych v ustanoveni ¢lanku 5 této Smlouvy.

Dodavatel je povinen pfi plnéni této Smlouvy dodrzovat bezpecnostni pravidla
a opatfeni, se kterymi byl Bankou prokazatelné sezndmen (stejna povinnost plati i pro
jeho pfipadné poddodavatele).

Dodavatel bere na veédomi, Zze Banka je povinna dodrzovat ustanoveni vyhlasky
&.163/2014 Sb., o vykonu &innosti bank, spofitelnich a Gvérnich druzstev a obchodnikd
s cennymi papiry, ve znéni pozdéjsich predpisl, a zavazuje se, Ze bude pfi poskytovani
Sluzeb postupovat tak, aby veSkeré zde stanovené povinnosti mohly byt Bankou
dodrzeny. Dodavatel zejména zajisti, aby jim dodavané Sluzby splfiovaly pozadavky
uvedené v PFiloze €. 6 k vyhlasce &. 163/2014 Sb. (dale jen ,pFiloha vyhlasky") (podrobnéjsi
vymezeni nékterych pozadavkl na fizeni operaéniho rizika), a pfi poskytovani Sluzeb
bude Dodavatel pfedevsim dbat:

< ha dodrzeni bezpecnostnich zasad v jednotlivych informacnich systémech (bod 16
prilohy vyhlasky);

% na zajisténi jednoznacné autentizace uzivatele, ktera predchazi jeho Cinnostem
v informacnich systémech (bod 18, pism. b pfilohy vyhlasky);

% na zajisténi pfistupu k informacim v informacnich systémech pouze uzivateli, ktery
byl pro tento pfistup autorizovan (bod 18, pism. c pfilohy vyhlasky);

< na dodrzeni zdsad ochrany ddvérnosti a integrity autentiza¢ni informace (bod 18,
pism. d pFilohy vyhlasky);

% navcasné nahlaseni udalosti, které ohrozily nebo narusily bezpecnost informacnich
systému, do bezpeénostnich auditnich zdznamd, ochranu téchto zaznam{ pred
neautorizovanym pfistupem, zejména Upravou (modifikaci) nebo zni¢enim, a jejich
uchovavani (bod 18, pism. e prilohy vyhlasky).

Banka je povinna poskytnout Dodavateli potfebna dostupna data a informace, které

Dodavatel nezbytné potfebuje k poskytovadni Sluzeb dle této Smlouvy. Banka je

opravnéna rozhodnout, Ze néktera data, informace a podklady Dodavateli nepfed3;

v takovém pfipadé Banka neni opravnéna narokovat vady poskytnutého plnéni ani

Skody vzniklé v disledku toho, Ze Dodavatel nemohl pfihlédnout pfi plnéni Smlouvy

k datdm, informacim a podkladim, které mu Banka nepredala.

Banka je povinna informovat Dodavatele o véech dulezZitych skute¢nostech a zménach,
které by mohly mit vliv na vysledky poskytovani Sluzeb dle této Smiouvy.

Clanek 3
Licenéni ujednani

Dodavatel prohlasuje, Ze ma vypofadana veskera autorska prava a prava dusevniho
vlastnictvi pro Ucely plnéni predmétu této Smlouvy. V pfipadé, ze se toto tvrzeni ukaze
jako nepravdivé, zavazuje se Dodavatel uhradit Bance veskerou vzniklou skodu, jakoz
i veSkeré Uucelné vynalozené naklady vzniklé v souvislosti s odstranénim nebo
minimalizaci skody.

Dodavatel prohlasuje, Ze veskeré jim dodané plnéni podle Smlouvy bude prosté
pravnich vad a zavazuje se odskodnit Banku v plné vysi v pripadg, Ze tfeti osoba Uspésne
uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého plnéni
dle Smlouvy. Pro takové pfipady se Dodavatel zavazuje uhradit veSkeré Castky, jejichz
platba bude Bance uloZena soudem, resp. ¢astky zahrnuté v dohodé o vyrovnani
schvalené Dodavatelem, a to za pfedpokladu, ze Banka bezodkladné (i) o takovém
naroku Dodavatele pisemné informuje, (ii) poskytne informace vyzadané Dodavatelem,
a (iii) umozni Dodavateli vést obhajobu a souvisejici jednani o vyrovnani a bude
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s Dodavatelem v tomto jednani spolupracovat, véetné snahy o zmirnéni nasledkl (vyse
odskodnéni).

Clanek 4
Cena Sluzeb a platebni podminky

Banka se zavazuje uhradit Dodavateli za veskeré Dodavatelem poskytované Sluzby
cenu (Uplatu) ve vysi 1969 984,- KE (slovy: jeden milion devét set Sedesat devét tisic
devét set osmdesat ctyfi korun ¢eskych) bez DPH.

Celkova cena sjednana v odst. 1 tohoto ¢lanku Smlouvy zahrnuje veskeré naklady
spojené s plnénim Sluzeb dle této Smlouvy, zejména naklady na spravni poplatky, dang,
cla, schvalovaci fizeni, zabezpeceni prohlaseni o shodé, certifikatl a atestU, prevod prav,
jakoZ i odménu za poskytnuti veskerych licenci k Software.

Je-li Dodavatel povinen podle zédkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisti (dale jen ,zdkon o DPH") uhradit v souvislosti s poskytovanim
Sluzeb podle Smlouvy DPH, a predmét Smlouvy (Sluzby) nepodléha rezimu preneseni
danové povinnosti v souladu s § 92a az § 92e zdkona o DPH, je Banka povinna Dodavateli
takovou DPH uhradit vedle ceny za Sluzby stanovené v souladu se Smlouvou. Dodavatel
odpovida za to, Zze DPH bude ve vztahu ke Sluzbam poskytovanym na zakladé Smlouvy
uplatnéna v souladu s pravnimi predpisy platnymi a uc¢innymi ke dni povinnosti pfiznat
DPH.

Banka je srozuména se skuteCnosti, ze sohledem na naklady souvisejici
s vygenerovanim licencnich kli¢G ze strany jejich vyrobce je nezbytné, aby byla celkova
cena za plnéni dle této Smlouvy uhrazena Dodavateli v obdobi bezprostfedné
navazujicim na zahajeni poskytovani Sluzeb Dodavatelem, s ¢imz Banka souhlasi.

Z davodu uvedeného v odst. 4 tohoto ¢lanku Smlouvy se proto sjednava, Ze Banka
uhradi Dodavateli celkovou cenu za poskytované Sluzby dle této Smlouvy (a pfipadnou
prisludnou DPH v aktudlni zakonné wysi) po zpfistupnéni licenénich kli¢d Bance
(resp. opravnéné osobé na strané Banky), na zakladé doruceni Fadné a v souladu se
Smlouvou vystaveného danového dokladu (dale jen ,Faktura“) Bance.

Splatnost Faktury bude minimalné ¢trnact (14) dni od jejiho doru¢eni Bance.

Veskeré platby dle této Smlouvy budou Bankou provadény bezhotovostni formou na
bankovni GUc¢et Dodavatele uvedeny na Fakture a vyhradné v korunach ¢eskych. Za den
platby se povazuje den odepsani fakturované castky z U¢tu Banky ve prospéch uctu
Dodavatele.

Pokud je Dodavatel platcem DPH, zavazuje se uvést na Faktufe svlj Ucet zvefejnény
sprdvcem dané zpUsobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu zdkona o DPH,
tj. v registru platcl DPH, a to bez ohledu na vysi fakturovaného plnéni.

V pfipadé, Ze Dodavatel ziskd v prabéhu trvani smluvniho vztahu zaloZeného touto
Smlouvou rozhodnutim spravce dané status nespolehlivého platce ve smyslu § 106a
zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpist, uhradi
Banka DPH z poskytnutého plnéni (dle § 109a téhoz zakona) pfimo pfislusnému spravci
dané namisto Dodavatele a nasledné uhradi Dodavateli cenu plnéni ponizenou o takto
zaplacenou dan.

Faktura Dodavatele musi obsahovat ¢islo Smlouvy (Ci jeji plny nazev a datum uzavieni,
pokud ji ¢islo nebylo pfidéleno) a ostatni pro fakturaci stanovené Udaje dle zakona
o DPH, vCetné pfipadné informace, ze provedeni predmeétu Smlouvy (Sluzby) podléha
rezimu preneseni dafiové povinnosti v souladu s § 92a az § 92e zakona o DPH. V pfipadé,
ze Dodavatel neni platcem DPH, musi Faktura splfiovat nalezitosti Ucetniho dokladu
podle zédkona €. 563/1991 Sb., o U&etnictvi, ve znéni pozdé&jsich pfedpist. Faktura musi
vzdy splfiovat nalezitosti stanovené § 435 obcanského zakoniku. V pfipadé, ze Faktura
nebude mit odpovidajici naleZitosti, je Banka opravnéna vratit ji ve InGté splatnosti zpét
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Dodavateli k opravé nebo doplnéni, aniz se tak Banka dostane do prodleni s jeji
splatnosti. Lhita splatnosti zacne béZet znovu od opétovhého doruceni ndlezité
doplnéné nebo opravené Faktury Bance.

Pro pfipad prodleni Banky s Uhradou Faktury se sjednava povinnost Banky uhradit
Dodavateli urok z prodleni v zadkonné vysi.

Sjedndava se, Ze bude-li Dodavatel zasilat nebo v prdbéhu Gc¢innosti této Smlouvy vyuZije
moznosti zasilat Faktury (darové doklady) elektronickou postou, je povinen je zasilat
v PDF formatu ze své e-mailové adresy na e-mailovou adresu Banky podatelna@nrb.cz.

Za den doruceni Faktury (danového dokladu) se povazuje den doruceni na e-mailovou
adresu Banky, coz je zaroven povazovano za souhlas s vyuzitim této formy komunikace.
Stejny zpusob elektronického doruceni se pouzije i v pfipadé, nebude-li Faktura
obsahovat stanovené nalezitosti nebo v ni nebudou spravné uvedeny Udaje a také
v piipadé zasilani opravnych dafovych dokladd.

Clanek 5
Komunikace Smluvnich stran pfi poskytovani Sluzeb

Opravnéné osoby, které budou Banku zastupovat v souvislosti s plnénim této Smlouvy:

a) v zaleZitostech obchodnich:

Jméno a prijmeni Telefon E-mail
. I . - |
| NN — I - - | |
b) v zélezitostech technickych:
Jméno a prijmeni Telefon E-mail
I N I B N . I
| I = I BN BN | I

Obecna technickd komunikace: tech.supp@nrb.cz

Opravnéné osoby, které budou Dodavatele zastupovat v souvislosti s plnénim této
Smlouvy:

a) v zalezitostech obchodnich:;

Jmeéno a prijmeni Telefon

b) v zdlezitostech technickych:

Jméno a prijmeni Telefon
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Zména opravnénych osob Banky ¢i Dodavatele, resp. jejich kontaktnich Gdajd bude
provedena pisemnym oznamenim druhé Smluvni strané, a to pokud mozno nejpozdéji
pét (5) pracovnich dnla pfed provedenim zmény; neni-li to mozné, pak vzdy
bezprostfedné po takoveé zmeéeneé.

Vsechna oznameni, ktera se vztahuji k plnéni této Smlouvy, musi byt u¢inéna pisemné
a druhé smluvni strané dorucena v listinné podobé na adresu jejiho sidla nebo
v elektronické podobé na e-mailovou adresu uvedenou u opravnénych osob Banky
¢i Dodavatele.

Oznameni se povazuje za radné dorucené nejpozdéji tretim (3) pracovnim dnem
nasledujicim po dni uvedeném na pfislusné dodejce (doruCence) provozovatele
postovnich sluzeb (bez ohledu na to, zda si adresat pfislusné oznameni od provozovatele
postovnich sluzeb prevzal ¢i nikoliv). Pro odstranéni pfipadnych nedorozumeéni se
Smluvni strany zavazuji vzajemné informovat o fadném doruceni dokumentG zaslanych
timto zplsobem.

Clanek 6
Ochrana davérnych informaci

Za divérné informace se povazuji veskeré Udaje a informace, které nejsou vefejné
dostupné a se kterymi se Dodavatel seznami v souvislosti s plnénim této Smiouvy.

Dodavatel je povinen zachovavat ml¢enlivost o véech ddvérnych informacich a pfijmout
odpovidajici smluvni, technicka a organizacni opatreni k jejich ochrané. Pfi poruseni
této povinnosti je Banka opravnéna vic¢i Dodavateli uplatnit smluvni pokutu ve vysi
100.000,- K¢ (slovy: jedno sto tisic korun Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni (bez
omezeni naroku na nahradu skody).

Za porudeni povinnosti ml¢enlivosti se nepovazuje, je-li Dodavatel povinen ddvérnou
informaci sdélit na zakladé povinnosti vyplyvajici z pravnich predpist. Pfitom je vsak
Dodavatel povinen informovat o tom pfedem Banku, ledaze by to pfislusny pravni
predpis nhepovoloval, a sou¢asné omezit sdélované diivérné informace na nejnutnéjsi
rozsah podléhajici sdélovaci povinnosti.

Povinnost ml&enlivosti a ochrany davérnych informaci podle této Smlouvy (véetné
sankénich ustanoveni) trva bez ohledu na ukoné&eni jeji G€innosti.

Clanek 7
Prohlaseni Smluvnich stran, povinnosti Smluvnich stran, odpovédnost za Skodu

Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje:

o,

% ze neposkytne, nenabidne ani neslibi uUplatek jinému nebo pro jiného
v souvislosti s obstardavanim véci obecného zajmu ani neposkytne, nenabidne
ani neslibi Uplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s podnikanim svym nebo
jiného,

% ze neposkytne, nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tfetim stranam, ani
je nepfrijima a nevyzaduje.

Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje:

¥ 7e se nepodilela a nepodili na pachani trestné cinnosti ve smyslu zakona
¢. 418/2011 Sb., otrestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim,
ve znéni pozdéjsich predpisy,

% Ze zavedla ndlezitd kontrolni a jind obdobna opatfeni nad cinnosti svych
zaméstnancuy,

< 7e ucinila nezbytna opatieni k zamezeni nebo odvraceni pfipadnych nasledku
spachaného trestného ¢inu,

% Ze provedla takova opatfeni, kterd méla provést podle pravnich, jakozto i svych

vnitinich predpisy,
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1O.

% Ze z hlediska prevence trestni odpoveédnosti pravnickych osob ucinila vie, co po
ni Ize spravedlivé pozadovat, zejm. pfijala eticky kodex a compliance program.

Dodavatel prohlasuje, ze disponuje potfebnymi odbornymi znalostmi a schopnostmi
pro poskytovani Sluzeb dle této Smiouvy.

Dodavatel prohlasuje, ze vysledky Einnosti souvisejici s poskytovanim Sluzeb dle této
Smlouvy neposkytne bez pisemného souhlasu Banky zadnym dals$im subjektdm.

Dodavatel se zavazuje, ze pri své Cinnosti bude postupovat nanejvys diskrétné a bude
dbat, aby nebyla poSkozena dobrad povést Banky.

Dodavatel je povinen chranit zajmy Banky, zejména je povinen upozornit Banku na
veskera hrozici Ci trvajici nebezpedi Skod, ktera mu jsou znama nebo ktera by mu pfi
fadném poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy znadma byt méla.

Dodavatel se zavazuje, ze pri poskytovani Sluzeb neporusi prava tretich osob, ktera
témto osobam mohou plynout z prav k dusevnimu vlastnictvi.

Dodavatel odpovida Bance za skodu zpUsobenou Bance v souvislosti s realizaci Sluzeb
dle Smlouvy.

Dodavatel odpovidad Bance za skodu na vécech prevzatych od Banky nebo od tfetich
osob, ledaze tuto Skodu nemohl odvratit ani pfi vynalozeni vesSkeré odborné péce.

Za spravnost véech dokladl pfedloZenych Dodavateli odpovidd Banka. Dodavatel
neodpovida za $kody vzniklé v dusledku poruseni povinnosti Banky, zejména nepfedani
podkladd, predani neuplnych podkladl &i predani podkladd a informaci vécné
nespravnych ¢i nepravdivych.

Clanek 8
Odstoupeni od Smlouvy

Dodavatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit s okamzitou Ucinnosti, pokud:

a) Banka bude v prodleni s Uhradou fadné vystavené Faktury déle nez patnact (15)
dnd a toto nenapravi ani do deseti (10) dnd ode dne obdrZeni pisemné vyzvy
Dodavatele k napraveé; nebo

b) Banka bude v Upadku, v likvidaci, pod nucenou spravou, nebo pokud bude vici
Bance uplatnén zajistovaci prostfedek postihujici podstatnou ¢ast jejiho majetku.

Banka je opravnéna od této Smlouvy odstoupit s okamzitou Ucinnosti, pokud:

a) Dodavatel bude v prodleni s plnénim jakéhokoliv zavazku z této Smlouvy déle nez
patnact (15) dnl a toto nenapravi ani do deseti (10) dnt ode dne obdrzeni pisemné
vyzvy Banky k napraveé; nebo

b) Dodavatel budev likvidaci, Upadku anebo poda-li Dodavatel insolvenéni navrh jako
dluznik ve smyslu § 98 zakona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho feseni
(insolvenéni zadkon), nebo pokud bude vic¢i Dodavateli uplatnén zajistovaci
prostfedek postihujici podstatnou ¢ast jeho majetku.

Odstoupeni od Smlouvy a ozndmeni dle predchozich odstavcl musi byt ucinény
v listinné podobé a doruceny na adresu sidla druhé Smluvni strany.

Smluvni strany si dale vyslovné sjednavaji, Ze pfi jakémkoliv ukonceni Smlouvy (véetné
dohody Smluvnich stran, jejiz soucasti bude vzdy i vyporadani vzajemnych pohledavek
a zavazku) si nebudou vracet vzdjemné poskytnuta plnéni za veskeré Sluzby poskytnuté
do dne uc¢innosti ukonceni této Smlouvy; pro vylou¢eni pochybnosti se Dodavatel pro
takovy pfipad zavazuje vratit (uhradit) Bance ¢ast sjednané a Bankou jiz uhrazené ceny,
a to vrozsahu odpovidajicim Dodavatelem readlné neposkytnutym Sluzbam (vysi
takového penézitého plnéni se Smluvni strany zavazuji vzajemné projednat).
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5. Smluvni strany se dohodly na vylouceni pouziti ustanoveni § 1978 odst. 2 obcanského
zakoniku, ktery stanovi, Ze marné uplynuti dodate¢né |hity stanovené k plnéni muze
mit za nasledek odstoupeni od Smlouvy bez dalsiho.

Clanek 9
Vyssi moc
1. Z&dna ze smluvnich stran neodpovida za porudeni svych povinnosti z této Smiouvy
vyplyvajicich, bylo-li to zplsobeno vyssi moci.

2. Za vy38 moc se povazuje okolnost, kterd nastala nezavisle na vali povinné Smluvni
strany, pokud branive splnéni jeji povinnosti, pficemz nelze spravedlivé pozadovat, aby
povinna Smluvni strana tuto prekazku nebo jeji nasledky prekonala ¢i odvratila, a to ani
s vynalozenim veskerého Usili, na kterém lze trvat. Povinnéd Smluvni strana se nemdze
dovolat vysSi moci, pokud na jeji uc¢inky druhou Smluvni stranu bez zbytecného
odkladu neupozornila.

Clanek 10

Platnost a Géinnost Smlouvy

1. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami.

2. Smluvni strany sjednavaji, Ze Smlouva vstoupi v U€innost dnem uverejnéni Smlouvy
v registru smluy, v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlasdtnich podminkéach
GCinnosti nékterych smiluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluy, v platném
znéni (dale jen ,zakon o registru smluv").

3. Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou, vtrvani 60 mésicl od nabyti ucinnosti
Smlouvy, resp. faktického dodani Softwaru.

4, UkonCenim Uucinnosti této Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni o odpovédnosti
za Skodu, o licencich, o zarukach a prav z vad, naroky na uplatnéni smluvnich pokut,
o mlcenlivosti, a jind ustanoveni, ktera podle projevené vile Smluvnich stran nebo
vzhledem ke své povaze maji trvat i po jejich ukonceni.

5. Smluvnistrany si vyslovné sjednavaji, ze Udaje o opravnénych osobach Smluvnich stran
v ¢lanku 5 této Smlouvy a Udaje ohledné osob zastupujicich Smluvni strany pfi uzavreni
(podpisu) této Smlouvy (tj. Udaje v zahlavi a zapati Smlouvy), jakoz i cela priloha ¢. 1
(Nabidka Dodavatele), predstavujici obchodni tajemstvi Dodavatele, nepodléhaji
uvefejnéni podle zadkonl upravujicich svobodny pfistup k informacim, a jako takové
nebudou prostfednictvim registru smluv uverejnény.

6. Smluvni strany berou na védomi, ze tato Smlouva, jakoz i veskeré jeji pfipadné budouci
dodatky, bude uvefejnéna v souladu se zakonem o registru smluv. Uvefejnéni Smlouvy
zabezpedi Banka bez zbyte¢ného odkladu po uzavieni Smlouvy.

7. Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze pfipadné plnéni jedné ze Smluvnich stran pred
datem ucinnosti (avSak po podpisu obou Smluvnich stran) této Smlouvy je platné, jako
by bylo uskutecnéno od data Ucinnosti této Smlouvy, pokud je ziejmé, Ze bylo plnéno
dle této Smlouvy.

8. Dodavatel je podle § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zakond (zdkon o financni kontrole), ve znéni pozdéjsich
pfedpisl, osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné
v souvislosti s Uhradou zboZi nebo sluzeb z vefejnych vydaji véetné prostiedkl
poskytnutych z Evropské unie. Toto spoluplsobeni je povinen zajistit iu svych
pfipadnych poddodavateld.
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Clanek N

Zavérecna ustanoveni

Tuto Smlouvu lze ménit pouze dodatky uzavienymi v listinné nebo elektronické formé
a podepsanymi opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran (v pfipadé elektronické
formy pouze uznavanymi elektronickymi podpisy opravnénych zastupcl obou
Smluvnich stran), a to s vyjimkou uvedenou v ustanoveni ¢lanku 5 odst. 3 této Smlouvy.

Smluvnistrany jsou povinny vyrozumeét druhou Smiluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu
o skuteCnostech, které by mohly mit vliv na obsah zavazkového vztahu zaloZzeného
Smlouvou.

Dodavatel neni opravnén prevést sva prava a povinnosti z této Smlouvy nebo jeji casti
na tfeti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Banky, a to ani ¢astecné.

Stane-li se i ukaze-li se kterékoli z ustanoveni této Smlouvy byt neplatnym, nedcinnym,
¢i zdanlivym, tato neplatnost, nedcinnost ani zdanlivost nebude mit vliv na platnost
zbyvajicich ustanoveni této Smlouvy. Smluvnistrany nahraditakové neplatné, nedcinné,
popfipadé zdanlivé ustanoveni Smlouvy platnym a u¢innym ustanovenim, které bude
svym ekonomickym dopadem co nejblizéi ustanoveni, které ma byt nahrazeno, a Umysl|
Smluvnich stran nebude takovou zménou dotcen.

Smluvni strany se dohodly na vylouceni aplikace pravni Upravy obsazené v ust. § 1740
odst. 3 ob&anského zakoniku.

V souladu s ustanovenim § 89a zakona ¢&. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, v platném
znéni, se Smluvni strany dohodly, Ze pro feSeni pfipadnych spord z této Smlouvy bude
Vv prvnim stupni mistné pfrislusny obecny soud Banky.

Pokud v této Smlouvé neni stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici obecné
zavaznymi predpisy Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem.

Smlouva je vyhotovena v elektronickém vyhotoveni, podepsaném uznavanymi
elektronickymi podpisy véech zastupcl obou Smluvnich stran.

Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi pfiloha ¢. 1 (Nabidka Dodavatele ze dne 26. 3. 2025)

Podpisy Smluvnich stran jsou uvedeny na dalsi strané (nize)
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V Praze dne dle elektronického podpisu V Praze dne dle elektronického podpisu
za Narodni rozvojovou banku, a.s. za NET-Services, s.r.o.

Tomas

Ing. Hana Cerna

. r Vavfincova
Nidetzky
Tomas Nidetzky Ing. Hana Cerna Vaviincova
predseda predstavenstva jednatelka

Ing. Bohumil
Hyanek

Bohumil Hyanek
¢len predstavenstva
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Priloha ¢. 1: Nabidka Dodavatele (nasleduje na dalSich stranach)
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