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Ev. ¢islo: VI-04-04-2025

SMLOUVA O DILO
Produkt bez nasledného poplatku (dale jen ,,Produkt®)

uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zékona €. 89/2012 Sb. ob&anského zakoniku
v platném znéni (dale jen ,,Smlouva*)

1  SMLUVNI STRANY

Galileo Corporation s.r.o.

se sidlem Bfezenecka 4808, 430 04 Chomutov

ICO: 25448714, DIC: CZ25448714

zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 18789
zastoupena: Du$an Prochazka, MBA, jednatel

(déle v textu smlouvy jen jako , Poskytovatel“)

Mésto Dolni Poustevna

se sidlem Vilémovska 77, 407 82 Dolni Poustevna
ICO: 00261289

zastoupena: Robert Holec — starosta

(déle v textu smlouvy jen jako ,,Zakaznik")

2 PREDMET PLNENI

2.1 Predmeétem této smiouvy je zévazek poskytovatele provést na svij naklad a nebezpeci pro
Zakaznika dilo, specifikované Produktovym listem (Pfiloha &. 1) a Produktovou pfilohou, dale
jen ,vyroba Produktu®, a zavazek Zakaznika dilo prevzit a zaplatit za néj stanovenou cenu.

3 PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

3.1 Poskytovatel provede dilo samostatné, s potfebnou péé&i podle specifikace v Produktovém listu a
Produktové pfiloze.

3.2 Zakaznik se zavazuje poskytnout poskytovateli nutnou soucinnost potfebnou pro zhotoveni
Produktu dle této smlouvy, zejména je Zakaznik povinen poskytnout poskytovateli bezodkladné
veskere podklady, jez maji byt pfi zhotoveni Produktu pouzity.

3.3 Prfechod vlastnického prava a nebezpedi $kody z Poskytovatele na Zakaznika, nastava
okamzikem pfedani a prevzeti dila.

3.4 Poskytovatel vyskoli potfebny po&et pracovnik( Zakaznika pfi predani Produktu.

3.5 Poskytovatel odpovida Zakaznikovi za vady, které se vyskytnou v zaruéni dobé v souladu s
§2113 a nasl. obCanského zakoniku. Rovnéz odpovida za to, Ze Produkt nebude trpét pravnimi
vadami.

4 DOBA PLNENI, PREDANI DiLA

4.1  Poskytovatel se zavazuje dodat a piedat Produkt Zakaznikovi v domluveném terminu, nejdfive
vSak po nabyti G¢innosti této Smlouvy a nejpozdéji do 4 mésicl od Uginnosti této Smiouvy.
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4.2 Dilo se povazuje za dokonéené, je-li pfedvedena jeho zpUsobilost slouzit svému Ucelu a dodané
po jeho predani a prevzeti. Pfedani bez vyhrad nebo s vyhradami bude provedeno zplsobem
uréenym v Produktovém listu Produktu, timto okamzikem pfechazi na Zakaznika vlastnické pravo
a odpovédnost za Skodu.

5 CENA PRODUKTU
5.1 Cena Produktu je specifikovana Produktovou pfilohou.

5.2 Veskeré ceny ve Smlouvé jsou uvedene jako ceny bez DPH. K nim bude viZdy pfipottena
zakonna sazba DPH aktualné platna v okamziku vystaveni faktury.

5.3 Poskytovatel vystavi fakturu na cenu Produktu nejdfive ke dni predani Produktu a dorudi ji
Zakaznikovi. Splatnost faktury je 14 dnu ode dne jejiho doruéeni Zakaznikovi.

54 Danové doklady vystavené Poskytovatelem budou obsahovat vSechny zakonem pozadované
udaje a udaje vyplyvajici z teto smlouvy.

6 SOUCAST SMLOUVY

6.1 Podminky. Nedilnou sou€asti této Smlouvy jsou aktualné G€inné vieobecné obchodni podminky
Poskytovatele  (dale jen  ,Podminky"), které jsou dostupné na  adrese
https://www.igalileo.cz/obchodni-podminky/. Uzavienim Smlouvy Zakaznik vyjadiuje svij
bezvyhradny souhlas s témito Podminkami.

6.2 Upravy Smlouvy. Poskytovatel ma pravo zménit Smlouvu v rozsahu a v souladu s pravidly
stanovenymi v Podminkach.

7 ZAVERECNA USTANOVENI
7.1 Tato smlouva je sjednana na dobu neuréitou.

72 Uplna dohoda. Smlouva pedstavuje Uplnou dohodu mezi Stranami ohledn& poskytovani
Produktu.

7.3 Stejnopisy. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda ze
Stran obdrzi jeden.

7.4  Uginnost. Tato smiouva nabyva platnosti a u€innosti dnem podpisu obou smluvnich stran.

P v WL e A i
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V Chomutove dne 29. 4. 2025 —b ?M’{-eme dne 30.4.202)

Poskytovatel
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PRODUKTOVA PRILOHA:

Produkt Cena bez DPH v Ké Poznamka
Vizualni identita 49 500,- X
CELKEM 49 500,- X
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: 150-71-010

Produkt Vizudlni identita zahrnuje tvorbu kompletniho vizuélni stylu a komunikace pro danou
organizaci dle pfedem zjiSténych potfeb a pozadavkii. Obsahem vizudlni identity je navrh loga
vychazejici ze dvou ndavrhii vizualni identity, exporty loga pro tiskové a digitalni uziti, graficky
manudl. Vizudlni identitu lze doplnit o dal§i produkty jako je navrh tiskovin, propagacnich
predméti ¢i feSeni komunikace na socialnich sitich.

Vlastnosti

Tyka
se

Popis

Spravav GCM

Ne

Produkt se nespravuje pomoci redakéniho systému GCM.

Vazba na web

Ne

Pouziti produktu neni podminéno tim, Ze provozovatelem webovych
stranek je spolecnost Galileo Corporation s.r.o.

Prace s os. udaji

Ne

V Produktu se nezpracovavaji osobni tdaje.

Legislativni
poZadavky

Ano

S Produktem souvisi zakon 99/2019 Sb. upravujici pfistupnost
webovych stranek a aplikaci v oblasti uziti spravnych kontrastnich
pomeéri barev a také fontd pisma.

Vyroba

Tyka
se

Popis

Proces vyroby

Koneény produkt vizudini identity vychazi ze dvou smérd (navrha)
vizudIni identity, které jsou pfipraveny dle pozadavkl zakaznika,
které se zjisti na online schhzce.

Lhita dokonceni

LhGta dokonceni je zavisla na schvalovacim procesu a je vidy
individudlIni dle domluvy.

Skoleni

Ano

Po zprovoznéni Produktu se Poskytovatel zavazuje provést zaskoleni
zvoleného zastupce Zakaznika s obsluhou Produktu a redakéniho
systému Poskytovatele. Zaskoleni probéhne prostfednictvim
telefonického spojeni s vyuZitim vzdalené spravy (vzdalenou spravou
se rozumi ovladani pocitace Zakaznika zaméstnancem Poskytovatele
pfes internet, prostfednictvim specializovaného softwaru, se
souhlasem Zakaznika. Zdkaznik ma po celou dobu probihajiciho
spojeni moznost sledovat veskerou Cinnost pripojeného
zaméstnance), nedohodnou-li se strany této smlouvy jinak. Zaskoleni
Zakaznika je sluzbou zahrnutou v celkové cené za zfizeni Produktu.

Predani

Ano

Predani a pfevzeti e-mailem, kdy vyrozumi Poskytovatel Zékaznika
a preda veSkeré podklady dle objednavky formou odkazu, kde je
moZné veskera data stahnout. Timto okamiikem pfechazi grafické
dilo do vlastnictvi Zdkaznika, v¢. vyhradni licence.

Doplitkové
sluzby

Ano

K Produktu je moZné objednat dopliikové produkty jako napfiklad
zpracovani log pro organizace, navrh tiskovin, reklamnich pfedméti a

Strana 4 (celkem 5)




Ev. Cislo: VI-04-04-2024

fGalileo ’

corporation

Sablon dokument(. Zaroven je moiné doobjednat dodatecné
vyskoleni.

Autorska priava

Ano

Zhotovitel poskytuje touto smlouvou Zakaznikovi licenci, tj.
opravnéni k vykonu prava uzit dilo vSemi zptisoby uziti dle ust. § 12
odst. 4 zak. ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon. Licence je poskytovana
jako vyhradni, na celou dobu trvani autorskych majetkovych prav, pro
tizemi celého svéta. Licence se poskytuje ke dni pfedani

a prevzeti dila. Zakaznik mize licenci poskytnout i postoupit zcela
nebo z¢asti tieti osobé, a to uplatné i bezdplatné, véetné opravnéni k
dal§imu poskytnuti podlicence a k dalSimu postoupeni licence.
Zhotovitel prohlasuje a zarucuje, Ze pfed ani po poskytnuti vyhradni
licence podle této smlouvy neposkytne zadné tfeti osobé nevyhradni
licenci k uziti dila.

Doplnéni

Tykd
se

Popis

Skicovné

Ano

V pripadég, ze si Zakaznik nevybere ze dvou sméru vizudlni identity, je
povinen uhradit skicovné za oba pfedstavené sméry. Cena
skicovného je uvedena v nabidce. Zhotovitel neposkytuje
Zdkaznikovi v pfipadé skicovného licenci, tj. opravnéni k vykonu
prava uzit dilo vSemi zptisoby uziti dle ust. § 12 odst. 4 zak.

¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon.

Strana 5 (celkem 5)




VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY VERZE 1.1

spolecnosti Galileo Corporation s.r.o.

Uginné od 01. 11. 2024

n s |

1.2

13

2.1

OBECNA USTANOVENI

Tyto vieobecné obchodni podminky (dédle jen ,Podminky”) jsou
soutasti Smlouvy, kterou zdkaznik (déle jen ,Zakaznik") uzavira se
spoleénosti Galileo Corporation s.r.0., se sidlem Bfezenecka 4808,
430 04 Chomutov, zapsana vobchodnim rejstiiku vedeném u
Krajského soudu v Usti nad Labem, sp. zn. C 18789, ICO: 25448714
(déle jen ,Poskytovatel”). Tyto Podminky upravujl prava a povinnosti
Poskytovatele a Zakaznika vyplyvajici z pravnich vztahl mezi nimi
v souvislosti s poskytovanim Produkti.

Smlouva. Smiouva mezi Zdkaznikem a Poskytovatelem se sklada
2 nasledujicich &asti a uplatni se v ndsledujicim pofadi pfednosti:

a. smlouva o poskytovani konkrétniho Produktu, kterou
uzavird Zakaznik s Poskytovatelem a kterd zejména
vymezuje rozsah poskytovaného Produktu a jeho cenu.

b. tyto Podminky

Definice. Pojmy uvozené ve Smlouvé velkym pismenem maji vyznam,
ktery je jim prifazen v ¢l. 2 téchto Podminek.

DEFINICE

Nize uvedené pojmy, jsou-li poutity v téchto Podminkdch €i v jiné
¢asti Smlouvy uzavirané mezi Zdkaznikem a Poskytovatelem, které
jsou uvozeny velkym pismenem, maji ndsledujici vyznam:

L Aplikace" znamena softwarovou aplikaci, kterd je poskytovana jako
soufdst Produktu Zakaznikovi a kterd je vtakovém pfipadé bliie
vymezena ve Smlouve.

Autorsky zakon" znamena zdkon ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve
znéni pozdéjiich predpisd.

,Dusevni vlastnictvi” znamena jakékoli a vedkeré dusevni viastnictvi
nalezejici Poskytovatell v souvislosti s Produktem (a/nebo konkrétni
Aplikaci) a zahrnuje mimo jiné jakdkoli préava k pramyslovému nebo
dugevnimu vlastnictvi po celém svété, mj. autorské pravo (véetné
autorského prava budouciho), patenty, ochranné znamky, obchodni
firmy, obchodni nazvy, domény, webové stranky, obsah webovych
strének, design, rysy, grafiky, wtvarné predlohy, obchodni znacky,
loga, know-how, ndpady, vyndlezy, vylepieni, systémy, metody, plany,
modely, postupy, manudly, strategie, feSeni, technicka data, vzorce,
databéze, obchodni tajemstvi, poéitaovy software, zdrojové kody,
objektové kddy, dispozice obvadd, af u# existuji ¢i nikoli, a zahrnuji
veskerd budouci prédva, registrovand, neregistrovana nebo
registrovatelna dle zakona.

,Obtansky zakonik” znamena zdkon &. 89/2012 5b., ob&ansky zdkonik,
ve znéni pozdéjsich pfedpish.

,Podminky” jsou tyto vieobecné obchodni podminky.

L Produkt” znamena produkt a sluzby blize vymezené ve Smlouvé,
které Poskytovatel poskytuje Zdkaznikovi.

Predpisy ochrany osobnich Udaju” znamend platné zdkony a
predpisy Ceské republiky a Evropské unie tykajici se zpracovani
osobnich Gdajii, v&. Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto
udajii a o zrufeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrang
osobnich Gdajl), platné od 25. 5. 2018 a zakona & 110/2019 Sb,, o
zpracovani osobnich Gdaji.

31

3.2

33

3.4

35

3.6

3.7
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,Strana” znamend Poskytovatele a/nebo Zakaznika, spoletné jako
JStrany”,

JSmlouva” znamena Uplné ujedndni o poskytovani Produktl mezi
Zakaznikem a Poskytovatelem sjednanych podle ustanoveni
Obéanského zakoniku, jeho nedilnou soutasti jsou tyto Podminky.

,Update” znamena zaplatu (opravny program), vylepseni, navou verzi
nebo jiné porménéni Aplikace, obvykle s cilem vylepdit funkénost
Aplikace &i Produktu jako celku.

,Upgrade” znamend Gpravu Produktu, kterd primdrné poskytuje
prodlouzeni, pozménéni, vylepeni nebo dodatetnou funkénost
Aplikace vsouladu s platnymi a Gé€innymi prdvnimi predpisy, a to
véetné pripadnych dprav, které reflektuji legislativni zmény dopadajici
na uzivani Produktu.

Vy$8i moc” znamend jakykoliv zdsah vy33 moci, poZaru, povodni,
vétru, ddle nepokoje, valku, dopad terorismu, zasah orgdnu vefejné
moci, véetné rozhodnuti a zdkonnych ¢&i podzakonnych opatfeni,
embargo nebo jakakoliv daldi uddlost, kterou zdroven (a) Strana
nemulze ovlivnit ani kontrolovat, (b) znemoifuje Strané pinéni
povinnosti die Smiouvy, (c) nevznikla v disledku poruseni povinnosti
dle Podminek, a (d) které nebylo mozné v rozumné a ofekavateiné
mife pfedchazet.

,Zakon o registru smluv” znamend zdkon €. 340/2015 Sb., o registru
smluv, ve znéni pozdéjiich pfedpisi.

CENA A PLATBY

Pfedplatné za Produkty. Zakaznik je povinen zaplatit Poskytovateli
cenu za poskytované Produkty ve sjednané vy3i a za podminek dle
Smlouvy. Pokud neni stanoveno jinak, Produkt je poskytovan na bazi
predplatného a ceny jsou placeny vidy pfedem na sjednané
fakturatnl obdobi.

Cena za Produkt, Ceny za Produkt jsou zpravidla stanoveny ve formé
pravidelného poplatku. Cena za Produkt mlie rovnéi zahrnovat
jednorazovy poplatek a/nebo jiné poplatky dle dohody Stran.

Fakturaéni obdobi. Pokud neni stanoveno jinak, Poskytovatel vystavi
Zakaznikovi fakturu za poskytovany Produkt pfedem na zatatku
zttovactho obdobi. Pokud je vydftovdni poskytovino zpétneé,
Poskytovatel vystavf fakturu spolu s vytictovanim obsahujlcim cenu a
pfipadné prehled poskytnutych sluZeb v prib&hu zdétovaciho obdobi,
Faktury budou vystavovany a dorufovany Zikaznikovi elektronicky.

PFedchozi obdobi. Poskytovatel je opravnén ve vylitovani vyctovat
i cenu za Produkty poskytnuté v pfedchozich zGétovacich obdobich,
pokud nebyly zahrnuty do pfedchozich vyGctovani.

DPH. Veikeré ceny jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty (DPH),
knim bude vidy pfipoétena zdkonnd sazba DPH aktuding platna
v okamiiku vystaveni faktury.

Splatnost. Cenu na zakladé vystavené faktury je Zakaznik povinen
uhradit na bankovni (iet Poskytovatele v terminu splatnosti pfislusné
faktury, ktera bude zpravidla étrndct (14) dni od doruceni faktury
Zdakaznikovi.

Prodleni s Ghradou. V pfipadé, ze Zdkaznik neuhradifakturu do tficeti
(30) dni od data splatnosti, je Poskytovatel opravnén provést jakékoliv
z nasledujicich opatfeni, pripadné viechna tato opatfeni, a to az do
Gplného zaplaceni: (i) Gétovat Groky z prodleni ve wydi 0,05 % z
neuhrazené &astky dennd, (i) pozastavit poskytovani Produktu
v souladu s €l. 12 nize.

Strana 1 (celkem 4)



VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY VERZE 1.1

spolec¢nosti Galileo Corporation s.r.o.

U&inné od 01, 11, 2024

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

5.1

5.2

6.1

7.1

7.2

7.21

7.2.2

7.3

VZNIK A ZAVAZNOST SMLOUVY

Aktualni Podminky. Uzavienim Smilouvy Zakaznik wyjadfuje svij
souhlas s témito Podminkami. Aktudlni znéni Podminek je dostupné
na https://www.igalileo.cz/obchodni-podminky/ a tvofi nediinou
soucast Smlouvy.

Opravnéni uzaviit Smlouvu. Uzavienim Smlouvy Zékaznik prohladuje,
7e je opravnén Smlouvu uzavfit, zejména, fe ziskal veikeré nezbytné
souhlasy k uzavieni této Smiouvy.

Uéinnost Smlouvy. Pokud se smiuvni Strany nedohodnou jinak nebo
pokud neni stanovena pozd&jsi uginnost, Smlouva vznikd a stava se
platnou a Uéinnou okamizikem podpisu posledni z obou smluvnich
Stran,

Registr smluv. V pfipadé, Ze Smlouva podléhd zvefejnéni podle
Zdkona o registru smluv, Zakaznik je povinen toto zvefejnéni zajistit.
V takovém pfipadé nabyva Smlouva Gcinnosti okamiikemn zverejnéni
vregistru smiuv dle platnych pravnich predpisa.

Okamiik zahdjeni poskytovdni Produktu. Poskytovani Produktu je
zahdjeno dnem jeho faktického zpFistupnéni Produktu Zakaznikovi ze
strany Poskytovatele, ke kterému mize dojit po dni Gi¢innosti Smlouvy
(napf. vzdvislosti na implementaci konkrétniho Produktu a/nebo
vzavislosti na proskoleni zameéstnancl Zakaznika). Od tohoto dne
vznikd Zdkaznikovi povinnost hradit cenu Produktu a Poskytovateli
vznikd povinnost poskytovat Produkt dle Smlouwy.

TRVANI A UKONCENI SMLOUVY
Doba trvani Smlouvy. Smlouva se uzavird na dobu neuréitou.

Vypovéd Smlouvy. Kazda ze smluvnich Stran je opravniéna vypovédét
Smiouvu s Zesti (&) mésiéni vypovédni dobou, a to i bez uddni divodu.
Vypovédni doba zatind béZet prvnim dnem kalendafntho mésice
nasledujiciho po dni, kdy byla wwpovéd doruéena druhé smiuvni
Strané,

TECHNICKA PODPORA

Technickd podpora. Poskytovatel poskytuje technickou podporu pro
feseni technickych potizl spojenych s Produkty zpisobem uvedenym
na webowych strankdch Poskytovatele
https://www.igalileo.cz/kontakty/technicka-podpora/ Poskytovani
technické podpory miZe byt zpoplatn&no podle aktudlniho ceniku

Poskytovatele,

DOSTUPNOST (SLA)

Garantovand dostupnost Produktu (SLA). Poskytovatel se zavazuje
poskytovat Produkt s 99,45% dostupnosti potitanou vidy za dany
kalend@fni mésic,

Dostupnost Produktu — vyjimky z SLA. Aniz by tim Poskytovateli
vznikla jakakoliv odpovédnost a bez ohledu na garantovanou
dostupnost v &l. 7.1 vy¥e, Produkt miie byt nedostupny:

z diivodu pldnované Udriby nebo Gpravy, a to pfedeviim za Gtelem
ochrany bezpetnosti a integrity Produktu; pokud to bude pfimérené
mozné, Poskytovatel takové pozastaveni pfedem oznami,

z divodi uddlostmi mimo kantrolu Poskytovatele, zejména pak
vy35i moci, objektivni faktickou nemoznosti plnéni nebo
nedostupnymi sluzbami poskytovanymi tfetimi stranami (zejména
dostupnosti internetového pfipojent).

Nésledky nesplnéni SLA. V pfipadé, Ze Produkt nebude dostupny
vsouladu s €. 7.1 a zdrovel se nebude jednat o nedostupnost

8.1

8.2

83

9.1

9.2

9.3

9.4
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stanovenou v ¢l. 7.2 vyie, vznika Klientovi pravo na poskytnuti slevy
z vyGEtovani na daldi pfisluiné zacétovacl obdobl odpovidajici mife
nedostupnosti Produktu vdaném kalenddfnim mésici. Maximalni
wie slevy, kterd Klientovi mize za dany kalendafni mésic vaniknout,
odpovida 100 % mésitniho poplatku za Produkt.

0SOBNI UDAJE

Zpracovatelskd smlouva. Vpfipad®, Ze vrdmcl Produktu
Poskytovatel zpracovavd osobni ldaje Zakaznika a Poskytovatel
vtakovém piipadé vystupuje jako zpracavatel osobnich Gdaji
Zékaznika, uplatni se ujedndni smlouvy o zpracovani osobnich Gdajli

uzavienou mezi Stranami.

Soulad s pfedpisy o ochrané osobnich Gdaji. Kaidd ze Stran je
zodpovédnd za vlastni soulad s Predpisy ochrany osobnich Udajd.
Zakaznik je povinen zajistit pro sebe i vici Poskytovatell veskerou
nezbytnou dokumentaci, spinénf informaénf &i jiné povinnosti v
souladu s Predpisy ochrany osobnich (daji tak, aby Poskytovatel byl
v plné mife oprévnén zpracovdvat a shromaZdovat pfipadné pfedané
osobni daje pro poskytovani Produktd.

Ochrana osobnich ddaji. V pfipadé, ie dojde kpfedani osobnich
adaji dle €l. 8.2, Poskytovatel se zavazuje takto poskytnuté osobni
udaje zpracovavat pouze na zakladé pokynl Zakaznika, a to po dobu
nezbytnou k poskytovdni Produktu. Jakmile nebudou osobni Gdaje
potifebné k poskytnuti pfisludného Produktu, Poskytovatel je bez
zbytetného odkladu vymaze ze svych systémil. Poskytovatel se dile
zavazuje chranit tyto osobni Gdaje dle bé&inych technologickych
standardd, a to v mife odpovidajici povaze Produktl, dale
Poskytovatel zajisti, Ze osoby oprdvnéné tyto osobni (daje
2pracovavat, budou vazény miéenlivosti v nezbytném rozsahu.
Poskytovatel se zdroved zavazuje byt Zdkaznikovi v rozsahu
nezbytném pro plnéni Produktl napomocen pfi pinéni poiadavkl
Pfedpisil ochrany osobnich (dajd, zejména jej bez zbyteiného
odkladu upozornit na jakékoliv naruSeni zabezpeceni osobnich udaja,
V pfipadé Zadosti Zakaznika Poskytovatel zéroven umozni kontrolu
nakladanl s osobnimi udaji Zakaznika, pfipadné mu na ndklady
Zakaznika umoini provedeni auditu nezdvislym tretim auditorem.

ZMENY SMLOUVY

Zmény Smlouvy. Swyjimkou zmén dle tohoto ¢lanku 9 budou
jakékoliv dodatky této Smlouvy uzavirdny mezi Stranami v pisemné
podobé.

Zména Smlouvy ze strany Poskytovatele. Poskytovatel je opravnén
Smlouvu v pfiméfeném rozsahu jednostranné ménit, nebo dopliiovat
zejména v pfipadé (i) zmény pravnich pfedpisi, (ii) zavedeni novych
produktl, sluieb ¢& technologii, (iii) Gpravy cen - kaidorocné
maximalné o primérnou roénl miru inflace, (iv) zplisobi Gétovani, (v)
na zaklada rozhodnuti pfisluinych dozorowvych organi & na zakladé
soudniho rozhodnuti.

Ozndmeni zmény. Poskytovatel je povinen Zakaznika ozménach
Smlouvy informovat pisemnym ozndmenim zaslanym Zakaznikovi
(pro tyto Ucely se pisemnym ozndmenim rozumi rovnéz datovd
schranka & email), a to nejméné 3est (6) mésich pfed nabytim
Géinnosti téchto zmén.

Uginnost zmén. V pfipadé, e Zakaznik nedoruti vypovéd Smiouvy
vsouladu s &. 9.5 nize, zmény Smlouvy nabyvaji vifi Zikaznikovi
Gcéinnosti k datu uréeném Poskytovatelem jako datum Géinnosti
zmény Smlouvy. V pfipadé, ie nebude stanoveno jinak, zména
Smlouvy nabude Gginnosti 3est (6) mésic od ozndmeni takové
zmeény.
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Nesouhlas se zménou. Pokud Zakaznik se zménami nesouhlasi, je
opravnén zmény odmitnout a wvypovédEt Smlouvu pisemnym
oznamenim, které Poskytovateli doruéi nejpozdéji do jednoho (1)
mésice pfed nabytim Géinnosti zmén. Smlouva v takovém pfipadé
zanikne ke dni Géinnosti zmény dle €. 9.4 vyie. Pokud Zdkaznik
Poskytovateli v uvedené Ihité oznameni nedoruci, plati, Ze Zdkaznik
se zménami souhlasi,

Formdlni zmény Podminek. Upravu obsahu Podminek, kterou se
neméni obsah zdvazku, je Poskytovatel opravnén provést
jednostrannd bez souhlasu Zakaznika. S ohledem na povahu a rozsah
takové Upravy Poskytovatel takové opatieni Zakaznikovi ozndmi
vhodnym zpdsobem. Tyto zmény mohou nabyt ckamiité Gcinnosti a
nezakladaji pravo Zakaznika ukontit Smlouvu.

POSKYTOVANI PRODUKTU

Poskytovani Produktu. Poskytovatel na zdkladé Smlouvy poskytuje
Zakaznikovi Produkt a Zakaznik se zavazuje uhradit Poskytovateli cenu
za poskytnuty Produkt, a to vie v rozsahu a za podminek stanovenych
Smlouvou.

Upravy podminek poskytovini Produktl. Technickd specifikace
Produktu miize byt kdykoliv z technologickych & komerénich divodd
jednostranné upravena ¢ zménéna Poskytovatelem. Aktudlni
specifikaci i podminky najde Zakaznik v sekci Produktové listy.

UZIVANI PRODUKTU ZAKAZNIKEM

Obsah Produktu. Souédsti Produktu neni obsah v ném zobrazovany.
Veikerd priva k obsahu a jeho édstem, vi. autorskych prdv, nalezi
Zikaznikovi a Poskytovatel za n& nenese Zddnou odpovédnost.
Poskytovatel si viak vyhrazuje pravo smazat jakykoliv zdvadny obsah,
ktery by predstavoval pfekdzku poskytovani Produktu.

Piedani obsahu. Poskytovatel miie pfedavat obsah webu Zikaznika
(v rezimu ,Otevienych dat”) na dalsi informaéni portaly, pro lepsi
zajisténi komunikace s uZivateli.

Soudinnost. Zakaznik je povinen poskytnout Poskytovateli nezbytnou
soutinnost pfi pinéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy, Zdkaznik je
povinen zajistit spolupréci piisluénych zaméstnanc Zdkaznika ci osob
spjatych se Zakaznlkem pro Glely poskytovdni Produktd
Poskytovatelem.

Odpovédnost Zakaznika, Zakaznik bere na védomi, fe v pfipadé, kdy
Zakaznlk nebude plnit Fadné a véas své povinnosti wyplyvajicl ze
Smlouvy, Poskytovatel nenese odpovédnost za poskytovane
Produkty.

Zkuebni vyuZivani Produktl. V pfipade, Ze Poskytovatel poskytne
Produkt nebo jakoukoli tdst Produktu zdarma (v rdmci zkugebni,
pllotni nebo jiné akce), Zakaznik se zdrii vytéZovani dat nebo jiného
nadmérného wyuiivani Produktu nad ramec toho, co je povoleno
bezplatnym poskytnutim Produktu (a jak bylo inzerovéno u tohoto
bezplatného Produktu v dobé prisluiné akce). Poskytovatel si
vyhrazuje pravo omezit aktivitu Zdkaznika v jakémkoli bezplatném
Produktu z jakéhokoli diivodu a bez pfedchoziho upozornéni.

PRERUSENI POSKYTOVANI PRODUKTU

Pozastaveni poskytovéni Produktu. AniZ by tim byla dottena ostatni
préva ¢ napravné prostfedky dle Smlouvy a/nebo pravnich pfedpisd,
Poskytovatel je opravnén (zcela nebo &dstecné) kdykoliv pozastavit
poskytovani Produktu, a to zejména z nasledujicich divodl: (i) v
pfipadé poutivani Produktl Zakaznikem zplsobem, které nejsou v
souladu se Smlouvou, pokud na to byl Zékaznik pisemné upozornén a
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takové poruseni nezhojil ani v poskytnuté ticetidenni (30) Ihité
k napravé; (ii) v pfipadé prodleni s platbou za Produkty po dobu delsi
nei tficet (30) dnd; (iii) v pfipadé pouZivani Produktu zplsobem, ktery
zdvainym zpdsobem ovliviiuje jeho stabilitu nebo bezpeénost; (iv) v
pfipadé jakéhokoliv podvodného & nezakonného pouZivini Produktu;
anebao (v) v pfipadé #édosti a/nebo nafizenl organu éinného v trestnim
flzenl, soudniho orgdnu nebo jiného statniho & regulatniho Gfadu.

Doba trvdni pozastaveni. Poskytovatel omezi veikera pozastavenina
minimum, @ pokud to bude piiméfené moing, pozastaveni
Zakaznikovi pfedem ozndmi. Poskytovatel je vkaidém piipadé
opravnén poskytovani Produktu prerusit aZ do odstranéni zavadneého
stavu ze strany Zakaznika a/nebo odpadnuti objektivni piekazky.

Nasledky pozastaveni. V piipadé jakéhokoliv takového pozastaveni
nenese Poskytovatel odpovédnost za jakoukoliv Ujmu, kterd mize mit
za nasledek dané pozastaveni nebo z n&j miZe vzniknout. Pozastaven|
bude mit za nasledek zesplatnéni veskerych castek dluZnych Klientem
Poskytovateli dle Smiouvy, af jiz vyfakturovanych nebo zatim
nevyfakturovanych. Pferuseni poskytovani Produktu dle tohoto ¢l 12
neni povaZovano za poruseni povinnosti Poskytovatele.

PRAVA K DUSEVNIMU VLASTNICTVI

Licence k Dusevnimu vlastnictvi Poskytovatele. Pokud v rdmci pinéni
dle Smlouvy Poskytovatel poskytne Zikaznikovi takovy predmét
pinéni, ktery napliuje znaky autorského dila ve smyslu Autorského
zakoniku, veskerd prava k takovému pfedmétu pinéni zOstavaji a
naleii Poskytovateli. Pokud je to nezbytné pro uiivani Produktu,
Poskytovatel udéluje Zakaznikovi nevyhradni, celosvétovou licenci na
dobu trvani Smlouvy vrozsahu nezbytném k uZivani Produktu dle této
Smiouvy. Cena za udéleni licence je sougdsti ceny za poskytovani
Produktl dle Smlouvy. Zékaznik neni opravnén licenci poskytnout
tieti osobé ani ji zcela nebo z&asti postoupit ani udélit podlicenc.

Ochrana Dusevniho vlastnictvi Poskytovatele. Zakaznik se zavazuje
chranit a Zddnym zplsobem nenarufovat préva k DuSevnimu
vlastnictvi Poskytovatele a dalsich subjektd, kterd Poskytovatel zajistil
Zakaznikovi k uZivani ve spojitosti se Smlouvou. Porudeni zadvazki
tohoto tlanku Podminek je podstatnym poruienim Smiouvy.

Povinnosti Zadkaznika pfi uzivini Produktu

Zikaz narudeni Produktu. Zakaznik se zdrii jakékoliv Einnostl, ktera
by narudovala nebo rugila Produkt (nebo servery a sité, které jsou k
Produktu pfipojeny).

Zakazané naklddani s Produktem. Zdkaznik nesmi Produkt
reprodukovat, kopirovat, provadét reverse engineering (zp&tna
analyza) nebo ho déle prodavat zajakymkoli (celem. Poufivani
Produktu v rozporu s timto £l. 13.3 Podminek bude povaZovano za
podstatné porudeni téchto Podminek a Poskytovatel ma prévo
ukon€it Smlouvu; tim neni dotéeno jeho pravo na nahradu Skody.

Zikaz zneuiivdni Produktu. Zakaznik se zdrii jakékoliv finnosti,
kterd by mohla znamenat zneutiti Produktd nebo kterd by
sméfovala k obchazeni podminek Produkti nebo jeho césti.

ODPOVEDNOST

Odpovédnost Poskytovatele. Poskytovatel odpovidd za Skodu a
nemajetkovou Ujmu v souladu s ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb.,
Obéansky zakonik (dale jen ,02").

Rada. Vetkeré konzultace se zakazniky, ani poskytovana technickd
podpora produkt(l neni povaZovana za radu ve smyslu § 2950 OZ,
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VY33l moc

Oznameni Vy38i moci, V pfipadé, Ze nékterou ze Stran ovlivni uddlost
Vy35i moci, ozndmi tato Strana neprodlené tuto skutetnost, jeji
povahu a rozsah druhé Strané.

Odpovédnost z divodu VyiEi moci. Zadnd ze Stran neodpovida druhé
Strané z divodu zpoidéni s pinénim nebo neplnéni jakéhokoliv ze
swych zavazk( plynoucich ze Smlouvy do takové miry, vjaké toto
zpozdéni nebo neplnéni bylo zplisobeno zasahem Vy3si moci, o némz
Strana fadné informovala druhou Stranu, a termin plnéni takového
zdvazku bude pfiméfené prodlouien.

Ukonéeni Smlouvy. V pfipadé, ie takovy zasah Vy3si moci pfetrvava
po nepfetriitou dobu deli nei jeden (1) mésic, Strany vdobré vife
zahdji jedndni za (felem zmirnéni jeho vlivu nebo nalezeni
alternativnino feseni, které bude spravedlivé a pfimérené. Pokud
takové alternativni fedeni nebude nalezeno nejpozdéji sto dvacet
(120) kalendafnich dni po dni, kdy zdsah Vy§i moci nastal, miGze byt
dotéend Smlouva ukonéena tou Stranou, kterd nebyla postizena Vy3si
maci, s uinnosti po dorugeni pisemné vypovédi Vyiii moci postizené
Strané, Takové ukongeni Smlouvy neovlivni priva Stran souvisejici
s jakymkoliv poruSenim, k némuZ dodlo béhem zdsahu Vy3§ moci
nebo pred ukonéenim prislusné Smiouvy.

ZAVERECNA USTANOVENI

Reference Zikaznika. Poskytovatel je opravnén pfi nabidce swych
Produktl uvadét oznateni Zakaznika jako reference na vlastni
Produkty, a to véetné uvadeni referenci v propagaénich materidlech
¢i jinych vefejné dostupnych forem.

Hromadné emaily. Poskytovatel je v rdmci své €innosti opravnén na
zakladé navazaného obchodniho vztahu swym Zakaznikim zasilat
hromadné emaily s informacnim nebo obchodnim obsahem.

Rozhodné pravo, Smlouva a pravni vztahy z nivzniklé a s ni souvisejici
se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Velkeré pfipadné spory
vzniklé a souvisejici se Smlouvou budou rozhodovédny prislusnym
soudem Ceské republiky.

Vzdani se prav. V pfipadé, e nékterd ze Stran nebude vynucovat
dodrieni jakéhokoliv ustanoveni Smlouvy, at uz trvale nebo docasné,
nebude takové jednani této Strany za Zddnych okolnosti wklddéno
jako vzdani se tohoto prava této Strany,

Oddélitelnost. V pfipad@, ie nékteré z ustanoveni Smlouvy bude
prohlddeno nebo povaiovdne za neplatné nebo nezdvazné z
jakéhokoliv divodu, jeho neplatnost neovlivni platnost ani zdvaznost
ostatnich ustanoveni Smlouvy, pokud neplatnost pfislusné casti
zdsadné nezméni pfedmét pinéni dle Smiouvy. V takovém pfipadé
Strany souhlasi, e nahradi zruSené ustanoveni jinym, odpovidajicim
ustanovenim tak, aby prava a povinnosti Stran nebyly zdsadné
zménény.

UCINNOST

Tyto Podminky jsou Géinné od 01. 11. 2024.
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