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SMLOUVA NA VYTVOŘENÍ A SPRÁVU WEBOVÉ PREZENTACE  

netpromotion group s.r.o., se sídlem Vodičkova 791/41, Nové Město, 110 00 Praha 1, zapsaná v obchodním rejstříku pod sp.zn.                                   

C 239821 vedenou u Městského soudu v Praze, IČO: 03903907, DIČ: CZ03903907, kontaktní e-mail info@netpromotion.cz (dále                            

také „My“ a „Naše“) a  

Společnost: Lesy města Prostějova, s.r.o.  

Sídlo: Školní 3643/4, Prostějov, 79601  

  

IČ: 25321692        DIČ: CZ25321692   

Zápis v OR: -  

(dále také “vy” a “vaše”“)  

Kontaktní osoba: Ing. Tomáš Vrba  

Funkce: jednatel   

Tel.: 604 650 400  

Kontaktní e-mail: vrba.lesypv@email.cz  

(slouží pro info o službách, žádosti o přístupy atd.) 

Fakturační e-mail: info.lesypv@email.cz  

 

spolu uzavíráme tuto smlouvu na vytvoření a správu webové prezentace (dále také „Smlouva“):  

1.          PŘEDMĚT SMLOUVY  

1.1.      Dle podmínek uvedených ve Smlouvě pro Vás vytvoříme webovou prezentaci (dále také „Prezentace”) a budeme Vám poskytovat 

služby spojené s údržbou a správou Prezentace (dále také „Služby”). (Dílo a Služby dále také společně jako „Plnění”). Vy nám za Plnění 

zaplatíte sjednanou cenu. Dílo zahrnuje vytvoření, grafické zpracování a dodání Prezentace dle specifikace Díla, která je uvedena v 

příloze č. 1 (Ceník), v podrobnostech dále v online specifikaci (elektronickém formuláři vyplňovaném stranami po před uzavřením 

Smlouvy a následně schváleném stranami, který tvoří přílohu č. 4 – dále také „Online specifikace“, ať již je přiložen k této Smlouvě či 
nikoli), a v příloze č. 2 (Technická specifikace).  

2.          PROVEDENÍ DÍLA  

2.1.     Do 14 dnů od uzavření Smlouvy Vám zašleme kopii elektronického formuláře obsahujícího Online specifikaci a Vy ho můžete do 7 dnů 

upravit, upřesnit nebo odsouhlasit. Po uzavření Smlouvy Vám také zašleme žádost o vyplnění a dodání specifikovaných podkladů, na 

jejichž základě budeme moci Dílo provést (dále také „Podklady”). Zavazujete se, že Nám poskytnete vyplněné a úplné Podklady 

nejpozději do 1 měsíce od Naší žádosti o jejich vyplnění.  

2.2.       Na základě Online specifikace, vyplněných Podkladů a po zaplacení úvodní platby ceny za Dílo (kterou podle dohodnutého platebního 
modelu může být buď záloha na část ceny Díla nebo celá cena za Dílo), zpracujeme do doby uvedené v příloze č. 1 u příslušné varianty 
Prezentace buď grafický návrh úvodní stránky nebo wireframy celého webu, které Vám zašleme na kontaktní e-mail a zároveň budete 
na tuto skutečnost upozorněni telefonicky nebo prostřednictvím SMS. Do 14 dnů můžete vznést k návrhu své připomínky (dále také 
„Korektury”), nebo můžete návrh odsouhlasit. Veškeré připomínky Nám musíte poskytnout najednou elektronicky e-mailem. Přesná 
definice Korektur a jejich rozsah je uvedena v příloze č.1. Pokud budete mít korektury nad rámec stanovených korektur nebo je zašlete 
ve vícero e-mailech, budeme je považovat za vícepráce a dle jejich povahy můžeme posunout termín provedení Díla a účtovat si za 
vícepráce XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.  

2.3.       Po odsouhlasení grafického návrhu úvodní stránky Prezentace nebo wireframů, případně vznesení Vašich připomínek dle předchozího 
odstavce, zapracujeme a do doby uvedené v příloze č. 1 u příslušné varianty Díla vytvoříme návrh celé Prezentace na dočasném Námi 
určeném doménovém jméně. Následně můžete do 14 dnů vznést k návrhu své připomínky, nebo můžete návrh odsouhlasit výslovně 
nebo mlčky tím, že se v uvedené době nevyjádříte. Veškeré připomínky k návrhu Nám musíte vytknout najednou a My tyto připomínky 
zapracujeme do Prezentace do 1 měsíce. Přesná definice Korektur a jejich rozsah je uvedena v příloze č.1. Pokud budete mít korektury 
nad rámec stanovených korektur nebo je zašlete ve vícero e-mailech, budeme je považovat za vícepráce a dle jejich povahy můžeme 
posunout termín provedení Díla a účtovat si za vícepráce XXXXXXXXXXXXXXXXXX.  

2.4.       Náš závazek je splněn, když Vám předáme dokončenou Prezentaci. Dílo je dokončené, pokud jste ho odsouhlasili nebo byli zapracované 

veškeré Korektury v rozsahu uvedeném u konkrétní varianty. Dílo je dokončené a předané, pokud Prezentaci spustíme (zpřístupníme 

veřejnosti) na sjednaném doménovém jméně nebo dočasném doménovém jméně, které My určíme, v případě, že jste Nám nedodali 

nezbytné přístupové údaje ke sjednanému doménovému jménu (zejména přístupy do administrace domény – Active24, Wedos apod.). 

O dokončení a spuštění Prezentace Vás informujeme na kontaktní e-mail s tím, že k dokončení a spuštění Prezentace dojde nejpozději 
do 1 měsíce odsouhlasení návrhu Prezentace, nebo po zapracování Vámi vznesených připomínek dle odst. 2.3.  

3.          PRÁVA A POVINNOSTI STRAN  

3.1.      Pokud nám neposkytnete vyžádanou součinnost, abychom mohli Prezentaci vytvořit, dokončit nebo spustit ani do 1 měsíce od Naší 

žádosti nebo budete-li déle než 1 měsíc v prodlení se splněním svých povinností oproti původním lhůtám dle odst. 2.1.-2.3. můžeme 

smlouvu vypovědět bez výpovědní doby. V takovém případě Vám bude účtován poplatek za alokovanou a nevyužitou                              
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kapacitu na provedení Plnění a za dosud provedené práce, a to v rozsahu uvedeném v příloze č. 1 u konkrétní webové varianty. 

Případná zbylá částka Vám bude po provedení zápočtu do 30 dnů vrácena na účet, ze kterého byla zaplacena. Za každý započatý 

den Vašeho prodlení s poskytnutím součinnosti se také termín provedení Plnění automaticky prodlužuje o dva                            

pracovní dny.  

3.2.       Můžeme odmítnout zakomponovat do Plnění nebo jinak zveřejnit Vámi dodané Podklady, pokud by jejich obsah byl v rozporu s 

právními předpisy, etickými zásadami reklamy, dobrými mravy nebo byl jinak podle Našeho názoru nevhodný či urážlivý. V takovém 

případě dodáte nové bezvadné Podklady postupem dle odst. 2.1.  

3.3.       Dohodli jsme se, že ustanovení § 2389a až § 2389u občanského zákoníku k poskytování digitálního obsahu a služeb se v maximální 
možné míře dovolené zákonem nepoužijeme a všechna práva a povinnosti se řídí touto Smlouvou.   

3.4.      Prohlašujete, že na Vámi dodaných Podkladech (např. texty, fotografie, videa, grafické materiály apod.), neváznou žádná práva třetích 

stran, která by Nám bránila v jejich použití pro účely Smlouvy. Neodpovídáme za legálnost předmětů ani obsahovou správnost 

informací, které dle Vašich požadavku použijeme a nejsme povinni zkoumat, zda jsou tímto použitím porušována práva třetích osob. 

Vznese-li v této souvislosti jakákoliv třetí strana vůči Nám nárok související s ochranou jejího (duševního) vlastnictví, poskytnete Nám 

veškerou součinnost související s Naší obranou proti takovému nároku a nahradíte Nám případnou újmu (včetně nákladů právního 

zastoupení, částky z dohod o narovnání, licenční, soudní a jiné poplatky apod.).  

3.5.       Plnění má vadu, neodpovídá-li Smlouvě. Máte 14 dnů od předání Plnění na to, abyste ho zkontrolovali a vytkli Nám jeho případné vady. 

Spolu s výskytem vady Nám oznámíte i popis, jak se vada projevuje. My vadu posoudíme, a pokud shledáme Váš požadavek jako 

oprávněný, bezplatně vadu odstraníme nejpozději do 30 dnů. Jiné právo z vad Plnění nemáte. Po odstranění vady Vám předvedeme, že 

vada byla skutečně odstraněna.  

3.6.      Nevytkne-li Nám v uvedené době vady Plnění, nebo potvrdíte-li, že Plnění je bez vad (ať už výslovně nebo mlčky tím, že se v uvedené 

době od předání Plnění nevyjádříte), je tím Plnění považováno stranami za bezvadné. Neodpovídáme však za nefunkčnost nebo chyby v 

Plnění způsobené Vaším jednáním nebo třetích osob.  

3.7.       Jsme oprávněni použít k provádění Plnění třetí osobu bez Vašeho předchozího souhlasu. Plní-li za Nás tato třetí osoba, odpovídáme za 

ni, jako bychom plnili sami.  

4.  SLUŽBY  

4.1.         Budeme Vám poskytovat sjednané Služby. Přehled Služeb a další podmínky jejich poskytování jsou uvedeny v příloze č. 3.  

4.2.  Služby budou poskytovány od okamžiku uzavření Smlouvy do uplynutí 12 měsíců od uzavření Smlouvy. Prodloužení poskytování Služeb 
na další období je možné po uzavření samostatné smlouvy na poskytování Služeb.  

5.          CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY   

5.1.      Cena za Dílo je uvedena v příloze č. 1, a pokud není dohodnuto jinak, bude uhrazena dle Vaší volby buď (i) jednorázově na základě 
Námi vystavené faktury po uzavření Smlouvy, nebo (ii) ve dvou splátkách (v takovém případě cenu za Dílo uhradíte prostřednictvím 
zálohy ve výši 80 % z ceny Díla na základě Námi vystavené faktury po uzavření Smlouvy a doplatku ve výši 20 % z ceny Díla na základě 
Námi vystavené faktury po zpřístupnění návrhu Díla dle odst. 2.3.). Bez ohledu na ostatní ujednání Smlouvy nemáme povinnost Vám 
předat Dílo do doby, než Nám zaplatíte celou cenu za Dílo.   

5.2.     Cena za Služby pro první období jejich poskytování po předání Díla dle odst. 4.2. je zahrnuta v ceně Díla. Cena za Služby na další období 
se řídí samostatnou smlouvou na poskytování Služeb. [Máte nad rozsah poskytovaných Služeb pro první období jejich poskytování po 
předání Díla dle odst. 4.2. nárok na poskytnutí Služeb zdarma, a to v dodatečném rozsahu uvedeném v příloze č. 1 u příslušné varianty 
Díla. Strany se předem dohodnou na podmínkách čerpání těchto Služeb].  

5.3.       Faktura bude splňovat náležitosti vyplývající z příslušných právních předpisů. Doba splatnosti Námi vystavených faktur je 10 dnů ode 
dne jejich doručení e-mailem na Vaší výše uvedenou kontaktní adresu. Není-li uvedeno jinak, jsou veškeré částky ve Smlouvě uvedeny 
bez DPH a příslušnou částku DPH Vám přičteme ke každé vystavené faktuře.  

5.4.      Za Vámi vyžádané vícepráce nad rámec rozsahu Plnění sjednaného ve Smlouvě zaplatíte cenu v sazbě podle přílohy č. 1. Nedohodnou-li 
se strany jinak, vystavíme Vám fakturu na provedení víceprací před započetím s jejich prováděním.  

6.          AUTORSKÁ PRÁVA  

6.1.       Pokud Prezentace vytvořená podle Smlouvy naplní znaky autorského díla ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., autorského                                 

zákona, ve znění pozdějších předpisů, pak okamžikem provedení Díla Vám poskytujeme nevýhradní, územně neomezenou                       

licenci k užití Prezentace jejím zpřístupňováním veřejnosti způsobem, že kdokoli může mít k ní přístup na místě a v čase podle                       

své vlastní volby počítačovou sítí, a to na dobu, po kterou Vám budeme poskytovat Služby. Do té doby máte k Prezentaci pouze 

nevýhradní licenci v nejmenším nezbytném rozsahu za účelem kontroly Prezentace a sdělení případných připomínek.  

Nevyplývá-li ze Smlouvy jinak, nemáte k Prezentaci jiná práva a po ukončení poskytování Služeb jste povinni ukončit užívání Prezentace.   
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6.2.       Na Prezentaci můžeme umístit své identifikační údaje, a pokud dále ve Smlouvě není dohodnuto jinak, i odkaz na některou ze svých 

webových stránek (tj. idatabaze.cz, ekatalog.cz, netfirmy.cz nebo netkatalog.cz), a informaci o tom, že jsme Prezentaci vytvořili. 

Současně si vyhrazujeme právo uvést informace o autorském právu ve zdrojovém kódu Prezentace. Nejste oprávněni tyto odkazy či 
informace odstranit.   

6.3.       Prezentaci po jejím předání můžete upravovat pouze Našim prostřednictvím (jako součást poskytovaných Služeb); to neplatí u modulů, 

ke kterým jste od Nás získali podle Smlouvy samostatný přístup. Tím nejsou dotčena Vaše práva po skončení Smlouvy k Prezentaci 

předané postupem dle odst. 10.3.  

6.4.       S výjimkou zpřístupňování dle odst. 6.1. a s výjimkou úpravy modulů dle odst. 6.3. nejste oprávněni poskytovat Prezentaci bez Našeho 

souhlasu třetím osobám formou sublicencování ani jiným způsobem, zejména nejste sám ani prostřednictvím třetí osoby oprávněni 

Prezentaci upravovat, zpracovávat, překládat, vytvářet její kopie (vyjma technických kopií nutných pro fungování Prezentace), migrovat 

Prezentaci na jiná doménová jména, vytvářet odvozená díla, spojovat Prezentaci s jinými díly ani ho nesmíte zařadit do souborného 
díla. Nemáte právo na předání zdrojových kódů Díla, s výjimkou postupu dle odst. 10.3.  

7.  MLČENLIVOST  

7.1.      Strany budou zachovávat mlčenlivost o všech důvěrných informacích druhé strany, se kterými se seznámí v souvislosti s plněním 

Smlouvy. Důvěrnými informacemi je obchodní tajemství strany a všechny ostatní neveřejné informace strany, které se v průběhu 

plnění Smlouvy strana dozví a/nebo které jí budou zpřístupněny, a které mají jakoukoliv souvislost se Smlouvou, včetně samotné 

existence těchto informací. Povinnost mlčenlivosti se nevztahuje na případy, kdy (i) strana dostala souhlas se zpřístupněním nebo 

použitím informace, (ii) strana jednala na základě zákonné povinnosti nebo rozhodnutí orgánu veřejné moci, (iii) jednání strany bylo 

nezbytné k plnění Smlouvy nebo (iv) existovala jiná dohoda stran, která to umožňuje. I v těchto případech však strana použije nebo 

zpřístupní důvěrné informace druhé strany pouze v nejmenším nezbytném rozsahu. Skončení Smlouvy nemá vliv na účinnost ujednání 

v tomto odstavci.   

8.  SANKCE   

8.1.        V případě Vašeho prodlení se zaplacením jakékoliv Námi fakturované částky jste povinni Nám zaplatit smluvní pokutu ve výši  

0,2 % z ceny Díla za každý započatý den prodlení. Neposkytnete-li Nám vyžádanou součinnost ve lhůtách vyplývajících ze Smlouvy, nebo 

budete-li v prodlení s plněním svých jiných povinností podle Smlouvy, jste povinni Nám zaplatit smluvní pokutu ve výši 0,2 % z ceny Díla 

za každý započatý den prodlení. V případě Našeho prodlení s provedením Díla jsme povinni Vám zaplatit smluvní pokutu ve výši 0,2 % z 

ceny Díla za každý započatý den prodlení. Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok oprávněné strany na náhradu škody v plné výši.   

8.2.       V případě, že užijete Prezentaci v rozporu se Smlouvou, zejm. překročením licenčního oprávnění dle čl. 6., jste povinni Nám zaplatit 

smluvní pokutu ve výši 100 % z ceny Díla za každé takové neoprávněné užití. Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok oprávněné 
strany na náhradu škody v plné výši.   

8.3.       Smluvní pokuty jsou splatné do 14 dnů ode dne jejich písemného uplatnění u povinné strany.  

9.          DALŠÍ ZPŮSOBY SKONČENÍ SMLOUVY  

9.1.       Od Smlouvy můžete písemně odstoupit bez jakékoliv sankce ve lhůtě 5 dnů od uzavření Smlouvy. Odstoupení musí být v uvedené lhůtě 

doručeno na Náš kontaktní e-mail.  

9.2.       Budete-li v prodlení se zaplacením jakékoliv Námi fakturované částky déle než 30 dnů, bude-li rozhodnuto o Vašem úpadku, užijete-li 

Prezentaci v rozporu s licenčním oprávněním dle čl. 6 nebo ocitnete-li se v likvidaci, můžeme Smlouvu vypovědět bez výpovědní doby, 

nemusíme však v této souvislosti Vám vracet žádnou zaplacenou částku (strany se dohodly, že tato částka bude pro Nás použita jako 

kompenzace za nevyužitou kapacitu na provedení Plnění).  

10.       ZÁVĚREČNÁ UJEDNÁNÍ  

10.1.     Strany budou vzájemně komunikovat zejména elektronicky prostřednictvím e-mailů. Vyžaduje-li jakákoliv zpráva nebo jednání písemnou 
formu, postačuje i připojení elektronického podpisu pomocí k tomu určených elektronických prostředků (kupř. Pipedrive, DocuSign, 
DigiSign, Adobe Sign a obdobných), jakož i e-mail s prostým elektronickým podpisem.  

10.2.     Všechny právní vztahy mezi stranami související se Smlouvou se řídí českým právem. Případné spory vzniklé ze Smlouvy budou strany 
řešit nejprve smírně. Nedosáhnou-li strany smírného řešení sporu, budou spory rozhodovány obecným soudem věcně a místně 
příslušným dle Našeho sídla.   

10.3.     Smlouvu je možné měnit pouze písemně. Vyžaduje-li jakákoliv zpráva nebo jiné jednání stran písemnou formu, strany se dohodly, že 
postačí i elektronická zpráva s prostým elektronickým podpisem (zejména e-mail na kontaktní e-mailovou adresu druhé strany).  

10.4.    V případě, kdy je Prezentací web, jste v případě skončení Smlouvy, bez ohledu na důvod tohoto skončení, oprávněni požádat Nás o 
předání zdrojových souborů (ve formátu HTML/CSS/JS - statického exportu) Prezentace bez webové administrace; cena za předání 
Prezentace tímto způsobem činí XXXXXXXXXXXXXXXXXX, přičemž nezahrnuje převod licencí použitých nástrojů pro                                         
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provozování Prezentace a licence nebo podlicence k fotografiím, které jsou součástí Prezentace a byly zajištěny Poskytovatelem. V 
případě, kdy je Prezentací e-shop, v případě skončení Smlouvy, bez ohledu na důvod tohoto skončení, jste oprávněni Nás požádat o 
předání administrátorských práv k Prezentaci; cena za předání Prezentace tímto způsobem XXXXXXXXXXXXXX, přičemž nezahrnuje 
licence nebo podlicence k fotografiím, které jsou součástí Prezentace a byly zajištěny Poskytovatelem.  

10.5.     Pokud jste v průběhu objednávacího procesu neodmítli zasílání obchodního sdělení ve smyslu ust. § 7 zákona č. 480/2004 Sb., o 

některých službách informační společnosti, ve znění pozdějších předpisů, můžeme Vám je zasílat. Kdykoliv svůj souhlas můžete zrušit, a 

to zasláním informace na naši kontaktní e-mailovou adresu marketing@netpromotion.cz (nebo gdpr@netpromotion.cz). Zpracování 

osobních údajů se řídí samostatnými zásadami dostupnými na Našem webu https://www.netpromotion.cz/zasady-zpracovani-

osobnich-udaju.  

10.6.     Neodpovídáme za jakoukoliv škodu, která Vám vznikne v souvislosti se Smlouvou. Pokud by i přesto soud rozhodl o tom, že jsme 
povinni Vám škodu nahradit, nahradíme ji v maximální výši 10 % ceny Díla.  

10.7.     Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, po jednom pro každou ze stran.  

10.8.     Nedílnou součástí Smlouvy jsou tyto přílohy:  

              Příloha č. 1 - Ceník, Příloha č. 2 - Technická specifikace, Příloha č. 3 – Podmínky Služeb, Příloha č. 4 – Online specifikace   

  

  

  

   

https://www.netpromotion.cz/zasady-zpracovani-osobnich-udaju
https://www.netpromotion.cz/zasady-zpracovani-osobnich-udaju
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PŘÍLOHA Č. 1 – CENÍK  

WEB MINI  

Součástí varianty je: příprava v CMS systému, základní technické SEO, šablonová grafika, responzivní web, bezpečnost https, testování, naplnění 

webu obsahem, linkbuilding, služby a provoz (1. rok od podpisu smlouvy)  

WMINI (1 str.)   1 Úvodní stránka (výhody společnosti, sekce služby, sekce o společnosti, kontakt s mapou a 

kontaktními údaji)  

XXXXXXXX  

Zvláštní podmínky  Termín dodání grafického návrhu úvodní stránky Prezentace (odst. 2.2. Smlouvy): Nepoužije se  

Termín zpřístupnění návrhu celé Prezentace (odst. 2.3. Smlouvy): 14 dnů od dodání podkladů (na základě vyplněných 
podkladů dle odst. 2.1. Smlouvy a po zaplacení úvodní platby na cenu za Dílo Vám rovnou zpracujeme návrh celé 
Prezentace dle odst. 2.3. Smlouvy, tzn. že bod 2.2. Smlouvy se ohledně dodání grafického návrhu úvodní stránky 
Prezentace nepoužije)  
Do této šablony nelze přidávat nové sekce. Omezený počet fotografii (galerie 6 ks). Textové omezení celého webu 

max. do 1 NS (1 800 znaků)  

Korektury  Nejsou součástí ceny webu, lze si je dokoupit dle platného ceníku Rozšíření.  

Rozšíření  

    

Tvorba textového loga  XXXXX  

Fotogalerie 6 ks (fotografie dodá klient)   XXXXX  

Výměna textu výhody  XXXXX  

Výměna hlavního nadpisu a podnadpisu  XXXXX  

Výměna obrázku v hlavním banneru (hero sekci)  XXXXX  

Výměna obrázku v sekci služby  XXXXX  

Výměna obrázku v sekci o nás  XXXXX  

Výměna textu o nás   XXXXX  

Výměna textu naše služby  XXXXX  

Výměna adresy vč. mapy a navigačního tlačítka   XXXXX  

Výměna telefonního čísla  XXXXX  

Výměna e-mailu  XXXXX 

Výměna soc. sítí  XXXXX  

Výměna obrázku na pozadí kontaktu   XXXXX 

Výměna barev na webu   XXXXX  

Výměna písma na webu  XXXXX  

    

  

  

  

WEB START  

Součástí varianty je: příprava v CMS systému, UX, základní SEO, šablonová grafika, responzivní web, nastavení analytických nástrojů s ročním 
reportem, bezpečnost https, testování, GDPR, naplnění webu obsahem, služby a provoz (1. rok od podpisu smlouvy).  
Volitelné moduly: fotogalerie, modul aktuality s detailem, modul kariéry, textové reference, modul realizace s detailem - v ceně webu jsou pouze 

dva volitelné moduly  

WSTART (1 str.)   Úvodní stránka (sekce služby, o nás, fotogalerie, aktuality, kontakty)  XXXXXXXXXX  

Omezený počet fotografii (galerie 9 ks). Textové omezení celého webu max. do 2 NS (3 600 znaků). Součástí není copywriting.   

WSTART+ (až 3 str.)   Úvod, Kontakty, 1 podstránka služby  XXXXXXXXXX  

Textové omezení celého webu max. do 2 NS (3 600 znaků).   
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WSTART+ (až 5 str.)   Úvod, Kontakty, 3 volitelné podstránky   XXXXXXXXXXX  

Textové omezení celého webu max. do 4 NS (7 200 znaků).  

WSTART+ (až 10 str.)   Úvod, Kontakty, 5 volitelných hlavních služeb, 3 volitelné další podstránky (O nás, Reference, 

Aktuality, Kariéra apod.)  

XXXXXXXXXXX  

Textové omezení celého webu max. do 6 NS (10 800 znaků).  

Zvláštní podmínky  Termín dodání grafického návrhu úvodní stránky Prezentace (odst. 2.2. Smlouvy): 1 měsíce od dodání podkladů  
Termín zpřístupnění návrhu celé Prezentace (odst. 2.3. Smlouvy): 1 měsíce od akceptace grafického návrhu 
úvodní stránky Prezentace (odst. 2.2. Smlouvy) Dodatečný rozsah Služeb (odst. 5.2. Smlouvy): 0,5 hodina  
Do této šablony nelze přidávat nové sekce (pouze za příplatek). V šabloně se upravuje pouze (font, barvy, obsah a 

obrázky). Katalogové moduly plníme v rozsahu 5 položek.  

Korektury  WSTART (1.str): V ceně je jedna korektura v rozsahu 0,5 hodin. Korektury zahrnují výměnu obsahu, fotografií a barvy.  
WSTART+ (3 a více stran): Úvodní stránka korektur v rozsahu 0,5 hodin. Korektury celého webu v rozsahu 1 hodiny. 

Korektury zahrnují výměnu obsahu, fotografií a barvy.  

    

  

WEB PREMIUM  

Součástí varianty je: realizace na platformě Webflow, analýza podnikání Objednatele, SEO (základní technické SEO, analýza klíčových slov), 
copywriting, návrh struktury webu,  modulární grafika z předdefinovaných bloků, které jsou dostupné pro platformu prostřednictvím služby Relume 
Library, na níž je web založen, responzivita, UX, nastavení analytických nástrojů, vytvoření a nasdílení interaktivních reportů v Google Looker Studiu, 
GDPR, linkbuilding, naplnění webu obsahem, služby a provoz (1. rok od podpisu smlouvy).  
Volitelné moduly: aktuality s detailem, fotogalerie, kariéra s detailem, textové reference, realizace s detailem, blog, propojení na sociální sítě, 

certifikáty. (V ceně jsou pouze dva moduly. Moduly s detailem se musí doprodat dle platného ceníku).  

WPR (1 str.)   Vše na jedné stránce (Hlavní nadpis a podnadpis, USP, Služby, O nás, Proces spolupráce, 

Kontakt)  

XXXXXXXXXX 

WPR+ (až 3 str.)   Úvod, Kontakty, 1 volitelná podstránka  XXXXXXXXXX  

WPR+ (až 5 str.)   Úvod, Kontakty, 3 volitelné podstránky   XXXXXXXXXX  

WPR+ (až 10 str.)   Úvod, Kontakty, 5 volitelných hlavních služeb, 3 volitelné další podstránky (O nás, Reference, 

Aktuality, Kariéra apod.)  

XXXXXXXXXX  

Zvláštní podmínky  Termín dodání grafického návrhu úvodní stránky Prezentace (odst. 2.2. Smlouvy): 2 měsíce od dodání podkladů a 
uhrazení první platby za službu.  
Termín zpřístupnění návrhu celé Prezentace (odst. 2.3. Smlouvy): 2 měsíce od akceptace grafického návrhu 

úvodní stránky Prezentace (odst. 2.2. Smlouvy). Dodatečný rozsah Služeb (odst. 5.2. Smlouvy): 1 hodina  

Korektury  WPR (1.str): V ceně je jedna korektura v rozsahu 1 hodiny. Korektury zahrnují výměnu obsahu, fotografií, změny barev a 
změny uspořádání bloků.  
WPR+ (3 a více stran): Úvodní stránka korektur v rozsahu 1 hodiny. Korektury celého webu v rozsahu 1 hodiny. 

Korektury zahrnují výměnu obsahu, fotografií, změny barev a změny uspořádání bloků.  

  

WEB INDIVIDUAL  

Součástí varianty je: realizace na platformě Webflow, analýza podnikání Objednatele, analýza konkurence, SEO (základní technické SEO, analýza 
klíčových slov), copywriting, návrh struktury webu, návrh wireframů,  originální grafika na míru, responzivita, UX, video na úvodní stránce, nastavení 
analytických nástrojů, vytvoření a nasdílení interaktivních reportů v Google Looker Studiu, GDPR, linkbuilding, naplnění webu obsahem, služby a 
provoz (1. rok od podpisu smlouvy).  
Volitelné moduly: aktuality s detailem, fotogalerie, kariéra s detailem, textové reference, realizace s detailem, blog, propojení na sociální sítě, 

certifikáty. (V ceně jsou pouze dva moduly bez detailu. Moduly s detailem se musí doprodat dle platného ceníku).  

WI  1 hlavní služba, video  XXXXXXXXXXXXX  

WI+ (až 3 str.)  Úvod, Kontakty, 1 volitelná podstránka, video  XXXXXXXXXXX  

WI+ (až 5 str.)  Úvod, Kontakty, 3 volitelné podstránky, video  XXXXXXXXXX  
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WI+ (až 10 str.)  Úvod, Kontakty, 5 volitelných hlavních služeb, 3 volitelné další podstránky (O nás, Reference, 

Aktuality, Kariéra apod.), video  

XXXXXXXXXX  

Zvláštní podmínky  Termín dodání wireframů Prezentace (odst. 2.2. Smlouvy): 3 měsíce od dodání podkladů  

Termín zpřístupnění návrhu celé Prezentace (odst. 2.3. Smlouvy): 3 měsíce od akceptace wireframů Prezentace (odst. 
2.2. Smlouvy)  
Dodatečný rozsah Služeb (odst. 5.2. Smlouvy): 2 hodiny  

Korektury  Korektury wireframů 1 hodiny práce - lze měnit textový obsah a rozložení sekcí.  

Korektury celého webu v rozsahu 2 hodiny práce - lze měnit grafické prvky (font, barvy, grafika, fotografie).  

  

E-SHOP PREMIUM  

Součástí varianty je: příprava na platformě Upgates, analýza podnikání Objednatele, UX, nastavení SEO, šablona s barevným upravením do stylu 
klienta, responzivní web, nastavení monitorovacích nástrojů, bezpečnost https, testování, přesměrování hlavních adres z původního webu, 
produktová administrace, implementace platební brány, prostor pro obchodní podmínky, naplnění 10 produkty a 5 kategoriemi, služby a provoz 
(1. rok od podpisu smlouvy), příprava grafiky pro 2 podoby bannerů  
Volitelné moduly: kontaktní formulář, novinky, aktuality, propojení na sociální sítě, propojení na účetní systémy (za příplatek)  

EPR (do 100 produktů)   Úvod, Produkty, Detail produktu, Košík, Obchodní podmínky, Aktuality, bez Copy a  

AKW  

XXXXXXXXXXXXX  

EPR (do 1 000 produktů)   Úvod, Produkty, Detail produktu, Košík, Obchodní podmínky, Aktuality, bez Copy a  

AKW  

XXXXXXXXXXXXX 

EPR (do 5 000 produktů)   Úvod, Produkty, Detail produktu, Košík, Obchodní podmínky, Aktuality, bez Copy a  

AKW  

XXXXXXXXXXXXXXXX  

EPR (do 50 000 produktů)   Úvod, Produkty, Detail produktu, Košík, Obchodní podmínky, Aktuality, bez Copy a  

AKW  

XXXXXXXXXXXXXX  

  Copy + AKW na 1 kategorii  XXXXXXXXXXXX  

  Copy + AKW na 5 kategorií  XXXXXXXXXXXXXXX  

  Copy + AKW na 10 kategorií  XXXXXXXXXXXXX  

Zvláštní podmínky  Termín dodání grafického návrhu úvodní stránky (odst. 2.2. Smlouvy): 3 měsíce od dodání podkladů Termín 

zpřístupnění návrhu celé Prezentace(odst. 2.3. Smlouvy): 3 měsíce od akceptace grafického návrhu úvodní 

stránky Prezentace (odst. 2.2. Smlouvy) Dodatečný rozsah Služeb (odst. 5.2. Smlouvy): 1 hodina  

  

Rozšíření   

Vícepráce   Může se změnit dle aktuálního ceníku  XXXXXXXXXXX  

Regionální SEO   Optimalizace dohledatelnosti webu na vybraný okres (pro WSTART, WPRO, WI)  XXXXXXXXXXX  

Osobní schůzka   Doprava z Brna XXXXXXXXXXXXXX h konzultace    

Možnosti dalších rozšíření viz. aktuální ceník u našeho zástupce   

  

Vybraná varianta webu / e-shopu:   Web Premium 6 podstr. - Webflow      

Vybrané rozšíření:   

Katalog produktů s filtrací   
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Doplňující informace k Webu:  

Ponechat regionální seo viz. starý web - domluveno s Petrou U.   

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 

  

Sleva schválena  p. Váchou   

  

 Použít fotografie z fotobanky  

 Použít fotografie dodané klientem (poslat na e-mail weby@netpromotion.cz)    

Celková cena:  _______XXXXXXXXX ________ Kč  

Varianta úhrady   

 Jednorázová úhrada ceny  

 Úhrada ceny ve dvou částech   

 80 %  _______________ 

Kč  20 %  

_______________ Kč  

Ceny jsou uvedeny bez DPH.  

Vzorec pro provedení zápočtu při výpovědi Smlouvy:  

V případě, že Vám ukončíme Smlouvu z důvodu jejího porušení, máme právo na následující částky jakožto odstupné: (i) v 

případě nedokončení činností dle odst. 2.1. Smlouvy na částku 12 000 Kč, (ii) v případě dokončení činností dle odst. 2.1. 

Smlouvy, avšak pouze do dokončení a uhrazení Díla, na 100 % ceny Díla (bez ohledu na dokončení Díla), kdy uhrazením 

této částky Váš nárok na dokončení Díla zaniká.  

  

PŘÍLOHA Č. 2 – TECHNICKÁ SPECIFIKACE   

Pro produkty Web Start, Web Individual v podrobné specifikaci dle přílohy č. 1 - Ceníku.   

Hlavní činnost – 1 podstránka webu o konkrétní činnosti, která bude optimalizována pro internetové vyhledávače.  

1. Objevování a poznání podnikání klienta – seznámení se s podnikáním klienta. Nastavení cílů a očekávání. Návrh celkové koncepce 

projektu.   

2. Analýzy a základní uživatelský výzkum – analýza prostředí a konkurence, analýza klíčových slov, základní uživatelský výzkum.  3. 

Návrh webu – vytvoření základní webové struktury vycházející z potřebných analýz, návrh prototypu webové stránky, základní otestování 
prototypu. Příprava grafického návrhu respektujícího korporátní identitu s omezenou možnou sadou modifikací dle smlouvy.   

4. Realizace webu – vytvoření funkční webové stránky, zajištění správného zobrazení na všech moderních zařízeních (mobil, tablet, počítač). 

Naplnění webu obsahem.   

5. Testování webu – testování webu s uživateli, ověření správného fungování v moderních prohlížečích, vyhodnocení a úpravy na základě 

výsledků testování.   

6. Spuštění webu – nasazení hotového a ověřeného webu do reálného provozu.   

7. Vyhodnocování, analytika a rozvoj – monitorování spuštěného webu, sledování plnění cílů. Návrh optimalizací a dalších podpůrných kanálů.   

  

 

  

Pro produkty E-shop Premium v podrobné specifikaci dle přílohy č. 1 - Ceníku.   

1. Objevování a poznání podnikání klienta – seznámení se s podnikáním klienta. Nastavení cílů a očekávání.  

2. Návrh e-shopu – vytvoření základní struktury, návrh prototypu e-shopu, základní otestování prototypu, propojení s produktovou administrací. 

Příprava grafického návrhu respektujícího korporátní identitu - vycházející z šablony e-shopu.  

3. Realizace e-shopu – vytvoření funkčního e-shopu, zajištění správného zobrazení na všech moderních zařízeních (mobil, tablet, počítač). 
Naplnění e-shopu základním obsahem.   
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4. Testování e-shopu – testování webu s uživateli, ověření správného fungování v moderních prohlížečích, správné ukládání do košíku, 

vyhodnocení a úpravy na základě výsledků testování.   

5. Spuštění e-shopu – nasazení hotového a ověřeného e-shopu do reálného provozu.   

6. Vyhodnocování a nastavení Google Analytics – monitorování spuštěného e-shopu, sledování plnění cílů. Návrh optimalizací a dalších 

podpůrných kanálů.  

  

Technická specifikace služeb  

● Responzivní e-shop.   

● Vhodná favicona pro všechny prohlížeče a zařízení.   

● Implementace a nastavení Google Analytics.   

● Technické SEO.   

● Kvalitní algoritmus komprese obrázků + vektorové ikony.   

● Web podporuje Open Graph a Twitter cards.   

● Správné a srozumitelně vysvětlené chybové stránky 404 a 500.   

● Správně nastavené přesměrování důležitých starých URL.   

● Nastavení měření analytiky dle konkrétní varianty webu.   

● Všechny textové prvky webu budou dostatečně kontrastní.   

● Web bude obsahovat sitemap.xml a robots.txt.   

● Web bude technologicky postaven tak, aby roboti mohli zaindexovat jeho obsah.   

● Správně zobrazováno ve všech moderních prohlížečích (Chrome, Firefox, Edge, Safari...) včetně prohlížečů mobilních.   

  

  

PŘÍLOHA Č. 3 – PODMÍNKY SLUŽEB  

PROVOZ  

1. Zajišťujeme Vám webhosting a správu Prezentace. Zajistíme dostupnost Prezentace prostřednictvím sítě internet v rozsahu, který vyplývá 

z podmínek jeho dalších dodavatelů. Do uvedeného rozsahu se však nezapočítává nedostupnost Prezentace způsobená živelními 

pohromami, povodněmi, záplavami, výpadky elektrické energie nebo internetové sítě, stávkami, předem ohlášenými odstávkami dle 

následujícího odstavce, zásahy třetích osob, z důvodů na straně dalších Našich dodavatelů či jinak z důvodů, které jsme nemohli rozumně 
předvídat nebo jsme jim nemohli bez dodatečných nákladů zabránit.  

2. Po předchozím upozorněním můžeme provádět odstávky Prezentace.  

3. Neodpovídáme za obsah, který do Prezentace umístíte přímo Vy nebo Nám dáte pokyn k jeho umístění, včetně modulů a aplikací třetích 

stran. Zejména neodpovídáme za zásah do práv třetích osob (např. do práv duševního vlastnictví), který způsobíte užíváním Prezentace 

nebo jiných Námi poskytovaných Služeb.  

ÚPRAVY  

4. Strany se mohou dohodnout na provedení úprav Prezentace, např. na přizpůsobení stávajících funkcí nebo vývoj nových funkcí. V 

takovém případě bude součástí požadavku zejména specifikace požadovaných úprav a navrhovaný termín dodání. Po obdržení 

požadavku Vás informujeme o možnosti provedení úprav, odhadovaném termínu dodání a ceně. V případě nejasností si vyžádáme 
upřesňující informace. Vy můžete Námi navržené podmínky úprav buď schválit nebo odmítnout.   

5. Schválené požadavky na úpravy provedeme ve sjednané době. Cena za úpravy se platí předem. Pokud se strany nedohodnou jinak na 

způsobu předání úprav, můžeme Vám je předat nahráním do produkčního prostředí, zpřístupněním v úložišti, které určíme, nebo 

zasláním na Vaši kontaktní e-mailovou adresu. Úpravy jsou dokončené a předané v okamžiku, kdy je Vám umožníme užívat. Licence k 
výsledkům úprav se řídí licencí k Prezentaci dle Smlouvy. Nemáte nárok na předání zdrojových kódů k výsledkům úprav.  

ŘEŠENÍ INCIDENTŮ  

6. Řešení chyb, které se objeví při užívání Prezentace (dále také „Incidenty“) zahrnuje (i) řešení Incidentů, které vznikly Vašim jednáním 

nebo jiným způsobem z důvodu spočívajícím výlučně na Vaší straně (např. jiným zásahem do Prezentace ze strany Odběratele) a (ii) 

řešení ostatních Incidentů (např. z důvodu změn ve službách 3. stran, které jsou s Prezentací propojené, v důsledku změn kompatibility 

doplňků 3. stran s Prezentací apod.). Vzhledem k možné nepředvídatelnosti a závislosti na součinnosti 3. stran při řešení těchto ostatních 
Incidentů se však na tyto ostatní Incidenty nevztahuje doba odstranění uvedená níže.  

7. Pokud při užívání Prezentace dojde k Incidentu, ohlásíte Nám bez zbytečného odkladu požadavek na jeho řešení prostřednictvím e-

mailové adresy weby@netpromotion.cz. Po obdržení požadavku Vás informujeme o kategorii Incidentu a současně vyvineme maximální 

možné úsilí k odstranění Incidentu v příslušné době pro jeho odstranění:  
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Kategorie 

Incidentu  Popis dopadu Incidentu na Dílo  Doba odstranění  

A  
Vážné chyby způsobující nefunkčnost Prezentace nebo jejích podstatných 

nebo kritických částí.  

Do 7 pracovních hodin po nahlášení chyby  

B  

Méně závažné chyby Díla, např. když určitá funkcionalita Prezentace 

nepracuje správně, avšak její činnost je možné dle Našeho pokynu nahradit 

jiným postupem, byť za cenu vyšší pracnosti.  
Do 14 pracovních dní po nahlášení chyby  

C  

Ostatní nezávažné chyby Prezentace nespadající do kategorie A nebo B, např. 

když některá z funkcionalit není plně činná podle Vašich představ, avšak tento 

stav nemá žádné, nebo jen zanedbatelné dopady na provoz Prezentace.  
Do 21 pracovních dní po nahlášení chyby  

  

8. Incident je odstraněný pokud (i) dojde k vyřešení příčiny Incidentu a přestane k němu docházet nebo (ii) pokud Vám poskytneme takové 

pokyny k užívání Prezentace, při jejichž dodržování k Incidentu nedochází (workaround).  

9. Služba řešení Incidentů je poskytována pouze v pracovní dny, tj. mimo sobot, nedělí a dnů pracovního klidu podle zákona č. 245/2000 

Sb., a v Naší pracovní době, tj. od 8:00 do 16:00. Může vznést požadavek na řešení Incidentu i mimo pracovní dobu, v takovém případě 

ho však obdržíme až počátkem nejbližší pracovní doby. Doba odstranění běží pouze během pracovních dnů v pracovní době. V ceně této 

Služby je zahrnuto řešení 3 Incidentů za rok, maximálně však v rozsahu 8 hodin Naší práce za rok (v případě nevyčerpání počtu Incidentů 

nebo hodin práce za daný rok se nic z uvedeného nepřenáší do dalšího roku). Uvedené omezení rozsahu této Služby se nevztahuje na 

řešení Incidentů, způsobených výlučně Námi. Dále se zavazujeme začít řešit nedostupnost Prezentace jako celku bez zbytečného odkladu 

poté, co se o této nedostupnosti dozvíme, a to i bez nahlášení této chyby Vámi.    

10. Požadavek na řešení Incidentu není kompletní a nezpůsobuje běh žádných dob, dokud nezískáme veškeré podklady nezbytné pro jeho 

vyřešení. Požadavek na vyřešení Incidentu musí vždy obsahovat alespoň (i) přesný a podrobný popis Incidentu a situací, v nichž k němu 

dochází, a v případě potřeby (ii) i snímky obrazovek s chybovými hlášeními a záznamy o chybách. Pokud Nám budou pro vyřízení 

požadavku chybět některé informace, dokumenty, jiné materiály či součinnost, můžeme si je od Vás vyžádat a Vy jste povinni je bez 

zbytečného odkladu poskytnout. Veškeré doby budou pozastaveny a nezačnou znovu běžet, dokud nezískáme veškeré vyžádané 

podklady.  

STATISTIKY A VYHODNOCOVÁNÍ VÝKONNOSTÍ PREZENTACE  

11. Měsíční report, který obsahuje data o výkonu webu, konverzních akcích, aktivitě a chování návštěvníků, pokročilé statistiky. Není-li 

dohodnuto jinak, u varianty Díla Web Mini a Web Start zahrnuje tato Služba pouze roční report, který obsahuje data o chování 

návštěvníků a pokročilé statistiky.  
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