PRIKAZNI SMLOUVA

uzaviena ve smyslu 8§ 2430 a7z § 2444 z&kona ¢. 89/2012 Sh.. obéansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpisia (dale jen ,, obcansky zakonik™")

Psychiatrickd nemocnice Marianny OranZzské

Ves Bila Voda 1, 790 69 Bila Voda

ICO: 00851388

ziizena Ministerstvem zdravotnictvi CR dle ziizovaci listiny ¢. j.: 8870/2013 ze dne 29. 3. 2013
zastoupena: MUDr. Pavlina Danielova, reditelka

bankovni spojeni: CNB, ¢islo Gétu: 135861/0710

(déle jen , prikazce")

a

Internet Expert s.r.o.

Dukelska 722/14, 790 01 Jesenik

ICO: 28562704. DIC: CZ28562704

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem Ostrava, spisova znatka C 43599
zastoupena: Kamil Juf¥ik, jednatel

bankovni spojeni: UniCredit Bank, ¢islo t¢tu: 2101049056/2700

(délejen , prikaznik")

Prikazce a ptikaznik spolecné dédle i jako ,, smluvni strany" aob¢ samostatné jako ,, smluvni strana”
uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto prikazni smlouvu (dale téz jen , smlouva")

|. Uvodni ustanoveni

1. Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto pravnimu jednani
opravneny.

2. Prikaznik prohladuje, Ze je odborné zpasobily k zajisténi plnéni svého zavazku a ke splnéni
veskerych povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy.

3. Ucelem smlouvy je zgjidténi IT sluzeb - sluzeb poskytovanych uZivatelim informaé&niho
systému a informaénich technologii a FeSeni incidenta p¥i jejich provozu.

4. Mistem pInéni je Psychiatrickd nemocnice Marianny OranZské (dale také jako , PNMQO").
V jiném misté neZz ve vySe uvedeném je piikaznik povinen vykonavat ¢innost die této smlouvy
v piipadg, Ze to vyZaduje r&dné plnéni jeho povinnosti nebo na zakladé pokyna piikazce.

II. PFredmét smlouvy

1. Prikaznik se zavazuje pro ptikazce obstarat zalezitosti, které jsou popsany v této smlouvé, pfi
zajisténi IT sluzeb a feSeni incidenti.

2. Prikaznik je povinen pro prikazce zajistit ¢innosti uvedené a popsané v nabidce, ktera tvori piilohu
¢. 1 této smlouvy adéle v pribézné pracovni néplni, kterd tvoii piilohu ¢. 2 této smlouvy.

NP

3. Piikazce se zavazuje zaplatit prikaznikovi za provadéni ¢innosti dle této smlouvy cenu dle ¢l. V.
této smlouvy.
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4. Smluvni strany prohladuji, Ze predmét smlouvy neni plnénim nemoznym a Ze tuto smlouvu
uzaviely po peclivém zvazeni vSech moznych dusledk.

[11. Doba plnéni

1. Prikaznik bude provadét svoji ¢innost od 1.5. 2025 do 30. 4. 2026.

2. Piikazce je opravnén smlouvu vypovédét kdykoliv i bez udani davodi, a to sjim uréenou
vypovédni Ihatou nebo s okamzitym ukonéenim. V takovém piipadé ma piikaznik narok na zaplaceni
pouze pomérné ¢asti ceny dle ¢. IV. odst. 1 této smlouvy k jim doposud provedené ¢innosti, kterou
dolozil.

3. Prikaznik je opravnén smlouvu vypovédét i bez udani divodu stiimési¢ni vypoveédni [hiatou.

4. Smlouvu lze ukonéit dohodou smluvnich stran.

V. Cena a platebni podminky

1. Cena za préace acinnosti piikaznika, které jsou predmétem této smlouvy, je stanovenajako mési¢ni
dohodou smluvnich stran aini:

cena bez DPH 12.000,- K¢
DPH 21% 2.520,- K¢
cena celkem véetné DPH 14.520,- K¢

2.Vcené¢ jsou zahrnuty veSkeré néklady ptikaznika nutné nebo Gcelné vynaloZené
pti plnéni jeho veskerych zavazki z této smlouvy.

3. Cena je dohodnutajako nejvyse pripustnaa plati po celou dobu platnosti smlouvy.

4. Podkladem pro uhradu ceny budou mési¢ni faktury, které budou mit nélezitosti danového dokladu
dle z&kona ¢. 235/2004 Sb, o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdgjSich predpisi a nalezitosti
stanovené 8§ 435 obcéanského zakoniku (déale jen , faktura“). K fakture bude prilozen soupis
provedenych praci za dany mésic.

5. Lhata splatnosti faktur je dohodou stanovena na 21 kalendainich dni po jejich prokazatelném
doruceni prikazci. Stejny termin splatnosti bude platit pro smluvni strany i pii placeni jinych plateb
(napt. uroku z prodleni, smluvnich pokut, ndhrady sSkody aj.).

6. Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezZitost, bude-li chybné
vyUctovana cena, je prikazce opravnén fakturu pred uplynutim lhaty splatnosti vrétit piikaznikovi
k provedeni opravy. Ve vracené fakture ptikazce vyznaéi davod vréaceni. Prikaznik provede opravu

vystavenim nové faktury. Odeslanim vadné faktury zpét prikaznikovi prestava béZet pavodni |hata
splatnosti. Cel& lhiata splatnosti béZi opét ode dne doruéeni noveé vyhotovené faktury prikazci.

7. Prikazce je opravnén provést kontrolu vyfakturovanych praci a ¢innosti. Prikaznik je povinen
opravnénym zastupcim piikazce provedeni kontroly umoznit.

8. Povinnost zaplatit cenu (jeji ¢ast) je splnéna dnem odepsani piislusné ¢astky z G¢tu piikazce.

V. Prava a povinnosti piikazce

1. Piikazce je povinen prizvat prikaznika ke vdem dilezitym jednanim, ktera se tykaji vykonavané
¢innosti, resp. predat mu neprodlené informace o jednénich, kterych se piikazce nezG¢astnil.
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2. Piikazce se zavazuje, Ze v rozsahu nevyhnutelné potrebném poskytne piikaznikovi souc¢innost
pri zajisténi podkladt, dopliujicich udaja, uptesnéni vyjadieni a stanovisek, jejichZ potieba vznikne
v prib&hu plnéni této smlouvy.

3. Piikazce se zavazuje predat piikaznikovi bez zbyte¢ného odkladu veskeré podklady a dokumenty,
které pii své ¢innosti ziskd, a budou potiebné pro vykon ¢innosti prikaznika.

V1. Prava a povinnosti piikaznika
1. Ptikaznik je déle povinen:

a) u pozadavki nad rdmec smlouvy infonnovat neprodlené o této skute¢nosti prikazce,
b) neprodlené informovat ptikazce o vSech dualezitych skute¢nostech pii provozu IT v PNMO,
zejména pak o hrozicich nebezpeéich v rdmci ochrany kyberprostoru.

2. Nehledé na vySe uvedené je prikaznik povinen vykonat i ¢innost, ke které ho povéii prikazce.

3. Prikaznik se zavazuje zachovavat mi¢enlivost o vSech informacich, které se dovédél v souvislosti
splnénim predmétu smlouvy nebo které jsou obsahem predmétu smlouvy a rovnéz se zavazuje
neposkytnout tyto informace tretim osobam - jedna se zejména (nikoli vyluéné) o nasledujici
informace: Udaje o IT infrastruktuie piikazce. vyuZivanych SW a HW naéstrojich, bezpe¢nostnich
prvcich IT infrastruktury, déle jakékoli informace ¢i osobni Udaje o zaméstnancich a pacientech /
klientech ptikazce. Povinnosti mi¢enlivosti miZe prikaznika zprostit pouze piikazce svym pisemnym
prohlaSenim ¢i zmocnénim. Povinnost micenlivosti trva i po skon¢eni platnosti smlouvy. Piikaznik
je povinen zagjistit dodrZzovani této micenlivosti u vSech svych zaméstnanci, subdodavatela ¢i
pomocniki, jez se podileji na realizaci plnéni podle této smlouvy. PoruSenim této povinnosti neni
jednéni prikazce, které provadi na zakladé rozhodnuti orgdnu verejné moci vydané v souladu
s pravnim radem, o této skutecnosti je viak povinen piikazce bezodkladné infonnovat. Dozvi-li se
piikaznik o jakémkoli poruSeni povinnosti mil¢enlivosti, je povinen piikazce o této skute¢nosti
neprodlené pisemné informovat.

4. Prikaznik nesmi bez souhlasu ptikazce postoupit sva prava a povinnosti plynouci ze smlouvy treti
osobg.

5. Prikaznik neni opravnén se odchylit od pokyni prikazce.

VIL Odpovédnost za Skodu

1. Odpovédnost za 8Skodu se f#idi prislushymi  ustanovenimi  ob¢anského zékoniku,
nestanovi-li smlouva jinak.

2. Piikaznik odpovida za Skodu, ktera piikazci vznikne v dasledku vadného plnéni, a to v plném
rozsahu. Za Skodu se povazuje i Ujma, ktera piikazci vznikla tim. Ze musel vynalozit naklady
v disledku poruseni povinnosti piikaznika.

3. Piikaznik se zavazuje, Ze po celou dobu plnéni svého zavazku z této smlouvy bude mit
na vlastni néklady sjednano profesni pojisténi odpovédnosti za Skodu zptasobenou tietim osobam
vyplyvajici z dodavaného predmétu smlouvy slimitem min. 5.000.000,- K¢&. Prikaznik je povinen
piedat prikazci kopii pojistné smlouvy na poZzadované pojisténi pii podpisu této smlouvy.
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VIII. Sankéni ujednani

1. Nebude-li ptikaznik vykonéavat ¢innost v souladu s touto smlouvou ajeho povinnostmi uvedenymi
v ni, zavazuje se uhradit pnkazci smluvni pokutu ve vysi 200,- K¢ za kazdy zjisteény piipad.

2. Sjednané smluvni pokuty zaplati povinna strana nezavisle na zavinéni anatom, zda av jaké vysi
vznikne druhé stran¢ Skoda. Nahradu Skody Ize vyméhat samostatné v plné vys vedle smluvni
pokuty.

3. Pokud zavazek nekteré ze smluvnich stran vyplyvajici z této smlouvy zanikne pied jeho fadnym
ukon¢enim, nezanika narok na smluvni pokutu, pokud vznikl diivéjSim poruSenim povinnosti. Zanik
zavazku vyplyvajiciho z této smlouvy jeho pozdnim splnénim neznamend zanik naroku na smluvni
pokutu za prodleni s plnénim.

I X. Ochrana osobnich udaju, GDPR

1. Smluvni strany prohlasuji, Ze v rdmci plnéni podle této smlouvy muze piikaznik od ptikazce ziskat
piistup k osobnim Udajam, jez jsou v dispozici piikazce. coby spravce osobnich uUdaji a
uchovavanych ¢i zpristupnénych skrze IT systémy prikazce. V takovém pripadé ma priikazce
postaveni spravce a prikaznik postaveni zpracovatele osobnich udajd, a pro takovy piipad smluvni
strany niZze v tomto ¢lanku smlouvy uzavirgji ujednani obsahujici klauzule o zpracovani osobnich
Gdaju (tzv. zpracovatel ska smlouva). Smluvni strany viak uvadi, Ze prikaznik nebude bézné a aktivné
vstupovat primo do internich aplikaci prikazce. jeZ zpracovavaji osobni Udaje, ledaZe by tak ¢inil na
ptedchozi vyslovny pokyn piikazce za G¢elem plnéni sluzeb podle této smlouvy. Smluvni strany pro
vylouceni vSech pripadnych pochybnosti uvadi soupisaktivnich prvkia LAN sité a klicovych aplikaci,
s nimiz bude piikaznik obvykle v rdmci sluzeb podle této smlouvy aktivné zachazet, tento soupis je
soucasti Prilohy ¢. 2 této smlouvy.

2. Ucelem zpracovani osobnich tdajt je zajisténi plnéni piikaznika pro piikazce podle této smlouvy.
Zpracovani osobnich Gdajt spo¢iva zejména ve zpiistupnéni osobnich Udaji piikazci. nachazejicich
se v IT systémech piikaznika a ddle v souvisejici manipulaci sosobnimi Gdaji, jez je nezbytné za
uc¢elem provadéni plnéni podle této smlouvy.

3. Kategorie subjektii osobnich Udaja jsou zaméstnanci prikazce. osoby, jez vyuZivaji sluzeb piikazce
a ddle dodavatelé sluzeb piikazce (obchodni partnetri). U zaméstnanci muZe jit o zpracovani
identifika¢nich, adresnich a kontaktnich Gdajt jakoZ i Udaju souvisejicich s pracovnépravnim
vztahem. U osob vyuZivajicich sluzeb piikazce muZze jit o zpracovani identifikacnich, adresnich a
kontaktnich Gdaju jakoz i udaju zdravotnich. U obchodnich partneri miZe jit o osobni Udaje adresni,
kontaktni a faktura¢ni.

4. Piikazce timto povéiuje piikaznika zpracovanim osobnich Gdaja uchovavanych ¢i dostupnych v IT
infrastruktuie ptikazce. a to za t¢elem uvedenym v ¢l. I1X odst. 2 této smlouvy. Prikazce je opravnén
ulozit ptikaznikovi pokyny, jakym zpuisobem méa sosobnimi Udaji zachazet a zpracovévat je.
Prikaznik se zavazuje, Ze osobni Udaje bude zpracovavat na zékladé takovych pokyni a v rozsahu
nezbytném k t&dnému plnéni této smlouvy. Nesdéli-li ptikaznik konkrétni pokyny pro tédné
zpracovani osobnich Udaja, provadi piikaznik zpracovani zpusobem, ktery odpovida sjednanému
plnéni podle této smlouvy.

5. Piikaznik bude osobni Udagje zpracovavat automatizované s vyuZitim vypocetni techniky.
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6. Zpracovani osobnich udaji bude probihat po dobu trvani této smlouvy. Povinnosti tykajici se
ochrany osobnich Gdaja se prikaznik zavazuje plnit po celou dobu U¢innosti této smlouvy, piipadné i
po jejim ukonéenti, jestlizeto vyplyvaz podstaty takoveé povinnosti (napft. trvani povinnost poskytnout
sl vzajemnou soucinnost prfi provadéni kontrolni ¢innosti ze strany dozorového Uradu).

7. Ptikaznik se v ramci zpracovani osobnich Udaja déle zavazuje zejména:

a)
b)

c)

d)

f)

9)

h)

zachdazet s osobnimi Gdaji pouze za Uéelem uvedenym v tomto ¢lanku smlouvy a v rozsahu
nezbytném pro naplnéni G¢elu této smlouvy,
nezasahovat do struktury ¢i podoby osobnich Udajt, ledaZe k tomu ziska predchozi souhlas
ptikazce.
ptijmout v8echna opatieni poZadovand v souladu s ¢él. 32 GDPR, pri¢emz tato opatieni budou
obsahovat minimalng:
bude pouzivat takova zabezpeceni svych technickych zas/izeni a programového vybaveni, jez
vylouci neopravnény ¢i nahodily pristup k osobnim Gdajizm, ztratu ¢i pozméneéni - napr.
zarizeni budou mit prvky ochrany pred Skodlivym kédem a budou na odpovidajici Grovni
zabezpeceny adekvatnimi pristupovymi Gdaji,
bude pouZivat odpovidajici technicka zarizeni a programové vybaveni zpisobem, ktery
wylouci neopravnény ¢i nahodily pristup k osobnim ddajim ze strany jinych, ztratu i
pozmeéneni,
pokud vramci jeho c¢innosti vyplyne poZadavek, aby nékteré osobni Udaje mél ve své
dispozici, pak takové udaje v elektronické podobé¢ bude uchovéavat na zabezpecenych
serverech nebo na nosicich dat, ke kterym budou mit pristup pouze poverené osoby na
zéklade pristupovych kédi ¢i hesel, a bude lakové udaje pravidelné zalohovat na
zabezpeceném miste;
zajisti, Ze zamestnanci prikaznika ¢i osoby v obdobném postaveni budou vazani odpovidajici
micenlivosti vyplyvajici zjejich ¢innosti pro prikazce vramci plneni podle této smliouvy.
nezapojit bez predchoziho pisemného souhlasu do zpracovani osobnich uddaja dalsiho
zpracovatel e osobnich udaju,
zohlednovat pii aplikaci bezpe¢nostnich opatieni povahu zpracovani a typ osobnich Gdajt,
byt napomocen ptikazci prosttednictvim vhodnych technickych aorganizacnich opatieni,
pokud je to mozZné, pro splnéni piikazcovy povinnosti reagovat nazZadosti ovykon prav
subjektu Udaja, informovat bezodkladné piikazce o tom. Ze zpracovatel e kontaktoval subjekt
Udajt a poZaduje uplatnéni svych prév,
poskytnhout ptikazci potiebnou souéinnost pri zajistovani souladu s povinnostmi podle ¢l. 32
az 36 GDPR, ato pii zohlednéni povahy zpracovani ainformaci, jez ma piikaznik k dispozici,
poskytnout piikazci veskeré informace potiebné k dolozZeni toho, Ze byly splnény povinnosti
stanovené v ¢l. 28 GDPR, a umozni piikazci audity, véetné inspekci, provadéné piikazcem
nebo jinym auditorem, kterého prikazce povéiil, a k témto auditim pfispéje svou soucinnosti,
Zisk&-li na zakladé této smlouvy osobni Udaje do své dispozice, pak v souladu s rozhodnutim
ptikazce vSechny osobni Gdaje vymazat, nebo je vratit piikazci po ukonéeni poskytovani
sluzeb spojenych s touto smlouvou, a vymazat existujici kopie, s vyjimkou ptipadi, kdy pravni
fad poZaduje uloZeni danych osobnich udaji.
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X. Zavéreéna ujednani
1. Zmeénil nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatk, které

budou vzestupné ¢islovany, vyslovné prohlaSeny za dodatek této smlouvy a podepsany opravnénymi
zastupci smluvnich stran.

2. Platnost této smlouvy nastava dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. U¢innost této
smlouvy nastavd dnem jejiho zverejnéni v registru smluv dle zékona ¢. 340/2015 Sb. zékona o
registru smluv.

3. Smlouvaje vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, pfi¢emZ kazda smluvni strana
obdrzi jeden.

4. Pokud neni v této smlouvé stanoveno jinak, plati pro prévni vztahy z ni vyplyvajici ptisludna
ustanoveni obecn& zévaznych pravnich predpisi Ceské republiky, zejména pak ustanoveni
obc¢anského zakoniku, ve znéni pozdgjSich predpisi.

5. Piikazce je opravnén prevést veSkera sva prava a povinnosti, nebo jejich ¢ast z této smlouvy
vyplyvajici na jinou osobu bez predchoziho souhlasu piikaznika. Ptikaznik nesmi bez predchoziho
vyslovného pisemného souhlasu prikazce postoupit tieti strané smlouvu nebo jakoukoli jgji ¢ast nebo
jakékoli pravo nebo zévazek z této smlouvy vyplyvajici.

6. VeSkeré prilohy pripojené k této smlouvé tvoii jeji nedilnou sou¢ast. V piripadé rozporu znéni této
smlouvy se znénim piiloh k této smlouvé maji ustanoveni této smlouvy piednost.

7. Smluvni strany vyslovné prohlasuji, kazda samostatné, ze jsou opravnény tuto smlouvu uzaviit a
plnit, ajsou s védomy skute¢nosti z jejiho uzavieni vyplyvajicich. Smluvni strany prohlasuji, Ze s
tuto smlouvu fadné piecetly, sjejim obsahem souhlasi, a Ze smlouva byla sepsana na zakladé
pravdivych udaji, jejich pravé a svobodné vile a nebyla ujednana v tisni ani za jinak jednostranné
nevyhodnych podminek ¢i jinych okolnosti, které by zakladaly neplatnost tohoto dokumentu. Na
duakaz toho pripojuji své vlastnorucni podpisy.

Prilohy:
Priloha¢. 1- Nabidka IT sluzeb a feSeni incidentu
Piiloha¢. 2 - Soupis aktivnich prvka LAN sité a klicovych aplikaci v PNMO
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