SERVISNI SMLOUVA

o Poskytovani servisni sluzby pro soubor technologického
zafFizeni vytapéni objektu Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7 - HoleSovice

uzaviena podle § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku v platném
znéni (dale jen ,Smlouva"“)

1. SMLUVNI STRANY

Nazev: Ceska republika - Ufad pro ochranu osobnich adajt
Sidlo: Praha 7, Pplk. Sochora 27, PSC 170 00

Zastoupena: Mgr. Jifim Kauckym, pfedsedou

1€ / DIC: 70837627

Ve vécech technickych: i & eiiin mi % referent odboru ekonomiky a provozu
Bankovni spojeni: 5825001/0710

na strané jedné (dale jen objednatel)

a

Nazev: Facility VM Patriot group, spol. s r.o.

Sidlo: Washingtonova 1567/25, Praha 1 - Nové Mésto, 110 00
Zastoupena: Ing. Vaclavem Lysczasem, nar. dne 25.10.1985, jednatelem
1€ / DIC: 284 89 641 / CZ28489641

Bankovni spojeni: 43-3744120287/0100

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 145357
na strané druhé (dale jen zhotovitel)

2. PREDMET SMLOUVY

Touto smlouvou se zhotovitel zavazuje poskytovat objednateli komplexni sluzby
spocivajici v zajisténi celoro¢niho nepretrzitého provozu souboru technologického zafizeni
vytapéni objektu Pplk. Sochora 727/27, 170 00 Praha 7 - HoleSovice, garantujici tepelny
a Casovy rezim vytapéni UT.

3. SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI

3.1. Soubor technologického zafizeni (dale jen “Zarizeni”) tvofi:
- plynovd kotelna se dvéma kotli Buderus GB 162-100, kazdy o vykonu 99,5 kW
(celkovy vykon kotelny 199kW), véetné rozdélovace, a Cerpadel;

- tlakové zajisténi systému pomoci stanice REFLEX Variomat s nddobou o objemu 200
litrQ véetné Upravny vody pro dopliiovani REFLEX Fillsoft Il s demi patronou Zero;

- vétrani a vzduchotechnika pro kotelnu (VZT) pro kotelnu;

- systém MaR skotlovou regulaci Buderus Logamatic, vcetné elektromotorické
instalace;

- regulator tlaku plynu véetné rozvodu plynu pro kotelnu;

- strojovna Ustfedniho vytapéni ( UT) véetné komponentd péti topnych okruhd;
- Cidlo Uniku plynu DHP 4;

- kominové téleso.



4. POVINNOSTI ZHOTOVITELE

4.1 Zajisténi:

a)

b)

c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
j)
k)

1)

celoro¢niho nepretrzitého provozu Zarizeni a dodavky tepla do sekundarniho
systému objednatele v souladu s ustanovenim wvyhlasky ¢. 91/1993 Sb.,
provoznich predpist dodavatele zafizeni kotelny, mistnich provoznich predpist
plynové kotelny a vzajemné dohodnutym tepelnym a ¢asovym rezimem,
odstranovani zavad a poruch vzniklych na Zafizeni, tj. zejména na systému
méreni a regulace, kotlich a elektromotorické ¢asti vCetné provadéni pravidelnych
servisnich kontrol, odstrafiovani zavad a poruch neprodlené, nejdéle 120 minut
po jejich zjisténi nebo nahlaseni tak, aby nebyla ohrozena bezpecnost provozu
a dohodnuty tepelny a ¢asovy rezim vytapéni UT.

provadéni periodickych revizi elektromotorické instalace dle nafizeni vlady
¢. 190/2022 Sb., )
kontroly a opravy regulator( tlaku plynu véetn& vymén filtrG v souladu s EN CSN
12186,

provadéni periodickych revizi plynového zafizeni kotelny ve smyslu nafizeni vlady
¢ 191/2022 Sb., od hlavniho uzavéru plynu budovy ke spotiebi¢dm kotelny
véetng,

odbornych prohlidek kotelny ve smyslu vyhl. ¢. 91/1993 Sb.,

kontroly plynovych kotll v souladu s CSN 07 0703,

periodickych kontrol komin{ dle vyhl. & 34/2016 Sb.

chemickych rozborl a Upravy ob&hové vody dle CSN 07 7401, véetn& dodavky
chemikalii. y y
kalibrace detektorﬁj uniku CH4 v souladu s CSN 60079-29-2 CSN EN
60079-29-2ED.2 a CSN 07 - 0703,

provadéni predepsanych kontrol a revizi tlakovych nadob dle nafizeni vlady
¢. 192/2022 Sb.,

ro¢niho servisu doplfovaciho zafizeni REFLEX,

m) provadéni kontrol plynotésnosti v kotelné a na rozvodech plynu pro kotelnu,

n)

0)
p)
a)

r)
s)
t)

v terminech a rozsahu dle CSN 38 6405 a mistnich provoznich piredpist,
provadéni periodickych kontrol ovzdusi kotelny v souladu s mistnimi predpisy
a CSN 07 0703,

vedeni provozniho deniku plynové kotelny,

udrzovani poradku a uklidu Zafizeni,

provadéni pravidelné kontroly podle vyhlasky ¢ 38/2022 Sb., o kontrole
provozovaného systému vytapéni a kombinovaného systému vytapéni a vétrani,
evidence a ekologickou likvidaci odpadd vznikajicich provozem Zafizeni,

mé&siéni provadéni odeétd spotieby zemniho plynu, vody a elektrické energie
provadéni uvedenych periodickych prohlidek a kontrol v terminech dle pravnich
predpist a jim pFizplsobeného vlastniho planu revizi a kontrol.

odstranovani zjisténych zavad, které vyplynou z revizi a prohlidek v terminu
stanoveném v jednotlivych zpravach.

archivace veskerych revizi a predepsané dokumentace.

revizni a kontrolni &innosti, které vyplynou z novych legislativnich pfedpist, budou
feseny dodatkem Smlouvy.

4.2, Dalsi povinnosti zhotovitele:

a) poskytovat objednateli pohotovostni a havarijni servisni sluzby na Zafizeni
v nepretrzitém rezimu 24/7,

b) vyhodnocovat zavady a poruchy na Zarfizeni a provadét v pfipadé nefunkcnosti
Zartizeni nebo v pripadé hrozicich skod na majetku objednatele havarijni / servisni
zasah nejpozdéji do 120 minut od zjisténé zavady,
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c) provést servisni zasah do 120 minut od jejich zjisténi nebo telefonické vyzvy
objednatele tak, aby nebyla ohroZena bezpecnost provozu a dohodnuty tepelny
a ¢asovy rezim vytapéni UT, =zavada musi byt odstranéna bezodkladnég,
v odlvodné&nych pfipadech nejpozdé&ji do 24 hodin,

d) v pfipadé zavady, nebranici provozu, odstranit zavadu v bézném rezimu zajisténi
provozuschopnosti Zafizeni. Zasah provede v nejbliz§im mozném terminu.

e) v pripadé zjisténi zavaznych okolnosti souvisejicich s provozem Zafizeni
je zhotovitel povinen neprodlené pisemné informovat o tom povéreného zastupce
objednatele a soucasné provést opatreni nezbytna k zabranéni vzniku moznych
Skod.

f) provadi samostatné preventivni ¢innosti a Ukony vcetné online dohledu na udrzeni
provozuschopnosti Zafizeni,

g) vede servisni zaznamy a preklada je objednateli

h) po celou dobu platnosti a Ucinnosti Smlouvy mit sjednano a udrZovat pojisténi
odpovédnosti za skodu vzniklou v souvislosti s poskytovanim sluzeb dle této
Smlouvy, véetné provozu a spravy technologického zafizeni vytapéni objektu, a to
s limitem pInéni minimalné 50 000 000 K¢.

Kontaktni Udaje

o telefonicky kontakt zhotovitele pro =zajisténi havarijni a servisni Ccinnosti
(NONSTOP DISPECINK) Tel: 722 031 997

e Helpdesk zhotovitele pro zajisténi havarijni a servisni ¢innosti:
www.facility-vmpatriot.cz/support

5. POVINNOSTI OBJEDNATELE

5.1. Informuje v dostateéném predstihu zhotovitele o piipadném zésahu do rozvodt UT.

5.2. Predklada zhotoviteli pisemné pozadavky na zahdjeni nebo ukonceni vytapéni
objektu a operativnhi zmény vzajemné dohodnutého casového a tepelného rezimu
podle potfeby provozu vytapénych prostor.

5.3. Shleda-li zastupce objednatele zavadu nebo podezfeni na zavadu ze strany
zhotovitele, uvédomi neprodleng, nejpozde€ji do 30 min. od zjisténi podstatnych
skutecnosti zhotovitele telefonickym hlaSenim na NONTOP DISPECINK.

V hlaseni je povinen uvést:
- svoje jméno,
- druh a specifikaci zavady nebo poZzadované cinnosti,
- Cas zjisténi zavady.
5.4. Predklada zhotoviteli aktualni seznam provérenych osob k ohlaseni poruch, zavad,

zahajeni nebo ukonceni vytdpéni objektu a operativni zméné vzdjemné
dohodnutého casového a tepelného rezimu.

5.5. Zajistuje do Zafizeni vhodné hasici pfistroje, provadi jejich kontroly a zajistuje
veskeré legislativni cCinnosti spojené s pozarni ochranou v souladu se zakonem
¢. 133/1985 Sb., v platném znéni a vyhl. Ministerstva vnitra ¢. 246/2001 Sb.,
0 pozarni prevenci.

5.6. Udrzuje v dobrém technickém stavu zafizeni ndvazna na Zafizeni.
6. SOUCINNOST OBJEDNATELE A ZHOTOVITELE

6.1. S vyjimkou havarijnich situaci objednatel neni opravnény, bez predchoziho
oznameni zhotoviteli, vstupovat do prostoru Zafizeni. V ostatnich pfipadech je
zhotovitel povinen umoznit objednateli vstup do Zafizeni za Ucasti pracovnika
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http://www.facility-vmpatriot.cz/support

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

zhotovitele. Nedostavi-li se pracovnik zhotovitele na predem ohldSeny termin
navstévy objednatele, ma objednatel pravo vstoupit do prostor Zafizeni i bez
pritomnosti pracovnika zhotovitele.

Klite od mistnosti Zafizeni budou v drZzeni zhotovitele, jednu kopii kli¢d
v zapecleténé obalce, pro pripad havarijnich situaci, bude mit k dispozici objednatel.

Pro vstup do objektu objednatele budou povéreni pracovnici zhotovitele vybaveni
firemnimi prikazkami “servisni sluzba”, opravfiujicimi ke vstupu do prostor
Zarizeni. Pfed vstupem do budovy objednatele se zapisi do knihy navstév v recepci.

Pldnované preruseni UT je zhotovitel oprédvnén provadét pouze v nezbytném

pfipadé a to na zakladé pisemného souhlasu objednatele. Zhotovitel je povinen

pisemné nahlasit pldnované preru$eni dodavky UT 14 kalendafnich dni predem.

V ozndmeni zhotovitel uvede termin zahajeni a ukoné&eni odstavky, divod odstavky

a rozsah provadénych praci.

V pripadé zjisténi zavaznych okolnosti souvisejicich s provozem Zafizeni

je zhotovitel povinen o nastalych skutecnostech neprodlené pisemné informovat

objednatele.

Délka topné sezény, zahajeni a ukonceni vytapéni objektu se Fidi vyhlaskou

€. 194/2007 Sb. a jinymi pozadavky specifikovanymi dle odst. 5.2. objednatelem.

Ke dni ucCinnosti si smluvni strany sepiSou predavaci protokol, ktery bude

obsahovat:

a) popis stavajiciho stavu Zatizeni,

b) vzajemné dohodnuty tepelny a ¢asovy rezim vytapéni UT,

c) projektovou dokumentaci,

d) nahradni dily véetné popisu jejich stavu pfi predani,

e) termin pro odstranéni zavad zjisténych pfi predani Zarizeni,

f) aktualni stav plynoméru na pfivodu zemniho plynu do kotelny ke dni prejimky,

g) jako pfilohu vzor firemniho prikazu zhotovitele, opraviiujiciho pracovniky
ke vstupu do objektu objednatele a do Zafizeni,

h) seznam zamé&stnanct zhotovitele opravnénych ke vstupu do objektu objednatele,

i) jména a telefonni spojeni osob ze strany objednavatele povérenych pro kontakt
se zhotovitelem (ohlaseni poruch, zavad, zahajeni a ukonceni vytapéni objektu
a operativnich zmén).

Predavaci protokol véetné priloh tvofit pfilohu Smlouvy.
7. TRVANI sMLOuUVY

Tato Smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti dnem 1. 7. 2025. Smlouva se uzavira
na dobu neurcitou.

Smluvni strany jsou opravnény vypovédét Smlouvu bez udani divodu pisemnou
7 v g7 r v e z v. s v s _O ’ v e v 7 v v
vypovedi s vypoveédni dobou, ktera Cini 6 meésicu. Vypovédni doba pocina bézet
prvnim dnem meésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni

strané.

V pripadé vypovédi ze strany zhotovitele vSak vypovédni doba, kterda by jinak
skonéila v prib&hu topné sezdny (otopného obdobi) ve smyslu ptislusného pravniho
predpisu (aktualné vyhlaska ¢. 194/2007 Sb.) se vypovédni doba prodluzuje tak,
ze skondci ke dni skonceni dané topné sezény (otopného obdobi).

Po vzajemné pisemné dohodé obou smluvnich stran je mozno Smlouvu ukondit
k dohodnutému datu.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna od Smlouvy odstoupit v pfipadée, Zze druha

smluvni strana podstatnym zplsobem porudi své povinnosti. Odstoupenim
od smlouvy ze smlouva zrusuje ke dni odstoupeni.

7.6. Za podstatné poruseni povinnosti smluvni strany povazuji:
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7.7.

8.1.

8.2.
8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

9.1

9.2

a) prodleni objednatele se zaplacenim ceny del$i neZ 30 kalendarnich dnd,

b) neposkytnuti potfebné soucinnosti pro pInéni povinnosti ani v dodatecné
pfiméfené, nejméné 15 kalendainich dni, Ih(té& poskytnuté v pisemné vyzvé
druhé smluvni strany (e-mailem ¢&i postou),

c) prodleni zhotovitele s provedenim preventivni servisni prohlidky delsi nez 30
kalendafnich dnd,

d) prodleni zhotovitele s provedenim servisniho zasahu delSi nez 72 hodin.

Odstoupeni je uc¢inné okamzikem doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé

smluvni strané. Ukonceni této Smlouvy odstoupenim kterékoli ze stran nema vliv

na rozsah zaruky poskytnuté zhotovitelem ve Smlouvé.

8. CENA A PLATEBNI PODMINKY

Ceny praci dle této Smlouvy pro kalendarni rok cini 93.000,- K¢ bez DPH (slovy:
devadesattfitisickorunceskych).

Smluvnim obdobim pro uUcel platnosti cen praci se sjednava jeden kalendarni rok.

Zhotovitel ma pravo navysit smluvni cenu uvedenou v odst. 8.1. vzdy k 1. lednu
nasledujiciho kalendafniho roku, nejdfive vSak k 1.1.2026, o vysi nardstu
prdmérného roéniho indexu spotrebitelskych cen vyhladeného Ceskym statistickym
Uradem oficidlné pro Ceskou republiku za predchozi kalendafni rok. Zhotovitel
oznami objednateli tuto upravenou cenu pisemné vzdy nejpozdéji do 20. ledna
aktualniho kalendarniho roku.

V pfipad&, kdy UG&innost Smlouvy zapoéne v prib&hu roku, bude v tomto
kalendarnim roce splatnd pomérna cast ceny za dilo.

Ceny praci budou fakturovany vzdy za kalendarni mésic zpétné po jejich provedeni
ve vysi 1/12 ceny praci/rok bez DPH + pfislusna DPH.

Uhrada ceny bude provedena na zakladé dariového dokladu (faktury), vystaveného
zhotovitelem. Pokud nebude danovy doklad (faktura) obsahovat vSechny naleZitosti
stanovené prisludnymi pravnimi predpisy, je objednatel opravnén fakturu ve [hité
jeji splatnosti vratit s odlvodné&nim zhotoviteli, a ten je povinen bezodkladné
vystavit fadny danovy doklad (fakturu).

Doba splatnosti dafiového dokladu bude stanovena na 14 kalendarnich dn{ ode dne
doruceni danového dokladu objednateli.

V pripadé, Ze objednatel opravnéné vrati zhotoviteli danovy doklad (fakturu)
z dlvodu, Ze neobsahuje vSechny ndleZitosti stanovené pfislusnymi pravnimi
predpisy, bé&zi Ih(ta splatnosti dafiového dokladu aZ ode dne dorudeni fadného
danového dokladu (faktury) vystavené zhotovitelem. Za splnéni této povinnosti
se povazuje pripsani uvedené ¢astky na Ucet zhotovitele.

9. OMEZENI PLNENI

Objednatel hradi ze svych prostfedkd, tj. nad rémec Smlouvy pfipadné generalni
opravy kotll, plynovych hofdkl, pokud bude prokazatelné prekroéena jejich
Zivotnost stanovena vyrobcem. Nad ramec Smilouvy taktéz hradi pfipadné naklady
na odstranéni vad na Zafizeni dle odst. 3.1, které prokazatelné vzniknou
opotfebovanim, nebo které vyzaduji rekonstrukci nebo pfipadné stavebni opravy
v prostorech Zafizeni. Objednatel také hradi opravy nebo Upravy na Zafizeni dle
odst. 3.1., které méni jeho uzitné vlastnosti. Zhotovitel je povinen v pripadé
nutnosti generalni opravy i zasahu nad rdmec Smlouvy predem:

- zdokumentovat stav (fotografie, pripadné technicka zprava),
- predlozit objednateli pisemnou cenovou nabidku ke schvaleni.

Cena za dilo dle odst. 8.1. zahrnuje pouze naklady na drobny spotfebni material
(jako napf. tésnéni, filtry, Sroubeni, tésnici tmely, malé elektrokomponenty -
svorky, kabely ¢i malé regulacni prvky) do vyse 5.000 K¢ bez DPH na jeden servisni
zasah.
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9.3

10.1

10.2

10.3

10.4

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Objednatel hradi ze svych prostfedkd naklady na opravy za té&chto podminek:

a) Oprava v cené do 5.000,- K¢ bez DPH bude v pfipadé potreby zhotovitelem
provedena a nasledné na zakladé potvrzeného montazniho listu (s datem, ¢asem
zasahu a popisem praci a seznamem materidlu) vyfakturovana objednateli.
Objednatel je opravnén vyZzadat si detailni rozpis materidlu (napf. fakturu
za dily).

b) U opravy v cené nad 5.000,- K¢ bez DPH:

o nejprve zhotovitel vypracuje cenovou nabidku s rozpisem materiadlu a
prace,

o pozada objednatele o pisemny souhlas,

teprve nasledné opravu provede a samostatné vyfakturuje. Pokud by vyslo

najevo, Zze se cena prekroci, je zhotovitel povinen prace prerusit a vyzadat si

souhlas objednatele.

10.NAHRADA SKODY

Smluvni strana, ktera porusi svou povinnost vyplyvajici z této Smlouvy, je povinna
nahradit §kodu tim zplsobenou druhé smluvni stran&. Tato povinnost se nevztahuje
na nahradu $kody, u které se prokaze, ze poru$eni povinnosti bylo zptsobeno
okolnostmi vylucujicimi odpovédnost.

V pripadé Skod na =zafizeni objednatele, které prokazatelné vznikly cinnosti
zhotovitele, je tyto Skody povinen zhotovitel odstranit na vlastni naklady. Neni-li
odstranéni Skody ze strany zhotovitele mozné, zhotovitel uhradi zptsobenu $kodu
v penézich. Tato povinnost se vztahuje i na S$kody objednateli zplsobené
zhotovitelem neprovedenim praci v dohodnutém terminu. Za eventudlni Skodu
vzniklou provozem Zarizeni, které dle Smlouvy obsluhuje zhotovitel, odpovida
zhotovitel.

Zhotovitel neodpovida za pfipadné Skody zplsobené tietimi osobami a Zivelnymi
udalostmi.

Ve smyslu uvedenych povinnosti prebira zhotovitel zodpovédnost pfed kontrolnimi
organy Technické inspekce Ceské republiky, odborem Zivotniho prostredi
a plynarenské organizace. Uhradi pripadné sankce, které objednateli vzniknou
nedodrzenim povinnosti, které pro zhotovitele vyplyvaji z predmétu smlouvy.

11.SMLUVNI POKUTY

Pro pripad prodleni objednatele se zaplacenim faktury se sjednava urok z prodleni
ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni.

Pro pfipad prodleni zhotovitele s provedenim sjednanych praci fadné a vcas
se sjednava smluvni pokuta ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy den prodleni.

V pripadé, kdy zhotovitel prerusi dodavku tepla bez predchoziho pisemného
vyrozuméni objednatele a nejpozdéji do 3 hodin po tomto zjisténi nebo upozornéni
opravnéného zastupce objednatele dodavku neobnovi, je objednatel opravnény
pozadovat po zhotoviteli smluvni pokutu ve vysSi 1.000,- K¢ v¢. DPH za kazdou
zapoc&atou hodinu aZ do doby obnoveni dodavky tepla, s vyjimkou pfipadl taxativné
uvedenych v § 76 odst. 4 zakona ¢&. 458/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisd.

Ujednani o smluvni pokuté nemaji vliv na pravo uplatiovat pravo nahradu skody.

12.ZAVERECNA USTANOVENI



12.1. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz
kazda smluvni strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

12.2. Objednatel zajisti uverejnéni Smlouvy v Registru smluv.

12.3. Smlouvu Ize ménit ¢i doplfovat pouze pisemnymi dodatky podepsanymi osobami
dle ¢l. 1. Rusit tuto Smlouvu je mozné pouze pisemnou formou. Podpisy smluvnich
stran museji byt na jedné listiné.

12.4. Smluvni strany prohlasuji, ze si Smlouvu precetly, a Ze je uzaviena dle jejich
pravé a svobodné vile, na diikaz, ¢eho ji podepisuii.

12.5. Prilohy Smlouvy bude tvofit po predani Zarizeni:

Pfiloha ¢. 1 — Predavaci protokol o predani Zarizeni vcetné priloh

V Praze dne ..................

Za zhotovitele: Za objednatele:
ﬁ’ﬁ{wﬁcﬁ% L
et e

Ing. Vaclav Lysczas Mgr. Jifi Kaucky, pF,edseda
jednatel Ceska republika - Ufad pro ochranu
Facility VM Patriot group, spol. s.r.o. osobnich tdajl
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