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Pfiloha ¢. 3 Smlouvy o poskytovani sluzeb

Definice kvality uklidovych sluzeb,
uklizenych prostor a hygienickych potreb
pro hygienicky servis a barevného programu

Definice kvality uklidovych sluzeb, uklizenych prostor

Hala, chodba, schodisté

na podlaze, v rozich schodisté i za zabradlim na kraji schodisté nejsou viditelné
necistoty, chuchvalce prachu, drobky, skvrny, stopy po obuvi

v prostoru nejsou odhozené odpadky mimo odpadkové kose

na podlaze nejsou zvykacky

kose na separovany odpad jsou prazdné

odpadovy pytel je novy (pfip. zachovaly, prazdny a neposkozeny)

odpadovy pytel nepresahuje pod hornim vikem na obvod kose

na oblozeni stén nejsou viditelné necistoty, otisky a omaky

odpadovy pytel u skartovacek je prazdny

rohy, stropy, zakouti jsou bez pavucin

na vytahovych portdlech a zabradlich schodisté nejsou viditelné necistoty,
otlaky a omaky

dvete, kliky dvefi a elektrické vypinade jsou bez viditelnych nedistot, otiskd a
omak{

Sklenéné plochy

na suchém skle nejsou viditelné necistoty, otlaky a omaky
na suchém skle nejsou viditelné tahy Uklidovych prostiedkd
na parapetech neni usazen prach

plochy bez nepovolenych nalepek

Toalety

toaletni misy, pisoary a vylevky nejsou znecistény

prkénka nejsou znecisténa

na podlaze (vCetné prostoru za dvermi) nejsou viditelné nedistoty, chuchvalce
prachu, drobky, skvrny, zbytky toaletniho papiru nebo ubrouskd

v prostoru nejsou odhozené odpadky mimo odpadkové koSe

na podlaze nejsou zvykacky

kose jsou prazdné a doplnéné odpadovymi pytli

odpadovy pytel je novy (pFip. zachovaly, prazdny a neposkozeny)

odpadovy pytel nepfesahuje pod hornim vikem,

doplnény zasobniky mikrotenovymi sacky na damské hygienické potreby

na oblozeni stén nejsou viditelné necistoty, otisky a omaky

zrcadlo je bez potfisnéni, omakt a otiskl

deska s umyvadly je suchd, bez zaschlych skvrn od mydla vodnim kameni a
usazeninach
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Kance

Kuchy

v zasobnicich jsou doplnény hygienické potfeby (toaletni papiry, papirové
utérky, tekutd mydla, vonné naplné do vonnych blokd v toaletdch (WC misach
a pisoarech), osvézovace vzduchu

doplnény papirové utérky (dle nize uvedenych pozadavkl na kvalitu)

doplnén toaletni papir (dle nize uvedenych pozadavk{ na kvalitu)

vodovodni baterie bez stop po vodnim kameni a usazeninach

na zasobnicich toaletniho papiru, textilnich ruénikl, dezinfekénich prostfedkt a
elektrickych vypinacich neni usazen prach

kliky dveFi a elektrické vypinace jsou bez viditelnych necistot, otiskt a omakd

laFské prostory, zasedaci mistnosti

na podlaze nejsou viditelné necistoty, chuchvalce prachu, drobky, skvrny
kose jsou prazdné a doplnéné odpadkovymi pytli

odpadovy pytel je novy (prip. zachovaly, prazdny a neposkozeny)
odpadovy pytel nepresahuje pod hornim vikem na obvod kose

na oblozeni stén nejsou viditelné necistoty, otisky a omaky

na suchém skle nejsou viditelné necistoty, otlaky a omaky

na suchém skle nejsou viditelné tahy Gklidovych prostfedk{

na skfinich, stolech, zidlich, parapetech neni usazen prach

Zidle jsou srovnany

dvete, kliky dvefi a elektrické vypinade jsou bez viditelnych nedistot, otiskd a
omak{

nky

naplnéni mycky/vyprazdnéni mycky a spusténi mycky

uklid nadobi z mycky, kuchynské linky

mycka na nadobi je prazdna, nebo naplnéna nadobim a spusténa

na podlaze nejsou viditelné necistoty, chuchvalce prachu, drobky, skvrny od
tekutin

odpadkové koSe jsou prazdné a doplnéné odpadkovymi pytli

odpadovy pytel je novy (pFip. zachovaly, prazdny a neposkozeny)

odpadovy pytel nepresahuje pod hornim vikem na obvod kose

na obloZeni stén nejsou viditelné necistoty, otisky a omaky

lednice a mikrovinna trouba jsou zevnitF i zvenku ¢&isté bez omakd, tekutin,
skvrn ¢i necistot

drez, baterie a pracovni deska jsou bez viditelnych necistot

pracovni deska kuchynské linky a dfez je bez odlozeného nadobi

na elektrickych vypinacich neni usazen prach

kliky dvefi a elektrické vypinace jsou bez viditelnych necistot, otiskd a omakd

Prostory vstupli do budov Objednatele na adrese Jeseniova

na podlaze nejsou viditelné nedistoty, chuchvalce prachu, drobky, skvrny, stopy
po obuvi, nedopalky, popel z cigaret, listi

v prostoru nejsou odhozené odpadky mimo odpadkové koSe

na podlaze nejsou zvykacky

koSe jsou prazdné a doplnéné odpadkovymi pytli

odpadovy pytel je novy (pFip. zachovaly, prazdny a neposkozeny)

odpadovy pytel nepfesahuje pod hornim vikem na obvod kose

lavice jsou srovnany

na obloZeni stén nejsou viditelné nedistoty, otisky, stopy po obuvi a omaky
vstupni dvefe bez viditelnych necistot, otiskd a omak{
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- na informacnich tabu

lich nejsou viditelné necistoty a usazen prach

- kliky dvefi a elektrické vypinace jsou bez viditelnych nedistot, otiskd a omakd

Definice _pozadavkl

na_kvalitu hygienickych potreb pro

hygienicky servis
Pozadavky dle mista pl

Diamond Point

néni sluzeb:

Papir toaletni 18 m

Material:
Vrstvy:

Vaha papiru:
Polet Utrzkd:
Délka role:
Sitka role:
Délka utrzku:
Popis vyrobku:

Rucnik papirovy
Baleni:

Material:

Vrstvy:

Vaha papiru:
Délka listu:

Sirka listu:

Popis vyrobku:

Jeseniova

100% celuléza, 100% bélost

2

2x16 g/m2 £5%

150 min

18 m min

90 mm

120 mm

Toaletni papir pro bézné pouziti

skladany ZZ baleni

3000 ks

100% celuléza

2

2x18g/m2 £5%

230mm

250mm

Papirovy ru¢nik skladany ZZ, bily

Papir toaletni D=24cm

Material:
Vrstvy:

Navin:

Vaha papiru:
Popis vyrobku:

Rucnik papirovy
Baleni:

Material:

Vrstvy:

Vaha papiru:
Délka listu:

Sirka listu:

Popis vyrobku:

100% celuléza, 100% bélost

2

min. 200m

2x17 g/m2 £5%

Toaletni papir Jumbo 240 mm pro bézné pouziti
do zasobniku JUMBO

skladany ZZ baleni

3000 ks

100% celuléza

2

2x18g/m?2 £5%

230mm

250mm

Papirovy rucnik skladany ZZ, bily
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Spolecné pozadavky:
Specifikace vonné naplné do vonnych blok{ a osvéZzovacli vzduchu

V rémci doplfiovani hygienickych vonnych blokd na toaletadch (WC misach a pisoarech)
Objednatel pozaduje vyménu celého vonného (libovolna viné) a dezinfekéniho WC
bloku, ktery obsahuje kosicky s Cisticim gelem. V pripadé pouziti opakované
pouzitelného zasobniku WC bloku, objednatel pozaduje pravidelné doplfiovani vonné
(libovolna viné) a dezinfek&ni ndpIin& WC bloku. V pFipadé znediéténi kosi¢ku bude cely
vyménén. V rdmci doplfiovani osvéZovaél vzduchu objednatel upfesfiuje, Ze se jedna
0 samostatné stojici osvéZovacée vzduchu, libovolné viing, které neutralizuji nepfijemné
pachy, uvolfiuji svéZi vini a zptijemfuji ovzdudi. OsvéZovace budou k dispozici
v kabinkdach WC a na umyvadlech, popfipadé parapetech.

Poskytovatel je povinen pfi poskytovani sluzeb dle této Smlouvy pouzivat Cistici
prostfedky na myti nadobi, podlah, oken/ skel, na utirdni prachu a na dezinfekci
socidlnich zafizeni spotfebni materidl (WC papir a papirové rucniky) a mydla spliujici
kritéria pro ziskani ,Ekozna¢ky EU" (dale jen ,certifikace &isticich prostiedkd"). Spinéni
certifikace &isticich prostfedk( lze prokazat i certifikaci ,Ekologicky Setrny vyrobek"
nebo obdobnym certifikatem uznavanym na Uzemi Evropské unie pfipadné jinym
zplsobem, ze kterého bude splnéni kritérii pro ziskani ,Ekoznacka EU" vyplyvat.

Barevny program

Poskytovatel je povinen nastavit a pouzivat ke splnéni sjednané sluzby tzv. ,barevnou
metodu", kterou Objednatel povazuje za zaklad hygienického Uklidu. Principem této
metody je neprenaset bakterie, tzn. nevytirat toaletu hadfikem na nadobi.

Na zacatku je nutné nastavit Uvodni barevné kédovani objektu, které souvisi s obsahem
¢innosti v jednotlivych prostorech objektu, napf. modra barva se pouziva pro
kancelare, chodby, haly, recepce, schodisté, zasedaci mistnosti tj., na tzv. generalni
oblasti. Cervend barva se pouZiva pro toalety, pisoary, prebalovaci mistnosti tj., na tzv.
sanitarni oblasti.

PFi Uklidu tohoto prostoru se pak pouzivaji hadry, mopy, prachovky, hadfiky stejné
barvy, ¢imZz nedochazi ke kontaminaci mezi jednotlivymi prostory. Objednatel
upozorfiuje, ze jednotlivé pouzité hadry, mopy, prachovky a hadfiky musi byt
pravidelné ménény, tak aby po jejich pouziti oSetfené plochy a pfedméty nezapachaly.

Zakladni symboly a pfislusné barevné kédovani jednotlivych oblasti

Nize uvedené schéma je co do barevné sSkaly zvoleno pouze jako prikladné a
s poskytovatelem bude konkrétni barevna Skala upresnéna pred zapocetim poskytovani
sluzeb.

Modra barva se pouziva pro: kancelare, chodby, haly, recepce, schodisté, jednaci
mistnosti, v¢. veSkerého zafizeni a vybaveni.

MODRA BARVA

Generalni oblasti



Cervena barva se pouziva pro: toalety, pisoary, v¢. veskerého zafizeni a vybaveni.

Sanitarni oblasti

| 1
|

Zluta barva se pouziva pro: koupelny, sprchy, umyvadla, v&. veSkerého zafizeni a
vybaveni.

Umyvarenské oblasti

l —t

EE ZLUTA BARVA

umpviremské oblasii

Zelena barva se pouziva pro: kuchyné, pripravny, jidelny, servirovaci vozy vc.
veskerého zafizeni a vybaveni.

Kuchyniské oblasti

ZELENA BARVA
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