1.1.

1.2.

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

Cislo smlouvy objednatele: O/25/097 Cislo smlouvy zhotovitele: 24-016

SMLOUVA O DILO

uzaviena podle § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sh., obéansky zakonik

nazev verejné zakazky: Majetkopravni aplikace

SMLUVNi STRANY

Objednatel: Teplarny Brno, a.s.

se sidlem: Okruzni 25, 638 00 Brno

zastoupeny: Ing. Petrem Fajmonem, MBA, generalnim Feditelem

IC:. 46347534

DIC: CZ46347534

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., €.U.: 32606621/0100

spisova znacka: Obchodni rejstiik vedeny u KS v Brné, oddil B, viozka 786

na strané jedné

(dale jen ,objednatel)

Zhotovitel: GMtech s.r.o.

se sidlem: Michelska 29/6, 140 00 Praha 4

zastoupeny: XXX

IC: 02006154

DIC: CZ02006154

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., &.0.: 217058123/0300
spisova znacka: Obchodni rejstiik vedeny u MS v Praze, oddil C, vlioZzka 300202

na strané druhé

(dale jen “zhotovitel”)

PREDMET DIiLA

Pfedmétem dila je nastaveni a provoz majetkopravni internetové sluzby (sluzba pro
vytvareni a evidenci majetkopravnich smluv, déle jen “Sluzba”), pro majetkopravni
pFipravu stavby " horkovod Brno - intravilan " (dale jen ,Stavba®).

Zhotovitel se zavazuje vypracovat pro objednatele dilo s odbornou péci, fadné a vcas,
dle podminek této smlouvy o dilo.

Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli neomezenou nevyhradni licenci na uziti
Sluzby, a to pro celé tzemi Ceské republiky, po celou dobu uginnosti této smlouvy a
vV neomezeném mnozstevnim rozsahu, tj. s neomezenym a nezpoplatnénym poctem
uzivatell objednatele (Teplarny Brno) a zhotovitele majetkopravnich €innosti Stavby.

Sluzba bude vyuzita vyhradné pro majetkopravni feSeni Stavby.

Pozadavky tykajici se licence podle €l. 2, odst. 2.3 plati téz na vSechny pfipadné
upgrade ¢i jiné verze Sluzby.
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2.6.

2.7.

2.8.

3.1

3.2.

3.3.

Provoz Sluzby se fidi podminkami uziti, které jsou nedilnou soucasti a pfilohou této
smlouvy.

Koncovym uzivatelem Sluzby je kazda povéfena osoba Objednatele i tfeti strany,
které byl na zakladé pisemné zadosti Objednatele pfidélen pfistup do Sluzby.

Predpokladany harmonogram prubéhu stavby, do:

01/25-02/25 Analyza vlastnictvi — pfedbézny zaborovy elaborat

03/25-08/25 predbézné osloveni viastnikl véetné QR koédu— sbér kontakt
2025-2026  zpracovani projektu

2026-2027  majetkopravni vypofadani, DOSS, inzenyring, stavebni povoleni, ...
2028 vyvlastnéni

2028-2030  vystavba

VYCHOZI UDAJE A PODKLADY, PRISTUP KDATUM KATASTRU
NEMOVITOSTI

V ramci provozu Sluzby, bude Sluzba zhotovitelem plnéna podkladovymi daty, které
pfeda zhotoviteli objednatel. Zejména pUljde o

e nazev stavby, oznaceni, predmét a datum uzavieni smlouvy na zakladé které
objednatel provadi majetkopravni €innosti na Stavbé,

e data zaborového elaboratu stavby, tabulkova €ast zabor( a objektového
¢lenéni stavby ve formatu xlIs, xIsx, graficka ¢ast v jednom z formatd dwg, dgn,
dxf, shp, nebo pdf.

e geometrické plany ve formatu vfk a potvrzené kopie geometrickych plana ve
formatu pdf, pro pfipad uzavirani smluv na parcely z geometrickych plana, i
uzavirani smluv na vécna bfemena,

e vzory majetkopravnich dokumentl (smlouva, pravodni dopis) ve formatu doc,
docx.

Zhotovitel je pfi provadéni dila povinen dodrzovat obecné zavazné pravni pfedpisy,
ujednani této smlouvy a jejich priloh. Zhotovitel bude vychazet z podklad uvedenych
v €l. 3. odst. 3.1. Pfip. technické odchyleni od pfedanych dat a feSeni doplnéni
pfedanych dat podle &l. 3. odst. 3.1 bude vzdy feSeno pisemné, nebo emailovou
komunikaci. Sluzba bude zhotovitelem napInéna daty:

a) daty katastru nemovitosti

b) vzory majetkopravnich dokumentl (smlouva, pravodni dopis)

c) zaborovymi daty stavby

d) dal§imi, zde neuvedenymi podklady, které budou v priibé&hu plnéni této smlouvy
shledany nezbytnymi pro zajiSténi majetkopravni pfipravy stavby. Tyto podklady
budou feseny individualné dohodou obou stran.

Zastupovani - osoby zmocnéné zastupovat:
OBJEDNATELE:
ve vécech technickych:

XXX
XXX

ve vécech smluvnich:
XXX
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

ZHOTOVITELE:
ve vécech technickych:
XXX

ve vécech smluvnich:
XXX

Kazdy zastupce uvedeny v €l. 3. odst. 3.3 je opravnén jednat samostatné ve vécech
tykajicich se této smlouvy, avSak pouze v oblasti, pro kterou je v ¢l. 3. odst. 3.3.
vymezeno jeho zastupujici opravnéni.

Pfebirat dilo nebo jeho smluvni &asti, a to v€etné potvrzeni o prevzeti formou
prfedavaciho protokolu, je za stranu objednatele opravnén zastupce ve vécech
technickych.

Objednatel v ramci svych dalSich smluvnich vztaht vykonava projekéni, majetkopravni
a dali €innosti pro Stavbu. Objednatel ma opravnény zajem pracovat s daty katastru
nemovitosti, v€. osobnich (daju, které jsou v katastralnich datech obsazena
v zajmovém Uzemi Stavby. Objednatel bude vyuzivat Sluzbu, mimo jiné, pro ziskani
dat a informaci z katastru nemovitosti z uzemniho rozsahu, ktery je v souladu s
Uzemnim rozsahem definovanym v dalSich smluvnich vztazich ke Stavbé. Osobnimi
Udaji jsou mysleny data a informace charakteru osobnich udaji ve smyslu Nafizeni
Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji (dale jako ,GDPR®).

Objednatel nema, podle dalSich pfedpist, narok na bezuplatné poskytnuti udajl
katastru nemovitosti.

Majetkopravni sluzba zobrazuje informace =z informaéniho systému katastru
nemovitosti (dale jako ,ISKN®). Kompletni data ISKN jsou uzivatelim aplikace Sifeny
na zakladé zhotoviteli udéleného souhlasu Ceského Ufadu zeméméfického a
katastralniho (CUZK) s Sifenim udaju katastru nemovitosti v elektronické podobé a o
poskytnuti idajd katastru nemovitosti k bezplatnému Sifeni (dale jen ,Souhlas®).

Pro vyuziti Sluzby objednatel musi disponovat platnymi pfihlaSovacimi udaji do
webovych sluzeb dalkového pfistupu kudajim katastru nemovitosti (dale jen
,WSDP*). Tyto pfihlaSovaci udaje pfeda zastupce objednatele zastupci zhotovitele.
PrihlaSovaci udaje budou pouzity pro tzv. deanonymizaci osobnich udaju o osobach
vedenych v ISKN.

Na zakladé udéleného Souhlasu a vystaveni anonymizovanych dat KN na serverech
CUZK, provede zhotovitel deanonymizaci dat KN prostiednictvim sluzby CUZK CtiOS,
pro jejiz pouziti pouzije zhotovitel pfihlaSovaci udaje objednatele ke sluzbé WSDP,
které pfeda zhotoviteli objednatel podle €l. 3, odst. 3.9. Zhotovitel dale data KN doplni
o geometricka data zvefejnéné na serverech CUZK services.cuzk.cz. Vysledna data
zhotovitel poskytne objednateli ve Sluzbé.

Vypadek &i nedostupnost aplikaci a sluzeb CUZK, kterymi jsou aplikace pro pfijeti
zadosti o Souhlas, sluzba CtiOS pro deanonymizaci hash fetézcl osobnich udaju
fyzickych osob a sluzby serveru services.cuzk.cz pro ziskani geometrickych dat jsou
zhotovitelem nezavinénou pfekazkou v provozu Sluzby.
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3.12.

4.1.

4.2.

4.3.

Objednatel se zavazuje na vyzadani organt statni spravy a CUZK prokazat opravnény
zajem k vyuziti dat katastru nemovitosti, které prostfednictvim Sluzby obdrzel.

PROVEDENIi A PREDANI DILA
Smluvni strany sjednavaiji, ze zhotovitel provede dilo v tomto rozsahu:

poskytnuti neomezené nevyhradni licence na uziti Sluzby po dobu Uc€innosti této
smlouvy, prevzeti vzorovych S$ablon majetkopravnich dokumentl vytvofeni a
nastaveni Sluzby spocivajici v technickém feseni vlastnich majetkopravnich &innosti,
jakym je pracovni postup pfi feSeni jednotlivych smluv, feSené smluvni typy, statistiky
a exporty dat. Soucéasti je zaskoleni pro uZivatele Sluzby a pfedani pfihlaSovacich
udaji ke Sluzbé uzivatelim.

zajisténi provozu Sluzby spoéiva v pravidelné mésiéni aktualizaci dat katastru
nemovitosti, zpracovani pozadavkl na zavedeni novych majetkopravné feSenych
parcel, import oddélovacich geometrickych planu, uzivatelska a technicka podpora,
helpdesk, zmény vstupnich dat, upravy Sablon po dobu ucinnosti této smlouvy o dilo.

4.3.1. Zhotovitel se zavazuje po dobu u€innosti Smlouvy poskytovat objednateli provozni

podporu. Provozni podpora spociva zejména v

- informovani vSech uzivatelll o neplanovaném vypadku (nedostupnosti) Sluzby,
pokud bude vypadek delSi jak 3 hodiny, informovani o ¢ase uvedeni Sluzby do
provozu

- informovani vSech uzivateld o planovanych servisnich vypadcich Sluzby, které
musi zhotovitel provadét v dobé od 18:00 do 8:00 a ve dnech pracovniho klidu.
Pokud bude servisni vypadek delsi jak 3 hodiny, musi zhotovitel vSechny uzZivatele
Sluzby informovat dva dny pfedem

- poskytovani podpory vSem uzivatellm Sluzby internetovym systémem podpory
dostupnym ve Sluzbé v rozsahu 24/7 a doplfikovou podporou formou telefonické
nebo emailové podpory v dobé od 8:00 do 17:00 hodin v pracovnich dnech.

4.3.2. Doba odezvy provozni podpory zhotovitele

4.4,

4.5,

- prvotni odezva na poZadavek uZivatele zadany prostfednictvim internetového
systému podpory do jednoho pracovniho dne od jeho vytvofeni

- prvotni odezva na pozadavek uzivatele podany prostiednictvim telefonu nebo
emailu do tfi pracovnich dnu od jeho podani

- pozadavky na Upravu dat ve Sluzbé se zhotovitel zavazuje vykonat nejpozdéiji do
dvou dnl od terminu prvotni odezvy

- pozadavky na upravu Sablon dokumentu, nebo vloZzeni nové Sablony se zhotovitel
zavazuje vykonat nejpozdéji do péti dnl od terminu prvotni odezvy.

Mistem plnéni je misto sidla objednatele. Smluvni strany sjednavaji, ze dilo je
provedeno, je-li zhotovitelem dokoneno v souladu s touto smlouvou, pfedano
zhotovitelem objednateli a objednatelem prevzato.

Smluvni strany sjednavaji, Zze ke vzniku prava na zaplaceni ceny dila musi dojit k
prevzeti dila objednatelem. Za pfevzeti dila se povaZuje uzivani aplikace po dobu min.
deseti dni od prvniho pfihlaSeni prvniho uzivatele na strané objednatele (dale jen
,doba k pfevzeti dila“), pokud neni objednatelem v této dobé zjisténa vada dila. Zjisti-
li objednatel béhem doby k prevzeti dila, Zze dilo ma vady, je opravnén odmitnout
prevzeti dila. SouCasné je povinen do dvou pracovnich dnl od zjisténi vady dila

Stranka 4 z 16



5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

6.1.

6.2.

6.3.

nahlasit vadu dila s jejim prostym popsanim a vyzvat zhotovitele k odstranéni téchto
vad. Pfevzetim dila neni nijak dot€ena odpovédnost zhotovitele za vady dila, které
objednatel zjisti a oznami béhem trvani zaruky. Zarucni doba ¢&ini 30 dni a pocina
bézet pfevzetim dila.

TERMINY PLNENI
podle €l. 4. odst. 4.2 a 4.3 budou provedeny v téchto terminech:

vytvoreni a naplnéni Sluzby véetné jednodenniho zaskoleni pro uzivatele aplikace - s
terminem plnéni do 30ti pracovnich dni od podpisu smlouvy v§emi smluvnimi stranami
a predani vSech podkladu zhotoviteli podle €l. 3. odst. 3.1 smlouvy.

provoz aplikace, podpora a zalohovani dat, v€etné mésicnich aktualizaci dat katastru
nemovitosti. Termin plnéni se stanovuje od data prevzeti aplikace k uzivani ze strany
objednatele, do doby ukon&eni uzivani aplikace.

Data katastru nemovitosti jsou aktualizovana v mésicni periodé. Platnost katastralnich
dat je vzdy k poslednimu dni v mésici, k 24:00 hod. Aktualizace dat katastru
nemovitosti ve Sluzbé bude realizovana do 5ti dnli od udéleni Souhlasu, podle ¢l. 3.,
odst. 3.10. Zhotovitel se zavazuje kazdy mésic podat zadost o Sifeni dat v souladu s
vyhlaskou €. 358/2013 Sb., o poskytovani udajl z katastru nemovitosti.

Pfiprava a doplnéni novych parcel katastru nemovitosti k majetkopravnimu feseni ve
Sluzbé, zpracovani pfedanych geometrickych planl, bude béhem provozu Sluzby
bude realizovano do 5ti pracovnich dni od pfedani kompletnich podkladd
objednatelem a od udéleni Souhlasu, podle €l. 3., odst. 3.10.

Smlouva je uzaviena na dobu 9 mésicu od spusténi.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé prodleni dodavatele s
pfedanim software po dobu delSi nez 40 dnl od sjednaného terminu.

CENA DILA, PLATEBNi PODMINKY

Cena za provedeni dila se sklada z:
e vytvofeni a naplnéni Sluzby (podle €l. 4. odst. 4.2.),
e mési¢niho pausalu (podle ¢l. 4. odst. 4.3.)

Cena podle €l. 4. odst. 4.2. je stanovena v ¢éastce 50.000,- K& bez DPH Sklada se
z této polozky:

- Zavedeni sluzby (aplikace) - jednorazové 50.000,- K¢
Mésicéni pausal (podle ¢l. 4. odst. 4.3.) je stanoven v &astce 22 000,- Ké bez DPH

Sklada se z téchto polozek pro 1 mésic provozu:

- Prondjem nevyhradni licence aplikace MAJA 3.000,- K&
- Provoz aplikace, zalohovani dat ( Nakup a aktualizace katastralnich dat Stavby)
10.000,- K&

- Uzivatelska a technicka podpora dané Stavby (helpdesk, upravy vstupnich dat,
upravy Sablon, vkladani geometrickych pland a dalSich podkladd dodanych
objednatelem, ucast na KD, ) 9.000,- K¢
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Smluvni strany sjednavaji nasledujici zptsob uhrady ceny za provedené dilo:

Cenu za provedeni dila podle ¢&l. 4. odst. 4.2. uhradi objednatel zhotoviteli
bezhotovostni platbou prostifednictvim svého penézniho Ustavu na zakladé darfiového
dokladu. Pro vznik splatnosti ceny prvni je rozhodujici pfevzeti dila objednatelem na
zakladé prfedavaciho protokolu podepsaného zastupci obou smluvnich stran, podle ¢l.
4, odst. 4.5.

Ze strany objednatele muze na zakladé pisemné vyzvy dojit k pozastaveni aktualizace
katastralnich dat a uZivatelské a technické podpory — aplikace dal bé&Zi, jen nejsou
aktualizovana katastralni data — uc¢tovana je pouze polozka pronajem licence a provoz
aplikace

V cené za provedeni dila, je zahrnuto zpracovanim $ablon dokumentd k
automatickému generovani téchto dokument( Sluzbou.

Faktura - dafovy doklad musi obsahovat tyto nalezitosti: Cislo, nazev a sidlo
objednatele a zhotovitele, oznaCeni penézniho ustavu a bankovniho uctu, na ktery ma
byt cena za dilo uhrazena, cenu dila v€etné rozliseni DPH a den zdanitelného pinéni.
Nedilnou soucasti faktury za pInéni smlouvy je kopie potvrzeni o pfevzeti dila (Casti
dila). Faktura musi mit nalezitosti danového dokladu podle zékona €. 235/2004 Sb., o
DPH, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Pro pfipad prodleni s uhradou darfiového dokladu za zhotoveni dila se sjednava urok
z prodleni v zakonné vysi. Zhotovitel nema narok na urok z prodleni za obdobi, po
které bylo zdrzeni uhrady ceny dila zpusobeno penéznim ustavem.

Zhotovitel souhlasi s platbou DPH na ucet mistné prisluSného spravce dané v pfipade,
Ze bude v registru platcd DPH oznacen jako nespolehlivy, nebo bude pozadovat
Uhradu na jiny nez zvefejnény bankovni uc€et podle § 109 odst. 2 pism. c) zakona €.
235/2004 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisu.

V pripadé dil¢iho plnéni bude postupovano v souladu s § 21 odst. 8 zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jSich predpisu.

Zalohy nebudou poskytovany.

SPOLUPRACE, ODPOVEDNOST, VADY DIiLA

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potfebné pro fadné pinéni této Smlouvy. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou Smluvni stranu o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dulezité
pro fadné pinéni této Smlouvy.

V pfipadé neposkytnuti potfebné soucinnosti ze strany Objednatele dochazi bez
dal$iho k prodlouzeni vSech Ihat stanovenych pro pinéni Zhotovitele dle této Smiouvy,
o celou dobu prodleni na strané Objednatele.

Zhotovitel odpovida za to, ze dilo i jeho jednotlivé Casti jsou bez vad, ze pfedmét této
smlouvy je zhotoven v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, pfislusnymi
technickymi normami a podminkami této smlouvy.

Kazda ze Smluvnich stran je odpovédna za zplsobenou Ujmu v ramci pravnich
predpisu a této Smlouvy. Obé Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili
k pfedchazeni vzniku Ujmy a k minimalizaci vzniklych djem.
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7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

8.1.

8.2.

8.3.

Zadna ze Smluvnich stran neni odpovédna za Ujmu, ktera vznikla v diisledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé Smluvni strany.

V pfipadé vady dila, dojednavaji smluvni strany pravo Objednatele pozadovat a
povinnost zhotovitele poskytnout bezplatné odstranéni vady. Za vadu dila se povazuje
jakékoliv omezeni existujici funkcionality Sluzby, které se objevi v prubéhu dila.
Specifikaci vady dohodne Objednatel se Zhotovitelem a domluvi se na postupu a
terminu pro odstranéni vady.

Zhotovitel neni odpovédny za Ujmu zpUsobenou poruchou, nefunkénosti Ci
nedostupnosti systémul a datovych sad katastru nemovitosti, které maji negativni vliv
na funkcionalitu Sluzby. Zhotovitel neni odpovédny za prokazatelné pozdni dodani
aktualizace katastralnich dat ze strany spravce dat Ceského Gfadu zeméméfického a
katastralniho.

Smluvni strany se s ohledem na vSechny okolnosti souvisejici s uzavienim této
Smlouvy dohodly, ze vySe vzniklé Skody, jez by mohla vzniknout jako nasledek
poruseni této Smlouvy, muze cCinit maximalné ¢astku rovnajici se uhrnu cen, které
objednatel zhotoviteli zaplati na zakladé této Smlouvy za dobu 1. roku pInéni.

OSOBNi UDAJE
Ucel ochrany osobnich Gdaijti

Smluvni strany jsou si védomy, Ze ve Sluzbé, ktera je pfedmétem smlouvy, jsou
evidovany data a informace charakteru osobnich udaju ve smyslu Nafizeni
Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji (dale jako ,GDPR"),
a v souladu s timto védomim si sjednavaji pravidla a podminky pro zajisténi
pozadované urovné ochrany a bezpecnosti osobnich udaju vyskytujicich se ve Sluzbé.

Pro u€ely smlouvy se zpracovanim osobnich udaju ve Sluzbé rozumi nejen zpracovani
osobnich Udaji zhotovitelem ve smyslu €l. 4 odst. 2 GDPR, ale také prosté vedeni
osobnich udaji ve Sluzbé, které nemusi predstavovat zpracovani osobnich udajl
zhotovitelem ve smyslu €l. 4 odst. 2 GDPR (dale jednotné jako ,zpracovani).

PFfi plnéni smlouvy bude dochazet ke zpracovani osobnich udaji objednatele
zhotovitelem ve smyslu ¢l. 4 odst. 2 GDPR. Prava a povinnosti smluvnich stran
vyplyvajici z jejich postaveni spravce a zpracovatele osobnich udaju se Fidi
ustanovenimi Smlouvy o Upravé prav a povinnosti zpracovatele osobnich udaju, jejiz
text tvofi pfilohu €. 1 Podminek uziti Sluzby a ktery je pfilohou této smlouvy.

Kategorie osobnich udaji a subjektd udaja, povaha, ucel a doba zpracovani

8.4.

8.5.

8.6.

V ramci Sluzby provozované zhotovitelem jsou zpracovavany osobni udaje fyzickych
osob — subjektl, které jsou evidované v katastru nemovitosti CR. Osobni udaje
fyzickych osob jsou zpracovavané za uCelem konani majetkopravnich c&innosti
souvisejicich s pfipravou a zpracovanim majetkopravnich smiuv, které do Sluzby
vkladaji uzivatelé Sluzby prostfednictvim webového rozhrani Sluzby.

Zpracovani osobnich udajl je realizovano vyhradné na pokyn objednatele.

Objednatel bude uvedeny jako spravce osobnich udaji v pravidelném hlaseni, které
podava Zhotovitel v ramci smlouvy s poskytovatelem katastralnich dat, Ceskym
Uuradem zemémérickym a katastralnim.
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8.7. Osobni udaje jsou zpracovavany prostfednictvim automatizovanych prostredka.

8.8. Objednatel bere na védomi, ze je Sluzba provozovana na serverech umisténych v
hostingovém centru, které provozuje spole¢nost Master Internet, s.r.o., Jiraskova 21,
602 00 Brno, ICO: 26277557, zapsana v obch. rejstfiku u Krajského soudu v Brng,
oddil C, vlozka ¢. 41160.

Prava a povinnosti smluvnich stran

8.9. Zhotovitel zpracovava osobni Udaje ve Sluzbé vyluéné na zakladé pokynu objednatele
a pro jeho potfeby a ucely. Zhotovitel se zavazuje neuzit osobni Udaje zpracovavané
ve Sluzbé pro své vlastni potfeby a ucely. Pokyny ke zpracovani osobnich udaju ve
smyslu této smlouvy pfedava objednatel zhotoviteli prostfednictvim pisemnych pokyn(
a prostfednictvim ukonl provadénych v ramci Sluzby.

8.10. Zhotovitel je povinen zachovavat mi¢enlivost o osobnich udajich zpracovavanych ve
Sluzbé, k mi€enlivosti zhotovitel zavaze rovnéz vSechny osoby podilejici se na
provadéni zpracovani ve smyslu této Smlouvy.

8.11. Zhotovitel se zavazuje s pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladidm na provedeni,
povaze, rozsahu, kontextu a ucelim zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rGzné
zavaznym rizikiim pro prava a svobody fyzickych osob, provést vhodna technicka a
organizacni opatfeni, aby zajistil uroven zabezpeceni odpovidajici danému riziku.

8.12. Zhotovitel je opravnén predat osobni Udaje zpracovavané ve Sluzbé treti osobé (a to
také v pfipadé zapojeni dalSiho zpracovatele) vyhradné na zakladé pisemného
pozadavku nebo souhlasu objednatele. Zhotovitel je opravnén pfistupovat k osobnim
Udajim vedenym ve Sluzbé pouze za uUcelem pInéni UCelu smlouvy a pouze v
nezbytném rozsahu. Zhotovitel je opravnén v ramci vyuzivani technickych sluzeb
podpory provozu Sluzby, zapojit do zpracovani osobnich udaju rovnéz dalSi
zpracovatele, ktefi poskytuji dostatecné zaruky zavedeni vhodnych technickych a
organizacénich opatfeni tak, aby dané zpracovani splfiovalo poZadavky tohoto nafizeni,
a aby byla zajiSténa ochrana prav subjektu udaja.

8.13. Zhotovitel poskytne objednateli vesSkerou nutnou soudinnost potfebnou pro pinéni
povinnosti spravce osobnich Udaji vici subjektu udaju a dozorovému organu ochrany
osobnich Udaji na strané objednatele ve smyslu ¢l. 28 odst. 3 GDPR.

8.14. Pokud nestanovi pravni fad jinak, je zhotovitel povinen po skonceni platnosti smlouvy
pfedat (vratit) veSkeré zpracovavané osobni uUdaje zpét objednateli a je povinen
vymazat veskeré kopie pfedanych/zpracovavanych osobnich udaju.

9. OSTATNIi UJEDNANI

9.1. Objednatel neni opravnén poskytnout pfedmét dila jinym osobam s vyjimkami, které
vyplyvaji z obsahu této smlouvy.

9.2. Zhotovitel se zavazuje utajit tfetim osobam veSkeré skuteCnosti, se kterymi byl
seznamen na zakladé zadani dila, a to v€etné cenovych ujednani, stejné tak vysledky
své cinnosti pfi zhotoveni dila dle této smlouvy, stejné jako dilo samotné. Objednatel
tyto udaje povazuje ve smyslu § 504 zakona &. 89/2012 Sb. za obchodni tajemstvi a
zhotovitel je povinen jejich utajeni adekvatnim zpusobem zajistit.

9.3. Pfipadné zmény, tykajici se provadéni dila, je mozné projednat jen s povéfenymi
zastupci objednatele.
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9.4. P¥istup ke Sluzbé je umoznén formou pfihlasovaciho jména a hesla ke Sluzbé. Pfistup
je omezen pouze pro osoby, které pisemné ur€i objednatel. Kazdy uZivatel obdrzi
jedine€nou kombinaci pfihlaSovaciho jména a hesla ke Sluzbé&. Nezbytnou soucasti
prvniho pfihlaseni ke Sluzbé je souhlas s Podminkami uziti Sluzby.

9.5. Po ukon¢eni smluvniho vztahu je zhotovitel povinen pfed zneplatnénim pfistupovych
Udaji a smazanim dat podle €l. 8. odst. 8.13., poskytnout pouzita data k archivaci
objednateli.

10. SANKCE

10.1 Zhotovitel odpovida Objednateli za Skodu zpusobenou Objednateli v dusledku
poruseni povinnosti Zhotovitele vyplyvajicich z této smlouvy nebo predpisu.
10.2. Zhotovitel se zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 0,1 % z ceny a to za
kazdy i zapoCaty den prodleni

10.3. Pokud zhotovitel nedodrzi s objednatelem dohodnuty termin k odstranéni vady dila a
vada dila je oproti dohodnutému terminu podle €l. 7. odst. 7.6. smlouvy neodstranéna i
po Sedesati dnech od uplynulého terminu k odstranéni vady dila, je zhotovitel povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysSi podle ¢l. 10.2.

10.4. Pokud zhotovitel porusi povinnost mi€enlivosti dle ¢l. 8.10. a ¢&l. 9.2. smlouvy, je
povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vy3i 200.000,- K& za kazdy pfipad
poruseni.

11. ZAVERECNA USTANOVENI

11.2. Pokud v této smlouvé neni vyslovné uvedeno jinak, fidi se vztahy smluvnich stran
Ceskym pravem, zejména z.€. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik v platném znéni.

11.3. Pripadné spory mezi smluvnimi stranami se tyto zavazuji odstranit prednostné
jednanimi, ktera se uskute¢ni v dohodnutém misté do 10 dn od doruceni pisemné
vyzvy kterékoliv ze smluvnich stran. Nedohodnou-li se smluvni strany na feSeni sporné
otazky, je opravnéna kterakoliv ze smluvnich stran obratit se na soud. Pro tento pfipad
sjednavaji smluvni strany mistni pfislusnost vécné pfislusného soudu v sidle
objednatele.

11.4. Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy za podminek stanovenych v
zakoné €.89/2012 Sb., obCansky zakonik.

11.5. Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemné, jinak je neplatné, a musi byt
prokazatelné doruceno ostatnim smluvnim stranam. Pro pfipad pochybnosti se
smluvni strany dohodly, Ze odstoupeni od smlouvy je ostatnim smluvnim stranam
doruéeno po uplynuti tfi dnli od jeho prokazatelného odeslani.

11.6. Odstoupeni od smlouvy nabude ucinnosti dnem, kdy pisemny projev vale smluvni
strany, obsahujici sdéleni o odstoupeni od smlouvy, bude prokazatelné dorucen
ostatnim smluvnim stranam.

11.7. Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy pfechazeji na pravni nastupce smluvnich
stran.

11.8. Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnymi vzestupné Ccislovanymi dodatky,
podepsanymi statutarnimi zastupci vSech smluvnich stran.
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11.9. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, kazdé ma platnost originalu. Kazda
smluvni strana po podepsani smlouvy obdrzi jedno vyhotoveni.

11.10. Smluvni strany po precteni této smlouvy prohlasuji, ze souhlasi s jejim obsahem, Ze
smlouva byla sepsana na zakladé pravdivych udaju, jejich vazné a svobodné vile,
prosté omylu a na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

11.11.Zhotovitel neni opravnén postoupit, pfevést ani zastavit tuto smlouvu ani jakakoli
prava, povinnosti, dluhy, pohledavky nebo naroky vyplyvajici z této smlouvy bez
predchoziho pisemného souhlasu objednatele.

11.12.Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a uc€innosti dnem
zverejnéni této smlouvy v Registru smluv postupem dle zédkona €. 340/2015 Sb., o
registru smluv, ve znéni pozdéjSich predpisu.

11.13.Smluvni strany jsou si védomy, Ze tato smlouva bude zvefejnéna v Registru smluv v
souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv a zakonem ¢&. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, a to nejpozdéji do 30 dnu ode dne uzavfeni této
smlouvy. Pokud je smluvni stranou subjekt povinny zvefejnit tuto smlouvu v Registru
smluv, smluvni strany se dohodly, Ze tuto smlouvu do Registru smluv viozi Teplarny
Brno, a.s. Za zvefejnéni této smlouvy si nebudou smluvni strany nic platit ani
nahrazovat i poskytovat. Smluvni strany souhlasné prohlasuji, ze platnost tohoto
ujednani zistava zachovana i v pfipadé zaniku nebo neplatnosti této smlouvy.

11.14.Smluvni strany vylucuji pouziti prvni véty ust. § 558 odst. 2 ob&anského zakoniku.
Smluvni strany se dale dohodly, Ze obchodni zvyklosti nemaji pfednost pfed Zadnym
ustanovenim zakona.

Za zhotovitele: Za objednatele:
V Brné dne V Brné dne
XXX Teplarny Brno, a.s.

Ing. Petr Fajmon, MBA
generalni feditel
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Podminky uZiti Sluzby

1. Uvodni ustanoveni

Spolec€nost GMtech s.r.o. poskytuje za nize uvedenych podminek uzivateli sluzbu, ktera spo€iva v provozovani
on-line aplikace MAJA, pro podporu majetkopravnich €innosti (dale jen “Sluzba”). (dale jen “Sluzba”).
Poskytovatelem Sluzby je spole¢nost GMtech s.r.o., IC 02006154 se sidlem Michelska 29/6, 140 00 Praha 4.
Sluzba je provozovana na zakladé smluvniho vztahu mezi Objednatelem Sluzby a jejim Poskytovatelem, jejiz
nedilnou pfilohou jsou Podminky uziti sluzby MAJA.

Uzivatelem Sluzby je kazda osoba, které v souladu s platnym smluvnim vztahem mezi Objednatelem Sluzby a
Poskytovatelem sluzby, byly Poskytovatelem poskytnuty pfihlaSovaci udaje ke Sluzbé. Poskytnutymi
pfihlaSovacimi udaji jsou pfihlaSovaci jméno a heslo pro pfihlaSeni do aplikace.

Seznameni a potvrzeni souhlasu Uzivatele s podminkami uziti Sluzby je nedilnou soucasti prvniho uspésného
pfihlaseni ke Sluzbé.

Sluzba je Uzivateli zprovoznéna na internetové adrese https://app.gmtech.cz/.

I1. Registrace uZivatele

Podminkou pro vyuzivani Sluzby je pfidéleni pfihlaSovacich udaja Uzivateli Poskytovatelem. Pfedani
pfihlasovacich udaju je uskute¢riovano elektronickou postou, na email Uzivatele.

Poskytovatel je opravnén kdykoliv v budoucnu v souvislosti s poskytovani Sluzby zménit poskytnuté pfihlaSovaci
udaje v pfipadé, Ze toto bude vyzadovano v souvislosti s vyuzivanim Sluzby Objednatelem.

Poskytovatel je povinen na zakladé zadosti uzivatele provést zménu pfihlaSovacich udaj.

I11. Poskytovani Sluzby

Poskytovatel poskytuje uzivateli Sluzbu za nize uvedenych podminek:

Poskytovatel udéluje neprfevoditelnou a nevyhradni licenci platnou ve vSech zemi svéta, k uziti Sluzby. Licence je
udélena pouze v rozsahu slouzicimu k fadnému a obvyklému uziti Sluzby, a to s omezenimi dle €l. lll. odst. 2.
této smlouvy.

Uzivatel nesmi pozménit &i upravovat, kopirovat ani jinak rozmnozovat jakékoliv ¢asti Sluzby, ani z nich vytvaret
soubornd, ¢i odvozena dila. UzZivatel neni opravnén vyuzivat Sluzbu k jakymkoliv iéelim odporujicim tcéelu
Sluzby. Uzivatel nesmi Sluzbu vyuzivat zptisobem, ktery by mohl snizovat hodnotu dila, nebo poskodit,
znemoznit, pretizit nebo zhorsit funkci Sluzby.

Uzivatel bere na védomi, Ze neni opravnén uzivat obchodni firmu Poskytovatele, jeho ochranné znamky, loga,
doménova jména ani zadna jina oznaceni a obchodni prvky Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen zabezpecit technické prostfedi s odpovidajicimi technickymi parametry, které budou
umoznovat bezproblémovy chod Sluzby.

Poskytovatel nenese odpovédnost za neumysiné vypadky provozu serveru, které jsou technického charakteru, je
v8ak povinen vyvinout maximalni usili, aby v co nejkrat§im mozném terminu zajistil znovu zprovoznéni Sluzby a
o vypadku serveru informovat emailem uzivatele v pfipadé, Ze vypadek je deli nez 4 hod.

IV. Prava a povinnosti

Uzivatel v¢i Poskytovateli prohlasuje, zarucuje a zavazuje se, Ze

a. je plné zplsobily k pravnim ukondm,

b. nebude pouZivat SluZbu v rozporu s pravnimi predpisy Ceské Republiky,

Cc.  se pred zahajenim uzivani Sluzby dikladné seznamil s podminkami pouziti Sluzby, ze témto podminkam
zcela rozumi a souhlasi s nimi,

d. sije védom skute€nosti, ze v disledku omezeni nebo pferuseni Sluzby dle podminek ¢l. lll. odst. 5 mlze
ztratit doCasné pfistup k obsahu Sluzby, a to jak Obsahu Poskytovatele, tak i Obsahu Uzivatele.

Uzivatel se, bez ohledu na jina ustanoveni podminek uziti aplikace zavazuje, ze:

a. bude pouzivat Sluzbu pouze k ucelu, k némuz je ur€ena,

b.  zajisti divérnost a nezneuzije poskytnuté pfihlaSovaci tdaje nezbytné pro pfihlaseni uzivatele a pro pfistup

ke Sluzbé, zejména tyto pfihlaSovaci udaje nesdéli Zadné treti osobé,

c. pokud zjisti zneuziti svych pfihlaSovacich udaju jakoukoli tfeti osobou, okamzité to sdéli Poskytovateli,

d. nebude se v souvislosti s uzivanim Sluzby dopoustét zadného protipravniho ¢i neetického jednani,

e. nebude védomé &init nic, co by naruSovalo nebo poskozovalo Sluzbu.

Uzivatel nese odpovédnost za dlsledky svych ¢inl spojenych s uzivanim Sluzby a souhlasi s tim, Ze Sluzbu

nebude pouZivat k Zadnym aktivitam, které jsou nebo by mohly byt v rozporu s pravnimi predpisy Ceské

republiky, s podminkami uziti, se smluvnimi podminkami, s opravnénymi zajmy Poskytovatele a s obecné

uznavanymi zasadami pouzivani sluzeb poskytovanych prostfednictvim sité Internet.
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Uzivatel je povinen vzdy respektovat prava Poskytovatele a tfetich osob, zejména pfi nakladani s osobnimi udaji,

autorskymi dily a jinymi pfedméty prav dusevniho vlastnictvi.

Uzivatel zejména neni opravnén:

a. uzivat Sluzbu v rozporu s témito podminkami,

b.  uzivat Sluzbu za Uu¢elem poskodit Poskytovatele,

c.  ziskavat pfihlaSovaci udaje jinych uzivateld Sluzby,

d. zneuzivat, blokovat, modifikovat ¢i jinak ménit jakoukoliv sou€ast Sluzby, nebo se i jen védomé pokusit
narusit stabilitu, chod nebo data Sluzby,

e. porusovat prava Poskytovatele nebo tfetich osob jinym zplisobem, nez je uvedeno v pfedchozich bodech.

Uzivatel bere na védomi a souhlasi s tim, Zze Poskytovatel v souladu s ustanovenim § 3, 4, 5 zakona ¢. 480/2004

Sb., o nékterych sluzbach informacni spole€nosti neodpovida za obsah Obsahu uzivatele.

V. Ochrana osobnich udaji

Osobni Gdaje jsou Poskytovatelem zpracovavany v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich udajl
(nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, dale jen ,Nafizeni®).

Poskytovatel je spravcem osobnich Gdaji Uzivatele. UZivatel ma pravo na informace o tom, v jakém rozsahu a
pro jaky ucel jsou jeho osobni Udaje zpracovavany, kdo a jakym zplsobem bude osobni Gdaje zpracovavat a
komu mohou byt osobni tdaje zpfistupnény. UzZivatel ma dale pravo na pfistup ke svym osobnim udajdm, pravo
na jejich vymaz ¢i opravu a dalSi prava uvedend v Nafizeni. BliZ§i podrobnosti jsou k dispozici

zde [https://gmtech-cz.atlassian.net/wiki/x/yAB4].

Sluzba pracuje s daty katastru nemovitosti CR ve spravé Ceského ufadu zeméméfického a katastralniho, které
jsou Poskytovatelem sluzby zpracované na zakladé smlouvy se spravcem téchto dat - Objednatelem Sluzby.
Rozsah a podminky poskytovani udaju z katastru nemovitosti se fidi vyhlaskou ¢. 358/2013 Sb., o poskytovani
udaju z katastru nemovitosti, v platném znéni. Jedna se o data, ktera podléhaji ochrané osobnich udajd podle
zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaju a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisl a
dale Nafizeni.

Uzivatel bere na védomi, Ze jakékoliv vyuzivani osobnich udajl v katastralnich datech je Fizeno
pracovnépravnim nebo smluvnim vztahem mezi Uzivatelem a Objednatelem Sluzby.

Ochrana osobnich udaju, které do Sluzby vklada sam UzZivatel, je feSena ve zpracovatelské smlouve, ktera

je prilohou €. 1 a nedilnou sougasti téchto podminek uziti

VL. DalSi technické podminky pro vyuZiti Sluzby

Sluzba uklada soubory cookies, které pomahaji k jejimu spravnému fungovani. Vyuzivanim Sluzby s jejich
pouzivanim souhlasite.

Poskytovatel prohlasuje, Ze sluzba MAJA pouziva cookies pouze z technologickych Gceld a Ze v nich neuklada
Z&dné osobni udaje a ani je nijak dale nezpracovava. Dale mohou cookies vyuzivat skripty tfetich stran, které
maji samostatné definované podminky uziti. Tfeti stranou je mySlen nastroj Google Analytics spole¢nosti Google.
Popis jak spole¢nost Google vyuziva cookies je k dispozici zde
[https:/imvww.google.com/intl/cs/policies/technologies/cookies/].

Uzivatel bere na védomi, Ze pro Uc¢ely dal$iho rozvoje aplikace a pro analyzu chybovych stavd, je ¢innost
uzivatele v aplikaci anonymné zpracovavana nastrojem Google Analytics s funkci User-ID. Sledovany jsou udaje
o navstivenych sekcich v aplikaci, dobé setrvani, o vyhledavani udajl v aplikaci a o pouzitém webovém
prohlizeci. Data jsou v nastroji Google Analytics zcela anonymni, zadné jejich osobni Udaje souvisejici s aplikaci
MAJA nejsou pouzitim nastroje Google Analytics spole¢nosti Google dany k dispozici. Poskytovatel sluzby MAJA
je pfi vyuziti nastroje Google Analytics vazany jeho smluvnimi podminkami a zasadami o ochrané osobnich
udaju. Popis dal$ich podrobnosti je k dispozici zde [https://www.google.com/intl/cs/policies/privacy/partners].
Uzivatel bere na védomi, Ze mu na z&kladé platného pfistupu do Sluzby mohou byt zasilané newslettery, ve
kterych bude informovany o novinkach a zménach ve Sluzbé. Odhlaseni od zasilani newsletter(i je mozné
provést prostfednictvim emailu podpory: podpora@gmtech.cz.

VII. Ukonéeni Sluzby

Sluzba a podminky poskytovani Sluzby se poskytuji na dobu uréitou, po dobu trvani smluvniho vztahu, na
zakladé Smlouvy o dilo mezi Objednatelem a Poskytovatelem.

Uzivatel Sluzby ma pravo jednostranné pozadat o zruseni pfistupu ke Sluzbé.

Pro pfipad, ze Obsah uzivatele bude v rozporu s pravidly podle t€chto podminek uziti, je Poskytovatel opravnén i
bez pfedchoziho oznameni zcela a okamzité zastavit poskytovani Sluzby UzZivateli a odstoupit od Smiouvy.

V pfipadé ukon&eni smluvniho vztahu ma Poskytovatel povinnost zneplatnit pfistupové udaje tak, aby je nebylo
mozné zadnym zplsobem obnovit a pouZit.

UzZivateli Sluzby, ktery se do Sluzby nepfihlasil po dobu 90 dni, mdze byt do¢asné odebran pfistup do aplikace.
Bude-li potfebovat pfistup aktivovat, obrati se s timto pozadavkem na Poskytovatele prostfednictvim emailu
podpory: podpora@gmtech.cz
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Uzivatel Sluzby bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Zhotovitel je v souvislosti s ochranou osobnich udaja
povinen po skonceni platnosti Smlouvy o dilo, smazat veSkeré zpracované osobni Udaje ve Sluzbé, a je povinen
vymazat veSkeré kopie prfedanych/zpracovavanych osobnich udaj.

VIII. Vylou¢eni odpovédnosti
Poskytovatel UZivateli neodpovida za jakoukoli ujmu &i $kodu pfi nedodrZeni téchto Podminek uZiti.
IX. Zavére¢na ustanoveni

Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zménu téchto Podminek uziti. O jejich zméné budou Uzivatelé informovani pfi
nejbliz§im pfihlaSeni do Sluzby od data zmény platnosti Podminek uziti.
Tyto Podminky uziti jsou platné od 1.9.2019

GMtech s.r.o.

Priloha ¢. 1
SMLOUVA O UPRAVE PRAV A POVINNOSTI ZPRACOVATELE OSOBNICH UDAJU
(dale jen ,,Zpracovatelska smlouva®)

je elektronicky uzaviena v rezimu Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016,
obecného nafizeni o ochrané osobnich tdaji (déle jen ,,Smlouva”)

mezi

GMtech s.r.o.

se sidlem: Michelska 29/6, 140 00 Praha 4

zastoupeny: Ing. Jii Zivnistka., jednatel, Milo§ Cihak, jednatel

IC: 02006154

DIC: CZ02006154

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., &.0.: 217058123/0300
spisova znacka: Obchodni rejstiik vedeny u Méstského soudu v Praze, oddil C,
vlozka 300202

na strané jedné (dale jen ,,Zpracovatel“), a

Uzivatelem

na stran€ druhé (dale jen ,,Spravce®)

VZHLEDEM K TOMU, ZE

1. Zpracovatel je poskytovatelem sluzeb prostfednictvim své webové aplikace MAJA, dostupné na internetové
adrese https://app.gmtech.cz/ (déle jen “Sluzba”), a to na zakladé smlouvy uzaviené mezi Objednatelem sluzby a
Poskytovatelem,

ii. Spravce je registrovanym Uzivatelem Sluzby, kterému byl ud€len ptistup do Sluzby na zakladé smluvniho vztahu mezi
Objednatelem Sluzby a Poskytovatelem,

iii. pfi vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy mezi Objednatelem sluzby a Poskytovatelem, dochazi ke
zpracovani osobnich udaja,

iv. na zakladé obecné zavaznych pravnich ptedpist regulujicich oblast ochrany osobnich udaju, tj. zejména zakona &.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajt, v platném znéni, Natizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679
(,,GDPR®), je Spravce povinen uzavfit se Zpracovatelem pisemnou smlouvu o zpracovani osobnich udaju,

v. rozhodly se Smluvni strany za ucelem zajisténi ochrany Osobnich udaji pfi jejich zpracovani ve Sluzbé, podle ¢l. 27
GDPR ve spojeni se zakonem o zpracovani osobnich udaji, uzavrit tuto Zpracovatelskou smlouvu.
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I. Pfedmét smlouvy

1.1 Pfedmétem této Smlouvy je vymezeni odpovédnosti Smluvnich stran za plnéni povinnosti pfi zpracovani Osobnich
udaji, které Smluvni strany ziskavaji v souvislosti s uzivanim Sluzby, jakoZz i Gprava vzajemnych prav a povinnosti s tim
souvisejicich.

1.2 Ugelem této Smlouvy je zajidténi ochrany osobnich tidajd pii jejich zpracovani ve Sluzbé

1.3 Pro ucely této Smlouvy se rozumi:

- osobni udaj - jakékoli informace o subjektu tidaju, na jejichz zakladg jej 1ze piimo ¢&i neptimo ideentifikovat,

- subjekt tdaju - fyzicka osoba, k niz se vztahuji osobni udaje,

- spravce - urcuje ucel, zplsoby a prostiedky zpracovani osobnich udaju,

- obsah uzivatele - zejména veSkeré materialy, informace a dila (v¢. dél autorskych) pouzivané Uzivatelem v souvislosti s
uzivanim Sluzby, jako texty, dokumenty, obrazky apod., mize se jednat i o dila tetich osob,

-obsah poskytovatele - se rozumi zejména veskeré materialy, informace a dila (v¢. dél autorskych) predkladané
Poskytovatelem Sluzby jako soucast Sluzby, které vytvareji funkéni ramec Sluzby, véetné jeji vécné naplné,

-obsah Sluzby - soubor Obsahu poskytovatele a Obsahu uzivatele,

- zpracovani osobnich udaj - je jakdkoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi idaji nebo soubory osobnich udajt, ktery
je provadén pomoci ¢i bez pomoci automatizovanych postupt, jako je shromazdéni, zaznamenani, uspotadani, strukturovani,
uloZeni, pfizptisobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouziti, zpfistupnéni pfenosem, §ifeni nebo jakékoliv jiné
zpiistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni.

1.4 Zpracovatel bude Spravci poskytovat sluzby na zdkladé smlouvy uzaviené mezi Objednatelem sluzby a Poskytovatelem,
pii kterych dochazi ke zpracovani osobnich tdajti, zejména mu bude svéfen obsah uzivatele.

2. Typ osobnich tidajii a kategorie subjektii udaju

2.1 Spravce miize do Sluzby vlozit informace, které obsahuji osobni udaje. Spravce sam rozhoduje o rozsahu a kategorii
osobnich udajt, které do Sluzby pies jeji rozhrani vklada.

2.2 Spravce se mize ve Sluzbé rozhodnout a zacit tak zpracovavat vlastni kategorie osobnich udaji, jejichz zpracovani
povazuje za nezbytné.

3. Povaha a ucel zpracovani

3.1 Ugelem zpracovani vyse uvedenych kategorii osobnich udaji je vykon kontroly a provadéni majetkopravnich &innosti,
které souvisi s pfedmeétem dila, které je specifikované ve smlouvé mezi Objednatelem Sluzby a Poskytovatelem.

4. Prava a povinnosti spravce

4.1 Spréavce se zavazuje, Ze stran obsahu Uzivatele spliiuje veskeré zdkonné povinnosti, které z GDPR a jinych pravnich
predpist vyplyvaji.

4.2 Spravce je povinen ve Sluzbé uchovavat a pracovat pouze s aktualnimi a pravdivymi osobnimi tidaji, pro které bude mit
vzdy a za vSech okolnosti platny zakonny titul (napf. souhlas nebo opravnény zajem).

4.3 Spravce prohlasuje a zavazuje se, ze spliiuje podminky informacni povinnosti vii¢i subjektiim udaju, fadné vede zaznamy
o ¢innostech zpracovani podle ¢1. 30 GDPR.

4.4 Spravce prohlasuje, ze piijal veskera organizacni opatfeni k vyfizovani podnétl a uplatiiovani prav subjektd udaji.
4.5 Spravce nenahraje do Sluzby zadné citlivé osobni udaje, leda by se o tom se Zpracovatelem dohodl.

4.6 Spravce prohlasuje, ze pecliveé zvazi vkladané kategorie osobnich udaji a zpracovava jen ty kategorie, které nezbytné
pottebuje k dosazeni ti€elu zpracovani.

4.7 Spravce odpovida za to, ze pro kazdy piislusny Gcel zpracovani dostupny ve Sluzbé zajistil odpovidajici pravni titul ke
zpracovani a/nebo fadné zajistil odpovidajicim zptisobem informaéni povinnost.

5. Doba trvani zpracovani
5.1 Tato Zpracovatelska smlouva se uzavira na dobu trvani smlouvy mezi Objednatelem Sluzby a Poskytovatelem.

5.2 V piipad¢ zaniku smlouvy mezi Objednatelem Sluzby a Poskytovatelem, je Spravce opravnén odstranit obsah uzivatele
ze Sluzby. Zpracovatel je opravnén odstranit obsah uzivatele bezprostiedné od data ukonceni smlouvy.
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5.3 Zpracovatel odstrani cely uzivatelsky ucet vcetné jeho obsahu po uplynuti 2 let od ukonc¢eni smlouvy mezi Objednatelem
Sluzby a Poskytovatelem, leda by tomu branil opravnény zajem nebo jiny zdkonny divod.

6. Prava a povinnosti zpracovatele

6.1 Zpracovatel zpracovava osobni udaje pouze na zékladé doloZzenych pokynii Spravce a Objednatele Sluzby, po dobu
trvani smlouvy mezi Objednatelem Sluzby a Poskytovatelem.

6.2 Zpracovatel zpracovava osobni tidaje pfi respektovani veskerych zakonnych povinnosti, zejména GDPR a jinych
pravnich piedpisi tykajicich se ochrany osobnich udaju.

6.3 Zpracovatel po celou dobu trvani smlouvy vede zaznamy o ¢innostech zpracovani osobnich udaji ve smyslu ¢l. 30 odst.
2 GDPR.

6.4 Zpracovatel zpracovava ve vztahu k vymezenym subjektim udaji pouze takové osobni Gidaje v rozsahu a pro tcel
nezbytny k plnéni smlouvy mezi Objednatelem Sluzby a Poskytovatelem.

6.5 Po ukonéeni smlouvy mezi Objednatelem Sluzby a Poskytovatelem, Zpracovatel v souladu s rozhodnutim Spravce
v§echny osobni udaje bud’ vymaze, ¢i jinak technicky odstrani ze svych informaénich systému ¢i databazi, nebo je vrati
Spravci. To neplati, pokud Zpracovatel ma jiny zakonny divod ke zpracovani nékterych kategorii osobnich tidaja.

6.6 Zpracovatel vymaze osobni (idaje nejpozdé&ji po uplynuti 2 let od ukon&eni smlouvy mezi Objednatelem Sluzby a
Poskytovatelem. To neplati, pokud Zpracovatel ma jiny zakonny divod ke zpracovani nékterych kategorii osobnich udaja.

6.7 Zpracovatel se zavazuje branit, ptipadné podniknout veskeré mozné kroky k zamezeni neopravnénému piistupu,
kopirovani, Gprave, ukladani, reprodukei, zverejnéni nebo distribuci osobnich tdaju.

6.8 Zpracovatel ma pravo odstranit ze Sluzby takové osobni Udaje vlozené Spravcem, tykajici se osob, ktere kontaktuji
piimo Zpracovatele se zadosti o vymaz ze Sluzby, po pfedchozim ozndmeni Spravci

6.9 Zpracovatel ma pravo zpracovavat osobni udaje Spravce, v pozici spravce osobnich udaji. na zakladé svych
opravnénych zajmu vyvijet nové funkce aplikace, poskytovat technickou podporu, jakoz i spravovat uzivatelské tcty a
propagovat svoji Sluzbu

7. Zaruky o technickém zabezpeceni ochrany Osobnich tidaji

7.1 S ptihlédnutim ke stavu techniky, nakladiim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a uceliim zpracovani osobnich
udajt i k rizné pravdépodobnym a riizné¢ zavaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob Zpracovatel provede
vhodna technicka a organizaéni opatieni, aby zajistil troven zabezpeceni odpovidajici danému riziku.

7.2 Zpracovatel zohledni rizika, ktera predstavuje zpracovani osobnich udajl, zejména ndhodné nebo protipravni zniceni,
ztrata, pozménovani, kopirovani, kradez, neopravnéné zptistupnéni predavanych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych
Osobnich udajt, nebo neopravnény piistup k nim.

7.3 Zpracovatel bere na védomi, Ze zpracovani osobnich udaju dle této Smlouvy mtize byt realizovano vyhradné na izemi
Ceské republiky.

8. Zaméstnanci zpracovatele a dalSi osoby

8.1 Zpracovatel zajisti, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni udaje zavazaly k ml¢enlivosti nebo aby se na né
vztahovala zakonna povinnost ml¢enlivosti.

8.2 Spravce bere na védomi, Ze je Sluzba provozovana na serverech umisténych v hostingovém centru, kterym je spolec¢nost
Master Internet, s.r.o., Jiraskova 21, 602 00 Brno, ICO: 26277557, zapsana v obch. rejstiiku u Krajského soudu v Brn¢, oddil
C, vlozka ¢. 41160.

9. Soucinnost zpracovatele

9.1 Zpracovatel poskytuje Spravci souc¢innost pomoci vhodnych technickych a organiza¢nich opatfeni, pokud je to mozné,
pro splnéni Spravcovy povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu dajii. Zpracovatel reaguje nejpozd¢ji ve lhiite
30 dnd.

9.2 Zpracovatel poskytuje soucinnost pii vyfizeni zadosti stran prav subjektd udaji.
9.3 Zpracovatel poskytuje Spravci soucinnost pfi zajiSt'ovani souladu s povinnostmi k zabezpeceni osobnich tidaju (napf.
ohlasovani poruseni tohoto zabezpeceni dozorovému utradu ¢i oznamovani subjektiim daji), a to pii zohlednéni povahy

zpracovani a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici.

9.4 Zpracovatel poskytne Spravci na zakladé pisemné zadosti veskeré informace potiebné k dolozeni toho, zZe Zpracovatel
splnil veskeré povinnosti, které Zpracovateli uklada tato Smlouva nebo pravni piedpisy.

9.5 Zpracovatel informuje neprodlené Spravce v pfipade, ze podle jeho nazoru urcity pokyn Spravce poruSuje pravni
predpisy tykajici se ochrany osobnich tdajt.
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9.6 Zpracovatel neprodlené informuje Spravce o vSech okolnostech tykajicich se poruseni povinnosti pfi zpracovani a
ochrané osobnich udaji. V takovém ptipadé Zpracovatel pfijme v nejkratsim mozném terminu veskera nezbytna opatfeni k
zajisténi ochrany osobnich udaji a nasledné postupuje v souladu s pokyny Spravce, budou-li mu sdéleny.

9.7 V piipadg, Ze v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji Zpracovatelem bude zahajeno fizeni ze strany organu statni
spravy, Zpracovatel poskytne Spravci v téchto fizenich veskerou potiebnou soucinnost.

9.8 Zpracovatel pravidelné provéfuje funkcnost a dostate¢nost svych systému vnitini kontroly a fizeni rizik véetné fizeni
rizika vyskytu mimotadnych udalosti, které¢ by mohly mit vyznamny negativni vliv na fadny vykon zpracovani osobnich
udaju.

9.9 Zpracovatel na zadost Spravce zpfistupni a poskytne Spravci veskeré informace o zpracovani osobnich tidajit a umozni
spravnimu organu vykonavat dohled nad Spravcem.

10. Zavéreéna ustanoveni

10.1 Pro zalezitosti zvlasté neupravené v této Smlouvé plati obecné zavazné pravni piedpisy. Smlouva se fidi a bude
vykladana v souladu s pravnim fadem Ceské republiky, zejména zdkonem &. 89/2012 Sb., obéansky zékonik, ve znéni
pozdgjsich predpist (,,Ob&ansky zakonik*). Strany se dohodly, Ze obchodni zvyklosti nemaji pfednost pred Zadnymi
ustanovenimi zakona, a to ani pied ustanovenimi zdkona, jez nemaji donucujici u¢inky.

10.2 Strany se zavazuji fesit veskeré spory, které mezi nimi mohou vzniknout v souvislosti s provadénim nebo vykladem této
Smlouvy jednanim a vzéjemnou dohodou.

10.3 Tato Zpracovatelska smlouva je vyhotovena pisemné, jako Pfiloha ¢. 1 Podminek uziti sluzby MAJA, je uzaviena
elektronicky, a to v okamziku dokonceni procesu tispésného prvniho ptihlaseni UZivatele do Sluzby, po zacatku platnosti
Podminek uziti, jejiz pfilohou ¢.1 je tato Zpracovatelska smlouva.
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