Sluzba ¢. 1 - NT Garant 200/200 Mb Poskytovatel: PODA a.s., IC: 25816179

Sluzba €. 2 - Garantovana kvalita sluzeb SLA 3 Adresa: 28. fijna 102, Moravska Ostrava, 702 00, Ostrava

Datum a Cas vystaveni shrnuti: 24.4.2025 10:41 Zapis v OR: Krajsky soud v Ostravé, sp. zn. B 4020
E-mail: info@poda.cz, Telefon: 730 430 430

Shrnuti smlouvy ¢. 18050353-D/1

» Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni predpisy EU".
« Pomaha porovnat riizné nabidky sluzeb.
+ UpIné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

Sluzby a zafizeni

Sluzba €. 1 - NT Garant 200/200 Mb Rychlost internetu (odesilani/vkladani) - 200/200 Mbps
Sluzba pevného pristupu k internetu

Sluzba ¢. 2 - Garantovana kvalita sluzeb SLA 3

Rychlost sluzby pristupu k internetu a prostifedky napravy

Sluzba ¢. 1 - NT Garant 200/200 Mb Maximalni Bézné Minimalni | Latence | Kolisani | Ztratovost
Sluzba pevného pfistupu k internetu rychlost dostupna rychlost kvality | paketl
rychlost prenosu
200/200 Mbps | 120/120 Mbps | 60/60 Mbps [ 25 ms | 8 ms 0.0100 %

V pfipadé trvajici nebo pravidelné se opakujici odchylky vykonu sluzby pfistupu k internetu je Zakaznik
opravnén uplatnit reklamaci.

Nevyhovi-li poskytovatel reklamaci, je Zakaznik opradvnén podat u CTU néavrh na zahdjeni fizeni o ndmitce proti
vyfizeni reklamace bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 1 mésice ode dne doruéeni vyfizeni reklamace
nebo marného uplynuti Ihity pro jeji vyfizeni, jinak pravo uplatnit ndmitku zanikne.

Cena
Sluzba ¢. 1 - NT Garant 200/200 Mb Pausal/mési¢né 7611 K¢
Sluzba pevného pristupu k internetu Aktivacni poplatek pro firemni zakazniky 4840 K¢
Sluzba €. 2 - Garantovana kvalita Pausal/mési¢né 363 K¢
sluzeb SLA 3

Vsechny ceny jsou uvedeny v¢. DPH.

Sazby za dodatecné sluzby, nezahrnuté do pravidelné placené ceny jsou uvedeny samostatné v ceniku, ktery je
dostupny na internetové strance www.poda.cz.

Doba trvani, obnoveni a ukonceni

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou s minimalni dobou uzivani sluzeb v délce 24 mésicl.

Spoj bude realizovan v licen¢nim pasmu.

Smlouvu uzavienou na dobu urcitou i neurcitou mlze Zakaznik i bez uvedeni dlivodu kdykoliv ukoncit pisemnou
vypovédi s vypovédni dobou v délce 30 dnd, pokud zakon, tyto podminky nebo Smlouva nestanovi jinak. To
neplati pro Zakaznika, ktery je podnikajici préavnickou osobou.

Funkce pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim

Pro nevidomé je mozné ziskat veSkeré potfebné informace na klientské lince na telefonnim C¢isle
centrech naleznete na strankach www.poda.cz .

Dal$i dulezité informace

Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto dokumenty:

Shrnuti smlouvy, Cenik Poskytovatele, Vieobecné podminky Poskytovatele.

! Ustanoveni €l. 102 odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018,
kterou se stanovi evropsky kodex pro elektronické komunikace (UF. vést. L 321, 17.12.2018, s. 36).



