Objednavka ¢. ID1307446
ke Smlouvé o poskytovani sluzeb podpory infrastruktury DC a RP VZP CR &. 2200426/4100059750

Smluvni strany:

Vseobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky

se sidlem Orlicka 4/2020, 130 00 Praha 3

jejimz jménem jedna: Ing. Zdenék Kabatek, feditel VZP CR,

k podpisu zmocnén: _ feditelka odboru UICT OTP
ICO: 41197518

DIC: CZ41197518 _

bankovni spojeni: Ceska narodni banka, Praha 1, Na Pfikopé 28
Cislo uctu: 1110205001/0710

(dale jen ,Objednatel®)

a

TOTAL SERVICE a.s.

se sidlem: U Uranie 954/18, Holesovice, 170 00 Praha 7

kterou zastupuje: Ing. Jan Slapal, pfedseda pfedstavenstva

ICQ: 256 18 067

DIC: CZ25618067 _

bankovni spojeni: CSOB, a.s.

Cislo uctu: 579 579 583/0300

zapsana v doplni Poskytovatel rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B viozka 23580
(dale jen ,Poskytovatel)

Specifikace pozadavku véetné ceny a lhity pro poskytnuti plnéni: viz pfiloha €. 1
Misto plInéni: sidlo Objednatele, tj. Orlicka 2020/4, 130 00 Praha 3
Osoby zmocnéne k prevzeti plnéni:

Objednavka je uzaviena jejim podpisem obéma Smluvnimi stranami a nabyva uc€innosti dnem jejiho
uvefejnéni prostiednictvim registru smiuv.

V ostatnim se tato Objednavka fidi Smlouvou o poskytovani sluzeb podpory infrastruktury DC a RP VZP
CR &. 2200426/4100059750.

Pfilohy: Pfiloha¢. 1 — PoZadavek na Rozsifujici sluzbu podpory

Za Objednatele

Reditelka odboru UICT OTP

Za Poskytovatele

Vedouci oddéleni projektového Fizeni
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mailto:jan.moravec@vzp.cz

Priloha €.1 - Pozadavek na Rozsirujici sluzbu podpory

Specifikace Pozadavku Objednatelem:

Spoluprace pri ON/OFF DC2 CDT. Akce probéhne ve dnech 9.5. - 11.5. 2024.
Predpokladané ¢innosti:

a. Ué&ast na pfipravné schuizce;

b. Kontrola HPE HW ve stiedu 7.5. pfed planovanou odstavkou;

c. Vypnuti infrastruktury SAN, HPE Storage, Zalohovaci infrastruktury a odpojeni HPE
infrastruktury od el. energie, OU patek 9.5. cca od 20:00;, HPE;

d. Vypnuti infrastruktury ECM (PKI-HSM), OU patek 9.5. cca od 20:00; TS;

e. Vzdalena pohotovost sitovych specialistti pri zapinani sitové infrastruktury datového
centra s pripadnym vyjezdem — sobota 10.5. cca 14:00 — 22:00; X-Consulting;

f.  Pripojeni HPE infrastruktury do napajeni, kontrola stavu a feSeni pfipadnych probléemd,
OU sobota 10.5. cca od 18:00; HPE;

g. Zapnuti infrastruktury SAN, HPE Storage, Zalohovaci infrastruktury, OU sobota 10.5.
ccaod 20:00; HPE;

h. Zapnuti infrastruktury ECM (PKI-HSM), OU sobota 10.5. cca od 20:00; TS;

i. ZvySena pohotovost pfi odstranéni zavad na zarizenich, které maji nizsi uroveri
supportu— 10.5. a 11.5. (sobota a nedéle), popripadé i v nasledujicich dnech; HPE;

j.  Kontrola stavu HW, monitoringu a podptrnych systémd béhem pondéli 12.5.
dopoledne, cca mezi 9:00 a cca 13:00; HPE;

k. Zajisténi manazZera podpory pfi jednanich a koordinaci celé akce;

OU — osobni ucast

Vzhledem k tomu, Ze vétSina cinnosti se bude konat mimo pracovni dobu a o vikendu, pdjde o
vyjimecény pfipad, na ktery se vztahuje niZze uvedeny odstavec ze smlouvy:

»Sluzby budou poskytovany v pracovni dobé (pracovni dny 08:00 — 17:00 hod.), ve vyjimecnych
pfipadech po dohodé obou Smluvnich stran, i v mimopracovni dobu (pracovni dny 17:00 - 08:00 hod.),
vikendy a stétni svéatky.“

Popis feSeni Poskytovatele (¢innosti):

a) Podrobny popis rfeseni PoZadavku — budou provedeny ¢innosti dle specifikace Objednatele

e Ugast na pripravnych schtizkéch
e Potfebné &innosti k realizaci IM
e ZvySeny dohled

b) Pozadovany pocet ¢lovékohodin potfebnych na realizaci jednotlivymi ¢leny Servisniho tymu;

Role ‘ ¢lovékohodiny

LI
LI
LI
L__I
L

c) Pozadavky na nezbytnou soucinnost Objednatele pri realizaci PoZadavku;

d) Termin splnéni PoZadavku;
e Dle zadani




e) Akceptacni kritéria — navrh.
e Funkéni systémy v datovém centru DC2 CDT

Prijeti navrhu Objednatelem:

a) Souhlas s navrzenym reSenim a poZadovanym poctem ¢lovékohodin;

b) Zplsob zajisténi PoZzadavku na nezbytnou soucinnost Objednatele pfi realizaci PoZadavku;
c) Zavazny termin splnéni PoZadavku;

d) Akceptacni kritéria;

Cena celkem bez DPH: 284 150 Ké






