SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

BVV RS/2025/52
TSB 052/2025

uzaviena dle § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sh., oblansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpist

I
Smluvni strany

Objednatel:  Veletrhy Brno, a.s.

sidlem: Vystavisté 405/1, 603 00 Brno

zastoupeny:  Jifim Idesem, pfedsedou predstavenstva, Bc. Igorem Fucéikem, MBA, mistopredsedou
predstavenstva, Petrem Cajzlem, mistopredsedou predstavenstva

ICO: 25582518

DIC: CZ25582518

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, sp. zn. B 3137

bankovni spojeni/¢islo uctu: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., &. U.: 3401803/0300

Poskytovatel: Technické sité Brno, akciova spolecnost

sidlem: Barvirska 822/5, 602 00 Brno

zastoupeny:  JUDr. Michalem Chladkem, MBA, predsedou pfedstavenstva,
Ing. Zdenkem Machu, mistopredsedou predstavenstva

ve vécech technickych: Ing. Michalem Juklem, MBA, feditelem ICT

ICO: 25512285

DIC: CZ25512285

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, sp. zn. B 2500

bankovni spojeni/¢islo ucétu: Ceska spofitelna, a.s., €. U.: 2025576339/0800

I.  Uvodni ustanoveni a definice

1. Objednatel je nejvyznamnéjsim ceskym poradatelem veletrh(i a vystav, které porada ve vlastnim
aredlu vystavisté v Brné.

2. Poskytovatel poskytuje komplexni sluzby mimo jiné i v oblasti informacnich a komunikacnich
technologii.

3. Objednatel v ramci ekonomické a persondlni racionalizace svého provozu rozhodl o tom, Ze zajisténi
provozu informacnich a komunikaénich technologii (ICT) bude fesit dodavatelsky prostfednictvim
Poskytovatele, ktery ma dostate¢né personalni, technické a jiné zazemi potiebné k fadnému,
odbornému a komplexnimu obstarani zaleZitosti Objednatele.

4. Obé smluvni strany jsou cleny koncernu statutarniho mésta Brno a jedinym akcionarem
Objednatele i Poskytovatele je statutarni mésto Brno. Pfi uzavieni této smlouvy jsou naplnény

podminky dle § 11 zdkona ¢. 134/2016 Sbh., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich
predpisu.



5. Smluvni stany se dohodly na nasledujicim vyznamu pojm0 dale pouzivanych v textu smlouvy:

Katalogem cinnosti

Mimopausalnimi ¢innostmi

Mimopausalni odménou

Nadstandardni podporou

Standardni pracovni dobou

Pausalnimi ¢innostmi

Pausalni odménou

Pracovni dobou zaméstnance

se rozumi popis cinnosti uréenych k
obstarani Poskytovatelem v ramci
poskytovanych sluzeb a tento je uveden v
pfiloze €. 1 této smlouvy;

se rozumi:

i. veSkeré Ccinnosti vykonavané mimo
Standardni pracovni dobu a soucasné
mimo Pracovni dobu zaméstnance
povéreného vykonem danych ¢innosti,
nebo

ii. veskeré Cinnosti, které nejsou soucasti
platného Katalogu ¢innosti, nebo

iii. veSkeré ¢innosti v ramci
Nadstandardni podpory;

se rozumi mésicni ¢astky za Mimopausalni
¢innosti ve vysi dle rozsahu, ve kterém byly
Mimopausalni cinnosti v daném mésici
skutecné poskytnuty;

se rozumi podpora poskytovand mimo
Standardni pracovni dobu, a to zejména pfi
kondni veletrznich nebo meziveletrznich
akci o vikendech, svatcich nebo ve
vecernich hodindch;

se rozumi pracovni dny v dobé od 7:30 do
16:00 hod;

se rozumi vesSkeré Ccinnosti, které jsou
vykonavany ve Standardni pracovni dobé a
soucasné veskeré cinnosti, které prislusny
zaméstnanec TSB povéreny vykonem
danych dinnosti vykonavd v ramci své
Pracovni doby zaméstnance;

,

se rozumi pausalni mésicni odména za
Pausalni ¢innosti;

se rozumi béind pracovni doba
zaméstnance, pokud je tato odlisSnd od

Standardni pracovni doby.



Il. Predmét plnéni

. Predmétem této smlouvy je zdvazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele komplexni sluzby
v oblasti ICT. Jednd se zejména o zajisténi a podporu provozu infrastruktury, podporu uZivatel(
Objednatele, udrzbu, rozvoj a implementaci provoznich aplikaci, jejich vzajemnou integraci,
konzultaéni sluzby, sluzby z oblasti IT bezpeénosti, monitoringu a reportingu ICT prostiedi. Uvedené
sluzby bude Poskytovatel Objednateli poskytovat formou Pausdlnich ¢innosti a Mimopausdlnich
¢innosti.

. Mimopausalni ¢innosti bude Poskytovatel poskytovat pouze v pfipadé, ze:

a. vykonani danych cinnosti je nezbytné k odvraceni ¢i napravé havarijnich stavl, v jejichz
disledku by doslo k nefunkénosti nebo vyraznému omezeni funkénosti klicovych systému
Objednatele, nebo

b. Objednatel poskytnuti téchto Mimopausalnich ¢innosti vyzada prostfednictvim HelpDesk.

. Objednatel se zavazuje zaplatit za provedeni pfedmétu plnéni odménu specifikovanou v ¢l. VI této
smlouvy.

. Katalog cinnosti je spravovan, udrzovdn a schvalovan v aktudlni verzi povéfenym zaméstnancem
Objednatele a Poskytovatele. Povéreni zaméstnanci Objednatele a Poskytovatele uvedeni v ¢l. VII
jsou odpovédni za schvalovani zmén Katalogu cinnosti a fadné informovani vSech zucastnénych
osob o téchto zménach. Zmény Katalogu cinnosti schvalené povérenymi zaméstnanci obou
smluvnich stran nevyZaduji uzavieni dodatku k této smlouvé.

lll.  Zpusob a misto pInéni

Pozadavky na jakékoliv konkrétni plnéni potfeb Objednatele jsou Poskytovateli zadavany primarné
do aplikace interniho HelpDesku BVV. Bude-li poZadavek zaddn e-mailem, telefonicky ¢i osobnég,
zada jej pracovnik Poskytovatele nasledné bez zbytecného odkladu také do aplikace HelpDesk.

Dojde-li Poskytovatel k zavéru, Ze pro radné plnéni predmétu smlouvy potfebuje od Objednatele
doplfujici informace ¢i pokyny, je opravnén si u Objednatele doloZeni téchto doplfiujicich informaci
¢i pokynl vyZadat, a to bez zbytecného odkladu po zjisténi takovéto potreby.

Poskytovatel je oprdvnén obstarat nékterou Cinnosti Ci jeji ¢ast prostrednictvim poddodavatele
(dale jen ,poddodavatelé”), paklize toto Objednatel predem pisemné odsouhlasil véetné
konkrétnich podminek, za nichZ bude takova cinnost poddodavatelem vykondna. Poskytovatel
pfitom odpovida za provedeni takové Cinnosti, jako by ji provedl sam.

Objednatel je opravnén vydat jednostranny prikaz k preruseni nebo kukonceni cinnosti
provadénych na zakladé této smlouvy ¢i na zdkladé objednavky/pozadavku z HelpDesk BVV.
Poskytovatel v takovém pfipadé prerusi ¢i ukonci provadéni téchto Cinnosti, je vSak opravnén
Objednateli vykazat doposud provedené plnéni a poZadovat za né Uhradu.

Mistem plnéni ¢innosti dle této smlouvy je aredl brnénského vystavisté, Vystavisté 405/1, 603 00
Brno, externi pracovisté BVV, popft. vzdalena pracovisté dle potieb Objednatele.

Urceni konkrétnich prostor pro vykon cinnosti dle této smlouvy a Uplata za jejich vyuzivani je
obsahem samostatné najemni smlouvy uzaviené mezi Objednatelem a Poskytovatelem.

PFi vykonu Cinnosti jsou zaméstnanci (pfipadné poddodavatelé ve smyslu odst. 3 tohoto ¢lanku)
Poskytovatele opravnéni uZivat veskeré kancelarské vybaveni a vypocetni techniku, kterou jim
poskytl Objednatel v ramci své soucinnosti dle ¢l. V této smlouvy. Poskytovatel zajisti, Ze jeho



pracovnici (zaméstnanci, pfipadné poddodavatelé) se seznami v souvislosti s uzivanim urcenych
prostor, poskytnutého kancelarské vybaveni a pridélené vypocetni techniky s pfisluSnymi internimi
predpisy Objednatele, a Ze tyto budou dodrzovat. Poskytovatel zajisti, Ze poddodavatelé budou
vazani povinnostmi tykajicimi se nakladanim s daty a informacemi Objednatele a jejich ochranou ve
stejném rozsahu, jako je k tomu touto smlouvou vazan Poskytovatel.

Nadstandardni podporu je Poskytovatel povinen poskytnout pouze v ptipadé, Ze Objednatel
zarezervuje svlj pozadavek na Nadstandardni podporu do aplikace HelpDesk BVV nejméné 5
pracovnich dnd predem. PoZadavek musi obsahovat nejméné: datum a ¢as (od-do) pro zajisténi
podpory, oblast podpory (turnikety, pokladny, plnéni webu apod.).

IV.  Povinnosti Poskytovatele, reakéni doba

Poskytovatel je povinen plnit smluvni zavazky v souladu s prdvnimi predpisy, v souladu s touto
smlouvou, radné a vcas.

Poskytovatel je pfi plnéni smluvnich zdvazkd povinen fidit se pokyny Objednatele a postupovat
v souladu se zajmy Objednatele. Poskytovatel je povinen oznamovat Objednateli vSechny okolnosti,
které zjistil pfi plnéni zavazkl, které mohou mit vliv na zménu pokynd Objednatele. Poskytovatel
neprodlené upozorni Objednatele na pfipadnou nesrovnalost poZzadavku Objednatele s platnymi
pravnimi predpisy, pokud by takovy poZadavek byl Objednatelem predlozen.

Poskytovatel je povinen zajistit dostatecné persondlni a materidlové kapacity poskytovanych
¢innosti, a to minimalné v prabéhu Standardni pracovni doby.

Cinnosti sjednané touto smlouvou bude Poskytovatel provadét fadné a véas ve specifikaci ¢innosti
dle Katalogu ¢innosti a v ramci nich dle pokynid Objednatele.

Poskytovatel se v pfipadech instalaci novych nebo upravenych verzi provoznich aplikaci a webl do
provozniho prostiedi Objednatele zavazuje vymezit vhodny termin instalaci na zakladé aktualnich
provoznich podminek a pokyn(i Objednatele.

Poskytovatel bude Objednateli poskytovat odborné konzultace kzakdzkdm, které budou
Objednatelem vypisovany na pofizovani doddvek a sluzeb souvisicich s predmétem plnéni dle této
smlouvy, a to v rozsahu ptipravy technickych a smluvnich podklad( a vyhodnoceni nabidek a ucasti
v komisich.

Po celou dobu trvani této smlouvy je Poskytovatel povinen na své naklady mit uzavieno a udrZzovat
v platnosti pojisténi odpovédnosti za skody zpUsobené tretim osobdam, véetné pojisSténi
odpovédnosti za Skodu zplisobenou Objednateli v souvislosti s plnénim této smlouvy, a to v rozsahu,
v jakém lIze na strané Poskytovatele rozumné predpokladat, Ze by jej mohla takova odpovédnost
postihnout, nejméné vsak na c¢astku 50.000.000,- K¢ (slovy: padesat miliont korun ceskych). Na
pozadani Objednatele Poskytovatel predlozi doklad objektivné prokazujici uzavieni pojisténi dle
predeslé véty.

Objednatel je opravnén kontrolovat provadéni ¢innosti Poskytovatelem. Poskytovatel je povinen
na pokyn Objednatele poskytnout podklady ¢i informace umozniujici kontrolu provadéni ¢innosti ze
strany Objednatele.

Poskytovatel je povinen provadét béZnou udribu a kontrolu vybaveni poskytnutého mu
Objednatelem dle ¢l. Chyba! Nenalezen zdroj odkazl. odst. 7 této smlouvy (v€. hardware a
software) a nese vUci Objednateli odpovédnost za ztratu ¢i poskozeni; ztratu a poskozeni je povinen
oznamit Objednateli bezodkladné. Po skonéeni kazdého kalendafniho roku a po skonéeni smluvniho
vztahu Objednatel provede inventuru téchto zafizeni. Oddéleni spravy koncovych stanic bude
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11.

12.
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14.

prabézné udrzovat seznam hardwaru a softwaru v aktualnim stavu. Poskytovatel bude udrzovat
software v aktudlnich verzich.

Poskytovatel zajisti, Ze vSichni jeho pracovnici budou pfi pohybu v aredlu Objednatele dodrzovat
pravidla BOZP v rozsahu dle pfilohy ¢. 3, a dale vrozsahu, vjakém budou Objednatelem tato
pravidla dodate¢né Poskytovatelovi pisemné sdélena.

Poskytovatel se zavazuje nastoupit k vykonu ¢innosti v nize uvedené reakéni dobé, ledaze se
smluvni strany dohodnou v jednotlivych pfipadech na jiné reakéni dobé:

Pausalnich ¢innosti bez zbytec¢ného odkladu,

Mimopausalni ¢innosti — havarijni stavy neprodlené,

v ramci pfedem rezervované Nadstandardni podpory - do 1 hodiny po obdrzeni pozadavku,
v ostatnich pfipadech bude reakéni doba uréena dohodou stran.

a0 oo

Objednavky/poZzadavky z HelpDesk BVV budou Poskytovatelem zpracovavany dle prioritizace
stanovené Objednatelem pribéiné v ramci Standardni pracovni doby, ledaze se smluvni strany
dohodnou jinak.

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat pravidla informacni a kybernetické bezpecnosti vyplyvajici
z internich predpist Objednatele. Poskytovatel bere na védomi, Ze informacni systémy Objednatele
obsahuji citlivd data, a zavazuje se poskytovat sluzby dle této smlouvy tak, aby byla zachovana
dlvérnost, dostupnost a integrita dat Objednatele.

Poskytovatel je povinen neprodlené informovat Objednatele o jakémkoliv podezieni na vyskyt
kybernetického bezpeénostniho incidentu v prostfedi Objednatele.

V. Povinnosti Objednatele

Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli soucinnost k realizaci predmétu této smlouvy,
zejména:

a. vytvofi pro Poskytovatele potfebné pracovni podminky, zejména zajisti pristup kIS/ICT
odpovidajici predmétu smlouvy,

b. poskytne Poskytovateli k uZivani potifebny pocet mistnosti s vybavenim v aredlu BVV v rozsahu
dle samostatné najemni smlouvy,

€. umozZni zaméstnancim (pripadné poddodavateliim) Poskytovatele uZivat hardware a software,
které ma ve svém vlastnictvi a bez jehoz uZiti by nebylo mozné plnit ¢innosti dle této smlouvy,

d. zajisti pro zaméstnance (pfipadné poddodavatele) Poskytovatele dostate¢nou konektivitu
internetu,

e. zajisti ztizeni aplikace HelpDesk BVV pro vzajemnou komunikaci a zadavani pozadavkd,

f. umoini pfistup zaméstnancim (pripadné poddodavatelim) Poskytovatele do vSech prostor
v aredlu brnénského vystavisté, kde bude Poskytovatel vykondvat c¢innosti dle této smlouvy,

g. poskytne zaméstnanclim Poskytovatele potfebny pocet volnych vjezd( do aredlu brnénského
vystavisté,

h. seznami Poskytovatele s internimi ptredpisy upravujicimi pravidla informacni a kybernetické
bezpecnosti, jakoz i s kazdou jejich aktualizaci.

VI. Odména a platebni podminky

Za poskytnuti sluzeb Objednateli podle této smlouvy nalezi Poskytovateli odména zahrnuijici
veskeré ndklady Poskytovatele souvisejici s predmétem plnéni dle této smlouvy ve formé Pausalni
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a Mimopausalni odmény (odména zejména zahrnuje veskeré mzdové naklady Poskytovatele vc.
mzdovych ptiplatkd, atd.).

Pausalni odménu stanovi smluvni strany na zakladé dohody vZdy na nasledujici obdobi (minimalné
jeden rok) s moznosti jeji zmény v pribéhu rozhodného obdobi. PoZzadavek na zménu vyse Pausalni
odmeény bude zastupce smluvni strany (Objednatele nebo Poskytovatele) v dostate¢ném predstihu
(minimalné Ctyti mésice pfedem) avizovat zastupci druhé smluvni strany a vyvola k této skutecnosti
jednani obou smluvnich stran. O této zméné odmeény uzaviou smluvni strany dodatek ke smlouvé.

Pausalni odména bude Poskytovateli hrazena zpétné za predchozi mésic na zakladé danového
dokladu (faktury), jehoz pfilohou bude vykaz provedenych praci schvaleny Objednatelem. Tento
vykaz Poskytovatel predloZi Objednateli do 5 pracovnich dnl po uplynuti kalendarniho mésice, za
ktery je platba poZadovana. Objednatel se zavazuje nejpozdéji do 14. dne daného mésice
predlozeny vykaz prezkoumat a v pfipadé jeho spravnosti schvalit.

Mimopausdlni odménu stanovi smluvni strany na zdkladé dohody vidy na nasledujici obdobi
(minimalné jeden rok) s moznosti jeji zmény v pribéhu rozhodného obdobi. PoZzadavek na zménu
Mimopausalni odmény bude zastupce smluvni strany v dostatecném predstihu avizovat zastupci
druhé smluvni strany a vyvola k této skutecnosti jednani obou smluvnich stran. O této zméné
odmeény uzaviou smluvni strany dodatek ke smlouvé.

Mimopausalni odména se urci jako soucin poctu clovékohodin (MH) skutecné spotfebovanych
Poskytovatelem v daném kalendarnim mésici a ceny za jednu ¢lovékohodinu (MH).

Mimopausdlni odména bude hrazena zpétné za predchozi mésic na zdkladé danového dokladu
(faktury), jehoZ soucasti bude vykaz Mimopausalnich ¢innosti s vykdazanym prehledem hodin za
prislusny mésic. Tento vykaz Poskytovatel pfedloZi Objednateli do 5 pracovnich dnl po uplynuti
kalendarniho mésice, za ktery je platba poZzadovdna. Objednatel se zavazuje nejpozdéji do 14. dne
kalendarniho mésice predlozeny vykaz pfezkoumat a v pfipadé jeho spravnosti schvalit.

Poskytovateli ndlezi odména:

a. Pausalni odména ve vysi 1.201.892,- K¢ bez DPH/1 mésic

b. Mimopausalni odména ve skupiné Sprava systému 1.400,- K¢ bez DPH/1 MH

c. Mimopausalni odména ve skupiné Sprava koncovych stanic 1.000,- K¢ bez DPH/1 MH
d. Mimopausalni odména ve skupiné Analyticka 1.200,- K¢ bez DPH/1 MH

e. Mimopausalni odména ve skupiné Sprava GIS 900,- K¢ bez DPH/1 MH

Objednatel neni povinen uhradit Poskytovateli Mimopausalni cinnosti poskytnuté v rozporu
s ustanovenim Cl. Il odst. 2 smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze prvnich 100 hodin vykonanych Mimopausalnich ¢innosti v kazdém
kalendarnim mésici je zahrnuto v Uhradé Pausalni odmény.

Faktura musi splfiovat vSechny nalezitosti fdadného Ucetniho a danového dokladu ve smyslu
prislusnych pravnich pfedpist, zejména zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisa.

Splatnost faktury je 30 kalendarnich dnd od doruceni faktury Objednateli na adresu

invoicein@bvv.cz. Dnem uhrazeni faktury je den, kdy byla pfislusnd castka pfipsand na ucet
Poskytovatele.

VIl. Kontaktni osoby a komunikace mezi stranami


mailto:invoicein@bvv.cz

Kontaktni osoby Objednatele:

a. ve vécech smluvnich: Megr. Jan Kubata, generalni feditel,
Ing. Radek Trcka, ekonomicky reditel

b. ve vécech provoznich:  Jifi Vymyslicky

c. osoba povérend ke zméné Katalogu ¢innosti: Jiti Vymyslicky

Kontaktni osoby Poskytovatele:

a. ve vécech smluvnich: Ing. Pavel Roucek, MBA, LL.M., generalni feditel

b. ve vécech provoznich: Ing. Michal Jukl, MBA, feditel ICT

c. osoba povérena ke zméné Katalogu cinnosti: vedouci analytického oddéleni a odboru ICT BVV
Objednatele

Zadavani objednavek/pozadavk:

a. HelpDesk BVV
b. e-mailova adresa Poskytovatele: [helpdesk@bvv.cz]
c. telefonicky: [dle telefonniho seznamu ICT BVV]

VIII. Odpovédnost za vady, sankcni ujednani

Poskytovatel odpovida za vady svého plnéni v souladu s pfislusSnymi ustanovenimi obcanského
zakoniku. Vadou se pro Ucely této smlouvy rozumi zejména:

a. nedostatek vlastnosti ¢i odchylnd funkénost provoznich aplikaci a web( oproti dohodnutym i
predpokladanym vlastnostem,

b. nedostatek vlastnosti, obsahu, vlastnosti ¢i odchylna funkénost oproti vlastnostem uvedenym
v objednévce/pozadavku Objednatele v HelpDesk BVV,

c. v pripadé provozniho prostfedi, jehoZz provoz je zajistovan Poskytovatelem na zakladé této
smlouvy, se vadou pInéni rozumi takové cinnosti nebo nastaveni parametrd a konfiguraci
jednotlivych soucdsti tohoto prostfedi nebo jejich zména, které maji za nasledek nefunkénost,
¢astec¢nou nefunkénost nebo pretiZzenost této nebo jiné soucdsti provozniho prostredi.

Poskytovatel neodpovida za vady zplUsobené treti osobou nebo udalosti, za kterou tato osoba
odpovida, nebo za vady zplsobené okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost podle obcanského
zakoniku. To neplati za predpokladu, Ze tfeti osoba je poddodavatelem Poskytovatele.

Poskytovatel se dale zprosti své odpovédnosti za vady, prokaze-li, Ze vada byla zplsobena:

a. poskytnutim prokazatelné nevhodnych pokyn( nebo informaci neodpovidajicich skutecnosti ze
strany Objednatele,

b. neodbornym zdsahem do provoznich aplikaci, web(, softwaru a hardwaru ze strany
Objednatele,

c. neodbornym zasahem provedenym Objednatelem do provoznich aplikaci a web(, jeho casti
nebo doplnéni, softwaru ¢i do hardwarovych a softwarovych komponent technologické
infrastruktury.

Smluvni strany nebudou odpovédné za neplnéni svych zavazk( v dlsledku vyskytu pfipadu vyssi
moci. Vyssi moci se rozumi mimoradné okolnosti zabranujici plnéni povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy, které vznikly aZ po uzavieni této smlouvy a jeZz nemohly byt smluvnimi stranami odvraceny
ani splnénim prevencni povinnosti. Za ptipady vys$si moci se zejména povazuji vypadky elektrického
proudu ¢i jinych energii, pouli¢ni nepokoje, povstani, zdplavy, pozary, zemétfeseni nebo podobné



5.

7.

10.

11.

kalamity pfirodniho nebo socidlniho razu a dale opatfeni vydand statnimi organy v rezimu
nouzového stavu.

V pripadé prodleni Objednatele s Uhradou odmény za pausalni ¢innosti a/nebo mimopausalni
¢innosti zaplati Objednatel smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové odmény za pausalni ¢innosti
a/nebo mimopausalni ¢innosti za kazdy den prodleni.

Poskytovatel je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu:

a. ve vysi 1.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti nastoupit k vykonu Cinnosti
v reakéni dobé stanovené nebo dohodnuté dle ¢l. IV odst. 11 smlouvy,

b. ve vysi 2.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti Poskytovatele zajistit dostatecné
persondlni a materidlové kapacity k Ffadnému poskytovani ¢innosti dle €l. IV odst. 3 smlouvy,

c. ve vysi 2.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti Poskytovatele provadét radné a
vCas sjednané cinnosti dle ¢l. IV odst. 4 smlouvy,

d. ve vysi 1.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti Poskytovatele dle ¢l. IV odst. 7
smlouvy, kumulace smluvnich pokut pfitom neni vyloucena.

Objednatel je povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdé jednotlivé
poruseni povinnosti dle ¢l. V této smlouvy:

a. pokud nezajisti pristup k IS/ICT Objednatele v rozsahu nezbytném k fadnému plnéni
predmétu smlouvy,

b. pokud neposkytne Poskytovateli k uzivani potfebny pocet mistnosti s vybavenim
v aredlu BVV v rozsahu dle samostatné najemni smlouvy,

c. pokud neumozni zaméstnancim (pfipadné poddodavatellim) Poskytovatele uZivat
hardware a software, které ma ve svém vlastnictvi a bez jehoz uziti by nebylo mozné
plnit ¢innosti dle této smlouvy,

d. pokud nezajisti pro zaméstnance (pfipadné poddodavatele) Poskytovatele
dostatec¢nou konektivitu internetu,

e. pokud nezajisti zfizeni aplikace HelpDesk BVV pro vzajemnou komunikaci a zadavani
pozadavkd,

f. pokud neumoini pfistup zaméstnancim (pfipadné poddodavatelim) Poskytovatele
do vsech prostor v arealu brnénského vystavisté, kde bude Poskytovatel vykonavat
¢innosti dle této smlouvy,

kumulace smluvnich pokut pfitom neni vyloucena.

Poruseni kazdé jednotlivé povinnosti bude zaroven povazovano za poruseni soucinnosti pfi plnéni
predmétu smlouvy a Poskytovatel je opravnén do doby napravy zejména upravit reakéni dobu
k nastupu na vykon Cinnosti dle ¢l. VII. odst. 5 této smlouvy.

Smluvni pokuta je splatna ve Ih(té 30 kalendarnich dn ode dne doruceni jejiho vyuctovani druhé
strané.

Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéen narok smluvnich stran na ndhradu skody nebo usly zisk v
plném rozsahu. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno splnéni povinnosti smluvni strany, ktera
je prostfednictvim smluvni pokuty zajisténa.

Objednatel je opravnén jednostranné zapocist svij narok na Uhradu smluvni pokuty oproti naroku
Poskytovatele na Uhradu ceny plnéni dle této smlouvy.



IX.  Ochrana osobnich tdaju, povinnost micenlivosti

. Za davérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povazuji veskeré informace, které
nebyly nékterou ze stran oznaceny jako verejné, které se tykaji této smlouvy a jejiho plnéni a nejsou
bézné dostupné Ci verejné znamé. Ddle se za informace dlvérného charakteru povazuji takové
informace, které jsou jako divérné vyslovné oznaceny nékterou ze smluvnich stran.

Pro nakladani s osobnimi Udaji, s nimiz Objednatel pfijde do styku v pribéhu plnéni, a pro ochranu
téchto udaji pfi jejich zpracovani plati v plném rozsahu ustanoveni zakona ¢. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich Gdajd, ve znéni pozdéjsich predpist, a Natizeni (EU) 2016/679 o ochrané
osobnich udaji (GDPR). Bude-li Poskytovatel v pozici zpracovatele ve vztahu k osobnim ddajdm
Objednatel, jakozto sprdvce, uzaviou smluvni strany samostatnou zpracovatelskou smlouvu.

. Smluvni strany se zavazuji, Ze dlvérné informace nesdéli ani nezpfistupni tfetim osobam ani je
nevyuziji ke svému prospéchu ¢i ku prospéchu tretich osob. V pripadé zptistupnéni divérnych
informaci zaméstnanclim a externim pracovniklm zajisti smluvni strana, Ze s témito informacemi
bude jako s dlvérnymi zachazeno.

. Smluvni strany se zavazuji zachovavat mlicenlivost o dlvérnych informacich, které pfi plnéni této
smlouvy ziskaji a nesmi je zpfistupnit bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany zadné treti
osobé ani je pouzit v rozporu s Ucelem této smlouvy, ledazZe se jedna o informace, které jsou verejné
pfistupné, nebo o pfipad, kdy je zpfistupnéni informace vyZadovano zdkonem nebo zdvaznym
rozhodnutim opravnéného organu.

Povinnost oboustranného utajeni dlivérnych informaci a povinnosti mi¢enlivosti plati i po skonceni
platnosti této smlouvy, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

. Smluvni strany se zavazuji, Ze podniknou vSechny kroky k zabezpeceni divérnych informaci proti
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu tfetich osob, jejich zméné, zniceni ¢&i ztraté,
neopravnénym pienoslim, neopravnénému zpracovani, jakozZ i jinému zneufziti.

Poskytovatel je dale povinen dodrzovat interni pfedpisy Objednatele tykajici se utajeni dlvérnych
informaci, se kterymi Poskytovatel Objednatele prokazatelné seznami.

Povinnost ochrany dlvérnych informaci dle tohoto ¢l. IX smlouvy pretrva i po zaniku této smlouvy,
a to po dobu 10 let.

X.  Prava dusevniho vlastnictvi, licence

Dojde-li pfi realizaci smlouvy k provedeni plnéni nebo dila, které mlze byt pfedmétem prav
primyslového nebo jiného dusevniho vlastnictvi, fidi se prava k takto provedenému dilu nebo
plnéni primérené autorskym zakonem a podminkami této smlouvy, nebude-li mezi stranami
dohodnuto jinak.

. Objednatel nabyva dnem uUplného zaplaceni odmény za pfislusné plnéni nebo dilo dle smlouvy
Casové neomezené, vyhradni a prenositelné pravo uzivani a pocinaje timto dnem mu bude v pIném
rozsahu nalezet vykon majetkového prava uzit plnéni nebo dilo vSemi zplsoby uziti v neomezeném
rozsahu, tj. bez jakéhokoli ¢asového, mnozstevniho, teritorialniho ¢i vécného omezeni, a to véetné
prava modifikovat a rozsifovat dilo a prava postoupeni dila na jakékoliv treti osoby.

. Toto pravo se vztahuje na veskeré komponenty a casti autorského dila (zejména softwaru)
vytvoreného Poskytovatelem pro Objednatele a dodané dle této smlouvy, véetné zdrojovych kadl,
analyz, dokumentace softwaru a dalsi vystupy z Cinnosti provedenych Poskytovatelem béhem
realizace této smlouvy, véetné vyvojovych, testovacich a implementacnich nastrojii nebo jejich
Casti.



. Poskytovatel se zavazuje zajistit, Ze jim poskytnuté plnéni nebude mit pravni vady, zejména Ze
nebude zatiZeno pravy tretich osob z primyslového nebo jiného dusevniho vlastnictvi. Poskytovatel
se zavazuje odSkodnit Objednatele za vSechny ndroky tretich osob z titulu poruseni jejich
chrdnénych prdv souvisejicich s plnénim Objednatele podle této smlouvy.

Xl.  Doba trvani smlouvy

. Tato smlouva je uzavirdna na dobu neurcitou a lze ji ukoncit dohodou smluvnich stran nebo
pisemnou vypovédi z jakéhokoli divodu nebo bez uvedeni davodu.

. Vypovédni doba ¢ini 12 mésicl a pocne bézZet prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po
mésici, vnémz byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané. Vypovédét tuto smlouvu mize
Objednatel bez udani diivod( nejdfive od 1. 1. 2027.

. Smluvni strany mohou od této smlouvy odstoupit pro podstatné poruseni smlouvy. Za podstatné

poruseni se povaZuje zejména:

a. pokud Poskytovatel plnéni dle této smlouvy neposkytuje vibec ¢i vadné a opakované (min. 3x)
byl Objednatelem vyzvan k napraveé,

b. prodleni Objednatele s Uhradou faktury za vykonané cinnosti delsi nez 30 dnid od stanoveného
data splatnosti, paklize toto nenapravi ani pres pisemnou vyzvu Poskytovatele a poskytnutou
dodatecnou Ihlitu k ndpravé v délce alespori 5 pracovnich dnd.

. Utinky odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem doruceni pisemného projevu vile odstoupit

od této smlouvy druhé smluvni strané. Odstoupeni od smlouvy se nedotyka zejména ndroku na

nahradu Skody, smluvni pokuty a povinnosti mlcenlivosti.

. Smluvni strany deklaruji, Ze maji zajem veskeré zmény spocivajici v pfipadném jiném zajisténi
provadéni ¢innosti upravenych touto smlouvu fesit predevsim dohodou.

. Uzivaci prava kdatim vinformacnich systémech a Ulozistich Objednatele nalezi Objednateli.
Poskytovatel je povinen tyto v pfipadé ukonceni smlouvy predat zpét Objednateli, a to zplsobem,
ktery urci Objednatel.

Xll. Zavérecna ustanoveni

. Smluvni strany jsou povinny bez zbyte¢ného odkladu oznamit druhé smluvni strané zménu udaji v
zahlavi smlouvy a v ¢&l. VIl této smlouvy.

. Smluvni strany se zavazuji vzdjemné spolupracovat a poskytovat si v dohodnutych terminech
veskeré informace potfebné pro fadné plnéni svych zavazk( dle této smlouvy. Smluvni strany jsou
povinny informovat druhou smluvni stranu o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt
dllezité pro radné plnéni této smlouvy.

. Z4dna ze stran neni bez predchoziho pisemného souhlasu druhé strany opravnéna postoupit tuto

smlouvu a pohledavky z této smlouvy na treti osobu.

. Pravni poméry vyslovné neupravené touto smlouvou se fizeni pfislusSnymi ustanovenimi
obcanského zakoniku.

. Jestlize se ukaze jakékoliv ustanoveni této smlouvy jako neplatné, nevymahatelné nebo neucinné,
nedotyka se tato neplatnost, nevymahatelnost nebo nedcinnost ostatnich ustanoveni této smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji nahradit neplatné, neudcinné nebo nevymahatelné ustanoveni
ustanovenim platnym, 4¢innym a vymahatelnym se stejnym nebo obdobnym smyslem.
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6. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz jeden obdrzi Objednatel a jeden
Poskytovatel.

7. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami a ucinnosti jejim
zverfejnénim v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcéinnosti nékterych
smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv).

8. Smluvni strany se dohodly, Ze smlouvu v registru smluv uvefejni Objednatel. Smluvni strany
prohlasuji, ze skutecnosti uvedené v této smlouvé nepovazuji s vyjimkou smluvnich pfiloh za
obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 obcanského zakoniku a tato smlouva s uvedenou
vyjimkou neobsahuje obchodni tajemstvi ani jiné informace, které by nemohly byt uvetrejnény di
poskytnuty dle zdkona ¢. ¢. 340/2015 Sb. nebo zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, a udéluji svoleni k jejich uziti a zverejnéni.

9. Tato smlouva mlze byt zménéna pouze dohodou smluvnich stran prostfednictvim pisemnych
dodatk(l podepsanych obéma smluvnimi stranami.

10.Kazda ze smluvnich stran prohlasuje, Ze tuto smlouvu uzavira svobodné a vaziné, Ze povazuje obsah
této smlouvy za urcity a srozumitelny, a Ze jsou ji znamy veskeré skutecnosti, jeZ jsou pro uzavieni
této smlouvy rozhoduijici, na diikaz ¢eho? pFipojuji smluvni strany k této smlouvé své podpisy.

11.Tato smlouva dnem ucinnosti v plném rozsahu nahrazuje smlouvu Poskytovatele ¢. 188/2022,
Objednatele €. 2022-0691, v¢etné jejich pfiloh.

12.Soucdsti této smlouvy jsou:

Ptiloha €. 1 — Katalog ¢innosti ke dni 28.3.2025 (v elektronické podobé na CD/DVD)

Pfiloha €. 2 — Pravidla BOZP Objednatele

V Brné dne-

Veletrhy Brno, a.s. Technické sité Brno, akciova spole¢nost
Jifi Ides, JUDr. Michal Chladek, MBA
predseda predstavenstva pfedseda predstavenstva

Veletrhy Brno, a.s. Technické sité Brno, akciova spolecnost
Bc. Igor Fucik, MBA, Ing. Zdenék Mach
mistopredseda predstavenstva mistopredseda predstavenstva

Veletrhy Brno, a.s.
Petr Cajzl,
mistopredseda predstavenstva
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