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[bookmark: bookmark0]„Outsourcing sbírkového evidenčního systému
[bookmark: bookmark1]MUSEION“
uzavřená meziposkytovatel MUSOFT.CZ, s.r.o.
sídlo
kterého zastupuje IČ:
DIČ:
bankovní spojení: zápis v OR:
Praha 5 -Zličín, Na Radosti 106/64, PSČ: 155 21
Ing Jiří Sýkora, prokurista a Mgr. Pavel Mlčoch, prokurista
241 27 582
CZ241 27 582
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
C 181091 vedená u Městského soudu v Praze
(dále jen „poskytovatel“)

objednatelem
Národní Muzeum, Václavské n. 68, 115 79 Praha 1
sídlo	Praha 1
které zastupuje PhDr.Eva Dittertová, ředitelka Náprstkova muzea asijských, afrických a amerických p J kultur
IČ:	00023272, DIČ :CZ 00023272
(dále jen „objednatel“)
1. Předmět smlouvy
1.1 Předmětem smlouvy je poskytnutí outsourcingu sbírkového evidenčního systému MUSEION (dále jen MUSEION-ONLINE) včetně správy systému na serveru poskytovatele
1.2 MUSEION-ONLINE bude poskytnut objednateli pro evidenci sbírek v rozsahu do 150.000 sbírkových předmětů a evidenci nových přírůstků výhradně ze sbírek Náprstkovo muzeum asijských, afrických a amerických kultury.
1.3 Rozsah poskytovaných služeb v rámci outsourcingu je definován v příloze č. 1 této smlouvy.
2. Termíny a podmínky plnění
2.1 Plnění smlouvy (založení evidence, nastavení práv a poskytnutí přístupů k portálu MUSEION-ONLINE) Bude ukončeno do 21 kalendářních dnů od podpisu této smlouvy.
2.2 Školení zaměstnanců objednatele v maximálním rozsahu 1 pracovního dne ZDARMA poskytovatel uspořádá do 21 kalendářních dnů od podpisu této smlouvy.
2.3 Migrace dat bude zahájena do 14 kalendářních dnů od podpisu této smlouvy a ukončena do 60 kalendářních -dnů od podpisu této smlouvy.
2.4 Požadavky na plnění této smlouvy budou akceptovány pouze od těchto osob:
	Jméno
	Funkce
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3. Cena za plnění
3.1 Cena za předmět smlouvy za jeden kalendářní rok (12měsíců) je stanovena smluvně ve výši 50 000 Kč (slovy padesáttisíckorunčeských) bez DPH.
3.2 Objednatel uhradí službu na základě faktury se splatností 21 kalendářních -dnů, faktura bude vystavena vždy za kalendářní rok, po který bude služba poskytována. První faktura bude vystavena do 10 dnů od podpisu smlouvy.
3.3 Objednané služby, včetně případných dopravních nákladů, které nejsou předmětem této smlouvy, budou fakturovány na základě protokolu o provedeni služby dle ceníku služeb poskytovatele platného v den provedení služby.
3.4 Za každý den prodlení se začátkem provádění služby je poskytovatel povinen zaplatit smluvní pokutu ve výši 0,05 % z ceny měsíčního poplatku dle této smlouvy.
3.5 Pokud je objednatel v prodlení s platbami dle kapitoly 03 smlouvy, poskytovatel má právo zastavit plnění této smlouvy až do doby uhrazení závazku objednatele.
3.6 Veškeré částky uvedené v této smlouvě jsou uvedeny bez DPH. DPH bude účtováno na základě platné sazby v den vystavení daňového dokladu.
3.7 Objednateli je důvěrně znám rozsah poskytovaných služeb a možností evidenčního systému MUSEION- ONLINE. Vyžádá-li si programové úpravy na míru, budou tyto zpoplatněny dle ceníku služeb poskytovatele platného v den provedení vyžádaných úprav.
4. [bookmark: bookmark2]Další ujednání
4.1 Poskytovatel se zavazuje mít uzavřenu pojistnou smlouvu na pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou jeho činností třetí osobě, a to minimálně ve výši 5 mil. Kč. Náklady na pojištění nese Poskytovatel a má je zahrnuty ve sjednané ceně.
4.2 Poskytovatel se zavazuje zálohovat data objednatele uložená prostřednictvím portálu MUSEION- ONLINE.
4.3 Poskytovatel se zavazuje, že bez souhlasu objednavatele neposkytne data třetí osobě. Poskytovatel umožní Objednateli provádění kompletních uživatelských záloh dat (FTP přístup ke generovaným zálohám). Objednatel se zavazuje tyto zálohy archivovat na vlastní náklady a pomocí vlastních technologií.
5. [bookmark: bookmark3]Závěrečná ujednání
5.1 Vztahy touto smlouvou, včetně příloh, neupravené se řídí příslušnými ustanoveními zákona č. 513/91 Sb. (Obchodního zákoníku) v platném znění.
5.2 Jakákoliv změna smlouvy je možná pouze písemně za vzájemného souhlasu obou stran.
5.3 Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každý má platnost originálu. Každá ze smluvních stran obdrží jedno vyhotoveni.
5.4 Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu.
5.5 Práva a závazky z této smlouvy přecházejí na právní nástupce smluvních stran.
5.6 Smlouva se sjednává na dobu 2 let, v případě, že dojde k centrálnímu řešeni evidence sbírek v rámci celého Národního muzea, je možné tuto smlouvu dohodou obou stran vypovědět i předčasně.
5.7 Poskytovatel si vyhrazuje právo navýšit dohodnutou cenu dle čl. 3.1 o stejné procento, o jaké se zvýší míra inflace oficiálně publikovaná k poslednímu dni předcházejícího roku Českým statistickým úřadem.
5.8 Tato smlouva obsahuje 2 strany smluvního ujednání a následující přílohy, které tvoří nedílnou součást smlouvy:
	Příloha č.
	Název přílohy
	Počet stran

	1
	Rozsah činností poskytnutých v rámci ousourcingu MUSEION
	1




V Praze dne ....?^
za poskytovatelePhDr. Eva  Dittertová
Ředitelka Náprstkova muzea
V Praze dne
za objednatele


Mgr. Pavel Mlčoch, prokurista




………………………………………
Ing. Jiří Sýkora, prokurista
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[bookmark: bookmark4]Příloha číslo 1.
[bookmark: bookmark5]Rozsah poskytovaných služeb v rámci outsourcingu
INSTALACE - provedení instalace a základního nastavení MUSEION-ONLINE.
MIGRACE DAT - provedení záchrany dat Náprstkova muzea a jejich migrace do MUSEION-ONLINE.
HOT-LINE - zodpovídání dotazů prostřednictvím elektronické pošty (e-mail) a telefonické poradenství v pracovní dny v době od 8:30 do 16:30 hod. E-mailová adresa pro zasílání dotazů a telefonní číslo pro poskytování telefonického poradenství je uvedeno na stránkách www.musoft.cz v sekci „Kontakty“.
[bookmark: bookmark6]Údržba a vývoj MUSEION v následujícím rozsahu:
· úpravy a doplnění MUSEION, které vylepšují funkcionalitu MUSEION, provedené na základě rozhodnutí poskytovatele:
· úpravy programu na základě legislativních změn.
Výše uvedené úpravy budou objednatelem uvolňovány jako nové verze MUSEION v termínech dle rozhodnutí poskytovatele. Nové verze budou pro objednatele k dispozici online po instalaci na server MUSEION-ONLINE.
Údržba MUSEION. Údržba systému pokrývá níže uvedené práce:
· Provádění bezpečnostních aktualizací serverů MUSEION-ONLINE.
· Pravidelné optimalizace (zrychlení) databáze
· Základní kontrola databázového systému Oracle (kontrola služeb Oracle, spuštění a zastavení instance, export, import).
· Zálohování kompletních dat MUSEION-ONLINE
