RAMCOVA SMLOUVA
v proddvaijiciho pod &. 089/2024
vzaviend podle ust. § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik (ddle jen ,,01"%),
v platném znéni

mezi smluvnimi stranami:

PRODAVAJICi: Dopravni spole¢nost Usteckého kraje, piispévkové organizace

se sidlem Usti nad Labem, Velkd Hradebni 3118748, PSC 400 01
ICO: 06231292
DIC: C206231292

spolecnost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem,
spisovd znacka PR, vliozka 1129

bank. spojeni:  IEEEGEG—_—————

jednaijici: Ing. Milan Slejtr, feditel organizace

a

KUPUJICi: ARRIVA CITY s.r.o.

se sidlem Praha 10 — Malesice, U Stavoservisu 692/1b, PSC 108 00
ICO: 26730448

DIC: C1699001947

spolecnost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka
90120
bank. spojeni: I NG

jednaijici: Ing. Radek Chobot, jednatel spolecnosti

I
Predmét smlouvy

1. Predmétem této rédmcové smlouvy je vymezeni podminek tykajicich se doddvek

bezkontaktnich cipovych karet (ddle také joko ,zbozi") realizovanych na zdkladé
jednotlivych objedndvek dle potfeb Kupujiciho.

2. Bezkontaktni Cipovd karta bude doddvdna dle ndsleduijici specifikace:

Vlastnosti dodané bezkontakini ipové karty
Rozmeéry a formdt karty ID1 dle ISO 7810
Materidl karty — télo PVC

Materidl karty — overaly

PVC nebo polykarbondt

Potisk

Barevny ofset 4/4 vCetné carového kédu

Rozliseni tisku

600 x 600 DPI

Typ Cipu MIFARE DESFire8 s paméti EEPROM 8kB
Antény Vinutd — Cu dréit

Pfrenosovd frekvence 13,56 Mhz

Cteci vzddlenost min 40mm

Ochranné prvky

Nahrané aplikace

Nahrané aplikace dle dokumentu " Struktura
BCK DUK" dle aktudliné platné verze. Cipova
karta bude personifikovdna pro klienta
kupuijiciho.




1.

Il
Cena predmétu smlouvy

Kupujici bude hradit Proddvajicimu na zdkladé objedndvek za doddvky bezkontaktnich
Cipovych karet:

Méma Maximdlni
Pol. ¢. ID dopravce Ndazev jednotka
cena za MJ
(MJ)
78,51 K&
I (bez DPH)
1. 135 BCK DUK ks 95 - K&
(s DPH)
- ruCni datifikace (pfiprava 15,70 K&
podklady pro vyrobu karty) (oez DPH)
2. 135 4 ks ™
- poplatek za spravu a provoz 19.-KE
webového portdly (s DPH)

Smluvni ceny uvedeny v odst. 1 tohoto Cldnku jsou pro obé smluvni strany zAvazné po
dobu trvdni smluvnino vztahu podle této rdémcové smlouvy (ddle jen ,smlouva‘).

Ceny uvedené u jednotlivych polozek je Proddvajici opréavnén upravit o inflaci
vyhlasovanou Ceskym statistickym Ufadem pro jednotlivd roéni obdobi mezi rokem 2019
arokem, ve kterém probéhne prodej, na z&kladé dodatku k této R&mcové kupni smlouvé
uzavieného mezi Proddvajicim a Kupujicim.

Ceny uvedené u jednotlivych polozek je Proddvaijici oprdvnén upravit, na zdkladé
dodatku k této smlouvé uzavieného mezi Proddvajicim a Kupujicim, v pfipadé zmény
kurzu koruny Ceské CZK vO&i Euru EUR vyhldieného CNB v dobé& uzavieni této smlouvy
oproti kurzu v dobé& doddvek zboZi. Pro vypocet ceny byl pouzit kurz EUR CNB ze dne
1.9.2019.

Cena za mérnou jednotku zboZi nezahrnuje ndklady spojené s doddavkou zbozi
(tj. dopravné, postovné apod.) na adresu Kupuijiciho.

K cené zboziuvedené v Cl. II. této smlouvy se UCtuje DPH ve vysi podle zak. €. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni.

lil.
Platebni podminky

Cenu za dodané bezkontakini Cipové karty bude Proddvaijici fakturovat danovym
dokladem (ddle také ,,faktura“) vidy do 15 dnd po doddni na adresu Kupujiciho, nejdéle
pak po skonceni mésice za mésic predchdzejici, a to na e-mail Kupujiciho
podatelna.city@arriva.cz. Dojde-li ke zméné e-mailové adresy, je Kupuijici povinen o tom
Proddvajiciho bezodkladné informovat na e-mail kartyDUK.objednavka@ds-uk.cz,
pricemz tato zména adresy nepredstavuje takovou zménu této smlouvy, k niz by bylo
potfeba uzaviit dodatek ke smlouvé. Fakturovand cdastka je splatnd do 15 dnl ode dne
dorucCeni danového dokladu. Soucasné s kazdym danovym dokladem zasle Proddavaijici
Kupujicimu jako pfilohu kopii potvrzeného dodaci listu.

Faktura musi spinovat veskeré ndlezitosti danového dokladu ve smyslu zdkona &. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni a Udaje dle § 435 obcanského zdkoniku,
pricemz musi obsahovat i dalsi ddle uvedené Udaje:

- evidencni Cislo (oznaceni) danového dokladu (faktury)

- ndzev a sidlo proddvajiciho a kupuijiciho véetn& ICO a DIC
- oznaceni mista, doddni pfedmétu smlouvy

- predmét smlouvy



- oznaceni bankovniho spojeni proddvajiciho

- cenuza mérnou jednotku

- celkové mnozstvi dodaného zboZi

- UCtovanou &astku vEetné Udaju pro zu&tovani DPH

- Uddqj o zapsani v obchodnim rejstriku, v€etné spisové znacky
- razitko a podpis opravnéného zastupce proddvajicino

- Cislo objednavky

Nebude-li Proddvajicim vystavend faktura v souladu s odst. 2 tohoto Cldnku, je Kupujici
oprdvnén fakturu vrdtit Proddvaijicimu k prepracovdni, tedy obsahuje-li:

- nesprdvné cenové Udaje

- nespravné ndlezitosti

- chybi-lina danovém dokladu (fakture) nékterd z ndlezitosti

- chybi-li kopie dodaciho listu s pozadovanymi ndlezitostmi
LhOta splatnosti nebézi a novd Ihlta splatnosti zacne bézet ode dne vystaveni nového,
fddného danového dokladu (faktury).

Proddvaijici uvede na fakture fakturacni adresu uvedenou na 1. strané této smiouvy.

V.
Zpusob dodani a dodaci podminky

Proddvaijici se zavazuje Kupujicimu dodat zboZi ve stanovenych terminech a za podminek
sjednanych v této smlouveé a prevést na néj viastnické prdvo k tomuto zbozi.

Kupuijici se zavazuje zboZi prevzit a zaplatit za né&j siednanou kupni cenu, a to zpUsobem
a v terminech stanovenych touto smlouvou.

Proddvaijici se zavazuje dodat zbozi do mista doddni, které se nachdzi na adrese ARRIVA
CITY s.r.o., provozovna Teplice, N&kladni 2888, 415 01 Teplice. V pfipadé zmény adresy
bude toto uvedeno na prislusné objedndvce.

Zhotoveni zboZi bude realizovdno az na zdkladé odesldni objedndvky ,Ke schvdleni' ve
webovém portdlu www.zk-dsuk.cz, kde si Kupuijici danou objedndvku vytvori.

Ibozi bude doddno nejpozdéji do 30 dn0U od odesldni objedndvky Kupujicim
»Ke schvdleni" v zaméstnaneckém webovém portdlu www.zk-dsuk.cz.

Pokud po uzavieni této smlouvy nastanou u smiuvnich stran skutecnosti, maijici viiv na
dodrzeni ve smlouvé sjednané doby plnéni, je smluvni strana, u které tyto skutecnosti
nastanou, povinna neprodlené, nejpozdéji viak do 14 dnl pred sjiednanou dobou plnéni,
zaslat druhé smluvni strané ndvrh dodatku k této smlouvé, ve kterém oddvodni zménu
sjednané doby plnéni a uvede ndhradni dobu plnéni.

Vlastnického prdva ke zbozi nabyva Kupuijici, jakmile je mu dodané zbozZi Frddné preddno.

Proddvaijici je povinen zaslat Kupujicimu nejpozdéji s doddvkou doklady vztahujici se ke
zboZi ve smyslu ustanoveni § 2087 OZ, v platném znéni, jinak se doddvka povazuje
za vadnou.

Soucdsti doddvky zbozi bude dodaci list, ktery Kupujici potvrdi a odesle potvrzeny

elektronicky na emailovou adresu Proddavajiciho: |GG

Soucasné s kazdym danovym dokladem (fakturou) zasle Proddvaijici Kupujicimu jako
pfilohu kopii potvrzeného dodaciho listu uskutecnéné doddvky.

10. Na dodacim listé bude vidy uvedeno:

- presné oznaceni Proddvaijicino a Kupujiciho,
- Cislo dodaciho listu a datum vystaveni,

- Cislo smlouvy, popf. islo jejiho dodatku,

- Cislo objedndvky,

- druh zbozi



- celkovy pocet jednotek mnozstvi,

- doddavkové misto,

- datum prevzeti,

- jméno a piijmeni prebirajici osoby (Citelné),
- podpis prebirajici osoby.

V.
Zaruéni doba, odpovédnost za vady (reklamace)

Proddavaijici prohlasuje, ze predmét smlouvy neni zatizen pravy tretich osob, tedy, ze nema
pravni vady.

ZArucni doba za kvalitu predmétu smlouvy Cini 24 mésicO ode dne jeho prevzeti Kupujicim.

Kupujici md& prdvo reklamovat zbozi kdykoliv béhem zdrucni doby u Proddvaijiciho na
adrese DSUK, p. o., Revoluéni 3111/11, 401 11 Usti nad Labem. K reklamaci pfiloZi vzdy
vadné zbo7i, pfipadné fotodokumentaci, ze které jednoznacné vyplyvd rozsah a zpUsob
vadného pinéni.

Vady doddvky zboZi, které jsou zfejmé jiz pfi jeho odbéru, musi byt ozndmeny
Proddavajicimu do 15 dn0 od prevzeti.

LhUta pro vyfizeni reklamace vadného zboZi ¢ini 30 kalenddinich dnd. Tato IhUta se pocitd
ode dne, kdy vadné zboZi bylo od Kupuijiciho prevzato Proddvajicim.

Proddvajici neodpovidd za poskozeni zboZi Zivelnou uddlosti, mechanickym poskozenim
ze strany Kupujiciho nebo tfeti osoby, nevhodnym skladovdanim, popf. pouzitim k Ucelu,
ktery neni obvykly u tohoto druhu zbozi.

VI.
Smluvni pokuty a Uroky z prodleni

V pripadé prodleni se zaplacenim penézité Cdstky je smluvni strana, kterd je se zaplacenim
v prodleni, povinna zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu za kazdy i zapocaty den
prodleni ve vysi 0,05 % z hodnoty Cdstky, s niz je smluvni strana v prodleni.

Sjedndanim smluvnich pokut neni dotéeno prdvo Kupujicino na ndhradu skody.

VII.
Baleni a obaly

Proddvaijici je povinen zboZi zabalit a zagijistit pro prepravu takto:

- v pfipadé doddni na adresu Kupujiciho — do ozna&enych Kartonovych krabic po 50,
100, 250 ks, v pfipadé nizsich mnozstvi, do obdlek s oznacenim mista doruceni,
tj. adresy Kupuijiciho.

- v pfipadé pozadavku Kupujiciho na pfimou distribuci — do obdlek s okynkem,
s pfilozenym adresnym dopisem, Proddvajicim vytisténym z dat dodanych Kupujicim.

Proddvaijici se zavazuje ke zpétnému odbéru obald a prepravnich prostredkd, pokud to
Kupujici pozaduje. Obaly a prepravni prosttedky vraci Kupujici do mista urCeného
Proddvajicim, a neni-li uréeno, do mista, odkud byla doddvka odesldna.

Proddvajici je povinen ohledné zpétného odbéru postupovat v souladu
se z&k. €. 185/2001 Sb., o odpadech, v platném znéni a zdk. &. 477/2001 Sb., o obalech,
v platném znéni.



10.

11.

12.

13.

VIII.
Spoleénd a zavéreénd ustanoveni

Tato rdmcovd smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to do 31. 12. 2026 s platnosti od
podpisu smlouvy a U&innosti dnem zverejnéni v Registru smluv. K ukonceni zdvazku dojde
ukoncenim Ucinnosti této smlouvy.

Smluvni vztah mezi smluvnimi stranami podle této smlouvy mize téZ zaniknout:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran, podepsanou oprdvnénymi zastupci smluvnich
stran, k datu v takové dohodé uvedenému,

b) pisemnou vypoveédikterékoliv smluvnistrany, a toibez udani dOvodu, pficemz Ucinky
vypovédi nastanou, uplynutim Sestého kalenddfniho mésice, ndsledujicino
po mésici, ve kterém byla vypoved jedné smluvni strany doruCena druhé smluvni
strané, ¢imz neni dotéena povinnost Kupujiciho odebrat Objedndavkou objednané
zbo7zi.

Az do ukonceni smluvniho vztahu podle této smlouvy, jsou obé smiuvni strany povinny
dodrzovat viechny z&vazky, vyplyvajici pro né z této smlouvy.

Obé& smluvni strany jsou povinny zachovdvat micenlivost ve vécech souvisejicich
s predmétem smlouvy, jakoZ i s vytvorenim a obsahem této smlouvy.

Obé smluvni strany se zavazuiji, ze zachovaiji jako divérné informace a zpravy tykajici se
vlastni spoluprdce a vnitfnich zdlezitosti smluvnich stran, zejména jestlize by jejich zvefejnéni
mohlo poskodit druhou smluvni stranu.

Nedilnou soucdsti této Rdmcové smlouvy je i jeji priloha:
Priloha ¢. 1 Smlouva o zpracovdni osobnich Udajd.

Smluvni strany se zavazuji fesit spory vzniklé ze vzdjemnych obchodnich smluvnich vztah(
predevsim smirné, jedndnim. Nedojde-li k dohodé&, md& kterdkoliv smluvni strana pravo
predlozit spor k rozhodnuti pfislusnému soudu.

Smluvni vztahy vyslovné neupravené touto smlouvou se Fidi predeviim obcanskym
zAkonikem a prdvnimi predpisy souvisejicimi.

Prdva a povinnosti z této smlouvy prechdzeji na prdvni ndstupce smluvnich stran.

Po dohodé obou smluvnich stran Ize tuto smlouvu ménit, doplfovat, popf. nékterd jeji
ustanoveni zrusit, ale pouze pisemnymi dodatky, takto oznacenymi a c&islovanymi
vzestupnou fadou, podepsanymi oprdvnénymi zastupci smluvnich stran.

Smlouva je uzaviena v elektronické podobé a podepsdna zaruCenymi elektronickymi
podpisy.

Tato smlouva bude uvefejnéna prostfednictvim registru smluv postupem dle zdkona
C. 340/2015 Sb., o zvl&3tnich podminkdch UCinnosti nékterych smluv, uverejnovani t€chto
smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpist. Proddvajici
i Kupujici prohlasuje, Ze souhlasi s uvefejnénim svych osobnich Udajl obsazenych v této
RD, které by jinak podléhaly znecitelnéni, v registru smluv, popf. disponuje souhlasem
ffetich osob uvedenych na své strané s uverejnénim jejich osobnich Udajl v registru smiuv,
které by jinak podléhaly znecitelnéni. Smluvni strany se dohodly na tom, ze uverejnéni
v registru smluv provede Proddvajici.

Smiuvni strany prohlasuji, Zze si smlouvu fadné precetly a ze smlouvu uzaviely na zdkladé
pravé a svobodné vile. Na dUkaz toho stvrzuji smlouvu svymi podpisy.



Za kupuijiciho: Za proddvaijiciho:

Vi, dne dle data el. podpisu V Usti nad Labem dne dle data el. podpisu

Ing. Radek Chobot Ing. Milan §Iej’rr,lFedi’rel
ARRIVA CITY s.r.o. Dopravni spolecnost Usteckého kraje,
pfispé&vkovd organizace



PRILOHA €. 1 - SMLOUVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
evidovand u Zpracovatele pod &.:

Uzaviend dle Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €.2016/679

ARRIVA CITY s.r.o.

se sidlem: U Stavoservisu 692/1b, 108 00 Praha 10 - Malesice
zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném:

Méstsky soud v Praze, oddil C, viozka 90120

jednaijici: Ing. Radek Chobot, jednatel spolecnosti
ICO: 26730448
DIC: C1699001947

(ddle jen ,Spravce‘ nebo ,,ARRIVA CITY")

a

Dopravni spoleénost Usteckého kraje, p. o.

se sidlem: Velkd Hradebni 3118/48, 400 01 Usti nad Labem
zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném:

Krajsky soud v Usti nad Labem, spisovd znacka PR, viozka 1129

jednaijici: Ing. Milan Slejtr, Feditel
ICO: 06231292
DIC: C7106231292

(ddle také jen ,Zpracovatel* nebo ,DSUK, p. 0.")

nize uvedeného dne, mésice a roku uzavreli dle &l. 28 Nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) ¢€.2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udajd (ddle také jen ,nafizeni*)

a zdkona &. 110/2019 Sb., o zpracovdni osobnich Udajl, v platném znéni (ddle také jen
»zakon), tuto smlouvu o zpracovdni osobnich Udajl (ddle také jen ,,smlouva*).

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

2.1

. Preambule

ARRIVA CITY s.r.o. je ve smyslu obecného nafizeni sprdvcem osobnich Udaju, nebot
v souvislosti se svoji Cinnosti zpracovava osobni Udaje subjektl Udajl. Pravnim zdkladem
zpracovdni osobnich UdajU je zejména splnéni prdvni povinnosti, kterd se na spravce
vztahuje, z Casti mizZe byt prdvnim zdkladem zpracovdani téz oprdvnény zdjem Spravce.
Zpracovatel poskytuje Spravci sluzby vrdmci vyroby cipovych karet vystavenych
pro potfeby spolecnosti ARRIVA CITY s.r.o. vrdmci plnéni zakdzky na doddvku
bezkontaktnich &ipovych karet dle standardu DUK, jejich vizudini personifikace,
datifikace a poskytovdni sluzeb s doddvkou karet souvisejicich (ddle jen ,karty").
Ipracovatel je ve smyslu obecného nafizeni osobou, kterd poskytuje dostatecné zdruky
zavedeni vhodnych technickych a organiza&nich opatfeni pfi provddéni zpracovdni
osobnich Udajo.

Smiuvni strany maiji zdjem upravit touto smlouvou svd vzdjemnd prdva a povinnosti
pfi zpracovdani osobnich Udaji podle § 28 obecného nafizeni a z&kona ¢. 110/2019 Sb.
Pojmy pouzivané v této smlouvé maiji totozny vyznam jako pojmy uzité v nafizeni, ev. maiji
vyznam, ktery je jim pfisuzovan jinymi zavaznymi pravnimi predpisy.

Il. Zakladni ustanoveni

Sprévce nyni touto smlouvou povérfuje Zpracovatele provddénim zpracovdni osobnich
0dajU subjektt Udajl v piimé &i nepiimé souvislosti s poskytovdnim sluzeb spojenych
s vyrobou vizudini personifikace a datifikace karet a poskytnuti sluzeb s doddvkou karet
souvisejicich dle pozadavkd uvedenych v Rdmcové kupni smlouvé evidované



2.2

23

3.1

4.1

U Zpracovatele pod &. 089/2024 uzaviené dne 6.6.2024 mezi Dopravni spoleCnosti
Usteckého kraje, pfisp&vkovou organizaci a spolecnosti ARRIVA CITY, s.r.o. (ddle také jen
»kupni smlouva“).
Lpracovatel bude dle této smlouvy zpracovdvat pro spréavce tyto osobni Udaje,
a za fimto ucelem
2.2.1 Pro Ucely vyddni Cipové karty:
» Zadatelé o osobni e-kartu s profily déti a zaci é - 18 let a s profily z&ci a studenti
18 — 26 let: jméno a pfijmeni, datum narozeni, telefonni Cislo a e-mail,
doru¢ovaci adresu pro pfipad doruceni postou, fotografie,
» Zadatelé o osobni e-kartu s ostatnimi profily: jméno a prijmeni, telefonni &islo
a e-mail, dorucovaci adresu pro pfipad doruceni postou, fotografie,
» zdkonni zastupci: jméno a piijmeni, datum narozeni,
2.2.2 Pro UCely uplatnovdni reklamaci z provozovani karty: jméno, pfijmeni, e-mail
a telefonni Cislo osoby uplatiujici reklamaci.
2.2.3 Pro viechny UcCely zde uvedené: zdlohovdani dat
2.2.4 VysSe uvedené Udaje se budou zpracovdavat prostfednictvim technologického
feseni smluvniho zpracovatele TELMAX s.r.o., se sidlem Jirdskova 154, PSC 566 01,
Vysoké Myto a v objektu smluvniho zpracovatele na adrese: BlackCard s.r.o.,
Oborného 299/10, Ostrava-Maridnské Hory a Hulvaky, PSC 709 00. Zabezpedeni
procesu zpracovdni bude provddéno min. v rozsahu prilohy ¢. 1 této smlouvy
— Popis pfijatych technickych a organizacnich opatfeni poskytovanych
zpracovatelem
Obé strany se zavazuji se navzdjem bez prodleni informovat o viech okolnostech
vyznamnych pro plnéni pfedmétu této smlouvy.

lll. Prohldseni Spravce a Zpracovatele

Spravce a Zpracovatel prohlasuji, ze:

3.1.1  Sprdvce ve vztahu ke viem osobnim Udajim viech kategorii subjektl Udajd, na
které se vztahuje tato smlouva, disponuje faddnym préavnim titulem pro zpracovdani
a je tedy oprdvnén povéfit Zpracovatele zpracovdnim predmétnych osobnich
0dajU dle této smlouvy;

3.1.2 Sprdvce souhlasi s technickymi a organizacnimi bezpe&nostnimi opatfenimi
Ipracovatele uvedenymi v Priloze €. 1 k této smlouvé a shleddvd je vhodnymi a
dostateé&nymi k ochrané zpracovdvanych osobnich Udajd pfed ndhodnym nebo
protiprdvnim znicenim nebo ndhodnou ztrdtou, zménou, neoprdvnénym
zverejnénim nebo pristupem;

3.1.3 Zpracovatel zqgjisti na své strané dodrzovdani bezpelnostnich opatfeni k ochrané
osobnich Udajl v nejvyssi mozné mire;

3.1.4 Sprdavce splni vic&i subjektdm Udajo, jejichz osobni Udaje zpracovdavd jako
Sprdvce, v plném rozsahu informacni povinnost ve smyslu ¢l. 13 anebo 14 nafizeni.

IV. Povinnosti Zpracovatele

Zpracovatel prohlasuje a Sprdvci se zavazuije, ze:

4.1.1  bude ve smyslu této smlouvy zpracovdavat osobni Udaje pouze jménem Sprdvce
a v souladu s jeho dolozenymi pokyny, pokud mu toto zpracovdni jiz neuklddd
pravo Unie nebo clenského stdtu, které se na Zpracovatele vztahuje; v takovém
pripadé Zpracovatel Sprdvce informuje o tomto prdvnim pozadavku
pred zpracovanim, ledaze by tyto prdvni predpisy toto informovdni zakazovaly
z dUleZitych dOvodU verejného zdjmu. Pokud Zpracovatel nemuize z jakychkoli
ddvodui postupovat v souladu s dolozenymi pokyny Sprdavce, neprodlené o této
skutecnosti informuje Sprdavce. V takovém pripadé mda Spravce préavo pozastavit
predavani zpracovavanych osobnich Udajl Zpracovateli. Za doloZzené pokyny
Sprdvce se povazuje zejména vymezeni Ucelu a zpUsobu zpracovdni osobnich
0dajl v této smlouvé, to vsak nevyluCuje prdvo Sprdvce upresnit kdykoliv
Ipracovateli pokyny pro zpracovdni osobnich Udajd pisemnou nebo
elektronickou formou.



4.1.2
4.1.3
4.1.4
4.1.5
4.1.6
4.1.7
4.1.8
4.1.9
4.1.10
4.1.11

nemd dbvod se domnivat, ze piislusné pravni predpisy, které se na néj vztahuji,

mu brdni v plnéni pokynd obdrzenych od Sprévce a jeho povinnosti vyplyvajicich

z této smlouvy;

prijal veSkerd technickd a organizacni opatreni uvedend v Priloze €. 1 k této

smlouvé, kterd sméfuji k zabezpeceni zpracovdni osobnich Udajl zpUsobem

odpovidajicim riziku pro subjekty Udaji a Ze po dobu trvdni zpracovani zajisti

dodrzovdni téchto bezpecnostnich opatieni v nejvyssi moiné mire;

neprodlené informuje Sprdvce o:

4.1.4.1 jokémkoliv urCitém pokynu Sprdvce, ktery dle jeho ndzoru porusuje
nafizeni nebo jiné prdavni predpisy;

4.1.4.2 jakékoli pravné zadvazné zadosti o zpfistupnéni zpracovavanych osobnich
Udajl orgdny vefejné moci, neni-li to prislusnym prdvnim predpisem
zakdzdano;

4.1.4.3 jakémkoliv ndhodném nebo protiprdvnim zniceni, zirdté, pozménéni,
neoprdvnéném zpristupnéni tfetim osobdm nebo o neoprdvnéném
pristupu ke zpracovdvanym osobnim Udajom;

4.1.4.4 jokékoli zadosti tykajici se zpracovdni osobnich Udajd obdrzené piimo
od subjektu UdajU.

bezodkladné a fadné vyridi veskeré dotazy a oprdvnéné pozadavky Sprdvce

tykaijici se zpracovani osobnich UdajU;

zohlednuje povahu zpracovdni a bude po celou dobu trvdni této smlouvy Sprévci

ndpomocen pro splnéni Spréavcovy povinnosti reagovat na zaddosti o vykonu prdv

subjekt’ Udajl vymezenych v kapitole lll. nafizeni (napf. pravo subjektu Udajd na

pfistup k osobnim Udajim ¢&i vymaz), a to zejména prostfednictvim poskytovani

potfebnych informaci v takovych |hidtdch, které Sprdvci umoini splnit jeho

povinnosti vyplyvajici z nafizeni (zejména reagovat véas na vykon prav subjektd

UdajU dle kapitoly lll. nafizeni);

bude Sprdvci v pfipadé potffeby ndpomocen pfi zajisfovani souladu

s povinnostmi podle &lankd 32 aZz 36 nafizeni, a to pfi zohlednéni povahy

zpracovdni a informaci, jez md zpracovatel k dispozici. Tj. Zpracovatel je povinen

poskytnout Sprdvci veskerou soucinnost pfi:

4.1.7.1 zavddéni a udrzovdni vhodnych technickych a organiza&nich opatfeni
k zabezpeceni osobnich Udajd;

4.1.7.2 ohlasovdni poruseni tohoto zabezpeceni;

4.1.7.3 posuzovdni viivu zpracovdni na ochranu osobnich 0dajl, pokud se
vyzaduje;

4.1.7.4 predchozich konzultacich s dozorovym Uradem.

poskytne Spravci informace potfebné k dolozeni toho, Ze byly spinény povinnosti

stanovené v Clanku 4.1 této smlouvy a na zddost Sprdvce umozni provadeéni

inspekci a auditd ze strany Sprdvce, piipadné auditora povéfeného Sprdvcem,

a k témto auditOm poskytne soudinnost;

bude neprodlené informovat Sprdvce o existenci jakékoli skutecnosti, kterd brani

provddéni auditu podle ¢l. 4.1.8. této smlouvy. V takovém pfipadé je Sprdvce

oprdvnén pozastavit preddvdani zpracovdvanych osobnich Udajl Zpracovateli

dle této smlouvy;

informuje Spravce a ziskd jeho predchozi pisemny souhlas se zapojenim kazdého

dalsiho zpracovatele. Pokud Zpracovatel zapoji Dalsiho zpracovatele, aby

jménem Sprdavce proved! urité Cinnosti zpracovdani, musi byt fomuto DalSimu

zpracovateli uloZzeny na zdkladé smlouvy nebo jiného pravniho aktu podle prava

Unie nebo Clenského statu stejné povinnosti na ochranu Udaju, jaké jsou uvedeny

v této smlouvé a nafizeni, a to zejména ve vztahu k poskytnuti dostatecnych

zAruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organizacnich opatfeni

tak, aby zpracovdni splfiovalo pozadavky nafizeni. Neplni-li uvedeny dalsi

zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany Udajd, odpovidd Spravci za pinéni

povinnosti dot¢eného Dalsiho zpracovatele i naddle pIné prvotni Zpracovatel;

zqjisti, aby se osoby oprdvnéné zpracovdvat Zpracovdvané osobni Udaje

(fi. zejména zaméstnanci Zpracovatele) zavdzaly k micenlivosti nebo aby se

na né vztahovala zdkonnd povinnost micenlivosti. MiCenlivost se vztahuje na

zpracovAvané osobni Udaje i bezpelnostni opatreni, jejichz zvefejnéni by ohrozilo




4.2

4.3

5.1

5.2

6.1
6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

zabezpeceni osobnich Udajd. MiIcenlivost trvd i pii ukonceni pracovnino poméru
U zpracovatele nebo pfi ukonceni prace s osobnimi Udaiji.;
4.1.12 v pfipadé ukonceni poskytovani sluzeb zpracovdni (zejm. v pripadé zdniku
ucinnosti této Smlouvy), je Zpracovatel povinen viechny Zpracovdvané osobni
Udaje vrdtit Spravci a vymazat vsechny existujici kopie, neni-li dalsi uloZzeni
zpracovavanych osobnich 0dajl vyzadovdno prdvem EU nebo prdvnimi
predpisy CR.
Ipracovatel a jeho pfipadny zdstupce vede zdznamy o cCinnostech zpracovdni
provdadénych pro Spravce. Zdznamy se vyhotovuji pisemné, postacii elektronickd forma.
Ipracovatel poskytne z&znamy na pozdddni dozorového Uradu.
Ipracovatel se zavazuje zachovdavat micenlivost o zpracovdvanych osobnich Udajich
(s vyjimkou pripadld, kdy preddni osobnich Udajl tfeti osobé - zejména pojistovné,
prip. soudnimu znalci apod. - pfedstavuje naplfiovani samotného Ucelu zpracovani dle
této smlouvy) a o fungovdani bezpecnostnich opatfenich prijatych k zabezpeceni
ochrany osobnich Udajl a vymezenych v Piiloze &. 1 této smlouvy, a to i po skonceni
tohoto smluvniho vztahu.

V. Spoluprdce s dozorovym Ufadem

Zpracovatel souhlasi s ulozenim kopie této smlouvy u dozorového Ufadu, pokud o to
Spravce pozddd nebo pokud to je/bude vyzadovéano dle zdvaznych pravnich predpisy.
Strany prohlasuji, Ze dozorovy Ufad md prdvo provdadét kontrolu Zpracovatele
a jakéhokoli Dalsiho zpracovatele, vrozsahu vyplyvajicim ze zdvaznych prdvnich
predpisy.

VI. Zavéreénd ustanoveni

Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou.

Tato smlouva mudze byt ukoncena pisemnou dohodou smluvnich stran, pisemnym
odstoupenim od smlouvy dle &l. 6.3 této smlouvy nebo pisemnou vypovédi 6.4 této
smlouvy.

Kazdd smluvni strana je oprdvnéna od této smlouvy odstoupit, pokud druhd smluvni
strana  porusi  svoji  povinnost  vyplyvajici ztéto smlouvy podstatnym zpUsobem
a nezjednd ndpravu ani v piimérené Ihité uréené ji v pisemné vyzvé dotéenou smiuvni
stranou.

Kazdd ze smluvnich stran je oprdvnéna kdykoliv vypovédét tuto smlouvu i bez uvedeni
ddvodu s vypovédni dobou 6 mésicy, kterd zacind plynout prvnim dnem kalenddiniho
mésice ndsledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Spravce podpisem této smlouvy bere vyslovné na védomi, Ze existence této smlouvy je
nezbytnou podminkou pro poskytovdni téch sluzeb Zpracovatele uvedenych v Clanku
1.2 této smlouvy, pfi nichZ se nelze obeijit bez zpracovani osobnich UdajU subjektd Udajd
(zejména se jednd o sluzbu spocivaijici v poskytovdani pomoci Zpracovatelem Sprdvci
pfi likvidaci pojistnych uddlosti a o sluzbu spocivaijici ve vedeni elektronické evidence
pojistnych uddlosti Sprévce).

V pfipadé ukonceni této smlouvy je Zpracovatel povinen bez zbytecného odkladu
predat Sprdavci viechny osobni Udaje zpracovdvané Zpracovatelem pro Sprdvce dle
této smlouvy. Pfeddni probéhne elektronicky, a to bud protokoldrnim preddnim nosice,
na némz budou pfislusné Udaje nahrdny, anebo jinym vhodnym zpUsobem, na némz se
strany dohodnou (napf. prehradnim dat Zpracovatelem na Spradvcem urcené
zabezpecené elekironické ulozisté dat). Po protokoldrnim preddni osobnich Udajd
Ipracovatel vymaze veskeré dostupné kopie téchto Udaju. Po likvidaci osobnich Udajd
Ipracovatel pisemné informuje Spravce a zpUsobu likvidace predmétnych osobnich
0dajl Spravce. Pro vylouceni pochybnosti viak strany vyslovné konstatuji, Ze Zpracovatel
neni povinen smazat a je oprdvnén (pfip. i povinen) ddle zpracovdvat data (byf by se
tykala stejnych subjekt’ Udajd), pro jejichz zpracovani maé jiny pravni titul nez tuto smlouvu
(zejména se to tykd osobnich dat stejnych subjektt Udaju, které Zpracovatel eventuding
zpracovdavd jako sprdvce a knimz Zpracovatel jako sprdvce disponuje nékterym
z pravnich tituld dle &l. 6 nafizeni).



6.7 Pfimo podpisem této smlouvy udéluje Sprdvce Zpracovateli ve smyslu Cl. 28 odst. 2
nafizeni svij obecny souhlas, aby pro zpracovdani osobnich Udajd dle této smlouvy
Zpracovatel pouZil ndsledujici Dalsi zpracovatele: dodavatelé databdzovych Ci jinych
informacnich systém0 uZivanych Zpracovatelem, poskytovatelé sluZzeb dataskladd.

6.8 Odstoupenim Sprdvce od této smlouvy nebo vypoveédi Sprdvce nezanikaji povinnosti
Ipracovatele tykagjici se bezpecnosti a ochrany zpracovdvanych osobnich 0dajd
az do okamiziku jejich vymazu, povinnost micenlivosti ani povinnost k ndhradé Ujmy dle
Cl. V. této smlouvy. Odstoupenim Zpracovatele od této smlouvy nebo vypovédi
Ipracovatele nezanikaji povinnosti Spravce tykajici se bezpecnosti a ochrany
zpracovavanych osobnich Udajo.

6.9 Tato smlouva nabyvd platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami
a Ucinnosti dnem zvefejnéni v registru smiuv. Tuto smlouvu je mozZné ménit anebo
dopliiovat jen formou pisemnych Cislovanych dodatkd.

6.10 Prdva a povinnosti vyslovné neupravené se fidi zejm. nafizenim EU ¢. 2016/679, obecné
nafizeni o ochrané osobnich Udajd v platném znéni.

6.11 Smlouva je uzavfena v elekironické podobé a podepsdna zaruCenymi elektronickymi

podpisy.

Prilohy:
Priloha &. 1 — popis pfijatych technickych a organizacnich opatieni
Priloha &. 2 — kontaktni Udaje osob povérenych komunikaci ve véch této smlouvy

Za Sprdvce Za Zpracovatele

\Y , dne dle data el. podpisu  Usti nad Labem, dne dle data el. podpisu

Ing. Radek Chobot, jednatel Ing. Milan §[ej‘rr, feditel
ARRIVA CITY s.r.o. Dopravni spolec¢nost Usteckého kraje, p. o.



Pfiloha &. 1
POPIS PRIJATYCH TECHNICKYCH A ORGANIZACNICH OPATRENi POSKYTOVANYCH
ZPRACOVATELEM

Tato Priloha €. 1 je nedilnou soucdsti smlouvy a specifikuje zabezpeceni zpracovdni, 1j. piijatd
technickd a organizac&ni opatfeni poskytovand/implementovand Zpracovatelem v souladu
s Cl. 32 nafizeni.

Organizaéni zabezpeéeni pisemnosti a datovych nosi¢u

S osobnimi Udaiji jsou oprdvnény naklddat pouze povéfené osoby Zpracovatele (ddle jen
»opravnéné osoby"). Veskeré pisemnosti a datové nosice (CD, DVD, pevné disky, USB flash
apod.), které obsahuji osobni Udaje a s nimiz neni pravé pracovdno, musi byt ulozeny
v uzamcenych skfinich nebo alespon fadné uzamcenych prostorech v rdmci Zpracovatele
(vCetné prostor pobocek Zpracovatele). Pisemnosti Ci datové nosiCe obsahujici osobni Udaje
citlivého charakteru (napr. Udaje o zdravotnim stavu atp.) museji byt ulozeny v uzamcené skfini.
Stejnd pravidla plati i pro kopie pisemnosti &i datovych nosicd obsahujicich osobni Udaje.
Oprdvnéné osoby jsou povinny zdjistit, aby pisemnosti a datové nosi¢e nebyly ponechdvdny
volné prfistupné, resp. dostupné neoprdvnénym osobdm, a to v&etné jinych zaméstnancd
Ipracovatele, ktefi nejsou ve vztahu k piislusSnym osobnim Udajim oprdvnénymi osobami. Bez
vainého objektivnino divodu (napt. v plipadé pracovni cesty, v piipadé prdce z domova
schvdlené nadfizenym apod.) neni dovoleno vyndset jakékoliv listiny &i datové nosice
obsahujici osobni Udaje mimo prostory Zpracovatele.

Organizaéni zabezpeceni elektronickych dat

Data obsahujici osobni Udaje, kterd jsou ulozena v pracovnich pocitacich, tabletech,
mobilnich telefonech nebo jinych elektronickych zafizenich (ddle vie jen ,,pocitac"), musi byt
zabezpecena pred neoprdvnénym pristupem tfetich osob, pfip. pfed neoprdvnénym
pristupem zaméstnancl Zpracovatele, ktefi nejsou ve vztahu k témto Udajim oprdvnénymi
osobami, jakoz ipred neoprédvnénou zménou, znicenim, ztrdtou, neoprdvnénymi prenosy,
jinym neoprdvnénym zpracovanim, jakoz i jinym zneuzitim osobnich Udagju.

Oprdvnéné osoby jsou v této souvislosti povinny zejména:

- mit na pocitaci vidy zapnuty a fddné aktualizovany firewall;

- mit na pocitaci vidy zapnuty a fddné aktualizovany antivirovy program;

- nevypinat na pocitaci automatické aktualizace operacnich systém0 c&i jinych
uzivanych systému;

- neprovadét na pocitacich zddné viastni nastaveni firewallu &i jinych systémi bez
predchoziho souhlasu IT oddéleni Zpracovatele;

- nestahovat do pocitacd, na nichZz jsou ulozena data obsahujici osobni Udaje,
z internetu ani z jinych zdrojd (napf. z externich diskd) jakékoliv nezndmé programy ani
jind data, kterd nejsou nezbytné potfebnd k vykonu pracovni cinnosti, bez predchoziho
souhlasu IT oddéleni Zpracovatele;

- neotevirat v pocitaci nikdy programy nebo jiné soubory, o nichz maji pochybnosti
o jejich pUvodu nebo bezpe&nosti;

- neprendset zadné osobni Udaje z pracovnich pocitact (&ijinych datovych zafizeni) na
svd soukromd elektronickd zafizeni bez pfedchoziho souhlasu Zpracovatele;

- neporizovat bezdivodné (&i nad rdmec nezbytné nutné objektivni potieby) zddné
kopie dat obsahujicich osobni Udaje (af jiz elekironické Ci listinng) s vyjimkou vytvareni
pravidelnych zdloh elektronickych dat na datovd Ulozisté ur¢end Zpracovatelem;

- pravidelné (alespon jednou denng) provadét zdlohovdni elekironickych dat
obsahujicich osobni Udaje na datovd Ulozisté urcend Zpracovatelem tak, aby
v pfipadé bezpec&nostniho incidentu bylo mozné postizend data obnovit, popf. opravit;

- pouzivat pro pfenos vybranych kategorii osobnich Udajd vyhradné prenosové kandly
urcené Ipracovatelem (tyk&d se zejména preddvdni dat prosttednictvim
zabezpecenych komunikacnich kandll mezi Zpracovatelem a jednotlivymi dalsimi
zpracovateli).



Technickda opatfieni k ochrané pisemnosti a datovych nosi¢u
Veskeré pisemnosti nebo datové nosice obsahujici osobni Udaje jsou v rdmci spoleCnosti
Zpracovatele chradnény ndsledujicimi technickymi opatfenimi:

Budova Zpracovatele, kde jsou zpracovdvdna data, je monitorovdna bezpecnostnim
kamerovym systémem,

Budova Zpracovatele, kde jsou zpracovdvdna data, je vybavena zafizenim evidujicim
pfichody a odchody jednotlivych zaméstnancd (pfip. jejich navstéy),

Viechny kanceldiské prostory Zpracovatele jsou uzamykatelné,

Prostor, v némz jsou umistény servery, je chrdnén bezpecnostnim zdmkem a mfizemi,
pricemz pristup do tohoto prostoru maji pouze povérfeni zameéstnanci IT oddéleni
Zpracovatele, jejichz vstupy do prostor jsou monitorovdny,

Vsechny prostory v budové Zpracovatele, kde jsou zpracovdvdana data, jsou vybaveny
moderni protipozdrni signalizaci (detektory koure),

Technickda opatieni k ochrané elekironickych dat
Elektronickd data obsahujici osobni Udaje jsou v rdmci spolecnosti Zpracovatele chrdnéna
ndsledujicimi technickymi opatfenimi:

Ipracovatel pouzivd pro veskerd elektronickd zafizeni, kterd jsou zpUsobild uchovdvat
elektronickd data, firewall a antivirovy systém,

Veskerd data zpracovavdna prostfednictvim informacénich systém0 pouzivanych
Zpracovatelem jsou pravidelné zdlohovdna na centrdini server Zpracovatele a ddle
do externino datového skladu; data zdlohovand v externim datovém skladu jsou
ulozena vzdy Sifrované,

Pfistup do schrdnek pracovnich e-maild, jokoz i pfistup do viech informacnich systémU
Zpracovatele je chrdnén heslem, které musi spinovat zakladni parametry bezpecnosti
a které musi jednotlivi uzivatelé pravidelné obménovat,

Pristupovd oprdavnéni jednotlivych zaméstnancl Zpracovatele do informacnich
systémU Zpracovatele jsou odstupriovdna s ohledem na to, k jakym konkrétnim castem
systému (resp. k jakym konkrétnim datim) objektivné potrebuje konkrétni zaméstnanec
pristupovat v souvislosti s Fddnym vykonem své &innosti, vyuZiti pfistupovych hesel je
elektronicky monitorovdno,

Pro prenos elektronickych dat obsahujicich osobni Udaje citlivéjsi povahy jsou
zavedeny zabezpecené komunikacni kandly.

Na dikaz sezndmeni se svyse uvedenymi organizacnimi a technickymi opatfenimi
Ipracovatele k ochrané osobnich Udaji pripojuje Spravce svij podpis.

Za Sprdvce Za Ipracovatele

dne dle data el. podpist  V Usti nad Labem, dne dle data el. podpis¥

Ing. Radek Chobot, jednatel Ing. Milan Slejtr, Feditel

ARRIVA CITY s.r.o. Dopravni spole&nost Usteckého kraje, p. o.



Pfiloha é. 2
KONTAKTY NA OSOBY POVERENE KOMUNIKACI VE VECECH ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

Za Sprdvce:

Za Zpracovatele:
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