SMLOUVA NA POSKYTOVANI SLUZEB SUPPORTNiIi PODPORY SYSTEMU
ICZ E-SPIS

uzaviena podle § 1746 odst. 2 a nasl. obCanského zakoniku

Cislo smlouvy objednatele: 25/350/1050
Cislo smlouvy poskytovatele: SML 298/2025

Objednatel:
Dopravni podnik mésta Brna, a.s.

Sidlo: Hlinky 64/151, Pisarky, 603 00 Brno
Zapsana: v obchodnim rejstiiku Krajského soudu v Brné, oddil B., vlozka 2463

zastoupena: NG
Kontaktni osoba ve vécech smluvnich i
Kontaktni osoba ve vécech technickych: I

ICO: 25508881
DIC: CZ25508881
Spole¢nost je platcem DPH

Q

Poskytovatel:
Nazev: ICZ.DMS a.s.

Sidlo: Na hfebenech 11 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4
Zapsana: v obchodnim rejstfiku MS v Praze sp. zn. B 23140

Zastoupena:
Kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

Kontaktni osoba ve vécech technickych:

ICO: 06696805
DIC: CZ699000372
Spolecnost je platcem DPH

nize uvedeného dne, mésice a roku uzavieli smlouvu nasledujiciho znéni:

T/Tv61T0T ZDlI




l.

Pfedmét plnéni
Predmétem plInéni dle této smlouvy je poskytovani sluzeb supportni podpory systému ICZ e-spis
v rozsahu dle pfilohy €. 1 — Specifikace a rozsah servisnich praci (ddle je ,Sluzby“), ktera je nedilnou
soucasti této smlouvy.
Objednatel se zavazuje za poskytnuté Sluzby uhradit poskytovateli cenu specifikovanou v ¢l. 1lI
odst. 1 této smlouvy.
Rozsah Sluzeb bude cCinit maximalné 5,5 ¢lovékodne. Poskytovani SluZzeb bude probihat pribéziné
na zakladé pozadavk( objednatele.

.
Zpusob poskytovani Sluzeb, lhity a misto plnéni
Termin zahdjeni predmétu plnéni: dnem nabyti Gcinnosti smlouvy.
Tato smlouva se uzavird na dobu uréitou, a to do vylerpani maximalniho rozsahu Sluzeb,
respektive maximalni celkové ceny uvedené v €l. lll odst. 1. této smlouvy, nejpozdéji vSak do
15.12.2025.
Mistem plnéni je sidlo objednatele Hlinky 64/151, Pisarky, 603 00 Brno.
PInéni je poskytovano nasledujicim zplsobem:
e prostfednictvim pracovnika Poskytovatele pfimo na pracovisti Objednatele,
e prostfednictvim zabezpeceného vzdaleného pfipojeni.
Detailni popis zplsob(, terminl, podminek a mista plnéni je definovan v Pfiloze ¢. 1 této smlouvy.
Po ukonéeni poskytovani sluzeb dle této smlouvy poskytovatel zpracuje vykaz skutecné
odvedenych ¢&innosti véetné pfrislusného predavaciho protokolu. Smluvni strany se zavazuji
poskytnout si soucinnost k predani a prevzeti vykazanych Sluzeb.
V rdmci realizace predmétu plnéni smlouvy ma kazda smluvni strana zejména nasledujici

povinnosti:

° vzajemné spolupracovat a poskytovat druhé smluvni strané veskeré informace potrfebné
pro radné plnéni svych povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy;

. neprodlené informovat druhou smluvni stranu o vzniku nebo hrozicim vzniku prekazky
plnéni majici vyznamny vliv na fadné a v€asné plnéni dle smlouvy;

. poskytovat druhé smluvni strané Uplné, pravdivé a vcasné informace o veskerych
skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dlleZité pro fadné pinéni dle smlouvy;

. plnit své povinnosti vyplyvajici ze smlouvy tak, aby nedochazelo k prodleni s plnénim
povinnosti vazanych k jednotlivym terminiim a Uhradé splatnych jednotlivych penéznich
dluhd.

.

Cena za poskytované plnéni
Maximalni celkova cena za Sluzby poskytnuté v rozsahu 5,5 ¢lovékodn( je vypracovana ve smyslu
zakona ¢. 526/1990 Sb., o cendach a &ini: 98 450, - K¢ (slovy: devadesatosmtisicétyfistapadesat
korun ¢eskych) bez DPH.
Podrobna specifikace ceny je uvedena v pfiloze ¢. 1 — Specifikace a rozsah servisnich praci.
Ke sjednané cené bude ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni pfipoétena DPH v zakonné vysi.
VySe stanovena cena je cena pevnd, maximalni a jsou v ni zahrnuty veskeré naklady spojené
s predmétem plnéni, a to zejména naklady na dopravu do mista pInéni. Cena nemuze byt ménéna,



a to ani na zakladé neocekavatelné zmény cen vstupnich sluZeb ¢i jinych skutecnosti, které mohou
mit vliv na vysi ceny.

V.
Platebni podminky

Fakturace ceny za sluzby bude provedena na zakladé skutecné vykazanych Sluzeb - Cinnosti dle
predavaciho protokolu, vystaveného ke dni ukonceni této smlouvy, tj. nejpozdéji ke dni
15.12.2025, Ci dfive, dojde-li k vyCerpani stanoveného rozsahu Sluzeb dfive.

Poskytovatel vystavi a zasle objednateli fakturu nejpozdéji do 3 pracovnich dnl po odsouhlaseni
predavaciho protokolu obéma smluvnimi stranami.

Objednatel preferuje zasilani faktur v elektronické podobé. E-mailova adresa objednatele pro
doruéeni elektronické faktury je | N | 2dresa pro dorudeni faktury v listinné
podobé je sidlo objednatele.

Faktura, vedle ndleZitosti dafiového dokladu v souladu se zdkonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty (dale jen ,zakon o DPH”), bude dale obsahovat ¢islo smlouvy, ¢islo objednavky
(je-li vyhotovovana) a bankovni spojeni poskytovatele.

Faktury v elektronické podobé bude objednatel pfijimat vyhradné na svém e-mailu
I \clikost e-mailu s fakturou (vyhradné ve forméatu PDF) véetné pfiloh
(vyhradné ve formatu PDF ¢i CSV) nesmi prekrocit 10 MB. Nebudou-li spinény podminky dle
tohoto odstavce, objednatel fakturu nezpracuje a bude ji povaZovat ze neodeslanou a
nedorucenou

Splatnost faktury je 30 dnlU od jejiho vystaveni. Objednatel je povinen za fakturu zaplatit
bezhotovostnim prevodem na uUcet poskytovatele, ktery je uvedeny na fakture (dafiovém
dokladu). Povinnost objednatele uhradit poskytovateli cenu praci se povaZuje za splnénou dnem
odepsani platby z uctu objednatele.

Cislo Gctu, které poskytovatel uvede na fakture a v zéhlavi smlouvy a na které se bude provadét
bezhotovostni Uhrada za pfedmét koupé, musi byt predem zverejnéno v souladu s § 98 zdkona o
DPH v Registru DPH. O kazdé zméné ¢isla uctu v pribéhu trvani smlouvy je poskytovatel povinen
objednatele bezodkladné informovat, nejpozdéji vSak spolu sdorucenim prvni faktury
s novym Cislem Gc¢tu. Nebude-li pfedmétné Cislo uctu zverejnéno v Registru DPH, nebude
objednatelem provedena Uhrada (stavi se lhita splatnosti) za predmét koupé do doby, dokud
poskytovatele objednateli neprokaze, Ze je toto Cislo Gctu v Registru DPH zvefejnéno.

Objednatel je opravnén fakturu vratit, obsahuje-li nespravné cenové Gdaje, obsahuje-li nespravné
naleZitosti dle prechozich odstavcli nebo chybi-li v ni nékterd z naleZitosti dle pfedchozich
odstavci. Nova lhita splatnosti poéne béZet ode dne vystaveni opravené ¢i doplnéné faktury.
Pokud nastane na strané poskytovatele néktera ze skute¢nosti uvedenych v § 109 zdkona o DPH,
je povinen toto neprodlené ozndmit objednateli. Objednatel je opravnén v navaznosti na toto
oznameni postupovat v souladu s § 109a zakona o DPH a jako rucitel za nezaplacenou DPH ji
uhradit z poskytnutych zdanitelnych plnéni na osobni depozitni Gcet poskytovatele vedeny u jeho
spravce dané. Takto je objednatel opravnén postupovat i v ptipadech, Ze tyto skutec¢nosti zjisti i
jinym zplsobem neZ na zdkladé oznameni poskytovatele. Postup dle § 109a zdkona o DPH
nasledné objednatel poskytovateli ozndmi. Takto uhrazenou DPH dochazi ke snizeni pohledavky
poskytovatele za objednatelem o pfisluSnou ¢astku dané a poskytovatel tak neni opravnén po
objednateli uhrazeni této ¢astky pozadovat.



V.
Licencni ujednani
Vzhledem k tomu, Ze soucasti vystupl plnéni poskytovatele dle této smlouvy maze byt plnéni,
které mlzZe naplfiovat znaky autorského dila ve smyslu zdkona €. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonU (autorsky
zakon), ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,Autorsky zakon“), je k témto vystupim plnéni
poskytovatele poskytovdna licence za podminek sjednanych dale v tomto ¢lanku a v souladu
s prislusnymi ustanovenimi Ob¢anského zakoniku.

Objednatel je opravnén veskeré vystupy SluZzeb poskytovatele povazované za autorské dilo
ve smyslu Autorského zakona (dale jen ,,Autorska dila“) uzivat dle niZe uvedenych podminek:

i Objednatel je opravnén od okamziku ucinnosti poskytnuti licence k Autorskému dilu

uzivat toto Autorské dilo v rozsahu nezbytném pro ucely, k nimz jsou ¢i budou urceny.

ii. Objednatel takto udélenou licenci neni povinen vyuzit.

iii. Poskytovatel udéluje objednateli licenci jako nevyhradni, ¢asové a mistné neomezenou
Odmeéna za poskytnuti licence k Autorskym dilim je zahrnuta v cené pfislusnych poskytnutych
Sluzeb.

VL.
Odpovédnost za vady
Poskytovatel odpovida za to, Ze predmét plnéni bude mit vlastnosti zabezpecujici jeho fadné
uzivani a Ze bude odpovidat technickym a bezpecnostnim pfedpisiim a normam.
Poskytovatel neodpovida za vady zplsobené objednatelem, tfeti stranou nebo udalosti, lezici
mimo odpovédnost poskytovatele (vyssi moc), obsahovou spravnost provoznich dat uloZenych
v datové zdkladné systému ICZ e-spis, zalohovani a archivaci provoznich dat.

VIil.
Smluvni sankce

V ptipadé, Ze objednatel bude v prodleni se zaplacenim ceny za poskytnuté sluzby, je poskytovatel
opravnén po objednateli poZadovat Uhradu urok( z prodleni ve vysi 0,02 % za kazdy den prodleni
z nezaplacené ceny za poskytnuté Sluzby.
Smluvni strany sjednaly, Ze v ptipadé prodleni s poskytovanim Sluzeb dle této Smlouvy je
objednatel opravnén pozadovat na poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 500,- K¢ za
kazdou zapocatou ¢asovou jednotku prodleni (tj. je-li IhGta stanovena v hodinach — za kaZdou
hodinu prodleni, je-li stanoveno v pracovni dny — za kazdy pracovni den prodleni). VySe smluvnich
pokut dle této Smlouvy je v souctu limitovdna maximalné do vyse 20 % z ceny v K¢ bez DPH.
Ujednanim o smluvni pokuté neni dotcen narok objednatele na nahradu Skody v ¢astce prevysujici
smluvni pokutu.

IX.

Ukonceni smluvniho vztahu

Tento smluvni vztah muaZe byt ukonlen pisemnou dohodou, vypovédi nebo pisemnym
odstoupenim v pfipadé, Ze dojde k podstatnému nebo nepodstatnému poruseni smlouvy za
podminek stanovenych v nasledujicich ustanovenich.
Smluvni strana je oprdvnéna od smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni smlouvy
druhou smluvni stranou. Za podstatné poruseni této smlouvy se povazuje:



a. prodleni poskytovatele s pInénim nepenézitych zavazk( delsi nez 30 dnd,

b. prodleni jakékoliv smluvni strany s plnénim penézitych zavazkl delsi nez 30 dnf,

C. poruseni prav dusevniho vlastnictvi poskytovatele objednatelem.
JestliZe kterdkoli smluvni strana porusi nepodstatnym zplsobem tuto smlouvu, je druha smluvni
strana opravnéna pisemné vyzvat porusujici smluvni stranu ke splnéni jejich zavazk( z této
smlouvy. Pokud do 15 dnl od doruceni této vyzvy smluvni strana, ktera porusila tuto smlouvu,
neucini uspokojivé kroky k napravé nebo pokud do 30 dnli od této vyzvy, nebo do jakékoli delsi
doby pisemné dohodnuté smluvnimi stranami, tato smluvni strana neodstrani poruseni zavazku
této smlouvy, mlze druha smluvni strana od této smlouvy odstoupit, aniz by se tim zbavovala
vykonu jakychkoli jinych prav nebo prostfedk( k dosaZeni napravy.
Odstoupenim od smlouvy neni dotéeno pravo na zaplaceni smluvni pokuty a na nahradu skody.
Dohoda o ukonceni smluvniho vztahu musi obsahovat i vyporadani vzajemnych zavazk(i, musi byt
datovana a podepsana osobami opravnénymi k podpisu smluvnich ujednani.
Kazda ze smluvnich stran je oprdvnéna smlouvu pisemné vypovédét bez udani dvodu. Vypovédni
doba ¢ini 1 mésic a pocina bézet prvnim dnem kalendarniho mésice po doruéeni vypovédi druhé
smluvni strané.

X.

Ostatni smluvni ujednani
V pfipadé, Ze na jedné nebo na druhé smluvni strané nastanou zmény (naptiklad zména sidla,
zména jednajicich osob atd.), je povinna smluvni strana, u niz doslo k témto zméndm, uvedené
zmény druhé smluvni strané pisemné oznamit. Pokud tak neucini, odpovida druhé smluvni strané
za vzniklou Skodu.
Poskytovatel podpisem této smlouvy bere na védomi, Ze objednatel je povinnym subjektem
v souladu se zakonem ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim (dale jen ,zakon”) a
v souladu a za podminek stanovenych v zdkoné je povinen tuto smlouvu, pfip. informace v ni
obsazené nebo z ni vyplyvajici zverejnit. Informace, které je povinen objednatel zverejnit, se
nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 zidkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského
zdkoniku ani za davérny Udaj nebo sdéleni ve smyslu ustanoveni § 1730 odst. 2 obéanského
zakoniku. Podpisem této smlouvy dale bere poskytovatel na védomi, Ze smlouva bude zverejnéna
na Portalu vefejné spravy v Registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv).
Poskytovatel i objednatel jsou povinni zachovavat mlcenlivost o vSech skutecnostech, o nichz se
dozvédéli pri vykonu sjednané ¢innosti a které v zajmu spravce osobnich Udajli nelze sdélovat
jinym osobam.
Poskytovatel i objednatel jsou povinni zdriet se jedndani, které by mohlo vést ke stretu
opravnénych zajml poskytovatele Ci objednatele se zajmy osobnimi, zejména nebude zneuzivat
informaci nabytych v souvislosti s vykonem sjednané cinnosti ve prospéch vlastni ¢i nékoho
jiného.
Poskytovatel i objednatel se dale zavazuji nakladat s osobnimi Udaji subjektl udaj, zejména
zaméstnancl, obchodnich partnerl a zakaznikd, jakoZz s osobnimi Gdaji jinych tretich osob, s nimiz
pfijdou do styku, plné v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich udajd (nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679) v platném znéni. Poskytovatel i objednatel je
zejména povinen zachovavat mlicenlivost o téchto udajich, dale pak zajistit vhodnym zplsobem
bezpecnostni, technicka a organizaéni opatreni dle ¢lanku 32 Obecného nafizeni. Poskytovatel i
objednatel jsou dale povinni okamzité si vzajemné sdélit jakékoliv podezieni z nedostate¢ného



zajisténi osobnich udajli nebo podezieni z neopravnéného vyuziti osobnich Gdajd neopravnénou
osobou.

6. Poskytovatel i objednatel jsou povinni na pozadani spolupracovat s dozorovym Uradem pfi plnéni
jeho ukoll.

7. Jakékoliv poruseni povinnosti ochrany osobnich Gdaji bude povaZovano za poruseni smlouvy.
Objednatel pIné odpovida poskytovateli za Skodu, kterou by mohl zpUsobit zavinénym porusenim
této povinnosti. Poskytovatel plné odpovida objednateli za Skodu, kterou by mohl zplsobit
zavinénym porusenim této povinnosti.

8. Povinnost ochrany osobnich udaji a micenlivosti trva i po skonceni smluvniho vztahu.

XI.
Zavérecna ustanoveni

1. Neni-li v této smlouvé dohodnuto jinak, fidi se pravni poméry obou smluvnich stran pfisluSnymi
ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

2. Veskeré spory vzniklé ze smlouvy a v souvislosti s ni se smluvni strany pokusi resit smirnég,
vzajemnou dohodou. Nebude-li spor vznikly ze smlouvy a v souvislosti s ni vyfesen smirné, budou
jej rozhodovat obecné soudy v souladu se zdkonem ¢. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni fad, pricemz
mistné prislusnym soudem bude obecny soud objednatele.

3. V pfipadé, Ze u nékteré ze smluvnich stran nastanou zmény identifikac¢nich a kontaktnich Udajl
(naptiklad zména sidla, zména jednajicich osob), je smluvni strana, u niZ doslo k témto zménam,
povinna uvedené zmény druhé smluvni strané oznamit. Pokud tak neucini, odpovidad druhé
smluvni strané za vzniklou Skodu.

4. Tato smlouva se uzavird v elektronické nebo v listinné podobé. Elektronickou podobu smlouvy
podepisi smluvni strany elektronickymi podpisy. Kazda smluvni strana bude mit k dispozici
elektronicky origindl smlouvy. Listinna podoba smlouvy se vyhotovuje ve dvou originalech, z nichz
kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom.

5. Tato smlouva nabyva Ucinnosti dnem jejiho uverejnéni dle zdkona ¢. 340/2015 Sh., o zvlastnich
podminkach dcinnosti nékterych smluv, uverejriovani téchto smluv a o registru smluv.

6. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, Ze jejimu obsahu porozumély a souhlasi
s nim, na dukaz ¢ehoz niZe pripojuji své podpisy.

7. Nedilné soucasti smlouvy:

Pfiloha €. 1 — Specifikace a rozsah servisnich praci

v Brné dne dle el. podpisu V Praze dne dle el.podpisu






