SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ DNS OCHRANY


uzavřená podle § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů


Článek I. – Smluvní strany

Objednatel:
Úřad průmyslového vlastnictví
se sídlem: Antonína Čermáka 1057/2a, 160 00 Praha
IČO: 48135097
zastoupený: Ing. Luděk Churáček, ředitel ekonomického odboru
bankovní spojení: Česká národní banka
číslo účtu: 21526001/0710
(dále jen „objednatel“)


Zhotovitel:
4cyber s.r.o.
se sídlem: Dandova 2619/13, 193 00 Praha 9
IČO: 22094458
DIČ: CZ22094458
zastoupený: xxxxxxxxxx, jednatel
bankovní spojení: xxxxxxxxxx
zapsán v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 410842
(dále jen „zhotovitel“ nebo „dodavatel“)

Článek II. – Účel smlouvy

Účelem této smlouvy je zajištění služeb kybernetické bezpečnosti prostřednictvím nástroje Whalebone Immunity, který umožní detekci a blokaci hrozeb na úrovni DNS překladů a poskytne monitoring, reportování a správu alertů pro síťovou infrastrukturu objednatele.

Článek III. – Základní ustanovení

1. Tato smlouva je uzavřena dle § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník.
Práva a povinnosti stran touto smlouvou neupravená se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku.
2. Smlouva je uzavírána na základě výsledků veřejné zakázky malého rozsahu s názvem „Software pro ochranu počítačové sítě, č. ZMR-193“.

3. Smluvní strany se zavazují spolupracovat v souladu s podmínkami této veřejné zakázky
a zadávací dokumentací.

Článek IV. – Předmět smlouvy

Zhotovitel se zavazuje poskytovat pro objednatele službu DNS ochrany v tomto rozsahu:
· monitoring DNS provozu,
· filtrace hrozeb pomocí DNS překladu,
· vypracování měsíčního reportu o provozu a incidentech,
· pravidelná kontrola a úprava alertů.

Článek V. – Doba a místo plnění
1. Služba bude poskytována od 1. 5. 2025 na dobu neurčitou.
2. Místem plnění je sídlo objednatele.

Článek VI. – Cena a platební podmínky

1. Cena za poskytovanou službu činí 14 333 Kč (slovy: čtrnáct tisíc tři sta třicet tři korun českých) bez DPH měsíčně.

2. DPH bude účtováno dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění.
Cena je konečná, zahrnuje veškeré náklady zhotovitele.

3. Faktura bude vystavována měsíčně, vždy za uplynulý kalendářní měsíc. Splatnost faktury je 21 kalendářních dnů od jejího doručení objednateli. Faktura musí mít náležitosti daňového dokladu dle zákona o DPH.

4. Cena může být změněna pouze z důvodu změny zákona o DPH. V takovém případě bude cena včetně DPH částečně či úplně snížena, nebo zvýšena přesně podle účinnosti příslušné změny výše uvedeného zákona.

5. Cenu bude možno po dohodě s objednatelem zvýšit, pokud meziroční míra inflace (index spotřebitelských cen vydávaný ČSÚ) bude vyšší než 2,5 %, přičemž je možné provést zvýšení právě o výši indexu vydaného ČSÚ, nanejvýš však o 10 % dohodnuté ceny. Takovéto zvýšení je možné provést maximálně jedenkrát za půl roku, nejdříve však jeden rok od data uzavření této smlouvy.
Článek VII. – Práva a povinnosti smluvních stran

1. Zhotovitel se zavazuje:
a) Poskytovat službu v rozsahu a kvalitě stanovené touto smlouvou a zadávací dokumentací.
b) Zajistit soulad poskytované služby s platnou legislativou České republiky, zejména zákonem č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti, a dalšími předpisy týkajícími se IT bezpečnosti.
c) Plnit své povinnosti řádně, včas a s odbornou péčí.
d) Informovat objednatele o všech okolnostech, které mohou mít vliv na řádné plnění smlouvy.
e) Zajistit, že veškerý personál podílející se na plnění této smlouvy bude vázán povinností mlčenlivosti.
f) Poskytovat službu řádně a včas, v souladu s platnou legislativou
a podmínkami této smlouvy.

2. Objednatel se zavazuje:
a) Poskytovat součinnost nezbytnou pro řádné plnění smlouvy, zejména umožnit technickou implementaci služby v rámci své infrastruktury.
b) Hradit zhotoviteli odměnu dle této smlouvy ve sjednaných lhůtách.
c) Umožnit přístup zhotoviteli do administrativního rozhraní služby za účelem podpory, správy a konfigurace dle smluveného rozsahu.
3. Smluvní strany se dále zavazují:
a) Zachovávat mlčenlivost o důvěrných informacích získaných v rámci plnění této smlouvy.
b) Postupovat vůči sobě poctivě a v dobré víře.
c) Neprodleně informovat druhou smluvní stranu o změnách, které mohou ovlivnit plnění této smlouvy.

Článek VIII. – Zveřejnění smlouvy v registru smluv

Uveřejnění této smlouvy v Registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, zajistí objednatel bez zbytečného odkladu po oboustranném podpisu. Smlouva nabývá účinnosti nejdříve dnem jejího zveřejnění v Registru smluv.

Článek IX. – Důvěrnost a mlčenlivost
1. Smluvní strany se zavazují, že budou zachovávat mlčenlivost o všech důvěrných informacích, které si v souvislosti s touto smlouvou sdělí nebo které se dozví při jejím plnění.
2. Důvěrnými informacemi se rozumí veškeré neveřejné informace technického, obchodního, provozního nebo jiného charakteru, včetně informací označených jako důvěrné a dále i obchodní tajemství ve smyslu § 504 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku. Tyto informace nesmí být zpřístupněny třetím osobám bez písemného souhlasu druhé smluvní strany. Povinnost mlčenlivosti není časově omezena a trvá i po ukončení této smlouvy.
3. V případě porušení povinnosti mlčenlivosti má poškozená strana právo na náhradu škody
v plném rozsahu a může požadovat přijetí přiměřených opatření k nápravě a ochraně svých práv.

Článek X. – Ochrana osobních údajů (GDPR)

1. Zhotovitel se zavazuje dodržovat veškeré povinnosti vyplývající z Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a souvisejících právních předpisů.
2. V případě, že v rámci plnění této smlouvy dojde ke zpracování osobních údajů, zhotovitel
se zavazuje jednat v souladu s právními předpisy na ochranu osobních údajů, zejména zajistit technická a organizační opatření k ochraně těchto údajů.
3. Vztah mezi stranami se nepovažuje za vztah správce–zpracovatel, ledaže bude výslovně sjednáno samostatnou smlouvou o zpracování osobních údajů.
4. Každá smluvní strana odpovídá za zákonnost zpracování osobních údajů, které sama provádí, a nese odpovědnost za jakoukoli újmu způsobenou jejich porušením.
5. Nedílnou součástí této smlouvy je příloha č. 1 – Informace o ochraně osobních údajů

Článek XI. – Ukončení smlouvy

Objednatel může smlouvu kdykoliv vypovědět bez udání důvodu s tříměsíční výpovědní lhůtou bez sankcí za výpověď smlouvy.

Článek XII. – Smluvní pokuty
1. Prodlení se splněním závazku
V případě, že zhotovitel nesplní své povinnosti řádně a včas, zejména nedodrží termíny dle této smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z měsíční ceny služby bez DPH za každý i započatý den prodlení, nejvýše však do výše 10 % roční hodnoty smlouvy.
2. Porušení povinnosti mlčenlivosti
V případě porušení povinnosti mlčenlivosti dle této smlouvy je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 150 000 Kč za každý jednotlivý případ porušení.
3. Porušení povinnosti v oblasti ochrany osobních údajů
V případě porušení povinností v oblasti ochrany osobních údajů je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 50 000 Kč za každé jednotlivé porušení.
4. Výkon sankce a náhrada škody
Uplatněním smluvní pokuty není dotčeno právo objednatele na náhradu škody v plném rozsahu. Objednatel je oprávněn započíst smluvní pokutu vůči pohledávkám zhotovitele.
5. Splatnost smluvních pokut
Smluvní pokuty jsou splatné do 21 dnů od doručení písemné výzvy k jejich úhradě.

Článek XIII. – Závěrečná ustanovení

1. Smlouvu lze měnit pouze formou písemných a oboustranně odsouhlasených dodatků.

2. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá smluvní strana obdrží po jednom vyhotovení.

3. Právní vztahy touto smlouvou výslovně neupravené se řídí příslušnými ustanoveními zákona
č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění.

4. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem jejího zveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb.

5. Smluvní strany prohlašují, že tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly, rozumí jejímu obsahu a s jejím zněním souhlasí. Tato smlouva vyjadřuje jejich pravou a svobodnou vůli a je uzavřena dobrovolně, vážně, určitě a srozumitelně. Na důkaz toho smluvní strany připojují vlastnoruční podpisy svých oprávněných zástupců.




	V Praze dne (dle el. podpisu)
	V Praze dne (dle el. podpisu)

	Za zhotovitele
	Za objednatele

	………………………………..
	………………………………..

	xxxxxxxxxx
jednatel
	Ing. Luděk Churáček
ředitel ekonomického odboru



