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Vseobecné obchodni podminky
verze ze dne 06.03.2025

Zakladni ustanoveni a aplikace VOP
Tyto VSeobecné obchodni podminky [dale jen ,VOP*] upravuji smluvni vztahy mezi:

Novartis s.r.o.,

sidlem Na Pankraci 1724/129, 140 00 Praha 5 - Nusle,

IC: 645 75 977, DIC: CZ64575977,

spolecnosti s ru¢enim omezenym zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v
Praze pod sp. zn. C 41352,

uvedenad v pfislusné smlouvé jako dodavatel, prodavajici nebo obdobné [dale jen ,Prodavajici“],
pfipadné zastoupend Komisionarem, na strané jedné a s pravnickymi nebo fyzickymi osobami
uvedenymi v pfisludné smlouvé jako objednatel, kupujici nebo obdobné [dale jen ,Kupujici‘] na
strané druhé.

»Kupujicim* se pro Ucely téchto VOP rozumi poskytovatel zdravotnich sluzeb - (i) provozovatel
lékarny nebo (ii) provozovatel opravnény lécivé pfipravky pouzivat pfi poskytovani zdravotnich
sluzeb.

,Kupujicim s Ramcovou smlouvou“ se pro Ucely téchto VOP rozumi Kupujici, se kterym
Prodavajici nebo Komisiondf na strané prodavajiciho sjednal Ramcovou smlouvu.

. KomisionafFem" se pro Ucely téchto VOP rozumi osoba opravnéna k distribuci I&éCivych pfipravkd
podle platného prava Ceské republiky, se kterou Prodavajici uzaviel smlouvu, jejimz pfedmétem
je dodavani Zbozi jménem Komisionafe na Ucet Prodavajiciho a kterého vici Kupujicimu jako
Komisionare oznacuje.

.Smluvnimi stranami“ se pro Ucely téchto VOP rozumi spolec¢né Prodavajici na strané jedné a
Kupujici na strané druhé.

»Smlouvou® se pro Ucely téchto VOP rozumi smluvni vztah uzavfeny mezi Prodavajicim a
Kupujicim. Smlouva mUlze byt uzaviena na zdkladé Objednadvky Kupujiciho potvrzené
Prodavajicim za Ucelem pouziti Zbozi u pacientd Kupujiciho i vydejem Zbozi pacientGm
Kupujiciho nebo jako ramcova smlouva mezi Kupujicim a Prodavajicim.

+Ramcovou smlouvou” se pro Ucely téchto VOP rozumi pisemna Smlouva uzaviena mezi
Kupujicim a Prodavajicim, kterd je uzavfena na urcité Casové obdobi a na zakladé které
Prodavajici (Komisionar) dodava Zbozi Kupujicimu v dlouhodobé pravidelnych dodavkach podle
potfeby Kupujiciho a na zdkladé jeho Objednavek, které Prodavajici (Komisionaf) potvrdi.
Ramcovou smlouvou je i Smlouva VZ.

»Objednavkou* se pro Ucely té&chto VOP rozumi ndvrh Smlouvy ucinény ze strany Kupujiciho.

,Zbozim" se pro UGc&ely téchto VOP rozumi |é&ivé pfipravky, které jsou registrovany v Ceské
republice, a dale dopliky stravy, potraviny pro zvlastni lékarské ucely nebo zdravotnické
prostfedky, které Prodavajici dodava nebo se kterymi Prodavajici obchoduje na ceském trhu ke
dni podpisu Smlouvy nebo v budoucnu za jejiho trvani. ZboZzim mdaze byt i l1éCivy pfipravek
neregistrovany v Ceské republice, avdak pouze za splnéni zvlastnich podminek pravnich
predpisl, pficemz takovy pfipravek bude ve vedkeré dokumentaci jako neregistrovany zvlast
oznacen. Ustanoveni VOP se na Zbozi uplatni vrozsahu dle jeho druhu a specifickych
charakteristik v rozsahu, ktery neni v rozporu s platnymi pravnimi predpisy. Zbozim nejsou |éCivé
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pfipravky se zvlastnim zachazenim uréené kindikaci u pacientd se zvldstnim statusem.
Zvlastnost statusu je opravnén urcit vyluéné Prodavajici.

.Cenikem"” se pro Ucely téchto VOP rozumi cenik Prodavajiciho, ktery Prodavajici nebo
Komisionar Kupujicimu predlozi, nebo sdéleni Prodavajiciho ohledné vySe kupni ceny Zbozi nebo
jeho &asti. Prodavajici zasle Kupujicimu Cenik pfed uzavienim Smilouvy a v pfipadé Ramcové
smlouvy dale pfi jeho kazdé aktualizaci tak, aby nové znéni Ceniku bylo doru¢eno Kupujicimu
s Ramcovou smlouvou nejpozdéji posledni den kalendarniho mésice, ktery predchazi dni, ke
kterému bude aktualizovany Cenik Ucinny.

.,Doba uchovani Zaznamd“ znamena pro Ucely téchto VOP dobu, po kterou musi byt
uchovavany Zaznamy, tj. doba trvajici az do nejpozdéjsiho z nasledujicich dni: (i) den, kdy nejdfive
uplyne povinnost vedeni pfisludnych Zaznamd stanovend pravnimi predpisy &i ucetnimi
standardy; (ii) deset (10) let ode dne ukon&eni Smlouvy Ci jakékoliv dil¢i smlouvy uzaviené na jejim
zakladg; (iii) den odsouhlaseny Smluvnimi stranami jako datum vyporadani veskerych zalezitosti
vyplyvajicich ze Smlouvy nebo souvisejicich s ni nebo s pfislusnymi Zaznamy; nebo (iv) den, kdy
podle retencnich pravidel Prodavajiciho jiz uchovavani pfislusnych Zaznamud neni nutné (jak
mUze Prodavajici Kupujiciho podle potfeby informovat).

,Davérnymi informacemi* se pro Ucely téchto VOP rozumi jakékoliv informace poskytnuté
jednou Smluvni stranou druhé Smluvni strané nebo ziskané kteroukoliv Smluvni stranou o druhé
Smluvnistrang, jejim Zbozi, vyrobcich i vykonech, at jiz vyslovné oznacené jako dvérné ¢&i nikoli,
tykajici se obsahu &i Uc¢elu Smlouvy, jakoz i souvisejici dokumenty, listiny, dalsi nosic¢e informaci,
Ci pfistupova uzivatelska jména Ci hesla, at jiz v hmotné, elektronické ¢i jiné formé.

~Omezena strana“ znamena pro Ucely téchto VOP jakoukoli osobu (subjekt nebo jednotlivce),

kterd je uvedena na jakémkoli seznamu omezenych stran v USA, Spojeném kralovstvi, EU,

Svycarsku nebo ¢&lenském staté EU, a jakoukoli stranu, kterou vét&inové vlastni nebo ovlada

strana nebo strany podléhajici sankci. podle takovych seznamU. Tyto seznamy zahrnuji zejména,

nikoliv vSak vyluéné:

e Sanké&ni embarga Svycarské federaini rady (The Sanctions Embargoes of the Swiss Federal
Council, ,Seznamy SECQO");

e Seznam specialné& uréenych statnich prislusnikd a blokovanych osob (the List of Specially
Designated Nationals and Blocked Persons, ,Seznam SDN*), vedeny Ufadem pro kontrolu
zahrani¢nich aktiv Ministerstva financi USA (,OFAC");

e seznamy odeprfenych osob, neovérfenych a entit (the Denied Persons, Unverified, and Entity
Lists), vedené Ministerstvem obchodu USA;

e Seznam zakdzanych a seznamy sankci za nesifeni (the Debarred List and non-proliferation
sanctions lists) vedené Ministerstvem zahranici USA,

e Konsolidovany seznam jmenovanych stran EU (the EU Consolidated List of Designated
Parties) vedeny Evropskou unii;

e Konsolidovany seznam cild zmrazeni aktiv (the Consolidated List of Assets Freeze Targets)
vedeny ministerstvem HM (Spojené kralovstvi); a

e Konsolidovany seznam OSN (the UN Consolidated List), vedeny Vyborem Rady bezpe&nosti
OSN.

~Zaznamy"“ znamenaji pro Ucely téchto VOP veSkera data, informace, texty, nakresy, knihy,
zdznamy (v¢etné finanénich zaznamU a zaznamU o Skolenich), zpravy o vydajich, dokumenty &i
jiné materidly Kupujiciho zachycené v jakékoliv formé (véetné materiall vytvorenych pro nebo za
Kupujiciho jeho personalem), které se tykaji nebo souvisi se Smlouvou nebo plnénim povinnosti
na jejim zakladé. ,Zaznamy" naopak nezahrnuji data, informace, texty, nakresy, knihy, zdznamy,
zpravy, dokumenty ¢&i jiné materidly podléhajici zdkonem stanovené ¢i uznané povinnosti
mlcenlivosti ¢i zakonnému rezimu utajeni.
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nwPFilohou €. 1% se pro Ucely téchto VOP rozumi ustanoveni ohledné jisténi jakosti humannich
léCivych pripravkd. Priloha ¢. 1 je nedilnou soucasti VOP a v pfipadé rozporu s ustanovenim VOP
maji ustanoveni PFilohy &. 1 pfednost.

»PFilohou &. 2% se pro Ucely téchto VOP rozumi ustanoveni ohledné zpracovani osobnich Gdaju.
Priloha €. 2 je nedilnou soucasti VOP.

“PFilohou €. 3" se pro Ucely téchto VOP rozumi vzor Potvrzeni souladu za Reportovaci obdobi ve
smyslu €l. 10 téchto VOP. Pfiloha ¢&. 3 je nedilnou soucasti VOP.

n»PFilohami* se pro Ucely téchto VOP rozumi véechny pfilohy VOP dohromady.

VOP vcetné Priloh jsou nedilnou soucasti Smlouvy. Uzavieni Smlouvy je povazovano za pfijeti
VOP a P¥iloh.

Ustanoveni VOP se uziji na Smlouvu, pokud nejsou vyslovné pisemné mezi Smluvnimi stranami
ve Smlouvé nebo jiném pravnim jednani sjedndna odchylna ujednani, ktera maji pfed znénim
VOP ve smyslu ust. § 1751 odst. 1zak. €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist
[dale jen ,0Z"] pfednost.

Z&dné jiné vieobecné obchodni podminky Kupujiciho uvedené v Objednavce, Smlouvé, cenové
nabidce, navrhu, ve fakture nebo jiném obdobném dokumentu ¢&i jinak se nepouziji a tyto VOP
nijak neméni. Jakékoliv zmény VOP nebo odchylky od VOP mohou Smluvni strany sjednat pouze
vyslovnou pisemnou dohodou.

Prodavajici vyslovné vylucuje pouziti ustanoveni § 1751 odst. 2 OZ a v pfipadé, kdy by na Smlouvu
nebyly v dUsledku kolize s jinymi vdeobecnymi obchodnimi podminkami aplikovany VOP véetné
Pfiloh v plném rozsahu, nema Prodavajici zdjem na uzavreni takové smlouvy. Ustanoveni ¢l. 1.20
tim neni dot¢eno.

Smluvni strany souhlasi, Ze pokud dojde z jakéhokoliv dGvodu k neaplikovani VOP, je Prodavajici
bez dalsiho s poukazem na tuto skutec¢nost opravnén odepfit dodani Zbozi Kupujicimu, bez
ohledu na to, z jakého pravnihno ddvodu takova povinnost dodat ZboZi vznikla. Prodavajici neni a
nebude povinen nahradit jakoukoliv Skodu nebo jinou Ujmu, kterd by odepfenim dodani Zbozi
podle tohoto ustanoveni mohla Kupujicimu nebo jakékoliv tfeti osobé vzniknout.

Jakéakoliv prava a povinnosti Smluvni stran dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené
mezi Smluvni stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu
plnéni dle téchto VOP se neuplatni, ledaze je ve Smlouvé vyslovné sjedndno jinak.

Pokud byla mezi Smluvnimi stranami uzavfena vedle Smlouvy v obdobi od 1.1.2019 i Ramcova
smlouva, maji ustanoveni Ramcové smlouvy prednost pfed ustanovenim VOP v rozsahu, ve
kterém si tato ustanoveni odporuji. Pokud byla mezi Smluvnimi stranami uzavifena v obdobi od
1.1.2019 smlouva o jisténi kvality, maji ustanoveni smlouvy o jisténi kvality v pfipadé rozporu
s Pfilohami prfednost v rozsahu, ve kterém si tato ustanoveni odporuji. Ramcové smlouvy a
smlouvy o jisténi kvality uzaviené mezi Smluvnimi stranami pfed 1.1.2019 pozbyvaji pfijetim VOP
Kupujicim platnosti, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

Pokud bude mezi Smluvnimi stranami uzaviena Ramcova smlouva na zakladé postupu
vyplyvajiciho ze zdkona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek [dale jen ,Smlouva VZ"],
ktera bude v konkrétni otazce v rozporu s témito VOP nebo Pfilohami, ma takova Smlouva VZ v
konkrétni otadzce rozporu pfednost pred ustanovenim VOP nebo ustanovenim Pfiloh.

Tyto VOP vcetné Prfiloh se vztahuji na vSechny Smlouvy a smluvni vztahy s Kupujicim, ktery byl o
existenci VOP pred uzavienim Smlouvy informovan, véetné informovani formou elektronické
nebo telefonické komunikace.
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Smluvnich stran ve vztahu ke svému predmétu a nahrazuji veSkerou dfivéjsi komunikaci
Smiluvnich stran v této véci a také drive uzaviené smlouvy, jejiz Uc€innost ke dni Ucinnosti téchto
VOP zanika. Prava a povinnosti z uvedenych smluv pfed zdnikem jejich Ucinnosti viak dale
pretrvaji a budou podle nich vyporadana. Soucasné pozbyvaji platnosti veSkera predchozi
ujednani obou Smluvnich stran, tykajici se sortimentu Zbozi Prodavajiciho, jeho cen a podminek
dodavky. Ustanoveni ¢l. 1.25 a ¢l. 1.26 VOP neni timto ustanovenim dotéeno.

Uvodni ustanoveni

Kupujici se pfi plnéni Smlouvy zavazuje postupovat s odbornou péci, zachovavat svoji pravni i
faktickou zpuUsobilost plnit Smlouvu, zejména udrZovat platna opravnéni, kterd jsou k jejimu
plnéni potfebnd, a radné je prodluzovat, a dale udrzovat potfebnd zafizeni a vybaveni pro Fadné
plnéni Smlouvy. Kupujici je povinen pisemné neprodlené informovat Prodavajiciho v pfipadé, ze
opravnéni kvykonu cinnosti dle Smlouvy bude pozastaveno nebo zruSeno. Prodavajici je
opravnén v takovém pripadé pozastavit plnéni jakékoliv Smlouvy. Prodavajici je opravnén od
Smlouvy pisemné odstoupit, pokud bude pfislusné opravnéni Kupujiciho pozastaveno nebo
zruseno a nebude obnoveno do 14 dni od okamziku, kdy bylo zruseno nebo pozastaveno.
Odstoupeni od Smlouvy je U¢inné jeho dorucenim.

Kupujici je povinen zajistit, aby jeho postup byl vzdy v souladu s pravnimi pfedpisy a pravidly
Prodavajiciho, zejména v souladu s pfislusnymi kodexy, zdsadami a pokyny. Kupujici je povinen
se s témito kodexy, zasadami a pokyny sezndmit a na zadost Prodavajiciho je povinen poskytnout
jeho zastupclm v poZzadované formé informace tykajici se pracovniho prostiedi, ochrany zdravi
a bezpecnosti pfi praci, protikorupcénich opatfeni, opatifeni na zajisténi ochrany osobnich udajd a
ochranu hospodarské soutéze. Kupujici je povinen plnit své povinnosti na zakladé Smlouvy
vcetné téchto VOP v souladu s vysokymi moralnimi standardy a s odbornou péci.

Kupujici je povinen mit po celou dobu realizace plnéni pfedmeétu Smlouvy uzavienou pfislusnou
pojistnou smlouvu o pojisténi své odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou v souvislosti se Smlouvou
a jejim plnénim a na zadost Prodavajiciho predlozit pisemné potvrzeni o existenci takového
pojisténi.

Predmétem téchto VOP a Smlouvy neni poskytnuti licence na uzivani loga ¢i ochrannych
znamek registrovanych Prodavajicim &i koncernem Novartis, stejné jako jim neni postoupeni
nebo udéleni uzivacich prav k jakémukoliv pfedmeétu dusevniho vlastnictvi nebo nehmotné véci.
Kupujici neniopravnén jakkoli tato loga, ochranné znamky, pfedméty dusevniho vlastnictvi nebo
nehmotné véci uzivat ¢i do nich jakkoliv zasahovat bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Prodavajiciho.

Uzavieni Smlouvy

Prodavajici se Smlouvou zavazuje dodat Kupujicimu za kupni cenu Zbozi, k jehoz prodeji nebo
distribuci je Prodavajici opravnén. Kupujici se zavazuje zaplatit za dodané Zbozi kupni cenu, to
v8e za podminek uvedenych v téchto VOP a ve Smlouve.

Neni-li sjedndana Ramcova smlouva, vznikd Smlouva na zakladé Objednavky Kupujiciho za
Ucelem pouzZiti ZboZi u pacientd Kupujiciho &i vydeji Zbozi pacientdm Kupujiciho, kterou
Prodavajici nebo Komisionar na strané prodavajiciho podle téchto VOP potvrdi.

V pfipadé, Ze je sjedndna Ramcova smlouva, bude takova Ramcovd smlouva naplfovana
jednotlivymi dil¢éimi smlouvami, které maji povahu Smilouvy podle téchto VOP. V takovém
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pfipadé vznika Smlouva na zakladé Objednavky za podminek téchto VOP a Ramcové smlouvy,
kterou Prodavajici nebo Komisionar na strané prodavajiciho podle Radmcové smlouvy a téchto
VOP potvrdi.

Objednavka je dostatec¢né urcity projev vile Kupujiciho obsahujici navrh koupé Zbozi u¢inény e-
mailem na e-mailovou adresu objednavky.novartis@novartis.com. Objednavka je zavaznym
pravnim jednanim Kupujiciho. Kupujici odpovida za spravnost Udajd uvedenych v Objednévce.
Nebude-li Objednavka obsahovat vsechny uUdaje vyzadované témito VOP nebo Ramcovou
smlouvou, Prodavajici neni povinen na takovou Objednavku reagovat, avéak mUze ji i tak uznat
jako fadnou. Nasledna zména Objednavky je mozna pouze po vzajemné dohodé mezi
Prodavajicim a Kupujicim, popfipadé za podminek stanovenych zakonem nebo témito VOP.

Neni-li sjedndna Ramcova smlouva a Prodavajici Objednavku neodmita, zasle Prodavajici nebo
Komisionar na strané prodavajiciho Kupujicimu e-mailem Cenik a sdéli mu pfipadné Upravy
Objednavky, bez kterych nelze Objednavku Prodavajicim nebo Komisionafem na strané
prodavajiciho pfijmout, to vée do dvou pracovnich dnl po doru¢eni Objednéavky. Pokud Kupujici
do jednoho pracovniho dne ode dne doruceni Ceniku nebo Uprav Objednavky Objednavku
stejnym zpUsobem neodvold vici osobé, kterou mu byl zaslan Cenik a pfipadné zmény
Objednavky, plati, ze Kupujici se zménami Objednavky a kupni cenou dle Ceniku souhlasi.
Jestlize Kupujici vyjadfi nesouhlas se zmé&nami Objednavky v rozsahu tykajicim se dne dodani,
mnozstvi Zbozi k dodani, druhu ZbozZi k dodani nebo s kupni cenou dle Ceniku, Prodavajici je
opravnén Objednavku odmitnout. Objednavku, zménénou v rozsahu, ve kterém Kupujici vyjadfil
souhlas, Prodavajici nebo Komisionar na strané prodavajiciho Kupujicimu potvrdi e-mailem.

Smlouva je uzavfena potvrzenim Objednavky Prodavajicimm nebo Komisionarem na strané
prodavajiciho. Potvrzeni Objednédvky je projev vile Prodévajiciho byt Smlouvou véazén.
Prodavajici potvrdi Objedndavku Kupujicimu e-mailem podle své Uvahy, nejpozdéji do dvou
pracovnich dnU po jejim prijeti dle ¢l. 3.5, pokud ji neodmita. Na zdkladé potvrzené Objednavky
se Prodavajici zavazuje Kupujicimu dodat Zbozi, které je skladem, do 5 (péti) pracovnich] dnd od
uzavreni Smlouvy. V pfipadé, ze ZbozZi neni skladem, a Kupujici byl o této skute¢nosti informovan
a Prodavajici Objednavku neodmitl, dodd Prodavajici Zbozi Kupujicimu do 30 (tficeti) dnl ode
dne uzavieni Smlouvy.

Kupujici prohlasuje, Zze pfed uzavienim Smilouvy seznamil kvalifikovanou osobu s obsahem
Priloh.

Prodavajici je opravnén kdykoliv snizit mnozstvi Zbozi uvedené ve Smlouvé a dodat pouze takto
snizené mnozstvi Zbozi, Kupujici s takovou zménou souhlasi.

Smlouva muze byt uzaviena i tak, Zze se Prodéavajici zachovéa podle Objednéavky, zejména doda-li
Zbozi Kupujicimu ve Ih(té a za podminek stanovenych v Objednéavce a téchto VOP, pfipadné
Ramcové smlouvy. V pfipadé, Zze Smluvni strany jiz dfive uzavrely RAmcovou smlouvu nebo se tak
pisemné dohodnou, mdze byt Smlouva uzaviena také tak, ze Kupujici uréi v Objednéavce Ihatu,
ve které ocekava bud' potvrzeni, modifikaci nebo odmitnuti Objednavky a Prodavajici v uvedené
InGté Objednavku neodmitne ani nenavrhne jeji modifikaci. Tato IhGta nesmi byt kratsi nez 5
pracovnich dn0.

Prodavajici si vyhrazuje pravo neakceptovat Objednavku, a to podle svého vylué¢ného uvazeni, a
z jakéhokoliv divodu. Zpravidla se mUze jednat o pfipady, kdy se ZboZi jiz nevyrabi, nedodava
nebo je jiz vyprodano, Kupujici je v prodleni s platbou za ZboZi, popfipadé existuje jiny relevantni
dlvod, pfipadné dlvod uvedeny v obecné pouzitelnych pravnich pfedpisech. Kupujici bere na
veédomi, ze Prodavajici je opravnén stanovit ¢i zménit na zakladé své vyluéné Uvahy maximalni
limit dodavaného Zbozi jak v mnoZzstvi, tak dle hodnoty plnéni v K& (slovy: korunach ceskych)
vCetné dané z pfidané hodnoty v urcitém Case. Prodavajici neni povinen uspokojit Objednavky
Kupujiciho nad tento limit, a odmitnuti Objednavek nad tento limit nebude prestavovat poruseni

téchto VOP nebo poruseni zdkona, pokud byl uvedeny limit Kupujicimu Prodavajicim pfedem

5
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sdélen. Prodavajici bude bez zbytecného odkladu Kupujiciho o neakceptaci Objednavky
informovat nékterym z prostfedkd komunikace na ddalku. Za neakceptaci Objednavky se
povazuje i neodeslani potvrzeni Objednavky Kupujiciho dle ¢l. 3.6 VOP, pokud takovy postup neni
V rozporu s pravnimi predpisy. V pfipadé, ze za vySe uvedenych okolnosti Kupujici jiz zaplatil
kupni cenu nebo jeji ¢ast a Objednavka nebyla Prodavajicim akceptovana, bude Kupujicimu tato
¢éastka vracena, a to nejpozdéji do 15 (patnacti) pracovnich dnd ode dne, kdy Kupujici pisemné
vyzve kvréaceni takové Castky. Uvedena Ihlta se povazuje za dodrzenou, bude-li v této Ihaté
podan(a) prikaz k Uhradé nebo postovni poukazka. Zbozi, jehoz vyroba ¢i dodavky byly ukonceny,
dodava Prodavajici pouze do vyprodani zasob. Ustanoveni 13.1 VOP tim neni dotceno.

3.11. Pokud Prodavajici neni schopen Smlouvu plnit zcela nebo v plné vysi z ddvodu neleziciho na
strané Prodavajiciho a ktery nemohl Prodavajici pfi vynaloZzeni pfiméreného Usili ovlivnit,
napfiklad z dGvodu nedodrzeni zdvazku dodavatele Prodavajiciho dodat zbozZi fadné a vcas,
Zivelné pohromy nebo pfirodni katastrofy, nebo ze zdkonné dlvodu, je Prodavajici povinen
neprodlené tuto skuteénost ozndmit Kupujicimu, véetné ddvodu, ktery vede k neplnéni Smlouvy.
Neni-li mozné plnéni ze Smlouvy splnit ani c¢aste¢né, oznami Prodavajici Kupujicimu
predpokladany ndhradnitermin dodani. Pokud Prodavajici ma za to, Ze z vyse uvedenych dlvodd
nebude mozné plnit Smlouvu ani v budoucnu, je Prodavajici povinen o této skutecnosti
Kupujiciho informovat s uvedenim dlvodu a Prodavajici je opravnén od Smlouvy v dotéeném
rozsahu odstoupit. Nastanou-li okolnosti uvedené v tomto ustanoveni, nevztahuje se na tyto
situace zaddné sankce z divodu neplnéni zavazku Prodavajiciho Zbozi dodat fadné a vcas. Tato
situace dale nezaklddd narok Kupujictho na nadhradu 3Skody z dlvodu nedodani zbozi
Prodavajicim fadné a vcas.

3.12. Prodavajici je opravnén stanovit minimalni hodnotu Objednavky, pfipadné urdit nejmensi pocet
rdznych druh( Zbozi, které musi byt obsazeno v kazdé Objednavce, pripadné urcit, Ze Kupujici
nemuUze v asovém obdobi ucinit Objednavky v celkovém mnoZstvi Zbozi pfekracujici limit
stanoveny Prodavajicim.

3.13. Kazda Objednavka musi obsahovat nazev Zbozi, pocet kusd, SUKL kdd, ndzev Kupujiciho, dodaci
misto, kontaktni osobu véetné jejich kontaktl a je-li sjedndna Ramcovd smlouva, pak i
poZadovany termin dodani pfi zachovani dne zaslani Objednavky a ustanoveni téchto VOP.

3.14. Je-li sjednana Ramcovéa smlouva, bude Prodavajici dodavat Zbozi minimalné jeden den v tydnu
takto uréeny Prodavajicim a sdéleny Kupujicimu neprodlené po uzavieni Ramcové smlouvy.
Prodavajici je opravnén zménit dodaci den jednostrannym oznamenim doruc¢enym Kupujicimu,
a to ke dni doruceni takového oznameni, ledaze Prodavajici v oznameni urci pozdéjsi ucinnost
zmény.

3.15. Soucasti plnéni je i pfedani dokladd, které se ke Zbozi vztahuje. Za doklad nutny k pfevzeti a
uzivani Zbozi Smluvni strany povazuji ve smyslu § 2094 OZ:

3.15.1. danovy doklad - fakturu, kterd obsahuje kromé dalSich nalezitosti ¢iselné oznaceni,
datum vystaveni a datum zdanitelného plnéni, mnozstvi a jednotlivé druhy dodaného
Zbozi, Sarze a ceny a dale celkovou sumu za dodavku zbozi bez DPH, s DPH a nazev a
sidlo Prodavajiciho a Kupujiciho, jeho ICO i DIC. Faktura bude pfedana Kupujicimu pi
dodani Zbozi.;

3.15.2.dodaci list s vyznatenym poctem dodacich boxd a boxt s chlazenym Zbozim.

3.16. Na zadost Kupujiciho, ktera bude soucasti Objednavky, zajisti Prodavajici i dalsi doklady k
nakladani se Zbozim, které Kupujici specifikuje, jestlize to bude pro Prodavajiciho mozné s
vynaloZzenim nikoliv nepfiméreného usili.



3.17. Ustanoveni ¢l. 3se uziji na Zbozi pouze v rozsahu, ve kterém nejsou v rozporu s U€innymi pravnimi
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4.5.
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predpisy. V pfipadé rozporu uvedenych ustanoveni VOP nebo jejich &asti s ucinnymi pravnimi
prfedpisy se tato ustanoveni VOP nebo jejich ¢asti neuziji.

Kupni cena a platebni podminky

Narok na zaplaceni kupni ceny Zbozi Prodavajicimu vznika splnénim jeho zavazk{ ze Smlouvy.
Kupujici se zavazuje zaplatit Prodavajicimu cenu stanovenou v Ceniku, pokud nebude
dohodnuto jinak. Ceny v Ceniku jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty, neni-li stanoveno
jinak. Pokud z platnych pravnich predpist vyplyva povinnost Uc¢tovat ke ZboZi odpovidajici dan,
je Kupujici povinen uhradit vedle ceny uvedené v Ceniku rovnéz i dan ve vysi dle ucinnych
pravnich predpisu.

Prodavajici si vyhrazuje pravo zmény ceny Zbozi aktualizaci Ceniku v pfipadé, Zze je mezi
Smluvnimi stranami uzaviena Ramcova smlouva. Objednavky uc¢inéné pred Ucinnosti zmény
Ceniku se fidi znénim Ceniku platnym v okamziku ucinéni Objednavky. Aktualizovany Cenik je
Vv pfipadé Ramcové smlouvy Uc¢inny vzdy od prvniho dne kalendarniho mésice nasledujicim poté,
co byl Cenik Kupujicimu dorucen.

Cena Zbozi nezahrnuje naklady na dopravu ¢i baleni zbozi, neni-li stanoveno jinak.

Je-li sjedndna Ramcova smlouva, je Kupujici povinen zjistit si cenu Zbozi v Ceniku Prodavajiciho
pfedem a neni opravnén ZboZi vratit a odstoupit od Smlouvy z ddvodd uplatnéni ucinné kupni
ceny dle Ceniku ze strany Prodavajiciho, pokud nedojde k jiné dohodé obou Smluvnich stran.

VysSe obchodni pfirdazky Prodavajiciho u Zbozi cenové regulovaného pravnimi predpisy je uréena
jako v procentech vyjadieny podil z ceny plvodce ZboZi, pfipadné ze zakladu pro obchodni
prirdzku dle Ceniku Prodavajiciho.

V pfipadé, kdy neni sjednana Réamcova smlouva, je Prodavajici opravnén urcit spolecné se
sdélenim Upravy Objednéavky, ze pozaduje zalohovou Uhradu celé kupni ceny nebo jeji ¢asti,
kterou specifikuje, pfedem nebo spolu s dodanim Zbozi. Takové uréeni se povaZuje za Upravu
Objednavky. V pfipadé, Ze s tim nebude Kupujici souhlasit, neni Prodavajici povinen Zbozi dodat.

Smluvni strany se mohou sjednat do¢asnou slevu z ceny Zbozi stanovené v Ceniku. Konkrétni
podminky pfislusné slevy budou dohodnuty mezi Smluvnimi stranami ad hoc.

Kupujici neni opravnén jednostranné zapocist jakékoli svoje pohledavky za Prodavajicim oproti
pohledavkam Prodavajiciho za Kupujicim.

Dodani a prevzeti Zbozi

Prodavajici splni svdj zdvazek dodat Zbozi dle Smlouvy jeho dodanim Kupujicimu. Mistem plnéni
je sidlo Kupujiciho nebo néktera z jeho provozoven, neni-li vyslovné pisemné sjednano jiné misto
plnéni. Prodavajici je pro urcity druh Zbozi opravnén stanovit, ze neni-li dohodnuto jinak, je Zbozi
dodavano odbérem ze sidla nebo provozovny Prodavajiciho. V pfipadé, kdy je mistem plnéni
sklad Prodavajiciho, je Zbozi dodano okamzikem, kdy Prodavajici upozorni Kupujiciho na
moznost nakladat se Zbozim.

Prodavajici neni povinen dodat Zbozi Kupujicimu, dohodnul-li se s Kupujicim na platbé &asti
kupni ceny prfed dodanim Zbozi (napf. formou zalohové faktury) a Kupujici dohodnutou platbu
neproved|.
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Kupujici ma povinnost dodané Zbozi prevzit, neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak. Prodavajici je
opravnén dodat jednotlivé ¢asti Zbozi i pfed datem dodani dle Smlouvy do mista plnéni. V
okamziku dodani jednotlivych ¢asti Zbozi na misto plnéni je Kupujici povinen tyto ¢asti Zbozi
prevzit, pricemz soucasné na Kupujiciho prechazi nebezpeci skody na téchto ¢astech Zbozi.

Prodavajici je opravnén dodat Zbozi i po dobé dodani uvedené v prislusné Smlouveé. Prodavajici
neodpovida za zpozdéni nebo nemoznost spinéni dodavky v disledku vyssi moci nebo z dGvoddu
na strané jiného distributora, dodavatele &i vyrobce. Prodavajici informuje o této skutecnosti
neprodlené Kupujiciho. Prodavajici méa vtakovém pfipadé pravo prodlouzit dodaci IhGtu.
Kupujicimu timto nevznikd va¢i Prodavajicimu zadné pravo na nahradu Ujmy vzniklé
nesplnénim uzavfené Smlouvy, resp. Kupujici se prava na jeji ndhradu vzdava.

Doda-li Prodavajici Zbozi v mensim nez objednaném mnozstvi, nemuze Kupujici tuto ¢ast dil¢iho
plnéni z tohoto divodu odmitnout. Kupujici je v takovém pfipadé povinen Prodavajicimu uhradit
cenu pouze za skute¢né dodané Zbozi.

Pokud Kupujici v rozporu se Smlouvou a témito VOP odmitne prevzit objednané a Prodavajicim
dodané Zbozi, ulozi Prodavajici ZbozZi ve skladu Prodavajiciho na naklady Kupujiciho. Zavazek
Kupujiciho ZboZi odebrat v takovém pfipadé trva a Kupujici je povinen uhradit Prodavajicimu
veskeré nezbytné naklady na manipulaci a uskladnéni Zbozi v souvislosti s jeho ulozenim v pIné
wysi v€etné manipulaénich poplatkd bez ohledu na hodnotu plnéni dle Smlouvy a nahradit
Prodavajicimu pfipadnou skodu vzniklou neopravnénym odmitnutim prevzit Zbozi. Prodavajici
je opravnén v takovém pripadé od uzaviené Smlouvy odstoupit. Odstoupeni je dcinné jeho
dorucenim Kupujicimu. Odstoupenim od smlouvy Prodavajicimu vznika pravo na nahradu skody
zplsobené jednanim Kupujiciho.

Prodavajici neni povinen z zadného pravniho ddvodu odebrat fadné Prodavajicim nebo
Komisiondfem dodané Zbozi na zdkladé Objednavky zpét, pokud nepuljde o vyporadani
reklamace nebo stazeni ZboZzi z trhu dle téchto VOP nebo pfislusnych pravnich predpisu.

V pfipadé, Ze se dodavka sklada ze Zbozi rGznych 3arzi, je Prodavajici povinen uvadét na dodacich
listech pocty kust Zbozi s kazdou Sarzi samostatné.

Dodani Zbozi, které neni dodavano ve skladu Prodavajiciho, probiha prostfednictvim pfepravce
dle vybéru Prodavajiciho, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

Povinnosti Kupujiciho je pfi prevzeti zboZi podepsat dodaci list nebo predavaci protokol
prostfednictvim povéfeného zameéstnance nebo prostfednictvim jiné k tomuto povérené osoby,
a to s Citelnym uvedenim jména prebirajici osoby a funkce (vE&. tiskaciho pisma) a jejiho podpisu,
neni-li ve Smlouveé sjednano jinak.

Podpisem dodaciho listu nebo predavaciho protokolu Kupujicim nebo jim povéfenou osobou se
ma za to, ze Zbozi bylo Fadné dodano v souladu se Smlouvou, Ze na Zbozi v dobé prfedani nevazly
zjevné vady a bylo doddno v objednaném mnozstvi. Odmitnuti podepsani dodaciho
listu/pfedavaciho protokolu bez vazného davodu (jimz mUze byt pouze dodani jiného Zbozi v
rozporu se Smlouvou ¢i dodani Zbozi se zjevnymi vadami, nikoli napf. dodani Zbozi v mensim nez
objednaném mnozstvi), ¢i opomenuti této povinnosti Kupujicim ma dusledky, jako by byl dodaci
list Kupujicim podepsan. Zbozi se v takovém pripadé povazuje za radné prfedané v okamziku, kdy
bylo Kupujicimu umoznéno se Zbozim nakladat.

Pfi prevzeti zasilky provede Kupujici kontrolu zasilky a neporusenost oball Zbozi. V pfipadé
doruceni zjevné poskozené zasilky ma Kupujici pravo tuto zasilku nepfijmout, v tomto pfipadé
ihned sepise o této skutecnosti protokol s pfepravcem, resp. osobou pfedavajici Zbozi. V pfipadé
pozdéjsino zjisténi, nejpozdéji véak do 3 pracovnich dnd od doruceni zéasilky, oznami tuto
skuteCnost Kupujici Prodavajicimu bezodkladné. Neoznami-li Kupujici zjevné vady mnozstvi,
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jakosti nebo provedeni Zbozi ve IhGté dle tohoto ¢lanku, ma se za to, Ze Zbozi bylo dodano bez
zjevnych vad a v mnozstvi sjednaném ve Smlouvé.

V pripadé dodani objednaného Zbozi v mensim nez objednaném mnozstvi Kupujici pfijme takto
dodané Zbozi, podepise dodaci list a uvede na ném tuto skutecnost. Prodavajici nasledné dle
svych provoznich moznosti bez zbyte¢ného odkladu dodd Kupujicimu plvodné nedodané
mnozstvi Zbozi.

V pripadé dodani objednaného Zbozi ve vétSim nez objednaném mnozstvi nebo dodani Zbozi,
které si Kupujici neobjednal, neni Kupujici povinen neobjednané Zbozi prevzit a je povinen
Prodavajiciho o téchto skute¢nostech neprodlené informovat a dohodnout s nim zpusob vraceni
takto dodaného Zbozi.

Prebira-li za Kupujiciho Zbozi jinad osoba, nez osobné Kupujici nebo statutarni organ Kupujiciho
(v pfipadé, kdy je Kupujicim pravnicka osoba), déje-li se tak ve sjednaném terminu a misté dodani
Zbozi a dotéena osoba se osobé predavajici Zbozi prezentuje jako osoba opravnénd Zbozi za
Kupujiciho prevzit, je Prodavajici v dobré vife a ma se za to, Ze takova osoba je vzdy opravnéna
Zbozi za Kupujiciho pfevzit a jeji jednani Kupujiciho zavazuje.

Kupujici nabyva vlastnické pravo ke Zbozi jeho pfevzetim, neni-li stanoveno ve Smlouvé jinak.

Nebezpedi skody na Zbozi prechazi na Kupujiciho okamzikem prevzeti Zbozi, nebo jestlize tak
neucini v¢as, v dobé, kdy mu Prodavajici umozni nakladdat se ZboZim v souladu se Smlouvou a
Kupujici Zbozi nepfevezme. Pokud je ZboZi doru¢ovano prostfednictvim prepravce, nebezpedi
Skody na Zbozi na Kupujiciho pfechazi v dobé, kdy Prodavajici pfeda Zbozi prvnimu prepravci.

Skoda na Zbozi, vznikld po pfechodu nebezpeéi skody na ZboZi na Kupujiciho, nema vliv na
povinnost Kupujiciho zaplatit kupni cenu Zbozi, ledaze Prodavajici sSkodu zpUsobil porusenim své
povinnosti.

6. Fakturace a splatnost

6.1

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Pravo Prodéavajiciho na zaplaceni kupni ceny za jednotlivou dodavku ZboZi vznika dodanim Zbozi
a dorucenim prisludné faktury Kupujicimu. Lhita splatnosti ¢ini 30 (slovy: tficet) kalendarnich
dnd od dodani Zbozi Kupujicimu, neni-li na faktufe uvedena jind doba splatnosti nebo neni-li
mezi Smluvni stranami dohodnuto jinak. V pfipadé platby bankovnim prevodem se za den
zaplaceni povazuje den, kdy byla odpovidajici finanéni ¢astka v plné vysi pfipsana na bankovni
Ucet Prodavajiciho.

Vyhradil-li si Prodavajici zaplaceni ¢asti kupni ceny Ci celé kupni ceny formou zalohy, je zaloha
splatnd ve Ihaté uréené Prodéavajicim na zalohové fakture, kterd bézi od vystaveni zalohové
faktury Prodavajiciho.

Kupujici se zavazuje fadné a v€as uhradit za dodané Zbozi kupni cenu dle Ceniku dle ¢&l. 4.1
v souladu s obdrzenou fakturou, jinak je Prodavajici opravnén od pfislusné Smlouvy odstoupit.

Platebnim mistem je Ceska republika, neni-li mezi Smluvnimi stranami sjednano vyslovné
pisemneé jinak.

Faktura vystavenda Prodéavajicim se povazuje za doru¢enou uplynutim tfetiho dne ode dne jejiho
odeslani nebo predani Prodavajicim Kupujicimu. Faktury Prodavajiciho mohou byt dle uvazeni
Prodavajiciho vystavovany a dorucovany Kupujicimu jen v elektronické podobé.
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Prodavajici je opravnén Kupujicimu zaslat na zakladé smlouvy s pojistovnou nebo jiného
rozhodnuti ¢astku odpovidajici zpétnému snizeni ceny nebo jinou kompenzaci ceny. V této
souvislosti je Prodavajici opravnén vystavit opravny dafovy doklad a Kupujici se zavazuje takovy
danovy doklad pfijmout a potvrdit. Kupujici bere na védomi, ze kompenzace ceny je Davérnou
informaci ve smyslu VOP.

V pfipadé, ze Kupujici neuhradi splatnou kupni cenu ¢i jakoukoli jeji ¢ast nebo jakékoli platby v
souvislosti se Smlouvou fadné a v&as, neni Prodavajici povinen plnit své zavazky dle prislusné
Smlouvy a/nebo jakékoli jiné Smlouvy uzaviené s Kupujicim, pfipadné je Prodavajici opravnén
veskera plnéni pozastavit. V takovém pfipadé neni Prodavajici v prodleni s dodanim Zbozi Ci
jakymikoli zavazky vyplyvajicimi pro n&j z pfislusné Smlouvy a Kupujicimu nevznika zadné pravo
na nahradu Skody.

V pfipadé prodleni Kupujiciho s jakymkoliv penézitym plnénim dle Smlouvy ma Prodavajici vedle
ostatnich narokl také pravo poZadovat zaplaceni smluvniho Uroku z prodleni ve vysi 0,05 %
z neuhrazené ¢astky za kazdy den prodleni az do zaplaceni a dale zaplaceni smluvni pokuty ve
wysi 0,2 % z neuhrazené Castky za kazdy den prodleni deldiho nez 7 (slovy: sedm) dnd do zaplaceni.
Splatnost smluvni pokuty je 7 (slovy: sedm) dnl ode dne doruceni vyzvy k Uhradé. Uhrazenim
smluvni pokuty neni dotéeno pravo Prodavajiciho na nahradu Skody.

7. Nahrada skody

7.1

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

V pfipadé poruseni ustanoveni téchto VOP, Smlouvy nebo Uc¢innych pravnich predpisd ze strany
Kupujiciho je Kupujici povinen uhradit Prodavajicimu jako poskozené strané nahradu skody a
nemajetkové Ujmy, kterd mu porusenim téchto VOP, Smlouvy nebo ucinnych pravnich predpisu
vznikla, a vydat Prodavajicimu veskeré obohaceni, které ziskal pro sebe nebo pro jiného
Vv souvislosti s porusenim povinnosti plynoucich z téchto VOP, Smlouvy nebo uc¢innych pravnich
predpisd.

Kupujici uhradi Prodavajicimu skodu spocivajici v ndroku uplatnéném po Prodavajicim treti
osobou ztitulu poruseni téchto VOP, Smlouvy nebo uGc¢innych pravnich predpisl, hrubé
nedbalosti, zlé viry, nebo UmysIného protipravniho ¢i nemravného jednani Kupujiciho. V pfipadé,
Ze je po Prodavajicim uplatnén narok podle tohoto ustanoveni VOP, Prodavajici o této
skutecnosti informuje Kupujicino bez zbyte¢ného odkladu a poskytne mu veskeré dostupné
informace o uplatnéném naroku. Prodavajici umozZni Kupujicimu na jeho naklady prevzit
kontrolu nad fesenim takového naroku a pfipadného fizeni s nim spojeného. V pfipadé uzavreni
mimosoudniho narovnani nebo soudniho smiru ohledné takového naroku musi s uzavienim
vyslovit souhlas obé& Smluvni strany.

Prodavajici ma narok na nahradu skody a nemajetkové Ujmy i v pfipadé, kdy k poruseni téchto
VOP, Smlouvy nebo Ucinnych pravnich predpisti nedodlo na zdkladé zavinéného jednani
Kupujiciho. Vznikem povinnosti nahradit skodu a Ujmu vzniklou porusenim povinnosti ani jeji
nahradou nezanika povinnost Kupujiciho k plnéni dle Smlouvy nebo téchto VOP.

Ustanoveni § 2913 odst. 2 OZ se nevztahuje na povinnost kterékoliv Smluvni strany uhradit
jakoukoliv ¢astku podle téchto VOP nebo Smlouvy a na povinnost zachovavat divérnost
Davérnych informaci. Kterakoliv Smluvni strana se odpovédnosti podle uvedeného ustanoveni
zprosti v pouze pripadé, pokud existenci takové prekdzky druhé Smluvni strané oznami
neprodlené poté, co se tato prekazka objevila, a pokud usilovala o jeji bezodkladné odstranéni.

Zadna ze Smluvnich stran se nemUzZe na zakladé ustanoveni téchto VOP nebo Smlouvy zbavit
odpovédnosti za viastni nedbalosti zplsobenou $kodu na zdravi nebo smrt.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Odstoupeni od Smilouvy, ukonéeni Smlouvy a jeji zména

Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, muze kazda Smluvni strana Smlouvu vypovédét, a to i bez
uvedeni ddvodu pisemnym ozndmenim doruc¢enym druhé Smluvni strané. Vypovédni doba &ini
jeden meésic a zacind bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po takovém
doruceni oznameni a konc¢i poslednim dnem pfislusného kalendarniho meésice.

V pfipadé, ze pInéni Smlouvy brani nepredvidatelna a neprekonatelna prekazka vznikla nezavisle
na vuli takové Smluvni strany po dobu deldi nez 3 mésice, a tato Smluvni strana oznami ukonc&eni
Smlouvy druhé Smluvni strang, zanika Smlouva s Uc¢innosti k prvnimu dni kalendafniho mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo ozndmeni doruceno.

V pfipadé, ze budou Smluvni strany uvazovat o prodlouzeni Ramcové smlouvy dodatkem nebo
uvazovat o ¢astec¢né Upravé Ramcové smlouvy v rozsahu prav a povinnosti, provedou na zadost
kterékoli Smluvni strany revizi textu Ramcové smlouvy z hlediska vyvoje platné pravni Upravy a
jejiho vykladu, zejména z oblasti ochrany hospodarské soutéze, regulace reklamy, Uhrad |éCivych
pripravkl, zdkona o 1éCivech, hospodareni s [&€Civymi pripravky ve zdravotnickych zafizenich a OZ.
V pfipadé, ze dojde ke zméné pravni Upravy a jejiho vykladu, ktery ma vliv na znéni Rdmcové
smlouvy nebo na spolupraci Smluvnich stran v této oblasti, zavazuji se Smluvni strany Ramcovou
smlouvu upravit a prislusnd ustanoveni nahradit novymi nebo text R&mcové smlouvy doplnit o
nova ustanoveni, vse formou pisemného a c&islovaného dodatku k takové Ramcové smlouvé.
Kterakoliv Smluvni strana je opravnéna zaslat druhé Smiluvni strané pisemny rozbor Ramcové
smlouvy z hlediska vyvoje pravni Upravy a jejiho vykladu. Druha Smluvni strana je povinna na
takovy rozbor reagovat a poskytnout soucinnost Smluvni strané pfi Upravach textu Ramcové
smlouvy nejpozdéji do 15 dnl od jeho zaslani.

Jestlize Kupujici uc€ini dil¢i objednavku v dobé, kdy doslo k ukonu smérfujicimu k ukonceni
Smlouvy, Smlouva je stale Ucinna, a dil¢i objedndavka ma byt doddna v souladu s takovou
Smlouvou po jejim ukoncéeni, je Prodavajici opravnén takovou dil&i objedndavku odmitnout.
Prodavajici je opravnén vtakovém pfripadé dil¢i objednavky s dfivéjsim terminem dodani
uspokojit pouze do vyse predpokladdané spotrfeby Zbozi trhem do skon&eni takové Smlouvy.

Porusi-li nékterd ze Smluvnich stran svou povinnost podstatnym zplsobem, muize druhd
Smluvni strana bez zbyte¢ného odkladu od Smlouvy odstoupit. Podstatné je takové poruseni
povinnosti, 0 némz strana porusujici Smlouvu jiz pfi uzavieni Smlouvy védéla nebo musela védét,
Ze by druha strana Smlouvu neuzavrela, pokud by toto poruseni predvidala; v ostatnich
pfipadech se ma za to, ze poruseni podstatné neni.

Smluvni strana je opravnéna od Smlouvy odstoupit s okamzitou Udcinnosti pisemnym
prohlasenim doru¢enym druhé Smluvni strané v pripadé, ze:

8.6.1. druha Smluvnistrana pozbude pravni zplsobilosti;

8.6.2. prislusny insolvencni soud vyda rozhodnuti o Upadku této Smiluvni strany, nebo
insolvencni navrh pro nedostatek majetku Smluvni strany zamitne;

8.6.3. druha Smluvni strana ztrati opravnéni k ¢innosti, ktera je nutna pro plnéni této Smlouvy;

8.6.4. dojde k podstatnému porudeni Smlouvy druhou stranou; a/nebo poruseni povinnosti
ulozené v ustanoveni odstavce 2.4.,10.16.,10.17.,,10.18,,12.1,,13.2,,13.3,, 13.4., 13.5. Kupujicim,
nebo ke 2 porusenim Smlouvy nedosahujicim intenzity podstatného poruseni Smlouvy
Kupujicim béhem 12 mésicd.

Prodavajici je dale opravnén od Smlouvy odstoupit, pokud:
8.7.1. Kupujici nebude moci plnit Smlouvu pro existenci okolnosti vylucujicich odpovédnost ¢i

existenci jiného zasahu tzv. vyssi moci ve smyslu pfislusné pravni Upravy, pokud takova
situace bude trvat déle nez 1 mésic;
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8.8.

8.7.2. Kupujici nezaplati kupni cenu dodaného Zbozi dle Smlouvy ani v dalsich deseti dnech
nasledujicich po stanovené Ih(té splatnosti;

8.7.3. pokud uzavienim Smlouvy doslo ke spachani trestného ¢inu ¢i prestupku;

8.7.4. jsou ve Smlouvé uvedeny zjevné nespravnosti v oznaceni Zbozi, mnozstvi, ceny, doby
plnéni &i jinych vlastnosti Zbozi;

8.7.5. jakékoliv zmény pravni Upravy, v dlsledku ¢ehoz dojde ke zméné Zbozi, kupni ceny,
nakladl ¢i doby dodanr,

8.7.6. dojde-li ke zméné dostupnosti Zbozi u jeho dodavatele (Prodavajici v této souvislosti
neni povinen zacit spolupracovat s jinym dodavatelem);

8.7.7. bude rozhodnuto pfislusnym organem Kupujiciho o vstupu do likvidace nebo bude
likvidace pravomocné nafizena rozhodnutim soudu;

8.7.8. pokud Kupujici porusi podminky jakékoli licence nebo opravnéni pro USA, UK, EU nebo
Svycarska tykajici se ZboZi nebo pokud bude jakakoli takova licence nebo opravnéni
zruSena nebo zménéna zplsobem, ktery zakazuje nebo omezuje daldi dodavky Zbozi,

8.7.9. pokud se Kupujici nebo jakdkoliv osoba nebo subjekt, ktery vétSinové vlastni nebo
ovlddd Kupujiciho, stane Omezenou stranou nebo se jinak stane cilem jakychkoli
ekonomickych sankci USA, UK, EU nebo Svycarska nebo cilem omezeni kontroly vyvozu.

Odstoupenim od Smlouvy se zavazek zrusuje v rozsahu, ve kterém nebyl dosud splnén. V pfipadé
odstoupeni od Smlouvy si Smluvni strany vrati vzajemna plnéni, a to nejpozdéji do 14 (&trnacti)
dnd ode dne doruceni ozndmeni o odstoupeni od Smlouvy. Odstoupeni od Smlouvy se nedotyka
prava na zaplaceni smluvni pokuty, smluvniho Uroku z prodleni, prava na nahradu skody vzniklé
porusenim smluvni povinnosti ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat strany i
po odstoupeni od Smlouvy, zejména ujednani o zplsobu fedeni spord. Byl-li dluh zajistén,
nedotyka se odstoupeni od Smlouvy ani zajisténi.

9. Prava z vadného plnéni a zaruka

9.1l

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Jakost Zbozi, povinnosti Smluvnich stran tykajici se zachovavani kvality ZboZi a zpUsob zjisténi a
vyporadani vad Zbozi se Fidi pfedné Pfilohami téchto VOP. V pfipadé, Zze se Pfilohy na Zbozi
neuplatni, Fidi se tato prava a povinnosti Smluvnich stran ¢l. 9 téchto VOP.

Nestanovuji-li tyto VOP, Pfilohy nebo Smilouva jinak, pro uplatnéni vad zvadného plnéni se
pouziji pravni pfedpisy platné a U¢inné pro vztahy z vadného plnéni mezi podnikateli.

Zaruka za jakost se nevztahuje na vady Zbozi vzniklé v dUsledku vné&jsi udalosti po prechodu
nebezpedi $kody na ZboZi na Kupujicino a které nemaji pfic¢inu v povaze Zbozi. Zaruka mUze byt
poskytnuta i na jednotlivou soucast Zbozi.

Uvedeni zarucni doby nebo doby pouzitelnosti Zbozi na jeho obalu nebo v reklamé ma ucinky
poskytnuti zaruky za jakost a plati v uvedeném rozsahu pouze v pfipadé, ze ze strany Kupujiciho
nedoslo k neodbornému nebo nesetrnému zachazeni se Zbozim, nedodrzeni doporucenych
pracovnich postuptl, pouziti nebo skladovani ZbozZi v rozporu s jeho Gcelem nebo pfibalovym
letdkem, mechanickému poskozeni nebo opotiebeni zplsobenym Kupujicim.

Pravo Kupujicino z vadného plnéni zaklada vada, kterou ma Zbozi pfi pfechodu nebezpedi skody
na Kupujiciho, byt se projevi pozdéji.

Kupujici je povinen zjisténé vyrobni a materialové vady dodaného Zbozi oznamit Prodavajicimu
bezprostfedné po dodani nebo neprodlené poté, kdy Kupujici vady zjistit mél a mohl, jinak jeho
prava z vadného plnéni zanikaji. Oznameni musi obsahovat popis vady a jeji fotodokumentaci,
Vv pripadé plnéni obsahujiciho vice véci stejného druhu stizenych stejnou vadou, vzorek vadného
plnéni.

12



9.7. Uplatnéni vad Zbozi musi obsahovat identifikaci pfislusné Smlouvy nebo cislo faktury nebo
dodaciho listu, dale specifikaci vady a pozadavek na zpUsob vyfizeni odstranéni vad. Uplatnéni

vad musi

byt ozndmeno prostfednictvim e-mailu zaslaného na e-mailovou adresu

reklamace.novartis@novartis.com.

9.8. V pfipadé vraceni Zbozi je Kupujici povinen vratit Zbozi neposkozené se vsemi jeho soucastmi a
pfislusenstvim, pouze s prihlédnutim k béznému opotrebeni.

10. Prohlaseni Kupujiciho

10.1. Prodavajici zaved| rdmec pro fizeni rizik tfetich stran, jehoz cilem je prosazovat spolec¢enské a
environmentalni hodnoty UN Global Compact u urcitych tretich stran, se kterymi Prodavajici
obchoduje. V souvislosti s vyse uvedenym je Kupujici povinen:

10.1.1.1. dodrzovat Kodex tretich stran (a vSechny jeho publikované aktualizace), ktery je

mozné si prohlédnout a stdhnout z  https//www.novartis.com/our-
company/corporate-responsibility/reporting-disclosure/codes-policies-guidelines
(bezplatnou kopii je rovnéz mozné si vyzadat u Prodavajiciho);

10.1.1.2. Prodavajicimu, pridruzené spoleCnosti nebo pfislusnym zastupclm na jejich

Zadost poskytnout informace &i dokumenty ve smyslu ¢l.12.6 (Dokumentace)
Kodexu tfetich stran v pozadované forme, které jim umozni oveéfit soulad
s Kodexem tretich stran;

10.1.1.3. napravit zjisténé nesoulady s Kodexem tfetich stran (pokud je mozné takové

nesoulady napravit) a na zadost Prodavajiciho, pfidruzenych spolecnosti nebo
prislusnych zastupcud reportovat pribéh napravnych opatrent; a

10.1.1.4. zajistit, aby pfidruzené spole¢nosti Kupujiciho ¢&i jeho subdodavatelé nebo

zastupci Ci jejich pfidruzené spoleCnosti, které obchoduji se Zbozim, rovnéz
splfovaly vyse uvedené pozadavky Kodexu tfetich stran.

10.2. Kupujici bere na védomi a souhlasi s tim, ze Kodex tfetich stran je nedilnou soucasti téchto VOP
a Smlouvy a bere na v&domi, Ze nedodrzeni téchto standardd a/nebo brané&ni/odmitani prav
Prodavajiciho na audit, jak je uvedeno v Kodexu tfetich stran, pfedstavuje podstatné poruseni
Smlouvy a VOP a opravnuje Prodavajiciho k okamzitému ukonceni Smlouvy pisemnou vypovedi
bez jakékoliv kompenzace.

10.3. PFi vykonu svych prav a povinnosti dle téchto VOP a Smlouvy je Kupujici povinen:

a)

zdrzet se jakéhokoli jednani spocivajiciho v pfislibovani, nabizeni, placeni, zavdavani
ddvodu pro platbu, pfijimani plateb nebo nabadani k platbdm uplatkd nebo
podnikani jakychkoli krokU, které by mohly byt povazovany za Uplatek;

postupovat v souladu se viemi relevantnimi pravnimi predpisy, véetné téch, které se
tykaji protikorupcni problematiky;

dodrzovat vSechny standardy ve svém oboru;

dodrzovat vSechny zdsady a smérnice, na které se odkazuje nebo které jsou obsazeny
vtéchto VOP nebo Smlouvé a které mu Prodavajici poskytl, tykajici se aktivit
Kupujiciho dle Smlouvy, véetné nikoli vSak vyluéné Kodexu tfetich stran, a to
v aktuadlnim znéni. V pripadé, ze Prodavajici vyda dalsi smérnice nebo zdsady tykajici
se aktivit Kupujiciho dle Smlouvy, poskytne Prodavajici Kupujicimu kopii téchto
dokumentl a Kupujici bude pfisludné smérnice a zdsady nasledné fadné dodrzovat.
Kupujici timto potvrzuje, ze si precetl vyse uvedené zdsady a smérnice Prodavajiciho
a ze jim porozumeél;

zajistit, aby mél vhodnou (s ohledem na svou velikost, rozsah Cinnosti a povahu
obchodnich aktivit) a u¢innou organizaci pro etiku, rizika a dodrzovani predpist a
zavedené systémy/politiky uréené k podporfe etickych obchodnich postupU; a dale
zajistit plnéni povinnosti dle pismen (a) az (e) vySe také vsemi svymi zameéstnanci,
pracovniky, vedoucimi, Ufedniky, dodavateli a zastupci (dale jen ,Personal”).
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10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

Kupujici se zavazuje na zadost Prodavajiciho vyplnit a zaslat Dotaznik pro tfeti strany predlozeny
mu Prodavajicim (dale jen ,Dotaznik"). Kupujici zaru€uje a prohlasuje, ze informace poskytnuté
v Dotazniku (at jiZ byl vyplnén pfed nebo po uzavieni Smlouvy) jsou prfesné a Uplné (pficemz tyto
informace jsou povazovany za soucast Smlouvy). Kupujici bude pisemné informovat
Prodavajiciho o: (i) jakékoli podstatné zméneé informaci poskytnutych v Dotazniku, a (ii) o jakékoli
podstatné zmeéneé v majetkoveé strukture Kupujiciho, v obou pfipadech bez zbyte¢ného odkladu
jakmile takova zména nastane. Pro Ucely tohoto ¢lanku se za podstatnou zménu v majetkové
strukture Kupujiciho povazuje:

10.4.1.1. Zména ve vlastnikovi nebo ovladajici osobé: dojde-li ke zméné v ovladajici osobé
Kupujiciho nebo osoby ovladajici Kupujiciho; kdy ,ovladanim* se v tomto kontextu
rozumi prfimé Ci nepfimé vlastnictvi vice nez 50% podilu nebo 50 % hlasovacich
prav v prislusné obchodni spoleCnosti nebo schopnost fakticky ovliviovat
obchodni vedeni spole¢nosti (napf. jmenovanim vétsiny &lend statutarniho
organu nebo osob v obdobném postaveni ¢i jejich odvolani); nebo

10.4.1.2.Zména _ve slozeni vykonného organu Kupujiciho: dojde-li ke zméné ve slozeni
vykonného organu. Napfiklad ke zméné vykonného vedeni Kupujiciho (nap¥. CEO,
N-1 na CEO).

Kupujici se zavazuje vést (a zajistit, Ze jeho Persondl bude vést) Uplné a pfesné Zaznamy po celou
Dobu uchovani Zaznamu. AniZ jsou tim dotlena ustanoveni VOP a Smlouvy o micenlivosti,
Prodavajici se zavazuje uchovavat Zdznamy na vlastni naklady v zabezpecené formeé ve vhodnych
prostorach tak, aby tyto prostory a Zaznamy byly po Dobu uchovani ZaznamC jednoduse
zpfistupnitelné Prodavajicimu (nebo jim povéfenému auditorovi) za Ucelem provedeni auditu.

Prodavajici je po dobu trvani Smlouvy a jeden (1) rok po jejim ukonceni opravnén na vlastni
naklady kdykoli na zakladé oznameni ucinéného v dostatecném predstihu provést audit
dokumentace Kupujiciho za Uucelem ovéreni souladu s VOP a Smlouvou, véetné souladu s timto
¢l. 10. VOP, a rovnéz za Ucelem oveéreni vSech plateb ucinénych Kupujicim podle Smlouvy nebo
v souvislosti s ni. Prodavajici je opravnén za timto U¢elem ustanovit auditora, ktery bude vazan
mlcenlivosti ve vztahu k auditu ddavérnych dokumentl Kupujiciho. Na zakladé pisemného
oznameni (pro tyto Ucely postaci forma prostého e-mailu) Prodavajiciho o zaméru provést audit
je Kupujici povinen poskytnout (a zajistit, Zze jeho Personal poskytne) Prodavajicimu veskerou
soucinnost a pfistup k veskerym relevantnim dokumentlim a dokladdm, které mGze Prodavajici
rozumné pozadovat. Pravo auditu podle tohoto ¢lanku zahrnuje pravo pfistupu k (i) veSkerym
ZadznamUm; (i) compliance programdm a protikorupénim programdm Kupujiciho; (iii) veskerym
prostordm, sitim, systémudm zpracovani a ziskdvani dat pozivanym, vlastnénym ¢&i kontrolovanym
Kupujicim, které se vztahuji ke Smlouvé nebo sni souvisi; a (iv) jinym informacim, které
Prodavajici a/nebo ji jmenovany auditor dGvodné& povazuji za nezbytné pro fadné provedeni
auditu. Pravo auditu podle tohoto ¢lanku rovnéz zahrnuje opravnéni kfyzickym i online
rozhovordm s Personalem Kupujiciho, opravnéni pfistupu a revize internich smérnic Kupujiciho,
jeho zprav auditora, SOP, procest, smérnic a/nebo jinych internich dokumentu (v elektronické &i
tisténé podobé), a to véetné dokumentl uzavienych mezi Kupujicim a tfetimi stranami, pokud
se dotykaji pfedmétu auditu a korporatni struktury Kupujiciho, a dale ddkazCl a pisemnych
vysvétleni poskytnutych Kupujicim k potvrzeni jeho souladu se Smlouvou a VOP a ovéreni viech
plateb u¢inénych Kupujicim podle Smlouvy nebo v souvislosti s ni.

Neni-li ve Smlouveé stanoveno jinak, Kupujici neni pro U¢ely auditu povinen poskytovat informace
o profitech, marzich, rezijnich nakladech ¢i kapitdlovych nakladech (nejde-li o tzv. prichozi
naklady &i platby vypoctené na tzv. ,cost-plus” zakladeé).

Prokaze-li Kupuijici, ze Prodavajicimu nebo jim jmnenovanému auditorovi nelze umoznit pfistup
do urcité ¢asti prostor z ddvodu povinnosti Kupujicino zachovavat zavazky micenlivosti k jinym
smluvnim partnerdm Kupujiciho, mize Kupujici namisto umoznéni pfistupu zavést jiné feseni,
jimz Prodavajicimu, resp. jim jmenovanému auditorovi, zajisti zpfistupnéni veskerych zdrojd a
informaci pozadovanych za U&elem Ffadného provedeni auditu. Zadna smluvni povinnost
mlicenlivosti vS8ak nezbavuje Kupujiciho povinnosti poskytnout Prodavajicimu nebo jim
jmenovanému auditorovi Zdznamy.
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10.9. Budou-li auditem zjistény jakékoliv nesoulady, je Kupujici povinen bez zbyte¢ného odkladu
vytvofit plan (véetné Casového rozvrhu) vyporadani se s prislusnymi nesoulady (dale jen ,Plan
napravy") a predlozit jej Prodavajicimu k revizi. Kupujici zvazi zahrnuti pfipadnych doporuceni
Prodavajiciho do Planu napravy; Kupujici véak zlstava odpovédny za implementaci Planu
napravy a pfipadné zahrnuti doporuceni Prodavajiciho provede Kupujici na vlastni riziko. Kupujici
se nasledné bude fidit Planem napravy a podnikne i veSkeré dalsi nutné kroky za Ucelem napravy
zjisténych nedostatkd a fadného dodrzovani svych povinnosti, a to bez prava na jakoukoliv
dodatec¢nou kompenzaci ze strany Prodavajiciho.

10.10. Pokud Prodavajici zjisti jakékoliv nedostatky v compliance programech ¢i protikorupcnich
programech Kupujiciho, je opravnén zadat, aby Kupujici zavedl plan napravy zjisténych
nedostatky, pficemz ¢l. 10.9 se pouzije obdobné.

10.711. Kupujici bude na své naklady odpovédny za Skoleni svého Personalu (v€etné ev. schvalenych
subdodavateld), ktefi jsou zapojeni do c&innosti uvedenych ve Smlouvé, o protikorupéni
problematice (dale jen ,AB skoleni’). AB skoleni bude obsahovat minimalné ustanoveni
relevantnich protikorupcnich pravnich predpist a uskutecni se pred zahdjenim prodeje ZboZi
Kupujicimu. Kupujici zajisti, ze AB Skoleni absolvuje veskery novy Personal, ktery ma Kupujici
v Umyslu zapojit do nakupu Zbozi. Kupujici zajisti, ze AB skoleni provede Skolitel s odpovidajici
kvalifikaci a s vyuZitim materidld, které jsou v souladu s poZadavky tohoto ¢lanku. Prodavajici je
opravnén pozadovat (i) aby bylo AB Skoleni provedeno online prostfednictvim modulu
zpfistupnéného Prodavajicim, jeho pfidruzenou spolecnosti nebo smluvni stranou; nebo (ii) aby
Prodavajici sdm uskutec¢nil AB Skoleni ¢i jakoukoli jeho ¢ast, a to pfimo nebo prostfednictvim
svych pridruzenych spole¢nosti nebo smluvnich stran. Kupujici timto souhlasi s tim, ze obdrzi-li
takovy pozadavek, bude s Prodavajicim na vlastni ndklady spolupracovat tak, aby mu umoznil
uskutecnit pfislusné skoleni, a poskytne mu pro tento Ucel rozumny a nezbytny pfistup do
prostor Kupujiciho a k pfislusnému Personalu zapojenému do nakupu ZboZzi.

10.12.Na Zadost Prodavajiciho mu Kupujici poskytne bez zbyte¢ného prodleni kopie S$kolicich
materidld a zaznamud o dochézce na AB Skoleni (véetné jména a kvalifikace Skolitele).

10.13.Kupujici doda na zadost Prodavajiciho za kazdé Reportovaci obdobi fadné vyplnéné Potvrzeni
souladu, a to ve formé vzoru pfilozeného jako Priloha €. 3 téchto VOP nebo v jiné formé, kterd je
v podstatnych ohledech ekvivalentni a byla Kupujicimu oznadmena Prodavajicim (dale jen
.Potvrzeni souladu"). Kupujici se za timto Ucelem zavazuje poskytnout potfebnou souc¢innost
Prodavajicimu nebo jim povéfené osobé. Jedno Potvrzeni souladu muzZe byt poskytnuto
souhrnné pro vice existujicich smluv, které obsahuji povinnost podle tohoto ¢lanku.

10.14.  Neni-li Prodavajicim vyzadovan jiny postup, musi byt Potvrzeni souladu doruceno
Prodavajicimu vzdy do tfi mésicl od skonceni pfisludného Reportovacino obdobi, ke kterému se
Potvrzeni souladu vztahuje, a to zplUsobem poZzadovanym Prodavajicim; Prodavajici je opravnén
pozadovat, aby Kupujici dodal fadné vyplnéné Potvrzeni souladu elektronicky, a to i
prostfednictvim tfeti osoby urcené za timto Ucelem Prodavajicim. ,Reportovacim obdobim* se
pro Ucely tohoto ¢l. 10 mysli obdobi dvanacti po sobé& jdoucich kalendarnich mésicd; prvni
Reportovaci obdobi zacind bézet v den urCeny Prodavajicim v zadosti o dodani Potvrzeni
souladu; kazdé dalsi Reportovaci obdobi zacind bézet bezprostfedné po skonéeni predchoziho
Reportovaciho obdobi. Povinnost poskytnout Potvrzeni souladu se vztahuje na Kupujiciho (a
nikoliv na jeho subdodavatele, a to za predpokladu, Ze Potvrzeni souladu Poskytovatele se
vztahuje na Kupujiciho a veskery jeho Personal).

10.15.Kupujici se zavazuje dodrZovat véechna ustanoveni zavaznych pravnich predpisd pro dovoz,
distribuci, skladovani a pouzivani l&Civych pfipravkl.

10.16.  Kupujici prohlasuje, Ze si je védom postaveni Prodavajiciho jako farmaceutické spole¢nosti a
charakteru jeho produktd jako IéCivych pfipravkd a s timto védomim se zavazuje postupovat pfi
prodeji Zbozi, jakozZ i pfi podpore takového prodeje a pfipadné propagaci, vyluéné v souladu s
platnymi pravnimi predpisy vcetné, avSak nejenom, predpisy na ochranu zdravi, bezpecnosti
prace a zivotniho prostfedi, a dale v souladu s OZ, se zdkonem ¢&. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy
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a 0zméné a doplnéni zakona &. 468/1991 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, ve
znéni pozdéjsich predpisuy, a se zakonem ¢&. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve zné&ni pozdg&jsich
predpisy, jakoZ i s veskerymi etickymi kodexy vztahujicimi se na ¢innost Prodéavajiciho a jeho
Zbozi. Kupujici se zavazuje nahradit Prodavajicimu veskerou Skodu véetné nakladl na pravni
zastoupeni vzniklou v souvislosti s porusenim tohoto ustanoveni, pficemz dalsi prava

Prodavajiciho na zakladé téchto VOP, Smlouvy a zakona nejsou timto ustanovenim dotcena.

10.17 . Kupujici prohlasuje, ze dle jeho védomi nehrozi ani neexistuje zadny narok, zaloba, fizeni nebo
Setfeni organd statni spravy nebo organd Evropské unie, které by mély nepfiznivy dopad na jeho
schopnost plnit své povinnosti podle téchto VOP a Smlouvy, nebo které by zpUsobovaly
neplatnost nebo nevynutitelnost téchto VOP nebo Smlouvy. Kupujici dale prohlasuje, ze uzavreni
Smlouvy neni v rozporu s podminkami stanovenymi v jakékoli smlouvé uzaviené s treti stranou,
jeji plnéni z jeho strany nepovede k porudeni prav tretich osob, pravnich predpisd, etickych
standardud ani internich predpisu.

10.18.  Poruseni jakékoli povinnosti Kupujiciho dle tohoto ¢l. 10 se povazuje za podstatné poruseni
Smlouvy a VOP a dlvod pro odstoupeni od Smlouvy dle ¢l. 8 téchto VOP. Za podstatné poruseni
Smlouvy a VOP ze strany Kupujiciho se vtomto kontextu mimo jiné povazuje (i) vynechani
podstatnych informaci nebo poskytnuti nepravdivych informaci v Dotazniku; (ii) odmitnuti Ci
branéni auditu dokumentace Kupujiciho; (iii) nedodani fadné vyplnéného Potvrzeni souladu
Prodavajicimu ani do tficeti (30) dnd po uplynuti Ihdty k jeho dodani.

1. Sprava osobnich udaju

1.1. Zasady zpracovani osobnich Udajd Prodavajicino &ini Pfilohu ¢. 2 téchto VOP.

12. Zavazek mlcenlivosti a zvefejnéni v registru smluv

12.1. Smluvni strany se zavazuji, ze po dobu trvani Smlouvy a po jejim ukonceni budou bez omezeni
zachovavat micenlivost a nesdéli ani nezpfistupni Ddvérné informace Zadné tieti osobé. Smluvni
strany prohlasuji, Ze DAOvérné informace pouZiji pouze pro UcCely plnéni Smlouvy. DAvérné
informace se pro Ucely plnéni Smlouvy povazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu OZ. Smluvni
strana, kterd v souladu se Smlouvou obdrzi Ddvérnou informaci, je povazovana za ,Prijimajici
stranu”. Smluvni strana, které Ddvérnou informaci sdéli, je povazovdna za ,Sdélujici stranu”.
Smluvni strany zajisti, aby jeji zaméstnanci, zastupci a jiné osoby, kterym v prdbéhu plnéni
Smlouvy sdéli DGvérné informace, s Davérnymi informacemi nakladali v souladu stimto
¢lankem VOP.

12.2. Zavazek mlcenlivosti dle ¢l. 12.1 se nevztahuje na DGvérné informace, jestlize Pfijimajici strana
dolozi, ze:

12.2.1. ur¢itd DOvérna informace je nebo se stala vefejné zndmou jinak nez porusenim
Smlouvy;

12.2.2.Prijimajici strana méla DGvérnou informaci k dispozici jesté predtim, nez ji obdrzela od
Sdélujici strany, prficemz ji pfimo ani nepfimo neziskala od Sdélujici strany;

12.2.3.ur¢itou DGvérnou informaci sdélila Pfijimaci strané tfeti osoba, kterd k tomu byla
opravnéna;

12.2.4.sdéleni uréité DAvérné informace je vyzadovano na zékladé platného pravniho predpisu
nebo rozhodnuti ¢i vyzvy pfislusného orgdnu nebo Urfadu; nebo

12.2.5.autorem Duavérné informace je Pfijimajici strana, aniz by pfitom vyuZila informaci
sdélenych Sdélujici stranou podle Smlouvy ¢i odkazu na né.

12.3. Za poruseni ustanoveni 121 nebude pokladano pouziti DGvérnych informaci poskytnutych
Kupujicim Prodavajicimu, jestlize takové pouziti bude nutné za ucelem:
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12.3.1. ochrany prav k predmétdm dusevniho vlastnictvi nebo nehmotnym vécem,

12.3.2.regulatornich (zejména registracnich) podani a administrativnich dkonl ve vztahu ke
Zbozi,

12.3.3.vedeni soudniho sporu na ochranu prav Prodavajiciho,

12.3.4.splnéni vykonatelného soudniho nebo spravniho nafizeni takové informace poskytnout,

12.3.5.a v rozsahu jinak potfebném nebo vhodném pro vyvoj nebo obchodni uplatnéni Zbozi.

12.4. Jestlize bude kterdkoliv Smluvni strana povinna poskytnout podle platného préva Davérné

12.5.

12.6.

informace tfeti osobé, véetné organl vefejné moci, nebude se takové poskytnuti pokladat za
poruseni VOP a Smlouvy, jestlize druhd strana bude o takovém poskytnuti informovana
okamzité, jak je to mozné, jestlize poskytnuti je omezeno striktné na pozadované informace a
jestlize na zadost a naklady druhé strany strana povinna informace predlozit bude asistovat a
poskytne plnou soucinnost k omezeni nebo zabranéni poskytnuti DAvérnych informaci.

Po skon&eni Smlouvy si Smluvni strany neprodlené vrati veskeré poskytnuté DGvérné informace
a jejich nosicCe, at jsou jakékoliv a znic¢i vsechny dalsi kopie s vyjimkou takové, kterou podle
platného prava nebo VOP &i Smlouvy potfebuji pro Ucely archivace.

V souvislosti s aplikaci zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uGcinnosti nékterych
smluyv, uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich
predpisl (dale jen ,zédkon o registru smluv'), a za predpokladu, Ze podle zakona o registru smluv
bude povinné Smlouvu publikovat, se Smluvni strany dohodly nésledujicim zpUsobem:

12.6.1. Smluvni strany pokladaji za obchodni tajemstvi kazdé Smluvni strany nebo jen nékteré
z nich informace obsazené ve VOP a ve Smlouvé mezi znaky [OT] a [/OT] a vdechny Udaje
uvedené v Ceniku.

12.6.2.Smluvni strany souhlasi, Zze v souladu s ustanovenim § 5 odst. 2 zakona o registru smluv
zasle Kupujici spravci registru smluv elektronicky obraz Smlouvy a metadata
vyzadovana zdkonem o registru smluv v pfipadé, Ze ji bude tfeba v souladu se zakonem
publikovat, poté, co (i) v elektronickém obrazu Smlouvy znecitelni data uvedena v ¢l.
12.6.1 v souladu s ustanovenim §5 odst. 8 a prislusnd metadata pfipadné oznadi jako
metadata vyloucend z uverejnéni resp. je nezvefejni podle ustanoveni §5 odst. 5 a 6
zdkona o registru smluv; a (ii) Prodavajici bez zbyte¢ného odkladu pisemné predem
odsouhlasi text a format dat uréenych k publikaci registru smluv. Kupujici souc¢asné
uvede Vv metadatech zaznamu v registru smluv identifikaci datové schranky
Prodavajiciho.

12.6.3. Prodavajici se zavazuje dle 12.6.2 znecitelnit (i) DGvérné informace, (ii) obchodni
tajemstvi podle ustanoveni12.6.1 téchto VOP, v€etné mnozstvi baleni jednotlivého Zbozi,
pokud by ztakového mnoZzstvi bylo mozné dovodit informaci, kterd predstavuje
obchodni tajemstvi, (iii) osobni ddaje.

12.6.4. Kupujici splini povinnost uvedenou v ustanoveni 12.6.2 ve |hité 14 dni od uzavieni
Smlouvy a neprodlené preda druhé Smluvni strané potvrzeni spravce registru podle § 5
odst. 4 zdkona o registru smluv.

12.6.5.V pfipadé nesplnéni povinnosti podle ustanoveni 12.6.2 nebo 12.6.4 ve Ihdtach tam
stanovenych je Kupujici povinen sjednat bezodkladné napravu, nejpozdéjivéak do 3 dndl
od zaslani vyzvy Prodavajiciho. V opacném pfipadé bere Kupujici na veédomi, ze
Prodavajici nebo Komisionafr v takovém pfipadé mulzou predat elektronicky obraz
Smlouvy a metadata po znecitelnéni a oznaceni metadat jako vyloucenych z uverejnéni
do registru smluv.

12.6.6Jestlize  bude konkrétni Smlouva realizovdna prostfednictvim Komisionare
Prodavajiciho a jeho jménem, uvede Kupujici jako Smluvni stranu v registru smluv a
metadatech zaznamu Komisionare a v takovém prfipadé& nebude Prodavajici v zadznamu
v registru smluv vibec uveden.
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12.7.

12.8.

S vyjimkou pfipadld stanovenych platnymi a G¢innymi pravnimi pfedpisy nesmi Smluvni strana
bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany zvefejnit Smlouvu nebo jejich ¢ast
veetné VOP a skutecnosti, které se Smluvnistrana v souvislosti s plnénim dle Smlouvy dozvédéla.

V pfipadé poruseni své povinnosti dle ¢l. 121, ¢l. 12.6.2, ¢l. 12.6.4 a ¢l. 12.6.5 je Kupujici povinen
zaplatit Prodavajicimu za kazdé jednotlivé poruseni smluvni pokutu ve vysi 10.000,- KE (slovy:
deset tisic korun ceskych). Ustanovenim o smluvni pokuté ani jejim zaplacenim neni dotéeno
pravo Prodavajiciho domahat se nahrady vzniklé skody. Smluvni pokuta je splatna do 7 (sedmi)
dnud od doruceni vyzvy k jejimu zaplaceni.

13. Ostatni ustanoveni

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

Kupujici bere na védomi, ze Zbozi je baleno a uréeno pro trh v Ceské republice, obsahuje pfibalovy
letdk v Ceském jazyce a je primarné uréeno pro poskytovani zdravotni pé&e pacientdim v Ceské
republice. Z tohoto dlvodu ma Prodavajici pravo odmitnout Objednavky, které jsou excesivni a
pozaduji nadlimitni mnoZstvi Zbozi s ohledem na dosavadni objemy dodavek mezi Smluvnimi
stranami, a jejich dodani by tak vyrazné narusilo splnéni zakonné povinnosti Prodavajiciho
uspokojit potfeby pacientl v Ceské republice, bud tim, Ze by doslo k vy&erpani skladovych zasob
Prodavajiciho nebo k moznosti neuspokojeni daldich standardnich odbératelll Prodavajiciho.
Rozhodnuti o tom, ze Objednavka je excesivni a/nebo pozadujici nadlimitni mnozstvi Zbozi, je ve
vyhradni pravomoci Prodavajiciho.

Kupujici se dale zavazuje zdrzet se aktivnino nabizeni a propagovani Zbozi k prodeji mimo uzemi
Ceské republiky.

Kupujici se zavazuje vést a udrzovat Uplné, pravdivé, prlkazné a presné Ucetnictvi v souladu s
platnymi dcetnimistandardy, a jiné zdznamy a dokumenty tak, aby byl Kupujici's to dolozit soulad
svych postuptd s témito VOP a se Smlouvou. Kupujici bude tyto zd&znamy zachovavat nejméné po
dobu 3 let od skonceni kalendainiho ctvrtleti, ke kterému nalezi. V této IhGté, nebo v pfipadné
deldi InGté stanovené pro jejich uchovavani zdkonem nebo jinym pravnim predpisem, je Kupujici
povinen takové zdznamy na zadost zpfistupnit Prodavajicimu. Kupujici se dale zavazuje zavést a
udrzovat systém vnitfni kontroly, kterd bude ovérovat, ze Kupujici fadné plni tyto VOP a Smlouvu.

Prodavajici ma pravo, na své ndklady a po predchozim pisemném oznameni, provést v zdvaznych
odGvodnénych pfipadech kontrolu toho, zda Kupujici dodrZzuje ustanoveni téchto VOP a
Smilouvy. K tomu se Kupujici zavazuje poskytnout potfebnou soucinnost a umoznit pfistup k
relevantnim materidldm a dokumentdm, popf. ke ZboZi. Prodavajici méa pravo za uvedenym
Ucelem urcit tfeti osobu, kterd takovou kontrolu provede. Kupujici uréeni takové osoby strpi a
poskytne ji souc¢innost, jako by poskytl Prodavajicimu, za pfedpokladu, Ze takova osoba bude
Prodavajicim zavazana k povinnosti micenlivosti ve vztahu k Davérnym informacim obou
Smluvnich stran. Jestlize tato kontrola odhali poruseni téchto VOP nebo Smilouvy ze strany
Kupujiciho, je Prodavajici vedle nahrady pfipadné Skody opravnén zadat a Kupujici povinen
uhradit ndklady takové kontroly.

Kupujici neni opravnén sva prava a sveé povinnosti z téchto VOP a ze Smlouvy postoupit zadné
tfeti osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu Prodavajiciho. Kupujici je povinen vykonavat
prava z téchto VOP a ze Smlouvy a plnit povinnosti z téchto VOP a ze Smlouvy vyhradné osobnég,
ledaze s jinym postupem vyslovi Prodavajici pfedem souhlas. V takovém pfipadé plati, ze Kupujici
soucasne odpovida za splnéni téchto VOP a Smlouvy jako by ji pInil sam a soucasné je povinen
nahradit Prodavajicimu veskeré naklady, které Prodavajicimu vzniknou v souvislosti s tim, Zze za
Kupujiciho vykonava prava nebo plni povinnosti z téchto VOP nebo ze Smlouvy tfeti osoba.

Z&dné podklady pFedané ze strany Prodavajiciho Kupujicimu v souvislosti s realizaci Smlouvy
nesmi byt Kupujicim pfevedeny na tfeti osobu bez vyslovného predchoziho pisemného souhlasu
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13.7.

13.8.

13.9.

Prodavajiciho. Kupujici se zavazuje veSkeré podklady protokolarné vratit Prodavajicimu po
ukonceni realizace plnéni Smlouvy zpét. Pokud by z jakychkoliv dGvodd nebyl predmét Smlouvy
realizovan, zavazuje se Kupujici vratit tyto podklady neprodlené Prodavajicimu zpét po tomto
zjisténi.

Prodavajici ma pravo splnit zavazky z téchto VOP a ze Smlouvy i prostfednictvim tfeti osoby, ktera
je ve vztahu k Prodavajicimu v pozici Komisionare a je opravnéna prodavat zbozi Prodavajiciho
svym jménem a na Uucet Prodavajiciho. Prodavajici se zavazuje, ze sdéli Kupujicimu osobu
Komisionare a urci dodavky, které budou realizovany jeho prostfednictvim. Uréeni dodavky Ize
ucinit i vymezenim vsech dodavek v urcitém ¢asovém obdobi.

Smluvni strany se shoduji na tom, ze smluvni pokuty stanovené VOP jsou vzhledem k pfedmétu
Smlouvy a zhodnocenym rizikim pfimérené; jejich sjednanim neni dotéeno pravo na nahradu
Skody, jejiz vyse neni smluvni pokutou dotéena. Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje stranu
povinnou povinnosti splnit zavazek, na jehoz zajisténi byla tato smluvni pokuta sjednana.

Povinnost zaplatit podle VOP je splnéna v okamziku pfipsani pfislusné castky na ucet
opravnéného.

13.10. Jakékoliv oznameni podle téchto VOP a Smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a musi byt

1311

1312,

13.13.

doruceno druhé Smluvni strang, ledaze tyto VOP nebo Smlouva vyslovné dovoluji jinou formu.
Jestlize tyto VOP nebo Smlouva stanovi, ze jedna nebo obé Smluvni strany urc¢i v ramci své
struktury osoby povérené fesenim konkrétnich ustanoveni podle téchto VOP nebo Smlouvy, jsou
Smluvni strany povinny uréit takové osoby neprodlené a ve stejné Ihaté sdélit druhé Smluvni
strané jejich identitu a kontaktni udaje.

Neni-li stanoveno jinak, doruc¢ovani podle VOP a Smlouvy se provadi datovou zpravou doruc¢enou
do datové schranky, doporu¢enym dopisem zaslanym na adresu sidla adresata, zapsanou
V prislusném verejném rejstfiku, nebo na e-mailovou adresu oznacenou adresatem jako adresa,
na které je adresat k dispozici, pokud bude tato e-mailovd komunikace opatfena elektronickym
podpisem. Pro pfipad, Ze adresatovi nebylo mozné zasilku dorucit nebo adresat odmitl jeji
prevzeti, plati, ze takova zdsilka se povazuje za dorucenou dnem, kdy adresat odmitl zasilku
pfevzit nebo 3. dnem poté, kdy doslo k nedspésnému pokusu o doruceni.

Smluvni strany jsou povinny vzajemné se vhodnou formou informovat o vSech skute¢nostech
rozhodnych pro plnéni zavazkd dle téchto VOP a dle Smilouvy. Dojde-li u Kupujiciho ke zméné
identifikacnich udajl, které jsou pfedmétem zapisu v obchodnim nebo Zivnostenském rejstiiku,
Kupujici tuto zménu Prodavajicimu neprodlené oznami, stejné jako jakoukoli zménu ve slozeni
vlastnik® Kupujiciho, kterd bude vy33i nez 10 % zadkladniho kapitalu Kupujiciho. Takové oznameni
o0 musi byt provedeno pisemng, postupem podle 13.11 VOP.

Ma-li Prodavajici za Kupujicim vice splatnych pohledavek, budou penézni prostfedky, které
Prodavajici obdrzi od Kupujiciho, pouzity k Uhradé splatnych pohledavek Prodavajiciho za
Kupujicim v pofadi urceném Prodavajicim.

13.14.Kupujici se zavazuje dodrzovat a zajiStovat opatieni z hlediska bezpecnosti prace, hygieny a

pozarni ochrany a dale téz zajistit jejich dodrzovani svymi zameéstnanci, jinymi pracovniky a
subdodavateli. V tom smyslu se Kupujici zavazuje zejména dodrzovat platné bezpecnostni,
hygienické a pozarni predpisy na svém pracovisti nebo na pracovisti Prodavajiciho a zajistit
vlastni dozor nad bezpecnosti prace ve smyslu pfislusné pravni Upravy. Bude-li pro Ucely plnéni
Smlouvy vstupovat Kupujici do prostor Prodavajiciho, je povinen dodrzovat provozni pravidla
Prodavajiciho, pravidla vstupu a pohybu po takovych prostorach, pokyny Prodavajiciho a
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13.15.Smlouva je uzavirana jako smlouva dvou nezavislych subjekty, které nesou samostatné rizika ze

svych obchodnich operaci. Z&dné ustanoveni VOP neni sjednano ani chapano jako obchodni
nebo jiné zastoupeni. Pro odstranéni vsech pochybnosti Smluvni strany deklaruji, ze Kupujici je
povinen nést samostatné veskeré danové a podobné povinnosti tykajici se jeho Cinnosti dle
téchto VOP a Smlouvy, pokud s takovou ¢innosti takovou povinnost spojuje platné pravo.

13.16.Kupujici bere na védomi, ze nékteré Zbozi a technologie obdrzené od Prodavajiciho podléhaji

zdkonim a predpisim Svycarska, USA, UK a/nebo Evropské unie o kontrole vyvozu a
hospodarskych sankcich, které omezuji pfimé nebo nepfimé prevody tohoto Zbozi a technologii
do urcitych zemi, uréitym subjektdm nebo osobam. Kupujici bere na védomi a souhlasi s tim, Ze
nebude prodéavat, vyvazet, zpétné vyvazet nebo prevadét, ani jinak poskytovat ¢i predavat takové
Zbozi nebo technologie obdrzené od Prodavajiciho, a to pfimo ani nepfimo, v ramci uzemi EU,
zadné: (i) Omezené stranég; (ii) osobé nebo subjektu, o kterém Kupujici vi nebo by mél rozumné
kterd neni opravnéna prijimat takové Zbozi nebo technologie podle platnych pravnich predpist
USA, UK, EU nebo Svycarska.

14. Zavérecna ustanoveni

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

Tyto VOP a Smlouva se fidi platnym pravem Ceské republiky, pfi¢emz ustanoveni uréujici
rozhodné pravo se nepouziji, a jakykoliv spor z nich plynouci, ktery Smluvni strany nevyresi
vzdjemnou dohodou, bude s kone&nou platnosti rozhodnut pfislugnym soudem Ceské republiky.
Veskeré zalezitosti témito VOP nebo Smlouvou vyslovné neupravené se fidi OZ. Videnska umluva
OSN o mezindrodni koupi zbozi se pro Ucely této Smlouvy nepouzije.

Pokud bude nékteré z ustanoveni téchto VOP nebo Smlouvy nebo jejich &asti shledano z
jakéhokoli divodu a v jakémkoli ohledu neplatnym ¢&i nevymahatelnym, neovlivni tato
skute€nost v maximalnim rozsahu pfipustném pravnimi pfedpisy platnost nebo vymahatelnost
jiného ustanoveni VOP nebo Smlouvy. Prodavajici se v takovém pfipadé pokusi nahradit obsah
takového ustanoveni znénim, které neplatné ani nevymahatelné neni, a to pfi maximalnim
zachovani Ucelu sledovaného nahrazovanym ustanovenim.

Smluvni strany prohlasuji, Ze se mezi nimi neuplatni zadna dalsi prava a povinnosti nad ramec
Smlouvy a VOP plynouci ze sou¢asné nebo budouci obchodni praxe ¢i obecné nebo odvétvové
obchodni zvyklosti, které Smluvni strany mezi sebou zavedly. Ustanoveni § 558 odst. 2 OZ se
nepouzije.

Smluvni strany vyslovné vylucuji pouziti ustanoveni § 1757 odst. 2 a 3, § 1765, § 1798-1800 a § 1950
OZ. Déle se nepouZije ustanoveni § 1740 odst. 3 OZ.

Neuplatnéni prav Smluvni strany souvisejicich s porusenim nékterého ustanoveni VOP a
Smlouvy druhou smluvni stranou nebo jejich vzdani se nebude vykladano jako vzdani se prav
vyplyvajicich z jakéhokoli nasledujiciho poruseni stejnych nebo jinych ustanoveni; ani zadné
zpozdéni nebo opomenuti kterékoli ze Smluvnich stran pfi vykonu jakéhokoli prava podle VOP a
Smlouvy neplsobi jako vzdani se tohoto prava nebo vzdani se jakéhokoli poruseni nebo neplnéni
povinnosti druhou stranou. Ustanoveni ¢l. 311, ¢l. 5.4 a ¢l. 6.7 tim neni dotéeno.

Prodavajici je v pfipadé dlouhodobého plnéni Kupujicimu opravnén tyto VOP v pfiméreném
rozsahu zmeénit. Zmenu VOP je Prodavajici povinen Kupujicimu oznamit alespon e-mailem. Je-li
sjednana Radmcova smlouva, plati, ze odchylky od VOP v ni uréené budou aplikovany i na nové
znéni VOP. Nebude-li zplsob aplikace takové odchylky mozny nebo ziejmy, je Kupujici opravnén
pozadat Prodavajiciho o zménu Rdmcové smlouvy tak, aby se plvodné sjednand odchylka plné
aplikovala, pfipadné aby mohla byt sjedndana odchylka nov3, ktera viak musi reagovat na zménu
(napf. nové pozadavky na Kupujiciho) ve VOP. Nedosahnou-li Smluvni strany zmény Ramcové
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smlouvy do 60 (Sedesati) dni od zadosti Kupujiciho o zménu Ramcové smlouvy, je Kupujici je
opravnén vypoveédeét prislusnou Ramcovou smlouvu v 3 (tFfi) mésic¢ni vypovedni dobé.

14.7. Smluvni strany se dohodly, ze Smlouva nebo dodatky k ni mohou Smluvni strany podepisovat
elektronickym podpisem.

14.8. Kupujici pfijetim VOP potvrzuje, ze se s obsahem VOP v&etné pfiloh a se vSemi pfislusnymi
kodexy, zasadami a pokyny Prodavajiciho Fadné seznamil a prohlasuje, ze jim porozumél a ze

s nimi souhlasi.

V Praze dne 6.3.2025
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