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Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
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(dale jen ,,Zhotovitel“)

(Objednatel a Zhotovitel spole¢né dale také ,Smluvni strany®, jednotlivé téz

»~Smluvni strana“)

dnesniho dne uzavfely tuto Smlouvu o dilo v souladu s ustanovenimi § 2586 zdkona ¢. 89/2012

Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,Ob&ansky zakonik®).

(dale jen ,,Smlouva“)



1. PREAMBULE

1.1. Objednatel je ustfednim organem statni spravy, v jehoz gesci je mimo jiné podnikatelské

prostfedi. Vytvofeni Portalu podnikatele jako zastfeSujiciho portalového feSeni pro
komunikaci podnikatele s vefejnou spravou (dale jen ,Portal podnikatele®) je v souladu
s Informaéni koncepci Ceské republiky, dle niZ je poslanim eGovernmentu poskytovat
klientim verejné spravy jednoduché a efektivni sluzby, které jim usnadni jak dosazeni
jejich prav a naroku, tak splnéni jejich povinnosti a zavazk( ve vztahu k verejné spravé.
Koncepce stavi na Sesti hlavnich cilech, pfiemz jednim z nich je dosazeni uzivatelsky
privétivych a efektivnich digitalnich sluZzeb pro ob¢any a firmy. Portal podnikatele
naplfiuje zminénou koncepci a pfispiva ke zlepSeni podnikatelského prostfedi a snizeni
podnikatelské byrokracie.

1.2. Zhotovitel je statnim podnikem, ktery byl zaloZzen za ucCelem poskytovani sluzeb

informacnich a komunikacénich technologii, zajisténi provozu a dal$iho rozvoje kliovych
ICT systéml, realizace projektu v oblasti IT a eGovernmentu.

1.3. Vlada na zakladé navrhu Objednatele schvalila dne 21. srpna 2024 svym usnesenim C.

543 tzv. Podnikatelsky bali¢ek, ktery zahrnuje 22 opatfeni na omezeni administrativni
zatéze podnikatelu. Cilem je vSechna opatfeni realizovat do konce 1. poloviny roku 2025.
Podnikatelsky bali¢ek vznikl na zakladé podnétd odborné vefejnosti, podnikatelskych
svazl a asociaci. Soucasti téchto opatfeni je i vznik Portalu podnikatele, ktery vyuzije
zkuSenosti a know-how z fungovani Portalu ob¢ana, ktery je v gesci Digitalni a
informacni agentury, se sidlem Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3 (dale jen
SLAgentura®).

1.4. Portal ob¢ana, tj. informaéni systém, ktery plni ulohu brany k jednotlivym elektronickym

1.5.

sluzbam statu (dale jen ,Portal obéana“), provozuje Agentura. Portal podnikatele je
soucasti komponenty 1.1 Digitalni sluzby ob&andm a firmam Narodniho planu obnovy
(dale jen ,NPO). Projekt s nazvem Portal podnikatele nese dle NPO registracni &islo
projektu CZ.31.1.0/0.0/0.0/22_036/0010818. U&elem Portalu podnikatele je naplnit cil
,=UZivatelsky pfivétivé a efektivni on-line sluzby pro ob&any a firmy“. Portal podnikatele
je uréen podnikateli jako jednotna brana k pfistupu feSeni jeho potieb (Zivotnich situaci),
informacim o jeho povinnostech a zavazcich vi¢&i organim vefejné spravy a jako
autentizaCni prostfedek k vyuzivani sluzeb eGovernmentu.

Objednatel potvrzuje, ze Agentura poskytla Objednateli nevyhradni podlicenci k
autorskému dilu — Portalu ob&ana v rozsahu dle licen¢nich ujednani obsazenych v
memorandu uzavieném mezi Objednatelem a Agenturou (dale jen “Memorandum”).
Objednatel dale potvrzuje, Z e je dle Memoranda opravnéno poskytnout Zhotoviteli a
jeho Poddodavatelim opravnéni k uziti a pravam zdrojovych kédl k autorskému dilu —
Portal ob&ana, a to vyhradné za ucelem vzniku, provozu a rozvoje Portalu podnikatele.
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1.6. Tato Smlouva je uzavirana v ramci vertikalni spoluprace na zakladé § 11 zak.
€. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, a nejedna se tak v souladu s timto
zakonem o zadani vefejné zakazky.

1.7. Smluvni strany podpisem této Smlouvy deklaruji, ze maji v umyslu uzavfit smlouvu o
zajisténi provozu systému, ktera bude upravovat podminky podpory, provozu a
maintenance Systému (Portalu podnikatele), pficemz délka trvani uvedené smlouvy o
provozu systému bude odpovidat délce udrzitelnosti péti (5) let NPO.

1.8. Smluvni strany se podpisem této Smlouvy zavazuji vytvofit a oboustranné odsouhlasit
dokument fizeni projektu, a to nejpozdéji do 30 kalendafnich dni od nabyti u€innosti této
Smlouvy, ve kterém detailné upravi fizeni projektu, jehoZ soucasti bude také
mechanismus pro nacenéni a fakturaci licenci MS Azure, a odpovédnosti potiebné k
uspé&snému dokonéeni Dila (dale jen ,Dokument Rizeni projektu®).

2. UCEL SMLOUVY
2.1. Ugelem této Smlouvy je dodani FeSeni webového portalu prezentovaného jako ,Portal
podnikatele®“. Portal bude dostupny ze sité Internet, bude uréen obanim a podnikatelim
pro Ugely informativniho charakteru v ramci digitalizace Gfadd CR a obg&ané a
podnikatelé na ném budou vyuzivat sluzeb zaméfenych na podnikani (dale téz jako
»Systém®).

3. PREDMET SMLOUVY
3.1. Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje provést pro Objednatele dilo, kterym se rozumi
vytvofeni a dodani Systému, jehoZ podrobna specifikace je uvedena v Pfiloze €. 1 této
Smlouvy (dale jen ,Dilo®), za cenu a podminek dale v této Smlouvé stanovenych. Dilo
sestava ze tfi ¢asti:

3.1.1. rozdilova analyza uzivatelskych pozadavku (business requirements) na Dilo;
analyza bude zpracovana ke stavajicimu stavu Portalu ob¢ana na zakladé podrobné
specifikace uvedené v Pfiloze €. 1 této Smlouvy (dale také jako ,Analyza®);

3.1.2. funkéni verze Portalu podnikatele s omezenou funkénosti po 2. iteraci na

neprodukénim prostfedi pro ucCely prezentace a testovani; tato funk&ni verze bude

zhotovena na zakladé rozdilové analyzy dle odst. 3.1.1. této Smlouvy

(dale také jako ,Funkéni verze®);
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3.1.3. finaIni verze Portalu podnikatele (do produkéniho provozu) a ostatnich ¢asti
Dila; tato finalni verze bude zhotovena na zakladé rozdilové analyzy dle
odst. 3.1.1. této Smlouvy (dale také jako ,Finalni verze®).

3.2. Zhotovitel se touto Smlouvou dale zavazuje poskytnout Objednateli opravnéni uzivat Dilo
za podminek dale stanovenych v této Smlouvé.

3.3. Objednatel se touto Smlouvou zavazuje uhradit Zhotoviteli za provedeni Dila cenu dle této
Smlouvy.

4. DOBA A MiISTO PROVEDENI DILA

4.1. Mistem provedeni Dila je Ceska republika. Dilo bude provozovano v prostiedi MS Azure
s tim, Ze budou vyuzita datacentra v ramci EU.

4.2. Zhotovitel se zavazuje provést Dilo tak, aby doSlo k fadnému provedeni, predani a
dokonceni Dila, resp. jeho ¢asti, v terminech a dle podrobného harmonogramu dodavky
uvedeného v Priloze €. 2 této Smlouvy, pokud neni touto Smlouvou stanoveno jinak.

4.3. Dilo bude provadéno po Castech (jak jsou vymezeny v odst. 3.1. Smlouvy) a v
nasledujicich etapach takto:

4.3.1. dokonceni a predani c¢asti Dila dle odst. 3.1.1. dle této Smlouvy
(P1_Akceptace analyzy a UX) v terminu nejpozdéji do 17.4.2025;

4.3.2. dokonéeni a predani c¢asti Dila dle odst. 3.1.2 dle této Smlouvy (P2_
Prezentace funkCni verze v TEST) v terminu nejpozdéji do 30.6.2025;

4.3.3. dokon¢eni a predani Systému jako celku (véetné ¢asti Dila dle odst. 3.1.3.
této Smlouvy — P3_Portal podnikatele pfipraven) v terminu nejpozdéji do
30.9.2025.

4.4. Pro vylou€eni pochybnosti Smluvni strany stanovuiji, Ze Dilo bude jako celek provedeno
nejpozdéji do 30.9.2025.

5. SOUCINNOST
5.1. Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Zhotoviteli soucinnost potfebnou pro
provedeni Dila, a to minimalné v rozsahu stanoveném v této Smlouvé, pficemz

5.1.1. Objednatel bude poskytovat Zhotoviteli souc¢innost v dohodnutém terminu a
rozsahu;

5.1.2. v pfipadé, kdy pfes pisemnou vyzvu Zhotovitele Objednatel tuto sou€innost
Zhotoviteli neposkytne ani v dodate¢né lhuté tfech (3) pracovnich dni,
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nedohodnou — li se Smiuvni strany na jiné dodate¢né Ihaté, je Zhotovitel
opravnén tuto skute¢nost promitnout do Doby provedeni Dila dle odst. 4.3
této Smlouvy tak, Ze je opravnén ji posunout o dobu prodleni Objednatele s
poskytnutim Fadné soucinnosti oproti sjednanym terminiim pro soucinnost
Objednatele, aniz by byl v prodleni s plnénim svych zavazku dle této
Smlouvy;

5.1.3. v pfipadé, kdy Objednatel opakované neposkytne Zhotoviteli sou¢innost na
zakladé konkrétni pisemné vyzvy, je Zhotovitel opravnén si podle své volby
zajistit nahradni pInéni na ucet Objednatele nebo od Smlouvy odstoupit;

5.1.4. v pfipadé potfeby detailngjsi upravy soucinnosti, upravi Smiuvni strany
soucinnost v Dokumentu Rizeni projektu.

5.2. Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Objednateli nezbytnou souéinnost pro
ucely dokladovani vic¢i NPO ve vztahu k Portalu podnikatele. Pokud pravidla NPO
vyzaduji zvlastni nalezitosti takovych dokladd nebo pozadavky na né, je Objednatel
povinen tyto nalezitosti a poZzadavky Zhotoviteli pisemné oznamit pfed zahajenim pinéni
Zhotovitele.

6. ZMENY DILA V PRUBEHU PLNENI

6.1. Kterakoli ze Smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény Dila pfed jeho
dokonéenim.

6.1.1. Zhotovitel je opravnén navrhovat pouze zmény Dila, které spocivaji v
optimalizaci, uspofe €asu, vyuziti vhodnéjSich a modernégjSich technologii
nebo zmény vedouci k celkovému zlepSeni funk&nosti a vlastnosti Dila.

6.1.2. Objednatel je opravnén navrhovat jakékoli zmény Dila, pfi¢emz tyto zmény
museji projit mechanismem hodnoceni dle odst. 6.2 této Smlouvy.

6.2. Zhotovitel se na pisemnou vyzvu Objednatele zavazuje vyhodnotit disledky navrzenych
zmeén Dila, které budou zahrnovat hodnoceni dopadl téchto zmén na ceny &asti Dila a
na Celkovou cenu Dila a rozsah plnéni, dohodnuté terminy plnéni a rozsah potfebné
soucinnosti Objednatele (dale jen ,Hodnoceni dusledkii”). Pokud si dle Zhotovitele
vypracovani Hodnoceni dusledkd vyzada dodate¢né naklady nebo pokud by jeji
vypracovani mohlo mit negativni dopad na plnéni zavazku Zhotovitele podle této
Smlouvy, vypracuje Zhotovitel Hodnoceni dusledkl pouze na zakladé pisemné dohody
s Objednatelem o uhradé nakladl na vypracovani Hodnoceni dusledkd a o Upravé
dalSich smluvnich podminek, kterych se vypracovani Hodnoceni duasledkd muze
dotknout.
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6.3. Zmény Dila, spocivajici ve zméné P¥ilohy €. 1 Smlouvy, cené ¢asti Dila, Celkové cené
Dila dle ¢l. 8. této Smlouvy, doby provedeni Dila, platebnich podminek musi byt vzdy
dohodnuty formou pisemného dodatku k této Smlouvé, kterym dojde k Upravé smluvnich
podminek v souladu s Hodnocenim dlsledku. V pfipadé nepodstatnych zmén Dila bude
0 zméné rozhodnuto dohodou o Upravé Dila dle Dokumentu Rizeni projektu.

7. PREDANI, PREVZETi A AKCEPTACE DILA
7.1. Smluvni strany se dohodly, Ze pfedani a pfevzeti Dila probéhne po ¢astech nasledujicim
zpusobem:

7.1.1. pfedani a pfevzeti ¢asti Dila dle odst. 3.1.1. této Smlouvy se sklada
z nasledujicich Casti:
a) zhodnoceni Analyzy dle odst. 3.1.1. této Smlouvy; a
b) podpis akceptaéniho protokolu Analyzy
(dale jen ,Akceptace Analyzy“).

7.1.2. pfedani ¢asti Dila dle odst. 3.1.2. této Smlouvy prob&hne formou akceptacni
procedury, ktera se sklada z nasledujicich ¢asti:

a) provedeni akceptaéniho testu (viz odst. 7.5.3. tohoto élanku Smlouvy); a
b) podpis akceptacniho protokolu Funkéni verze
(dale jen ,Akceptace Funkéni verze®).

7.1.3. pfedani a prevzeti Systému (v€etné ¢asti Dila dle odst. 3.1.3 této Smlouvy)
probéhne formou akceptacni procedury, ktera se sklada z nasledujicich
casti:

a) provedeni akceptacnich testd; a
b) podpis prfedavaciho protokolu Systému (dal jen ,Akceptace

Systému®).

7.2. Smluvni strany se dohodly, Ze Dilo je jako celek provedeno, jsou-li dokonceny
Casti Dila dle odst. 3.1.1., 3.1.2. a 3.1.3., a pfedano, jsou-li podepsany akceptacni
protokol Analyzy, akceptaéni protokol Funkéni verze a pFedavaci protokol
Systému.

7.3. Bez ohledu na ustanoveni tohoto ¢lanku Smlouvy se ma za to, Ze Objednatel
fadné prevzal Dilo, resp. jeho ¢ast, pokud:

a) Objednatel jakoukoliv soucast Dila pfed akceptaci pouzil jinak nez pro ucely
akceptacnich testd, nebo takové pouziti umoznil tieti osobg;
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b)  Objednatel pfed pfedanim nebo akceptaci dle ¢l. 7. této Smlouvy jakymkoli
zpusobem zasahl do Dila nebo jeho €asti bez pfedchoziho souhlasu Zhotovitele s
takovym konkrétnim zasahem;

c) Objednatel uvede Dilo do produkéniho provozu bez dodrZeni postupu dle €l. 7. této
Smlouvy;

d) Objednatel neposkytne Zhotoviteli dohodnutou soucinnost nebo nepodepise
prislusny akceptacni protokol Funkéni verze a/nebo pfedavaci protokol Systému,
ackoliv byly splnény podminky tykajici se akceptace Dila nebo pfisludné ¢asti Dila
a dojde k uplynuti IhGty pro podpis pfislusného akceptaéni protokol Funkéni verze
a/nebo predavaci protokol Systému.

7.4. Akceptace Analyzy.

7.4.1. Poté co, Zhotovitel dokonc&i Analyzu, pfeda ji Objednateli k akceptacni
procedure k provedeni zhodnoceni Analyzy.

7.4.2. Zhodnoceni Analyzy provede Objednatel nejpozdéji do 7 pracovnich dni od
pfevzeti Analyzy ke zhodnoceni. Zhodnoceni Analyzy bude spocivat v
porovnavani naplnéni pozadavkl Objednatele na funkénost Systému dle
Prilohy €. 1 této Smlouvy a dle zapisl z jednani Smluvnich stran, které byly
zdroji informaci ke zhotoveni Analyzy.

7.4.3.V pripadé, ze Objednatel shleda Analyzu v souladu s Pfilohou ¢. 1 této
Smlouvy a vySe uvedenymi zapisy z jednani, podepiSi obé Smluvni strany
akceptacni protokol k Analyze. V pfipadé, Ze Objednatel neshleda Analyzu
v souladu s Pfilohou €. 1 této Smlouvy a vySe uvedenymi zapisy z jednani,
odstrani Zhotovitel vady Analyzy nejpozdéji do 7 pracovnich dni a pfeda
Analyzu Objednateli znovu ke zhodnoceni.

7.5. Akceptace Funkéni verze.

7.5.1. Zhotovitel se zavazuje provést prfed dokonéenim &asti Dila dle odst. 3.1.2.
této Smlouvy funkéni testy Funkéni verze v souladu s Pfilohou €. 1.

7.5.2. Po dokonceni ¢asti Dila dle odst. 3.1.2. této Smlouvy, Zhotovitel pisemné
vyzve Objednatele k zahajeni akceptacniho testu Funkéni verze s tim, Ze
soucasti takové vyzvy bude navrh testovaciho scénare. Lhlta pro zahajeni
akceptacniho testu Funkéni verze &ini 5 (pét) pracovnich dnd od predani
pisemné vyzvy Zhotovitele k zahajeni akceptacniho testu Objednateli, neni-
li mezi Smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak.

7.5.3. Akceptacni test provede Objednatel. Zhotovitel je povinen na pisemnou
vyzvu Objednatele se jejich provedeni zucastnit. Vyzva Objednatele musi
byt doru€ena Zhotoviteli nejpozdéji do 3 (tfi) pracovnich dnu pfed zahajenim

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p.,

Kodariska 1441/46, 101 00 Praha 10 Financovéno ~p—
Zapsana v Obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka A 77322 Evropskou unii >- g:f:ov
info@nakit.cz, +420 234 066 500, www.nhakit.cz 7 NextGenerationEU \ Y



akceptacniho testu. O provedeném akceptacnim testu sepiSi Smluvni strany
zapis. Pro vylou€eni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, ze za
akceptacni test se povazuje provedeni testu podle testovacich scénari na
technologiich Zhotovitele na misté, které ur€i Objednatel, a to v souladu s
harmonogramem v Pfiloze €. 2 Smlouvy.

7.5.4. Jestlize bude béhem akceptacniho testu Funkéni verze zjisténo, Ze pocet
vad, dle klasifikace vad v Pfiloze &. 3 této Smlouvy, nepfevySuje hodnoty
uvedené v akceptacnich kritériich v Pfiloze €. 3 této Smlouvy pro ¢ast Dila
dle odst. 3.1.2. této Smlouvy, je Zhotovitel opravnén pisemné vyzvat
Objednatele k podpisu akceptacniho protokolu Funkéni verze.

7.5.5. Objednatel je povinen k soucinnosti k provedeni pfislusného akceptacniho
testu Funkéni verze a je povinen podepsat pfislusny akceptacni protokol ve
Ihaté 3 pracovnich dnu, pokud byly splnény podminky pro podpis
pfislusného akceptacniho protokolu.

7.5.6. Pokud Objednatel nezahaji akceptaéni test Funkéni verze v terminu uréeném
dle odst. 7.5.2. této Smlouvy, a neuc€ini tak ani v dodate¢né Ih(té 3 (tFi)
pracovnich dni od opétovného pisemného vyzvani Zhotovitelem, povazuje se
akceptacni test Funkéni verze za ukonceny bez vad.

7.5.7. V ptipadé, Ze ze zapisu o provedeném akceptacnim testu vyplyne, Ze
Funké&ni verze nespliuje akceptacéni kritéria dle Prilohy €. 3 této Smlouvy, se
Zhotovitel zavazuje odstranit vSechny vady ¢asti Dila dle €¢l. 3.1.2. této
Smlouvy a po jejich odstranéni pisemné vyzvat Objednatele k zahajeni
procesu ovérovani odstranéni zjisténych Vad zplsobem dle odst. 7.5.2. této
Smilouvy. Lhlta k odstranéni zjisténych vad dle tohoto odstavce ¢ini v
pfipadé vad kategorie A-3 pracovni dny, v pfipadé vad kategorie B—10
pracovnich dni a v pfipadé vad kategorie C—60 dnu, pokud nebude mezi
Smluvnimi stranami dohodnuta jina Ihlta. Tento postup se bude opakovat,
dokud Zhotovitel nesplni akceptaéni kritéria uvedena v Priloze €. 3 této
Smlouvy.

7.6. Akceptace Systému.
7.6.1. Zhotovitel se zavazuje provést pred dokonéenim ¢asti Dila dle odst. 3.1.3.

této Smlouvy uzivatelské testy Systému v takovém rozsahu, Cetnosti a
kvalité, aby mohla byt ¢ast Dila dle odst. 3.1.3. této Smlouvy prohlaSena
Zhotovitelem za dokoncenou.

7.6.2. Po dokonceni ¢asti Dila dle odst. 3.1.3. této Smlouvy, Zhotovitel pisemné
vyzve Objednatele k zahajeni akceptacnich testi Systému s tim, Ze soucasti
takové vyzvy bude navrh testovaciho scénafe pro Systém. Lhuata pro
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zahajeni akceptacniho testu Systému c&ini 5 (pét) pracovnich dni od
doru€eni pisemné vyzvy Zhotovitele k zahajeni akceptaCnich testu
Objednateli, neni-li mezi Smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak.

7.6.3. Akceptacni test Systému provede Objednatel. Zhotovitel je povinen na
pisemnou vyzvu Objednatele se jejich provedeni zucastnit. Vyzva musi byt
doru€ena Zhotoviteli nejpozdéji do 3 (ifi) pracovnich dnu pfed zahajenim
akceptacniho testu Systému. O provedeném akceptacnim testu sepisi
Smluvni strany zapis. Soucasti akceptacniho testu Systému je kontrola a
posouzeni uplnosti dokumentace Objednatelem.

7.6.4. Pokud Objednatel nezahdji akceptacni test Systému v terminu uréeném dle
odst. 7.6.2. této Smlouvy, a neuc€ini tak ani v dodate¢né lhaté 3 (tFi)
pracovnich dni od opétovného pisemného vyzvani Zhotovitelem, povazuje
se akceptacni test Systému za ukonceny bez vad.

7.6.5.V ramci akceptacnich testl se Systém provozuje béznym zplsobem a s
daty.

7.6.6. Mezi vady dle klasifikace vad v Ptiloze ¢. 3 této Smlouvy nespadaji vady
Systému, které nebyly zpusobeny Zhotovitelem, ale napfiklad infrastrukturou
tfeti strany.

7.6.7. Jestlize bude béhem akceptacniho testu Systému zjiSténo, Zze pocet vad, dle
klasifikace vad v Pfiloze &. 3 této Smlouvy, nepfevysuje hodnoty uvedené v
akceptacnich kritériich v PFiloze €. 3 této Smlouvy pro Systém, je Zhotovitel
opravnén pisemné vyzvat Objednatele k podpisu pfedavaciho protokolu
Systému.

7.6.8. Objednatel je povinen k soucinnosti k provedeni prisluSného akceptacniho
testu Systému a je povinen podepsat prislusny akceptacni protokol ve Ihuté
3 (tfi) pracovnich dnu, pokud byly spinény podminky pro podpis pfislusného
akceptacniho protokolu.

7.6.9. V ptipadé, Ze ze zapisu o provedeném akceptacnim testu vyplyne, Ze
Systém nesplfiuje akceptacni kritéria dle Pfilohy &. 3 této Smlouvy, se
Zhotovitel zavazuje odstranit vSechny vady Systému a po jejich odstranéni
pisemné vyzvat Objednatele k zahajeni procesu ovéfovani a odstranéni
zZjiSténych Vad dle ¢l. 7.6.2. této Smlouvy. Lhuta k odstranéni zjisténych vad
dle tohoto odstavce Cini v pfipadé vad kategorie A—3 pracovni dny, v pfipadé
vad kategorie B—10 pracovnich dni a v pfipadé vad kategorie C—60 dnu,
pokud nebude mezi Smluvnimi stranami dohodnuta jina lhata. Tento postup
se bude opakovat, dokud Zhotovitel nesplni akceptaéni kritéria uvedena v
Pfiloze €. 3 této Smlouvy.
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7.6.10. Predavaci protokol Systému bude obsahovat soupis zbyvajicich vad s
Ihdtou pro jejich odstranéni s tim, Ze nebude-li tato Ihdta pisemné dohodnuta,
ma se za to, Ze Cini 7 (sedm) pracovnich dnt ode dne podpisu pfedavaciho
protokolu Systému.

8. CENA DIiLA A PLATEBNi PODMINKY
8.1. Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli za fadné provedené Dilo, cenu v celkové vysi
25 000 000 K¢ (slovy: dvacet pét miliond korun ¢eskych) bez DPH, tj. 30 250 000 K¢&
vCetné DPH (dale jen ,Celkova cena Dila“ nebo ,Celkova Cena“). Cena Dila bude
hrazena po ¢astech nasledovné:

8.1.1. za pInéni dle €l. 3.1.1. této Smlouvy ve vysi 8 750 000 K¢ (slovy: osm milion
sedm set padesat tisic korun ¢eskych) bez DPH, tj. 10 587 500 K& v&etné
DPH,

8.1.2. za pInéni dle ¢l. 3.1.2. této Smlouvy vysi 12 500 000 K¢ (slovy: dvanact
milionu pét set tisic korun €eskych) bez DPH, tj. 15 125 000 K¢& véetné DPH,

8.1.3. za pInéni dle ¢l. 3.1.3. této Smlouvy ve vysi 3 750 000 K¢ (slovy: tfi miliony
sedm set padesat tisic korun Ceskych) bez DPH, tj. 4 537 500 K¢& v&etné
DPH.

8.2. Cena je mezi Smluvnimi stranami vyslovné sjednana jako nejvy$Si mozna a
neprekrocitelna, pokud nedojde k dohodé Smluvnich stran o zménach Dila dle €&l. 6. a
15. této Smlouvy.

8.3. Celkova cena zahrnuje odménu za veskeré dodavky, ¢innosti provadéné na zakladeé této
Smlouvy, vesSkeré naklady Zhotovitele spojené s plnénim této Smlouvy, odménu za
udéleni opravnéni k uziti Dila dle odst. 9.3. této Smlouvy, jakoz i vydaje a naklady, které
Zhotoviteli vzniknou ¢i mohou vzniknout, v€etné vydaju a nakladi na vyuziti

Poddodavatele. Naklady na udéleni opravnéni k uziti a Upravam a zdrojovych kédu
Portalu obcana a na dalSi technicko — administrativni soucasti tykajici se provedeni Dila

- napf. licence MS Azure a certifikaty nejsou soucasti Celkové ceny. Pfedplatné
mésicnich kreditl MS Azure zajisti Zhotovitel a tyto naklady budou prefakturovany
Objednateli pfed predanim c&asti Dila dle odst. 3.1.3. této Smlouvy k akceptaci dle
mechanismu uvedeném v Dokumentu Rizeni projektu. Tyto naklady budou reportovany
na mésicni bazi.

8.4. Cena Dila bude uhrazena dil¢imi platbami po provedeni pfislusného plnéni (€asti Dila),
vzdy na zakladé darnového dokladu — faktury, kterou je Zhotovitel opravnén vystavit:

8.4.1. pro ¢ast Dila dle odst. 3.1.1. této Smlouvy nejdfive v den nasledujici po
podpisu akceptacniho protokolu Analyzy dle odst. 7.1.1. pism. b) této
Smlouvy;
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8.4.2. pro cast Dila dle odst. 3.1.2. této Smlouvy nejdfive v den nasledujici po
podpisu akceptacniho protokolu Funkéni verze dle odst. 7.1.2. pism. b) této
Smlouvy;

8.4.3. pro ¢ast Dila dle odst. 3.1.3. této Smlouvy nejdfive v den nasledujici po
podpisu pfedavaciho protokolu Systému.

8.5. Splatnost danovych dokladu — faktur €ini vzdy 30 (tficet) kalendarnich dnli ode dne jejich
doruceni do sidla Objednatele nebo doruceni do e-mailové schranky Objednatele v
elektronické podobé.

Pfipadne-li termin splatnosti na sobotu, nedéli, den pracovniho volna a den pracovniho
klidu ve smyslu platnych a G&innych pravnich predpist Ceské republiky nebo na 31. 12.
prislusného kalendarniho roku nebo den, ktery neni pracovnim dnem podle zakona €.
370/2017 Sb., o platebnim styku, v platném znéni, posouva se termin splatnosti na
nejbliz§i nasledujici pracovni den. K vyrovnani zavazku Objednatele dojde pfipsanim
Castky na bankovni ucet Zhotovitele.

8.6. Danovy doklad — faktura musi mit veSkeré nalezitosti dle platnych pravnich pfedpist a jeji
soucasti musi byt kopie akceptacniho protokolu Analyzy; akceptacniho protokolu
Funkéni verze nebo pfedavaciho protokolu Systému podepsaného vzdy obéma
Smluvnimi stranami. V pfipadé, Ze darnovy doklad — faktura neobsahuje tyto naleZitosti
nebo obsahuje nespravneé udaje, je Objednatel opravnén dariovy doklad — fakturu vratit
Zhotoviteli a ten je povinen vystavit dafiovy doklad — fakturu novou nebo ji opravit.
Nova lhata splatnosti zaCina plynout az okamzikem doruc¢eni nového nebo opraveného
darniového dokladu — faktury Objednateli.

8.7. Danovy doklad — fakturu je mozné dorucit v listinné podobé na adresu:
Ministerstvo primyslu a obchodu, Na Frantisku 32, Praha 1, 110 15, a nebo
zaslat Objednateli elektronicky e-mailem v *.pdf formatu na adresu:

posta@mpo.gov.cz

9. VLASTNICKA PRAVA A PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVI
9.1. Objednatel udéluje Zhotoviteli a poddodavatelim nevyhradni podlicenci k uziti Portalu
obCana za uc€elem zhotoveni Dila. Tato podlicence je teritorialn€ neomezena, asové
omezena pouze po dobu trvani majetkovych autorskych prav Agentury k Portalu ob&ana,
bez omezeni mnozstevniho rozsahu a zpusobu uziti. Soucasti podlicence je opravnéni
uzit a upravovat zdrojové kody Portalu obCana. Podlicence se udéluje bezuplatné ode
dne ucinnosti této Smiouvy.
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9.2. Vlastnictvi k pfipadnym hmotnym nosi¢lim dat, na nichz je Dilo zaznamenano, a k
ostatnim pfipadnym materialim se pfevadi na Objednatele okamzikem podpisu
predavaciho protokolu Systému. Cena hmotnych nosi¢l dat a ostatnich pfipadnych
materiall je jiz zahrnuta v Celkové Cené dle ¢l. 8. této Smlouvy. Nebezpeci Skody na
hmotnych sloZkach a ostatnich pfipadnych materidlech pfechazi na Objednatele
okamzikem jejich pfevzeti.

9.3. Vzhledem k tomu, ze dodavané Dilo naplfiuje znaky autorského dila &i jej Ize povazovat
za autorské dilo ve smyslu zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve
znéni pozdejsich predpisli, je k tomuto Dilu poskytovana licence za podminek
sjednanych dale v tomto ¢lanku Smiouvy.

9.3.1. Objednatel je opravnén od okamziku ucinnosti poskytnuti licence k Dilu
uzivat toto dilo k jakémukoliv uCelu a v rozsahu, v jakém uzna za vhodné.
Pro vylouceni pochybnosti to znamena, ze Objednatel je opravnén uzivat
Dilo v neomezeném mnozstevnim a Uzemnim rozsahu, a to vSemi v Uvahu
prichazejicimi zplsoby a s ¢asovym rozsahem na dobu trvani majetkovych
prav k Dilu (dale jen ,Licence®).

9.3.2. Objednatel je bez potieby jakéhokoliv dalSiho svoleni Zhotovitele a bez
dalSich nakladu, které by musel Objednatel nebo tfeti strany vynalozit nad
ramec ceny uvedené v této Smlouvé opravnén udélit tfeti osobé podlicenci
k uziti Dila nebo svoje opravnéni k uZziti Dila tfeti osobé postoupit.

9.3.3. Soucasti Licence je neomezené opravnéni Objednatele provadét jakékoliv
modifikace, upravy, zmény Dila, a to v€etné prava Objednatele dle jeho
uvazeni do Dila zasahovat, zapracovavat ho do daldich autorskych dél,
zarazovat ho do dél soubornych apod., a to i prostfednictvim tfetich osob.

9.3.4. Licence k Dilu je poskytovana jako vyhradni.

9.3.5. Licence k Dilu se udéluje okamzikem podpisu predavaciho protokolu

Systému.

9.4. Zhotovitel vyslovné prohlaSuje, Zze je pIné opravnén disponovat pravy k dusevnimu
vlastnictvi k Dilu, a zavazuje se za timto ucelem zajistit fadné a neruSené uzivani Dila

Objednatelem.

9.5. Zhotovitel poskytuje Objednateli i kopii Dila, v€etné& okomentovanych zdrojovych kédu,
databaze, pfistupovych udaju a veskerych dat pro neomezené pouziti Objednatele nebo
tfeti osobou uréenou Objednatelem. VSechny prvky Dila, poskytnuté dle tohoto ¢lanku
Smlouvy, budou Objednateli pfedany ve stejny okamzik jako Systém.
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9.6. Smluvni strany timto vyslovné prohlasuji, Zze veSkera financni vyrovnani za uzivani Dila a

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

jina opravnéni Objednatele jsou zahrnuta v Celkové Cené dle ¢l. 8. této Smlouvy.

10. ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA
Zhotovitel je odpovédny za vady, které bude mit Dilo nebo jeho dil€i ¢asti k okamziku
provedeni Dila dle odst. 7.2. této Smlouvy a dale za vady, které se na Dile projevi v
pribéhu zaru€ni doby a nejsou zplsobeny pozdéjSimi zménami na provedeném Dile
nebo zmé&nami na externich systémech. Za vady Dila se povazuje téZ neschvaleni
Systému ze strany OHA Agentury, pokud divodem tohoto neschvaleni je nesplnéni
pozadavkl Systému dle relevantnich pravnich predpisl, zejména z. ¢. 365/2000 Sb., o
informacnich systémech vefejné spravy a zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich
predpisu, platnych usneseni vlady, a to pouze v pfipadé, zZe za nesplnéni pozadavku je
odpovédny vyluéné Zhotovitel.
Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku na Dilo v délce trvani 24 mésicl. Zaruka zacina
bézet od okamziku provedeni Dila dle odst. 7.2. této Smlouvy.
Zhotovitel rovnéz poskytuje Objednateli zaruku, Ze Dilo ma ke dni provedeni Dila dle
odst. 7.2. této Smlouvy funkéni a dalSi vlastnosti stanovené v této Smlouvé, jejich
pfilohach a v Analyze, a Ze si zachova tyto funkéni vlastnosti po celou dobu trvani
zaruky.
V pfipadé, Ze provedené Dilo v dobé trvani zaruky vykazuje vady, musi tyto vady
Objednatel bezodkladné a pisemné& u Zhotovitele reklamovat. V reklamaci musi
Objednatel uvést, jak se zjisténé vady projevuji, v€etné konkrétni specifikace vady.
Objednatel musi dale Zhotoviteli poskytnout nezbytnou soucinnost, a to zejména pro
odhaleni pfi¢iny vady. Zhotovitel se zavazuje reklamované vady odstranit ve lhaté, na
které se Smluvni strany dohodnou s ohledem na zavaznost vady, a pokud se
nedohodnou nejpozdéji do 30 pracovnich dnl ode dne doruceni reklamace.

10.5. Zarucni doba nebézi od okamziku doru€eni pisemného oznameni o vadé Dila Zhotoviteli

10.6.

do odstranéni takové vady.

Vzhledem k tomu, Ze Smluvni strany predpokladaji nasledné uzavieni smlouvy o
zajisténi provozu Systému (Portalu podnikatele) mezi nimi za podminek, na kterych se
dohodnou, budou obsahem této navazujici smlouvy téz podminky upravujici reklamaci
vad Dila.

11. UCAST PODDODAVATELU

. Zhotovitel k plnéni pfedmétu této Smlouvy smi vyuzit tfeti osobu/osoby realizujici

poddodavky pro Zhotovitele v souvislosti s touto Smlouvou (,Poddodavatelé®).
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11.2. Zhotovitel se zavazuje oznamit Objednateli idaje o Poddodavatelich do 30 dnu ode dne

nabyti u€innosti této Smlouvy, to vSak za pfedpokladu, Zze nabude uUc&innosti pfislusna
smlouva mezi Zhotovitelem a Poddodavatelem.

. Zhotovitel se zavazuje zajistit a smluvné s Poddodavateli ujednat, Ze Poddodavatelé

nebudou jednat v rozporu s poZadavky Objednatele stanovenymi ve Smlouvé, Ze budou
dodrzovat vesSkeré bezpecnostni pozadavky, véetné pozadavki na ochranu osobnich
udaja vyplyvajicich ze Smlouvy a pravnich prfedpist, s tim, Ze na zakladé vyzvy
Objednatele je Zhotovitel povinen bezodkladné dolozit Objednateli smluvni dokumentaci
uzavienou s Poddodavateli, ze které bude vyplyvat, Ze se ke vSem uvedenym
povinnostem Poddodavatelé zavazali.

11.4. Zhotovitel se zavazuje zajistit, Ze se Poddodavatelé, ktefi se budou podilet na zhotoveni

12.1.

12.2.

12.3.

Dila, zu€astni na vyzvu Objednatele v terminu dohodnutém se Zhotovitelem
projednavani a schizek mezi Objednatelem a Zhotovitelem, které se tykaji Dila, dle
pravidel, ktera budou stanovena v Dokumentu Rizeni projektu. Objednatel je opravnén
komunikovat s Poddodavateli a dotazovat se jich na informace a skute€nosti tykajici se
Dila pouze za ucasti Zhotovitele a/nebo s vyslovnym pfedchozim pisemnym souhlasem
Zhotovitele, pokud se Zhotovitel projednavani a schiizek z divodi na strané Zhotovitele
nezucéastni. Bez pfedchoziho pisemného souhlasu Zhotovitele neni Objednatel
opravnén napfimo Poddodavatele kontaktovat. Objednatel neni v zadném pfipadé
opravnén ukladat Poddodavatelim Zhotovitele napfimo jakakoliv zadani, ukoly Cdi
vznaset jakékoli jiné pozadavky.

. Zhotovitel v pIném rozsahu odpovida za zapojeni a ¢innost Poddodavatelt. Zhotovitel

nese odpovédnost za Skodu zplsobenou Objednateli ve vSech pfipadech poruseni
smluvnich povinnosti, v€etné zavazkl k zaplaceni smluvni pokuty a nahrady skody.

12. SMLUVNiI POKUTY A NAHRADA SKODY

Kazda ze Smluvnich stran nese odpovédnost za prodleni, za vady a za zpUsobenou
Skodu plynouci z této Smlouvy a z obecné zavaznych pravnich predpisu.

Pokud bude Objednatel v prodleni s placenim svych zavazka Zhotoviteli, je Zhotovitel
opravnén pozadovat po Objednateli smluvni Urok z prodleni ve vysi 0,1 % z dluzné
Castky za kazdy, byt zapocaty den prodleni.

Pokud bude Zhotovitel z divodu spodivajicich vyluéné na strané Zhotovitele v prodleni
s dokon&enim a pfedanim ¢asti Dila v terminech uvedenych v odst. 4.3. této Smlouvy
delSim nez 30 kalendarnich dnu, je Objednatel opravnén pozadovat po Zhotoviteli
smluvni pokutu ve vy8i 0,1 % z ceny prislusné €asti Dila bez DPH za kazdy i zapocaty
den prodleni, maximalné vSak do vySe ceny pfislusné casti Dila bez DPH.
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12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

13.1.

Pokud je Zhotovitel z dlvodl spocivajicich vyluéné na strané Zhotovitele v prodleni s
odstranénim vad Dila dle odst. 7.4.3., 7.5.6., 7.6.9. a 7.6.10 této Smlouvy, je Objednatel
opravnén pozadovat po Zhotoviteli smluvni pokutu ve vySi 5.000,-K¢ v pfipadé Analyzy
a/nebo vady kategorie A, 2.500,-K¢ v pfipadé vady kategorie B a 500,K¢ v pfipadé vady
kategorie C, za kazdy i zapoCaty den prodleni. Smluvni strany za ucelem vylouéeni
soubé&hu naroku na uhradu smluvni pokuty podle odst. 12.3. a 12.4. Smlouvy sjednavaji,
Ze Objednatel je opravnén pozadovat po Zhotoviteli uhradu smluvni pokuty podle tohoto
odstavce 12.4. Smlouvy pouze v pfipadé, ze se jedna o vady, které nebranily podpisu
pfislusného protokolu, tj. pouze v pfipadé, ze byly splnény podminky pro podpis
pfislusného protokolu (tj. bylo podpisem pfisludného protokolu potvrzeno, Ze pfislusna
Cast Dila byla provedena).

V pfipadé poruSeni povinnosti Smluvnich stran plynoucich jim z ¢€l. 15. této Smlouvy je
dotéena Smluvni strana opravnéna pozadovat po druhé Smluvni strané smluvni pokutu
ve vySi 100.000 K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad prokazatelného poruSeni nékteré z
povinnosti.

V pfipadé poruseni povinnosti Smluvnich stran plynoucich jim z &l. 14. této Smlouvy je
dotéena Smluvni strana opravnéna pozadovat po druhé Smluvni strané smluvni pokutu
ve vysi 100.000 K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad prokazatelného poruSeni nékteré z
povinnosti.

Uplatnénim naroku na smluvni pokutu ani jejim zaplacenim nezanika pravo dotené
Smluvni strany pozadovat nahradu Skody vzniklé poruSenim smluvni povinnosti druhou
Smluvni stranou ve vySi pfesahujici smluvni pokutu. Rovnéz tim neni dotéeno splnéni
povinnosti, ktera je smluvni pokutou zajisténa.

V pfipadé, ze Zhotovitel bude urCitou &ast plnéni dle této Smlouvy zajiStovat
prostfednictvim Poddodavatell, nese odpovédnost za Skodu zplsobenou Objednateli
ve vsech pfipadech poruseni smluvnich povinnosti, véetné zavazkl k zaplaceni smluvni
pokuty a ndhrady Skody Zhotovitelem.

Smluvni pokuty jsou splatné do 30 pracovnich dnli od okamziku doruceni penalizani
faktury poté, kdy je smluvni pokuta vytknuta Smluvni strané, které povinnost uhradit
smluvni pokutu vznikla.

13. TRVANi SMLOUVY
Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na dobu do spInéni vSech zavazkl ze
Smlouvy, nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni Smluvni stranou a u€innosti
dnem jejiho zvefejnéni v registru smluv podle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zékon o registru smiuv).
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13.2. Smluvni strany prohlasuji, ze veSkeré ¢innosti a pravni jednani u¢inéné pfed nabytim
platnosti a ucinnosti této Smlouvy byla u€inéna v umyslu spolupracovat na Portalu
podnikatele a nabytim platnosti a Gcinnosti této Smlouvy se stavaji plnénim u€inénym
na zakladé této Smlouvy. Pro vylou€eni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, ze v
pfipadé rozporu mezi znénim této Smlouvy a dokumenty vzniklymi na zakladé pravniho
jednani u¢inénymi pred nabytim platnosti a uc€innosti této Smlouvy, ma pfednost znéni
této Smiouvy.

13.3. Zplisoby ukon&eni Smlouvy. Uginnost a platnost této Smlouvy konéi pouze:
13.3.1.  uplynutim sjednané doby trvani Smlouvy; nebo
13.3.2. pisemnou dohodou Smluvnich stran; nebo

13.3.3. odstoupenim od Smlouvy za podminek uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nebo
v jinych ustanovenich Smiouvy.

13.4. Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit z divodu podstatného poruseni této
Smlouvy Zhotovitelem, pfiéemz za podstatné poruseni Smlouvy se povazuje:

13.4.1.  opakované prodleni s terminem doby provedeni Dila dle odst. 4.3. této Smlouvy
delSim, nez 30 kalendarnich dni;

13.4.2. provadeéni Dila v rozporu s touto Smlouvou a jejimi pfilohami bez predchoziho
pisemného souhlasu Objednatele.

13.5. Zhotovitel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni
Smlouvy ze strany Objednatele, pfi¢emz podstatnym porusenim je pfipad, kdy je
Objednatel v prodleni s placenim darfiovych dokladl — faktur nebo jejich ¢asti, pokud
Objednatel nezjedna napravu ani ve Ihuté 15 kalendarnich dnd.

13.6. Odstoupeni od Smlouvy kterékoliv ze Smluvnich stran musi byt pisemné a je ucinné ode
dne, kdy bylo prokazateln& doru¢eno druhé Smiuvni strané.

13.7. V pripadé, Ze dojde k odstoupeni od Smlouvy pfed upinym provedenim Dila, pak plnil-li
Zhotovitel z&asti, mize Objednatel od Smlouvy odstoupit jen ohledné nesplnéného
zbytku Dila. Pokud vSak &asteCné plnéni Dila pro Objednatele nema vyznam, maze
Objednatel od Smlouvy odstoupit ohledné celého pInéni. O tom, zda ma &aste¢né plnéni
Dila pro Objednatele vyznam rozhodne vyhradné Objednatel. V pfipadé, Ze si
Objednatel ponecha ¢astecné pInéni, ma Zhotovitel narok na uhrazeni pomérné casti
Ceny Dila.

13.8. Vylouceni jinych dlvodl skonéeni Smlouvy. Smluvni strany souhlasi s tim, Ze ukonéeni
této Smlouvy muze nastat pouze z divodu uvedenych v této Smlouvé, pokud z
kogentnich ustanoveni pravnich pfedpist nevyplyva moznost ukon&eni z jinych davoda.
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13.9.

Pretrvavajici ustanoveni. Smluvni strany sjednavaji, Zze i po ukon€eni této Smlouvy
nékterym ze zpusobl uvedenych ve Smlouvé zUstava zachovana platnost a ucinnost
ustanoveni tykajicich se licenci, zaruk, prav z odpovédnosti za vady, povinnosti hradit
Skodu a povinnosti hradit smluvni pokuty, ustanoveni o ochrané informaci, a dalSi
ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku ucinnosti této
Smlouvy.

14. OCHRANA INFORMACiIi A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré informace, které Objednatel nebo Zhotovitel
pisemné oznaci jako ,citlivé“, zGstanou chranény a nebudou, jakkoliv zneuzity (dale jen
,Citlivé informace®). Za Citlivé informace, které maji byt chranény a nebudou zneuzity
ze strany Zhotovitele, se povazuji zejména pfistupové Udaje zastupcl Objednatele do
internich systému Zhotovitele.

Smluvni strany se dohodly, ze Smluvni strany nesdéli tfeti strané Citlivé informace a
pfijme takova opatfeni, ktera znemozni jejich pfistupnost tfetim osobam. Ustanoveni
predchozi véty se nevztahuje na pfipady, kdy:

14.2.1.  Smluvni strany maji opaénou povinnost stanovenou zakonem; a/nebo

14.2.2. Smluvni strany takové informace sdéli osobam, které maji ze zakona
stanovenou povinnost mi€enlivosti za pfedpokladu, Ze pfisludna Smluvni
strana pisemné oznami druhé Smluvni strané, které tfeti osobé byla Citliva
informace zpfistupnéna, a zavaze tuto tfeti osobou stejnou povinnosti
mi¢enlivosti jako ma sam; a/nebo

14.2.3. se takové informace stanou vefejn& znamymi &i dostupnymi jinak

nez porudenim povinnosti vyplyvajicich z tohoto &lanku; a/nebo
14.2.4. Dotena Smluvni strana da k zpfistupnéni konkrétni Citlivé informace

pisemny souhlas.

Smluvni strany se zavazuji postupovat pfi plnéni této Smlouvy v souladu s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto
udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja) (dale
jen ,Nafrizeni“), jakoz i v souladu se zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udaju (dale jen ,Zakon®).

Pro fadné plnéni pfedmétu této Smlouvy se vyZaduje zpracovani osobnich udaju
zaméstnancu Objednatele a Zhotovitele, jako kontaktnich osob. Osobni tdaje budou pro

fadné pInéni Smlouvy zpracovavany v nasledujicim rozsahu:
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14.4.1.  jméno a pfijmeni, titul;

14.4.2. telefonni Cislo;
14.4.3. e-mailova adresa.
14.5. Vznikne-li v pribéhu trvani Smlouvy nutnost zpracovani jinych osobnich udajd nez

14.6.

14.7.

14.8.

15.1.

15.2.

kontaktnich osob, zavazuji se ob& Smluvni strany k neprodlenému uzavieni
zpracovatelské smlouvy v souladu s pozadavky Nafizeni, ktera se stane nedilnou
soucasti této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji provadét zpracovani osobnich udaji po dobu trvani Smlouvy
a po dobu max. nasledujicich tfi (3) mésicu po jejim skoncéeni, a po uplynuti této doby
se zavazuiji tyto Udaje zlikvidovat. Pokud Smluvni strany provadi zpracovani osobnich
udajl pro skonceni takto ur€ené doby, Cini tak v rozporu se Smlouvou, a druha Smluvni
strana nenese za takové zpracovani osobnich udaju odpovédnost a je ve vztahu k témto
osobnim udajlim v postaveni spravce osobnich udajl dle Nafizeni a Zakona.

Smluvni strany se dale zavazuji technicky a organizacné zabezpecdit zpracovavani
osobnich udaju tak, aby osobni udaje byly dostatec¢né chranény a bylo s nimi nakladano
v souladu s Nafizenim a Zakonem. Osobni udaje budou zpracovavany prostfednictvim
vypocetni techniky a pfistup k nim musi byt dostate€nym zplsobem zabezpecen, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajum, k jejich
neopravnéné zmeéné, zniceni €i jinému zneuziti osobnich udajd.

Smluvni strany jsou povinny dbat prava na ochranu soukromého a osobniho Zivota
subjektu udaju a na ochranu pfed neopravnénym zasahovanim do soukromého a
osobniho Zivota subjektu udaja.

15. KYBERBEZPECNOST

Smluvni strany se zavazuji v prabéhu plnéni této Smlouvy vytvofit bezpe€nostni pravidla
vychazejici z pozadavkl zakona €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpe€nosti a 0 zméné
souvisejicich zakonu (dale jen ,ZoKB®) a z vyhlaSky &. 82/2018 Sb., o kybernetické
bezpec&nosti (dale jen ,VoKB). Paklize v prabéhu plnéni dle této Smlouvy vstoupi v
platnost a u€innost pravni predpisy, které zrusi a nahradi pravni predpisy uvedené v
tomto ¢lanku, upravi Smluvni strany bezpeénostni pravidla dle znéni nové platnych a
ucinnych pravnich predpisl. Bezpecnostni pravidla budou soucasti provozné-technické
dokumentace Dila.

Pozadavky Objednatele na opatieni kybernetické bezpecnosti musi byt pfimérené,
odlvodnitelné, o¢ekavatelné s ohledem na povahu, rozsah a charakter Dila, a v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy a obecné uznavanymi standardy kybernetické bezpec€nosti.
Zhotovitel neni povinen zahrnout do bezpecnostnich pravidel poZadavky, které jsou
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15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

zcela zjevné nepfimérené, tj. neodpovidajici organizaénim a technickym narokiim bézné
oCekavanym pfi realizaci obdobnych systéma, technicky neproveditelné nebo v rozporu
s odbornymi principy kybernetické bezpecnosti. Kone&né znéni bezpecnostnich pravidel
bude vysledkem vzajemné dohody Smluvnich stran.

Zhotovitel implementuje opatfeni a nastavi uroven kybernetické bezpecnosti Systému.
Zhotovitel bude pfi nastavovani urovné opatieni kybernetické bezpeénosti Systému
postupovat na zakladé vlastni expertizy v oblasti kybernetické bezpecnosti a na zakladé
poskytnuté soucinnosti, spocivajici v poskytnuti informaci a skuteénosti ze strany
Objednatele.

Objednatel se zavazuje poskytovat Zhotoviteli soucinnost dle €l. 5.1. této Smlouvy na
vyzvu Zhotovitele. Souéasti vyzvy Zhotovitele budou pozadavky a otazky zpracované
Zhotovitelem, které povedou k optimalnimu nastaveni kybernetické bezpeclnosti
Systému. Objednatel pfebira plnou odpovédnost za Uplnost a spravnost poskytnutych
informaci a skuteCnosti, které Zhotovitel nasledné pouZije pro zpracovani vlastni
expertizy.

Zhotovitel je povinen zanalyzovat poskytnuté informace a skutecnosti dle ¢. 15.4. této
Smlouvy a v pfipadé potfeby se Objednatele doptat tak, aby byly poskytnuté informace
a skuteCnosti uplné pro zapracovani do navrhu opatreni kybernetické bezpecénosti.
Smluvni strany pfedpokladaji, Ze budouci informacni systém Portal podnikatele
dodavany dle této Smlouvy bude vyznamnym informaénim systémem ve smyslu ZoKB.
Zhotovitel bere na védomi, ze bude zafazen do evidence vyznamnych dodavatel(l
Objednatele ve smyslu § 8 VoKB, ve vztahu k dodani budouciho informacniho systému
Portal podnikatele.

PakliZze dojde zruSenim ZoKB a VoKB dle odst. 15.1. této Smlouvy k neoekavanému a
opravnénému navyseni nakladd na vyvoj Systému, vyhrazuji si Smluvni strany moznost
navySeni Celkové ceny Dila. Tyto zvySené naklady na plnéni Zhotovitele je Zhotovitel
povinen detailné vydislit Objednateli. Smluvni strany se zavazuji v takovém pfipadé
uzavrit pisemny dodatek Smlouvy, kterym bude navy$ena Celkova cena Dila.
Zhotovitel je povinen poskytnout neprodlenou soucinnost Objednateli v odidvodnénych
pfipadech pfi prokazatelné potfebé& ovéfit pinéni povinnosti Objednatele dle ZoKB a
VoKB anebo v navaznosti na pozadavky a doporu€eni Narodniho ufadu pro
kybernetickou a informaéni bezpeénost (dale jen ,NUKIB®), pfipadné jinych pfislunych
organl vefejné moci. Soucinnost nesmi byt pozadovana nad ramec nezbytny
pro dosazeni jejiho u€elu a nesmi nepfiméfené zasahovat do provoznich cinnosti
Zhotovitele.

15.10. Zhotovitel je povinen neprodlené hlasit vzniklé kybernetické bezpecnostni incidenty

Objednateli, pokud se tykaji nebo mohou tykat pfedmétu Smlouvy.
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16. KOMUNIKACE A KONTAKTNi OSOBY
16.1. VesSkera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
kontaktnich osob, statutarnich organt Smluvnich stran, popf. jimi pisemné povérenych

pracovniku, neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak.

16.2. VSechna oznameni majici vliv na platnost a ucinnost této Smlouvy mezi Smluvnimi
stranami, musi byt u¢inéna v pisemné podobé a druhé Smluvni strané doru¢ena bud
osobné nebo prostfednictvim datové schranky ¢&i jinou formou registrovaného
postovniho styku na adresu uvedenou na titulni strance této Smlouvy, neni-li stanoveno
nebo mezi Smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

16.3. VSechna oznameni, ktera maji byt dle této Smlouvy ucinéna v pisemné podobé a nemaji
vliv na platnost a u¢innost této Smlouvy, mohou byt doru¢ena prostfednictvim e-mailu
na adresy uvedené v Dokumentu Rizeni projektu.

16.4. Smluvni strany se zavazuiji pro ucely této Smlouvy stanovit kontaktni osoby v Dokumentu
Rizeni projektu.

16.5. Kazda Smluvni strana oznami bez zbyte€ného odkladu druhé Smiuvni strané jakékoliv
zmény kontaktnich Gdaji a kontaktnich osob uvedenych v Dokumentu Rizeni projektu
prostfednictvim datové schranky. Radnym dorugenim tohoto oznameni dojde ke zméné
kontaktnich udaju nebo kontaktnich osob Smluvni strany bez nutnosti uzavieni dodatku
k této Smlouvé.

17. ZAVERECNA USTANOVENI
17.1. Prava a povinnosti Smluvnich stran touto Smlouvou neupravena se Fidi pFisluSnymi
ustanovenimi Ob&anského zakoniku.
17.4. Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim plného znéni této Smlouvy v registru smluv podle
Zakona o registru smluv po anonymizaci osobnich Udaji kontaktnich osob Smluvnich
stran. Uvefejnéni Smlouvy prostfednictvim registru smluv zajisti Objednatel.

17.5. Kazda ze Smluvnich stran timto prohlasuje, Ze druhé Smluvni strané sdélila vSechny
skutkové a pravni okolnosti, o nichz k uzavfeni této Smlouvy védéla nebo védét musela,
a které jsou relevantni ve vztahu k uzavfeni této Smlouvy.

17.6. Tato Smlouva maze byt ménéna pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran nazvanou
,dodatek ke smlouvé®, ktera bude podepsana opravnénymi zastupci Smluvnich stran.
Dodatky ke Smlouvé musi byt Cislovany vzestupné pocinaje Cislem 1.
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17.7. Tato Smlouva se uzavira elektronicky, a to pouze v jednom elektronickém vyhotoveni,

které je podepsano platnymi kvalifikovanymi elektronickymi podpisy Smluvnich stran.

Tato Smlouva se uzavira v Ceském jazyce.

17.8. P¥ilohy. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

17.8.1. Pfiloha €. 1: Specifikace Dila
17.8.2. Pfiloha €. 2: Harmonogram dodavky
17.8.3. Pfiloha €. 3: Akceptacni kritéria
OBJEDNATEL ZHOTOVITEL

V Praze dne dle elektronického podpisu

Ceska republika — Ministerstvo
pramyslu a obchodu

Ing. Lukas Vicek

ministr Ministerstva primyslu a obchodu
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Priloha €. 1: Specifikace Dila

1. POPIS DODAVANEHO RESENI

Pfedmétem dodavky bude feSeni webového portalu prezentovaného jako ,Portal podnikatele®.
Portal bude dostupny ze sité internet a bude uréen ob&anim a podnikatelskym osobam pro
Ucely informativniho charakteru a vyuzivani sluzeb zaméfenych na podnikani, v ramci
digitalizace urad(i CR.

V ramci projektu bude vypracovan konkrétni navrh feSeni, a nasledné podle odsouhlaseného
navrhu bude probihat zakazkovy vyvoj SW portalu, implementace a zprovoznéni v prostredi
vefejného cloudu Microsoft Azure. Portal bude vyvijen i provozovan v zde uvedeném
cloudovém prostiedi a bude fungovat autonomné, tj. nebude zaviset na portalu PVS/PO (izn.
pfipadné ukon&eni nebo zasadni zmény na portale PVS/PO nebudou mit Zadny dopad na
Portal podnikatele). Pro navrh fedeni bude pouZit stejny koncept, jako pouzivaji portaly PVS/PO.

Portal podnikatele bude pro nékteré jeho funkce muset nezbytné vyuzivat sluzeb, pfipadné byt
i integrovan, na vybrané agendové systémy statni spravy (AIS), nebo partnerska portalova
fedeni. Spravné fungovani Portalu podnikatele bude zaviset i na funk&nosti a dostupnosti
téchto systéml. Zmifiované systémy nejsou v gesci Dodavatele feSeni a jejich bezchybné
fungovani v €ase neni ve scope dodavaneého feSeni. Dodavatel ale bude poskytovat nezbytné
podklady a soucinnost pro zajisténi spravného fungovani Portalu podnikatele, které muze byt
ovlivnény vadnou funkci zminénych externich systéma.

Portal bude obsahovat informacéni vefejnou Cast (ktera bude pfistupna komukoliv z internetu,
nize oznacena jako Navigace a Informacni Cast), tato Cast bude mit podobu béznych
webovych stranek. Pozadavky na pfistupnost budou zajistény navrhem odsouhlaseného Ul
a pouzitim aktualni verze pfedepsanému Design systému (OHA). Bude implementovan
redakeni sytém, ktery bude dovolovat editaci obsahu (CMS).

Dale bude obsahovat nevefejnou Cast, ktera bude dostupna jen danému uzivateli po jeho
pfihlaseni a ovéreni (v systémech NIA nebo ISDS a ISZR). Nize oznacenou jako Transakéni
Cast.

Podpora pro vSechny publikované ¢asti bude verifikovana pro fadu 3 nejvice pouzivanych
webovych prohlize€l vE. korektniho zobrazeni také na mobilnich telefonech v ramci uplatnéni
tzv. responsivniho designu. V této fazi nebude zahrnut vyvoj nativni mobilni aplikace.

Vlastni implementace feSeni bude primarné postavena na SW vyvijeném na zakazku dle pozadavku
business zadani, vystupi GAP analyzy a pozadavku solution architektury.

Pro optimalizaci ¢asu a pracnosti bude vyuzivano zdrojovych kédli PVS/PO a prostiedi
DevOps. Vlastni vyvoj a SW architektura se bude fidit koncepty ,cloud native® a ,secure by

design®.
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Reseni bude obsahovat vhodné& zvolené komponenty komerénich a opensource platforem,
které je mozné vyuzivat jako sluzby v cloud prostfedi Microsoft Azure. Bude se jednat
predevSim o systémy pro provoz relaénich databazi, operac¢nich systému (Linux/Windows) a
cluster technologii (Kubernets) pro provoz Docker kontejneru.

Navrh a zprovoznéni infrastruktury zajisti podminky pro béh SW (exekucni sluzby, jako jsou
clustery Kubernetes, virtualni servery apod.). Dostupnost z internetu, dostupnost potfebnych
sluzeb (AIS), které bude vyuzivat, a pfistup pro administraci a dohled (sitové sluzby). A
prostfedi pro bezpe¢né umisténi dat (relaéni databaze, storage accounts pro souborové
sluzby, aj.)

Zakladni koncepty budou v fadé pfipadu obdobné jako je tomu u infrastruktury PVS/PO, ale v
fadé pfipadu bude potfebné pfizplisobeni pozadavku aplikacni ¢asti (SW) a bezpecnosti s
ohledem na rozdilny charakter dat.

Dale prfedpokladame, ze budou implementovany komponenty pro dohled, analyzu (Application Insights)

a zabezpeceni (Sifrovani, KeyVaults).
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2. PREHLED FUNKCNICH A NEFUNKCNICH POZADAVKU
OBJEDNATELE!

Cilova funkCnost a vlastnosti Portalu podnikatele pro pfedmét pinéni dle této smlouvy je

Objednatelem specifikovana v nasledujicich bodech kapitoly 2 ve formé funkénich
a nefunkénich pozadavkl popisujicich budouci oéekavané vlastnosti, chovani systému,
resp. funkce nabizené jeho uzivateli. Tyto pozadavky budou vstupem do analytické faze
projektu a uvedena schémata a navrhy architektury budou upravena na zakladé analyzy.

2.1 Architektonicky navrh — obecné

High level koncept

PVS
ROLE OBCAN ROLE PODNIKATEL ODKAZY
Partaly Portaly
Portal obéana PORTAL PODNIKATELE & [easEanl i
asoclaci
[ !C NAVIGACE ]
INFORMACNI €AST TRANSAKCENI CAST

‘ ODKAZY/CERPANI t VYUZIVANI t FEDERACE

Informacni weby Centralni sluzby
NIA, ISSS, ISZR, REZA

Agendové portaly
MPO a rezortni

[ AlSy |

Architektura Portalu Podnikatele vychazi z vySe uvedeného business konceptu. Portal
Podnikatele bude tvofen trojici integrovanych skupin sluzeb:

* Navigace — vrcholova ¢ast poskytne navigac¢ni sluzby (obdoba PVS/PO)
+ Informacni ¢ast — poskytne i obecné informace, Zivotni situace podnikatell

+ TransakéEni €ast — tvofi sluzby agendovych portald MPO a ostatnich resortt z oblasti
podnikani.

Okoli — PVS a Portal Ob¢ana; Samoobsluzné a informacni portaly vSech resortl poskytujici
sluzby pro podnikatele; Centralné poskytované sluzby (ISZR atd.);

! Pozadavky Objednatele vychazi z dokumentu ,PP_Zadani_ portalu podnikatele_DRAFT_18092024-pfipominky_MPO_reakce
NAKIT_v09 pro Fazi 1.docx” schvalené Zhotovitelem pro pfedmét pinéni dle této smlouvy
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Informacéni weby; soukromopravni a partnerské weby pro podnikatele;

2.2 Motivacni architektura

Motivace vychazi z potfeb podnikateld a organu vefejné moci (resp. MPO), které byly

identifikovany v ramci pfipravnych analyz v roce 2023.

V motivaci jsou zadlenény i drivery a cile $ir§iho kontextu Informaéni Koncepce CR a

Narodniho architektonického planu.

( https://archi.gov.cz/ikcr?s[]=zasady&s[]=principy )

|

Roztfiiténostagenda %
informaénich zdrojd a z toho
plynouci neprehlednost

Nefunkéni predavani dat ve *

podnikateld dle jednotného

Sluzby podle potieb ’<}
katalogu

Zpfistupnit podnikatelim
sluzby zastupovani ’

Vyuziti jednotného prihlaseni a @)
single-sign-on ke viem ‘

vefejné sprave, tj. opakované
3 A ;

Podnikatel @ ‘

| |

|

Organ vefejné
‘ moci ‘

MPO @ ‘

.l

im portalim/sluzba

posky &
‘ Efektivni vyuZiti
propojeného datového 1
fondu
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Nadmérny reporting vici &
vergjné spravé

Moznost rychléhoa &
efektivniho vystaveni sluzeb a
infi i OVM podni am

I

Pretiz porad
podnikatelm pfi poskytovani
sluzeb OVM

Integrace existujicicha &

DIlA @
|

ych feseni do PP
(DIP, JePEK, ..)

Efektivni vyuZiti centralnich £ |

sluzeb a informaci’

%'n

elektronickym sluzbam VS a
inf im viiéi podnikateld

zZivotnich situaci a chytra

Efektivni navigace pomoci @
napovéda pro podnikatele ‘

Cile Informaéni Koncepce CR

R

efektivni online sluzby pro

01 - Uzivatelsky piivétivéa @ ‘
obcany a firmy

02 - Digitalné privétiva legislativa @) ‘

podporujiciho digitalni

03 Rozvoj celkového prostiedi @) ‘
technologie

04 Zvygeni kapacit a kompetenci @
zaméstnanctl ve verejné spravé ‘

fesenia na

koordinované ICT vefejné spravy

05 Efektivni a centralné (©) ‘

Jednotny a komfortni pfistupk @ | ..

Katalog sluzeb VS O

Vybér kontextu IC O
(implicitni
zastupovani)
Piihlateni O
(prostiednictvim
NIA)

Uplné elektronické O
podani

Nastaveni O
upozornéni
/notifikaci

Informaéni sluzby O

(Q/A, odkazy,..)

Uzivatelské O
nastaveni portdlu

Moje podani O
Udaje o subjektu O

(profil)

Moje soubory (O

Piistupdo DS O

Statistiky/reporty (O

Zivotnisituace O

Navigacea O
vyhledavani
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2.3 Business architektura — schéma a popis

Byznys architektura predstavuje pohled na strukturu a fungovani navrhovaného

systému. Zajistuje sladéni byznys strategie zadavatele (zavedeni systému) s

provoznimi aktivitami provozovatele.

Diagram relevantnich Aktért a Roli:

Obcan Zastupuje podnikatele

1T

Podnikatel

Orgénj{/efejné

IZvatel@ReEDl 00000 cmemeescseensesessoasecogemies

Fyzickda CD) Podnikajici D) Podnikajici D)
osoba - fyzicka osoba pravnicka
7Aiemce o (ma 1) osoba fmmm——m—m
‘I'Role'v kqntextu vyuZivani PP (nem} :Ro!e v kontextu poskytovar, |
}uplny et | I sluzeb a funkei na PP [
i Konzument CD I | (-
| informaci | | Poskytovatel CD| [
| } ) vefejné : }
: | | sluzhv [
| Poskytovatel CD } [ i i
Uzivatel D) Utivatel  CD : informaci ! ! sprévce I ||
Portalu v roli Portalu v roli ! | | agendy Lo
obéan nodnikatel : Zadateljako Py } : : ]
} podnikate! : : Zadatelo CD) | }
I ! | informace Lo
| Kontrolovany CD : | ! i
} subjekt | | - [
| | | Editor D) [
. . R ) obsahu PP Lo
| | |
| [
|

Uzivatel CD)
autentikovany

Uzivatel CD)
anonymni

Schéma zobrazuje prehled aktér( a roli, ve kterych mohou aktéfi vstupovat vuci

Podnikatele. Konkrétné:

* Obc¢an muze vystupovat jako 1- jako Fyzicka osoba 2- jako Podnikajici fyzicka

vécny D)
spravce PP

vécny D)
spravce PO

véeny D)
spravce eGov
- care

technicky CD)
spravce

| A A A S s e

1 e e e e S P s et

osoba nebo 3 - zastupuje podnikatele-pravnickou osobu. V kontextu Portalu

Podnikatele jsme pro dalSi pouZziti v modelech identifikovali role: UZivatel portalu

v roli ob&an, Uzivatel Portalu v roli podnikatel a zcela obecnou roli

Uzivatel. Dale jsme identifikovali specialni pfipady roli, kterych uzivatel muze

nabyvat v kontextu vyuzivani sluzeb Portalu Podnikatele (nap¥. Uzivatel jako

Zadatel) a v kontextu autentizace (Autentizovany nebo Anonymni uzivatel).

+ Organ vefejné spravy (napf. MPO) muze vystupovat v rolich v kontextu

poskytovani sluZzeb a funkci na Portalu podnikatele (napf.je spravcem agendy

poskytované na PP). Dale pak v rolich v kontextu businessové a technické

spravy Portalu podnikatele (napf. Vécny spravce).

Portalu
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Diagram business sluzeb PP:

uzivatel CD
Sluzby Portal Podnikatele D)
Katalog sluzeb(D Moje podani O
'S
Piihlateni O Udsjeo O
(prostiednicty subjektu
im NIA) (profil)
Vybér O Pfistup do DS O
kontextu IC
(implicitni
Uplné O Statistiky/repo(C
elektronické rty
podani
Nastaveni O Moje soubory O
upozornéni
/notifikacl
Informacni O Zivotni O
sluzby (Q/A, situace
odkazy,..)
Uzivatelské O Navigacea O
nastaveni vyhledavani
portdlu

Pro nékteré business sluzby je vhodné uvést komentar:

Busines | Komentar
s sluzba

Statistiky| Je pozadovana moznost statistika plnéni NPO (pocty podani)
/reporty

Uplné Bude naplnéno pouze odkazy do partnerskych portall, kde probéhne podani
elektron | (napf. RZP, CSU. CSU, CMI, PDS) + na PP bude podporovano jen omezené
ické podani (zakon 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
podani | pozdéjSich predpisl).
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Procesy

» Zakladni business procesy — Portal podnikatele primarné napliuje agendy
A344 PVS — Portal vefejné spravy a A8566 Pravo na digitalni sluzby, a dale
zprostfedkovava uzivatelim pfistup k agendam pro podnikatele v partnerskych
portalech.

» Podplrné procesy — kromé business procesu je relevantni v projektu feSit
i podplrné procesy podle standardd ITIL pro zménové fizeni, spravu a provoz
Portalu Podnikatele (napf. muze to znamena Upravy roli, podprocest v DevOps
nastrojich).

2.4 Aplikacni architektura — schéma a popis

Sdilené sluzby eGovernmentu — predpokladame read-only weby s relevantnimi
informacemi pro podnikatele. Soucasti implementace predpokladame prolink na
externi weby v naslednych fazich/rozvoji je uvazovan vlastni informaéni sprava na
Portale Podnikatele

Transakéni ¢ast — predstavuje Cast portalu pro poskytovani sluzeb, které budou pfevazné
zajistény integraci na externi weby (federace identity s pfenasenim IC).
V dalSi fazi/rozvoji je uvazovano rozSifeni o vybrané sluzby pfimo na Portale Podnikatele

Nasledujici schéma obsahuje navrh aplikaéni architektury PP na urovni aplikaénich sluzeb.
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Rozhranf pro webovy prohlize¢ s
funker reponzivniho designu pro
zobrazeni na mobilnim zafizeni

‘ Ul - Portal podnikatele .o’

'

Sdilené sluzby eGov O Portal g
NA O —_—
‘ 1| Piihlageni O Navigaci po O Konfigurace O Potvrzenio O Moje O
I —‘ ‘ ‘ portale ‘ portalu ‘ dig. Gkonu | dokumenty
REZA O
| | PipojenikiC O Auditflog O Spriva O Transakéni O VyhledavanivO)|
I " ‘ ‘ ‘ notifikaci ‘ historie | I portsle [
PVS - Zivotni D]
‘ e S Zwoi O ldsiec O
o situace ‘ ‘ subjektu ‘
" Ketalog sluzebO podnikatele (profil)
= =
| éni East By |Transakéni éast =]
——————— Nabidkaz O ] (-
SUEtY DS IO ‘ katalogu ‘ 1 ] Portalovésluzby O 15 sluzeb MPO ]
sluzeb ] . - ‘ MPO 1.n F] ........
) ] WEBportalu &] | |
TR g ; ) véredakéniho |
SluzbyZR O Prtapk O 1 systému L]
i ) 1
ROS B ‘ formulafim ‘ | ] SluzbyMPO 1.n O Sluzby ostatnich O
] i ‘ ‘ subjektd mimo ‘
1
Piistup do DS O | |
‘ | ] Resortni sluzba 1.nO!
— | | |
IP-KAAS O Spriva O i 1 o
‘ (CAAIS) ‘ —’( Kientského ‘ =i =
|
(Partnersképortily /1SVS | =)

‘ ISMPO 1.n $:|H Resortni S 1.n ]

‘ Ostatni T.n s]’
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Mapovani (vazby ,serving“) aplikatnich sluzeb na business sluzby je na

schématu:

nasledujicim

Katalog sluzeb VS O Informaéni sluzby O Piihlageni Vybér kontextu I€ O Zivotni situace O Usivatelské O Uplné elektronické O Navigacea O Moje soubory O
(Q/A, odkazy,..) (prostrednictvim (implicitni nastaveni portalu podani vyhledavani
NIA) zastupovani)
Piistupdo DS O Statistiky/reporty (O
S
I Moje podani O
Sdilené sluzby eGov O Pprtal 2] Nastaveni O
upozoméni
r F /notifikaci
T ) fihlszeni O avigaci po O Konfigurace O Potrzeni o CD ” :""1‘ =
| porgle portéiy <lg:kon s Udsje o subjekty O
(profil)
REZA O Pijpojeni kIC O Audit/log O Transakéni| CD Vyhledavaniv (O
—> historie portile
PVS - Zivotni O < 7
it Zivotni O Udajeo | CD Sprava O
— situace | subjektu notifikaci
ppdnikatele (profil)
Katalog sluzeb
s Informacni Zast Bl [ Transakéni gast B
o—>F Nabidkaz O
3 katalogu Portalové sluzby [ O IS sluzeb MPO
Sluzby ISDS O et T ortfloye sluzty bl sluzel €]
vé.redakéniho
(—) systému
SluibyZR O Piistupk O
formulafim Sluzby MPO 1.n O Sluzby ostatnich O
rROS B subjektd mimo
| Pistup do DS O iy =9 & &
rROB B i i
Resortni sluzba 1.nO
i
Spriva O i AN
JIP-KAAS O klientského H
(CAAIS) kmene |
.
i ;
Extemfinformace By | Partnerské portsly /ISVS : i &
Externiweb 1.n & ISMPO 1.n & Resortni IS 1.n §] Ostatni 1.n - &]
. e
Nazev aplikacni
luzb '
sSluzby Popis
. e e . f e e . L. : ,
Sluzba zajistujici audit (pravné ddkazni) a logovani (technicko-provozni
a bezpecnostni) ¢innosti na portale. Auditni logy budou, ve formatu
s . . “
SYSLOG (RFC 5424) ukladany v systému a nasledné ze strany
, . . -
Audit/log MPO budou bezpe&nym zplasobem vycitany do SIEM.

AutentizaCni a autoriza¢ni sluzby pro ufedniky a OVM. Pozn. V Portale

JIP-KAAS (CAAIS) Obcana tato sluzba neexistuje.

Katalog sluzeb vefejné spravy katalogizuje digitalni sluzby vefejné
spravy. Je jedinym relevantnim mistem, kde jsou sluzby evidovany.

Pfipadné sluzby komercnich subjektl, nebo sluzby kde komeréni

Katalog sluzeb VS subjekty participuji, jsou opét evidovany zde.

Technické nastaveni parametr( zajiStujici uzivatelskou konfiguraci
portalu. Barvy, velikosti pisma, nastaveni pro hendikepované atd. Konfigurace portalu pozn. je
feSena v souladu/Cerpa s DesignSystemem (ver 4.1)
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Sluzba umoznuje uzivateli ulozit a spravovat vlastni soubory (soubory

jsou v kontextu uzivatel + IC). Pfedpoklada se shodna funkcionalita s PO Moje dokumenty

(pfipadné v detailni analyze musi byt upfesnéno).

Sluzba nabizejici pfistup do katalogu sluzeb VS, které jsou relevantni pro

Nabidka z katalogu portal podnikatele. Jde tedy o podmnozinu sluzeb uvedenych v katalogu sluzeb

sluzeb VS.
Navigaci po portale

NIA

Portalové sluzby
MPO 1.

Potvrzeni o dig.
ukonu

PVS - Zivotni situace

Pfinlaseni

Pripojeni k IC

PFistup do DS

Genericka "sluzba" pohybu po portale a jeho sluzbach.

Narodni identitni sluzba poskytujici sluzbu ovéfeni identity fyzické
osoby.

Sluzby pfimo implementované v portale podnikatele

Sluzba, ktera konsoliduje potvrzeni o digitalnim ukonu pfislusné
pravnické osoby.
Pozn. V Portale Ob¢ana tato sluzba neexistuje.

Portal vefejné spravy (PVS) je portal ktery katalogizuje tzv. "Zivotni
situace" a popisuje sluzby, které v jejich souvislosti stat nabizi.

Zivotni situace relevantni pro portal podnikatele budou evidovany v tomto
katalogu.

Sluzba portalu podnikatele zajidtujici pfihladeni uzivatele — tedy ovéreni
identity fyzické osoby.

Sluzba plné vyuziva sdilené sluzby NIA a ze své podstaty se neliSi od
sluzeb portalu ob¢ana, portalu dopravy.

Pfipojeni k PO je sluzba portalu podnikatele, ktera zajisti propojeni mezi
uzivatelem a konkrétni firmou nebo podnikatelem, jehoz jménem chce
uzivatel jednat.

Opravnéni k takovému jednani musi byt zaevidovana v REZA, ktery tim
eviduje Uplny seznam osob, za ktera je uzivatel opravnény jednat.

Sluzba zajisti pfistup do datové schranky subjektu, za ktery chce
prihlaseny uzivatel jednat. Viz. sluzba "PFipojeni k IC".

Sluzba je obdobna pfistupu do datové schranky v portalu ob¢ana, s tim
rozdilem, Ze skuteéné otevieni DS (vzhledem ke spusténi pfisluSnych
¢asovych Ihut) musi byt na explicitni pokyn uzivatele.
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Sluzba pfistupu k formulafim zajiStuje dostupnost formularl k

jednotlivym sluzbam portalu podnikatele.

Vychazime z predpokladu, Ze klient si mGze (byt nejde o preferovanou
variantu), stahnout formular, ten v off-line rezimu vyplnit a podani uginit
datovou schrankou, podepsanym emailem nebo fyzickym zaslanim.

Pristup k formulariim

Zdali budou formulafe dostupné z jednoho mista, tedy z této komponenty,
nebo budou pfislusné formulafe soucasti jednotlivych sluzeb, neni v tuto
chvili rozhodnuté.

Sluzby resortu MPO dostupné na portale, realizované IS mimo portal Resortni

sluzba 1. podnikatele.

Sluzby registru zastupovani poskytuji referenéni udaje o zastupovani mezi
osobami (fyzickymi i pravnicky) a to jak tzv. "ze zakona", tak i explicitni.
Technicky jde 0 komponentu registru RPP.

VSechny zuc€astnéné osoby musi mit zaznam v ROB/ROS.

Funk&nost REZA v rozsahu popisujicim pozadavky v této pfiloze je
REZA podminéna tim, Ze REZA bude dany rozsah pozadavk( umoznovat.

Sluzby ISDS Sluzby pfistupu k datovym schrankam, technicky ke sluzbam ISDS.
Sluzby MPO dostupné na portale, realizované IS mimo portal
Sluzby MPO 1. podnikatele.

Sluzby ostatnich Ostatnich subjektt dostupné na portale, realizované IS mimo portal subjektd mimo
MPO podnikatele.

Sluzby zakladnich registra.

Pro potfeby portalu podnikatele jsou relevantni sluzby ROB a ROS a

Sluzby ZR REZA — RPP (REZA je uvedena m modelu samostatné).

Sluzba zajistujici spravu uzivatelt portalu podnikatele. Jde o evidenci
uzivateld po prvnim pfihlaseni, jejich ztotoznéni oproti zakladnim
registrim a aktualizaci zmén udaja.

VyuZivaji se identické mechanismy, jako v kazdém jiném ISVS (portal je

Spréava klientského . . _
z tohoto pohledu také ISVS) pfi praci s daty fyzické osoby (IFO).

kmene
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Sluzba zajiStuje spravu notifikaci, tedy upozornéni na udalosti v
kalendafri, udalosti v riznych agendach atd, kanal, Cetnost a zpUsob jejich

) o dorucovani.
Sprava notifikaci

Sluzba, ktera konsoliduje vdechna podani pfisludné pravnické osoby. Jde
. e o0 OPTIONAL funkénost.
Transakcni historie
Sluzba zajistujici vyhledavani ve v8ech textech ve vefejné Casti portalu
PP a pfipadné ve vybranych textech po pfihlaseni.

Vyhledavani v
portale

Sluzba zobrazuje relevantni udaje (profil) pfihlaSeného uZivatele a
subjektu (IC za kterého v portale jedna)

Udaje o subjektu
(profil)
Jde o sluzbu, ktera zprostfedkovava pohled do PVS, v kontextu

relevantnim portalu podnikatele. Vy¢&et konkrétnich ziv. situaci bude pro

Zivotni situace potieby detailni analyzy vyspecifikovan ze strany MPO.

podnikatele

Predbézny (orientacni) prediktivni navrh architektury na zakladé stavajicich
funkcionalit Portalu ob&ana a v této chvili znamych zakladnich funkci high-level
zadani Portalu podnikatele, je znazornén na nasledujicim schéma:

Exterm ity

Aplikatri BE O
sty PO dokumerty

Backind PO / \ BackEnd PF

(=)

[}

Schéma pro lepSi pfehlednost nezobrazuje vesSkeré vyuzivané sluzby a komponenty (jako

napf. provozni a bezpec€nostni dohledové nastroje a infrastrukturu).

Navrh reflektuje vizi vybudovat Portél podnikatele jako ekvivalent Portalu obCanas
vyuzitim zdrojovych koédu Portalu obana, a v souladu s poZadavky na feSeni v
souladu s principy a navrhovymi vzory “cloud native”, zakonnymi a bezpecnostnimi

pozadavky.

Primarni exekucni prvky jsou zaloZeny na technologii mikro sluzeb (realizovanymi

kontejnery Docker). Ve schéma jsou to aplikaéni prvky zakreslené v blocich
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“FrontEnd”, “BackEnd” a “Sdilené komponenty”. Mikro sluzby jako takové jsou
stateless a v ramci datové vrstvy vyuzivaji pro persistenci dat cloudové sluzby MS
Azure, pro RDBMS Azure SQL (aka MS SQL Server), Azure Redis cache a Storage
accounty (pro BLOB data). Docker kontejnery jsou provozovany na clusterech
Kubernetes (Azure AKS). Kromé uvedeného jsou vyuzivany dalSi sluzby Azure jako
SDN sité v€. Firewalld, Application gateway s WAF pro ochranu pfed utoky,
dohledové nastroje Application Insights, Matomo, Azure Security Center (SIEM) a
rovnéz napojeni na DCeGov. Jedna se o Microsoftem plné managované sluzby PaaS
a laaS, kde je s vyhodou vyuzivan rezim pay-as-you-go v kombinaci s funkci
autoscalingu (automatizovaného Skalovani vykonu v asech provoznich Spicek.

SW bézici na Docker kontejnerech je v pfevazné vétsiné vyvinut pro ucely Portalu obcana.
Pro (agilni) vyvoj a testovani je vyuzivan rovnéz ekosystém Azure MS

DevOps. Pravidla vyvoje jsou zavazné specifikovana (viz. dokument
Pravidla_vyvoje_pvs 1.8.docx).

2.4.1 Paterny po integraci Portalu Podnikatele s partnerskymi portaly a weby

Tato kapitola slouzi pro vyjasnéni moznych zpUlsobu integrace mezi Portaly.
Primarné pro projekt Portal Podnikatele, ktery pro svou pozadovanou funkénost
potfebuje spolupracovat s ostatnimi Portaly a weby VS, resortd a resortnich

organizaci.
Integracni Charakteristika Pfenasena Co je vyzadovano od| Poznamky
patern data nalinkovaného portalu
1 - Prosty Nejjednodussi nejsou nic
link propojeni do vefejné
Casti jiného

portalu/webu. Hodi pro
propojeni cizich
informacnich zdrojl, se
kterymi neni definovan
Zadny vztah.
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2- Specifi¢téjSi propojeni | Parametry v | Znama specifikace
Parametricky | do vefejné ¢asti jiného | linku / parametr(i
link / portalu/webu. Hodi pfipadné Zménoveé Fizeni
Stafic_ké pro propvoj’enl' cizigfj vyuZi.tl' (informace o piipadné
dlazdice informacnich zdro;u,_ cookies Zm&nd chovani
kde chceme usnadnit | (typicky .
.. . o , , parametr()
uzivatelim navigaci do jazykova Pi L .
e » fi volani je potfeba
specifickou ¢ast preference) .
informadniho zdroje. respektovat podminky
uziti
(napf. obchodni Ci
objemova omezeni)
3 - Federace | Propojeni do zabezpeceny | Dohoda o federaci Cilovy portal muze
identity zabezpecCené Casti zpUsob identit mezi takto dale rozhodnout, jak
uzivatele jiného portalu. Hodi pfedani propojenymi portaly nalozi s takto
portalu se do zabezpedené identity (pfedpokladame Ze je | pfipojenym
&asti portalu, kde portalového | feSeno respektovanim uiivatele[n (napft. z
chceme zajistit uZivatele NIA) PO na RZP ho nyni
poskytnuti sluzby Zménoveé fizeni zameérné smeruje do
bez nutnosti nového (informace o pfipadné | obecne Casti, ale
prihlagovani (SSO). zméné chovani) + pokud uzivatel
informace o klikne do 5
planovanych a zabezpecené, RZP
aktualnich vypadcich. | uZ si pamatuje token
Podpora PP musi s a zafunguje SSO)
touto informaci
pracovat.
4 — Federace | Dtto vySe Dtto vySe + Dtto vySe
identity + pfenadeni kontextu prenaseni + Umoznit pfenaseni
uzivatele zvoleného ICO, které | kontextu kontextu zvoleného IC,
portalu + uzivatel zastupuje zvoleného za které uzivatel v
kontextu ICO, které portale jedna
uzivatel
zastupuje

Hlavni zménou pro Portal podnikatele je, ze jednotlivé jeho sluzby budou vyuzivat (pracovat)
kromé elektronické identity fyzické osoby, jak je tomu u PO s rozSifenim o identifikacni Cislo
(IC) subjektu ke kterému je fyzicka osoba opravnéna na zakladé tzv. implicitni plné moci
(zakonné), nebo jiného zmocnéni vedeného v ramci Registru zastupovani (REZA).

2.5 Predpoklady
2.5.1 Monitoring/reporting podani/zadosti

Systém bude poskytovat dva reporty. Prvni zahrnujici pocty uzivatelt za dané
obdobi (1x mésic). Druhy report bude zahrnovat poc¢ty odeslanych datovych

zprav (1x meésic). Portdl podnikatele umozni identifikaci uZivatele
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pfechazejiciho z Portalu podnikatele na jiny portal vefejné spravy, kde bude
provedena transakce, a tim umozni identifikovat transakci a zahrnout jej do
reportu pfisludného portalu verejné spravy. Uprava jinych transakénich portal(
vefejné spravy neni pfedmétem tohoto Dila.

MPO zajisti komunikaci a nezbytné vstupy pro Portal podnikatele od tfetich
stran, napf.: integrovanych partnerskych portalt NIA, ISZR, Portal dopravy atp.

2.5.2 Forma vystupu/reportu bude dohodnuta v ramci detailni analyzy. Uzivatelské

prostiedi — graficky design
Pozadavek na pouziti Design systém gov.cz (verze 4.2)

Celkovy graficky design musi odpovidat zejména konceptu designu portalu obCana a
portalu VS se kterymi bude velmi Uzce vizualné propojen.

Je pozadovano korektni zobrazeni také na mobilnim telefonu a tabletu formou
responsivniho designu. Pro Fazi1 Portal podnikatele zatim nepfedpoklada

vyvoj nativni mobilni aplikace.

2.5.3 Uzivatel

PP je uren pro podporu podnikatelt a zajemcl o podnikani. Z toho diivodu bude
portal pracovat s nasledujicimi hlavnimi typy uzivatel(:

*  ANONYM — anonymni = neautentizovany uzivatel
+ OBCAN
o zajemci o podnikani — chci za€it podnikat/zalozit spole¢nost

(nemaji IC) o OBCAN v roli zastupujici
PODNIKATELE
+  PODNIKATEL (maiji IC) o fyzické osoby podnikajici — OSVC (osoba samostatné
vydélecné ¢inna)
o pravnické osoby (spole¢nost s ru¢enim omezenym, akciova
spolecnost, vefejna obchodni spoleénost,
komanditni

spole¢nost, druzstvo)
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2.5.4 ZpUsoby pristupu na Portal podnikatele

Uzivatel mize k PP pfistoupit v nékolika rolich a zaroven muze mezi témito rolemi
pfechazet. Pfistupu k PP jsou nasleduijici:

* bez pfihlaSeni pro roli ANONYM, tj. anonymniho, neautentizovaného uzivatele

+ s pfihlagenim pro roli OBCAN — prihlageni probiha s vyuzitim Narodni identitni
autority (NIA), UZivatel dale pracuje v kontextu role OBCAN

» s pfihlaSenim pro roli PODNIKATEL — pfedpoklada autentizaci uzZivatele s
vyuzitim NIA, role PODNIKATEL je nasledné automaticky ovéfena
prostfednictvim Registru zastupovani (REZA) a dostupnych zmocnéni pro
autentizovaného uZivatele, UzZivatel dale pracuje v kontextu role PODNIKATEL
(identita + IC)

Nepocita se pfistupem cizincl do Portalu podnikatele (nemoznost autentizace NIA)

2.5.5 Federace identit a zmocnéni

Portal bude ,obousmérné” vyuzivat (pfedavani identit) technologii federovanych identit
od NIA (pfes proklik).

Mezi portaly je také nezbytné pfedat informaci o zmocnéni vyuzitém ve
zdrojovém portalu (IC), nasledné& prebirajici portal opakované provéfi pouzité
zmocnéni v REZA. V pfipadé, Ze ovéfeni zmocnéni bude uspésné, bude
uZivatel dale pracovat v kontextu identity+IC (nebo zmocnéni).

Predpokladem je, Ze partnersky portal s timto kontextem (standardem — IC,
jazykova verze) bude umét pracovat. Definice standardu je jednim z
projektovych vystup.

P¥iklad pro pfenos dodateénych dat (IC a jazykova verze)

Pro prenos dat jako ICO nebo ID zmocnéni mezi portaly (napf. z obéanského na
podnikatelsky) navrhujeme:

1. Data budou pfedavana jako soucast GET pozadavku pfi pfesmérovani.

2. Proménna ,RD" bude obsahovat data zakddovana v Base64.

3. Polozky budou oznaceny podle RPP (Registr prav a povinnosti), pfipadné stru¢né,
napf. jako ,ICO*“ nebo ,ZmocnenilD*, pfipadné dalSi dodate¢né informace.

2.5.6 Redakcéni systém

Portal podnikatele musi mit moznost publikovat, nebo jinak upravovat texty na Portalu
podnikatele. Oekavana shodna funkcionalita s PO.
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Predpokladame, Ze jako CMS bude vyuzito Strapi.
2.6 Cast navigace a hlavnich ovladacich prvku

Na zakladé zadani domény pro Portal podnikatele bude zobrazena zakladni stranka Portalu
podnikatele. UzZivatel je v zakladnim kontextu ANONYM.

2.6.1 Stazeni uzivatelské priru¢ky

Oc¢ekavana shodna funkcionalita s PO (uzivatelska dokumentace bude jako

soubor ve formatu Word/PDF atp.) 2.6.2 Hlaseni na uzivatelskou podporu

Ocekavana shodna funkcionalita s PO (z pohledu uzivatele).

Na pozadi bude rozdélena na podpora pro ,systémové® dotazy a odborné
dotazy. Odborné budou pfesmérovana na linku 1212 a pfipadné email
1212@mpo.cz. (MPO).

Predpoklada se implementace informativniho textu na strance Podpora.

Pozn. Dotazy, které se netykaji PP, ale technickych problému budou pfeposilany na
email NAKIT.

2.6.3 Podani zadosti o informace dle zakona 106/1999Sbh.

Pro autentizovaného uzivatele umoznit podat zadost informace — odkaz v
paticce webu. Odekavana funkcionalita dle Portalu obc¢ana. Podani
presmérovat na datovou schranku MPO.

2.6.4 Volba jazykové verze aplikace

Ocekavana shodna funkcionalita s PO. Moznost volby vice jazykovych mutaci

— napf. CZ/IEN. Cizojazy¢né texty pfipravi MPO, na zakladé podkladi od dodavatele
(FE/BE)

2.7 Autentizace a autorizace

Systém bude rozdélen na vefejnou €ast, ktera bude uzivateli pfedevSim prezentovat
ruzné druhy informaci, a nevefejnou ¢ast nabizejici potfebné funkcionality. Pro vstup
do nevefejné €asti se bude uzivatel povinen autentizovat. (soucasti procesuje také
ovéfeni uzivatele va&i IC prostfedky REZA) Uzivatelim bude umoznén pfistup do
neverejné Casti systému po autentizaci prostfednictvim Narodniho bodu pro
identifikaci a autentizaci (Identita ob¢ana).

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p.,
Kodanska 1441/46, 101 00 Praha 10

Financovano J... Narodni
Zapsana v Obchodnim rejstiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka A 77322 “ Evropskoujunil R
info@nakit.cz, +420 234 066 500, www.nakit.cz 3t Nex(Generation= v ’



2.7.1 Piihlaseni — role OBCAN

Prihlaseni pfes NIA vybérem tlaCitka z navigaéni listy. Do role obCana se
prihlasi pouze v pfipadé, Zze nema zadné IC, nebo jiné zmocnéni. V piipadé, ze
ma IC vybere z automatické nabidky spole&nosti, ,pfihlasit jako FO*.

2.7.2 Prihlaseni — role PODNIKATEL

Na zakladé autentizace uzivatele pfes NIA, dojde k dotazu do REZA ohledné
seznamu zastupovani autentizovaného uzivatele. UzZivatel dostane na vybér IC
/zmocnéni (kontext). Zvolena hodnota je zobrazena v spolu s identitou uzivatele
i s nazvem FOP/PO/zastupovani (dle nabidky REZA - ¢&teni), doplnéno o
moznost nevybrat si Zadné z nabizenych IC (ztstane pfihlasen pouze identitou
v roli).

2.7.3 Zména role z OBCAN na PODNIKATEL

V ptipadé, Ze je uzivatel pfihlasen v roli OBCAN a zaroven existuje seznam
IC/zastupovani v REZA, musi mit uzivatel moznost dodate¢né vybrat ze
seznamu IC a zvolit si jej jako dalsi kontext (identita + 1C). Stejné tak si maze
vybrat, Ze bude ,pouze jako FO*.

Viz. stavovy diagram (pouze implicitni)

dhla
dhlaseni

l /Odh!as'em'\ /‘\lyue’r role obc’an\
@

Uzivatel Uzivatel Portalu v CD Uzivatel Portalu v CD
ANONYM roli OBCAN roli PODNIKATEL

£ e / \ =9 l
Prihlageni NIA Vijbér jiného IC

\Vybér IC (implicitni piné moc z REZA)
Vybér IC (implicitni pind moc z REZA)

Viybér role obéan

Uzivatel D
ZASTUPUJICI
podnikatele

vrozsahu plné moci

Odhlaseni:

\jbér jiného zastoupent

2.7.4 Ukladani uzivatelskych certifikatt

Umoznit ukladat certifikaty (X509v3), OCekavana funkcionalita dle Portalu ob¢ana.
Bude implementovano v zavislosti na stavu spravy certifikatl v REZA.

2.7.5 Prihlaseni pomoci datové schranky

Bude doCasné — do doby kdy bude tato moznost na PO - viz PO (datova
schranka neni autentizaéni prostfedek, nizka urovern LoA — nebude mozné volat
REZA, a ucinit podani)
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V detailni analyze budou vyspecifikovany transakéni sluzby, které vyzaduji
vys8i zabezpeceni (jako je napf. podepisovani ePetic atd.). UzZivatel bude u
vybrané sluzby vyzadujici vy$Si zabezpeceni informovan odpovidajici
informacni hlaskou.

2.7.6 Prepnuti na jinou firmu (IC)

PP musi umoznit uzivateli ukongit (uzavfit) sezeni se stavajicim IC a pfepnout na
jiné IC (kontext) bez nutnosti opakovaného pfihlageni NIA.

Viz stavovy diagram (pouze implicitni)

ST
dhlaseni

0
l /Odh!éhm‘\ /—\/ybér role obc’an\
@

Uzivatel Uzivatel Portalu v CD Uzivatel Portalu v CD
ANONYM roli OBCAN

roli PODNIKATEL
Piihlaseni NIA Vybér IC (implicitni piné moc z REZA) I L Vijbér jiného IC

Vybér IC (implicitni pind moc z REZA)

Viybér role obcan

Uzivatel D
ZASTUPUJICT
podnikatele

vrozsahu plné moci
QOdhléseni’

L

\iybér jiného zastoupeni

2.7.7 Odhlaseni z aplikace
Automaticky logout — oCekavana shodna funkcionalita s PO

Oc&ekavana shodna funkcionalita s PO — po odhlaseni se dostanu na informacdni sekci
neautorizovaného uzivatele.

2.8 Vyhledavani
2.8.1 Zakladni vyhledavani (na portale)

Zakladni vyhledavani v ramci portalu podnikatele (o¢ekavana shodna funkcionalita s
PO) - vyhledavani pouze tam kam ,vidi*.

Vyhledavani musi byt ve vSech textech na vefejné casti PP, pfipadné vybrané textové
¢asti po pfihlaseni (s cilem nasmérovat uzivatele na konkrétni sluzbu).
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2.9 Pristup do Datové schranky
2.9.1 Pripojeni datové schranky

Pfipojeni datové schranky se chova v zavislosti na roli, pod kterou je uzivatel pfihlasen
(role OBCAN/PODNIKATEL) viz kapitola 2.5.4

V pfipadé role PODNIKATEL bude vzdy zobrazenal/pfistupna DS pouze pro aktualni IC,

resp. zmocnéni.

V ptipadé role OBCAN bude DS zobrazena/ptFistupna pouze v pfipadé, Ze uzivatel ma
DS.

Pro ptipad prepnuti mezi IC, nebo mezi rolemi PODNIKATE a OBCAN se méni
i zobrazovana/pfistupna DS.

Pokud uzivatel nema pfipojenou zadnou datovku, je v menu zobrazena polozka
Datovka+ (tj. znaménko "+" ve Zlutém koleCku na poloZce "Datovka").

Tato poloZzka obsahuje tooltip, ktery nabizi volby pro pfipojeni, pfipadné
i zaloZeni datové schranky podle toho, jakou datovou schranku ma uzivatel
zalozenou.

2.9.2 Sprava pripojené datové schranky
Ocekavana shodna funkcionalita s PO.
2.10 Konfigurace portalu (polozka ,,Vice“ na PO)
2.10.1 Upozornéni

Ocgekavana shodna funkcionalita s PO, av$ak vzdy pro kombinaci identita + IC pozn.
informace — upozornéni z jinych AlS (podani), napf. vyzvednuti RP.

2.10.2 Profil

Uvedeni zakladnich Gdajd o identité uZivatele jako napt. doklady, RP — dle ROB atp.,
roz$iteni o udaje o IC/zmocnéni (z ROS a REZA).

+ Podnét k opravé udaju — oprava udaju (ROB, ROS) o

odekavana shodna funkcionalita s PO

* Nastaveni o oCekavana shodna funkcionalita s PO, vzdy v8ak
pro kombinaci identita + IC. Dale moznost uloZeni nastaveni
pro kazdou dvoijici identita + IC (notifikace).

+  Shodné (default) nastaveni pro véechny IC, moznost nastaveni
pro jedno IC, moznost nastaveni pro v8echny/vybrané IC.
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+ Mé kontaktni udaje o oCekavana shodna funkcionalita s PO «
Upozornéni Portalu podnikatele o ocfekavana shodna
funkcionalita s PO « Zasilani SMS upozornéni o ofekavana
shodna funkcionalita s PO

» Zasilani upozornéni e-mailem o oéekavana shodna
funkcionalita s PO

+ Pfipojené datovky o oCekavana shodna funkcionalita s PO

(nastaveni zasilani upozornéni)

2.10.3 Moje podani

Oc¢ekavana shodna funkcionalita s PO, vzdy vSak v kontextu identita + IC zobrazit

realizovana podani.
2.10.4 Moje soubory

Oc¢ekavana shodna funkcionalita s PO, vzdy vSak v kontextu identita + IC
umoznit uloZeni vlastnich soubord. Soubory jsou ukladany v kontextu IC. Kazdé
ID, které ptislusi danému IC (jednatel, na zakladé zmocnéni atp.) maze k témto
souboriim pfistupovat, editovat, mazat atp.

(Pozor na zobrazovana/zpfistupriovana data s ohledem na opravnéni k nim!!!)

2.11 Audit/Log
U systému bude zajisténo zaznamenavani udalosti informaéniho systému, jeho
uzivatel a administratord v souladu s ustanovenim § 22 vyhlasky ¢. 82/2014
Sb. o bezpelnostnich opatfenich, kybernetickych bezpeénostnich incidentech,
reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti
a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti) v aktualnim znéni (dale
jen ,VoKB*).

a) Potfebné provozni udalosti

b) Bezpecnostni udalosti
Tyto druhy udalosti budou zaznamenavané v rozsahu stanoveném v § 22,
odstavec (2) VoKB.

Synchronizaci jednotného ¢asu technickych aktiv bude provadéno nejméné
jednou za 24 hodin, v souladu s ustanovenim § 22, odstavec (2), pismeno e)
VoKB.
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Zaznamy udalosti zaznamenanych podle § 22, odstavec (2) VoKB budou uchovavany
po dobu 18 mésicu.

2.11.1 Veskeré komponenty a programové casti Portalu podnikatele, kde je to
potiebné a technicky mozné, budou pracovat se shodnym systémovym
casem s potiebnou piesnosti (s vyuzitim technologii NTP/NTS nebo jinych
zajist'ujicich presnou synchronizaci €asu). Sprava oblibenych sluzeb

Umozni v transakéni ¢asti (katalogu sluZzeb/Zivotnich udalosti) uloZit v kontextu
identita + IC nastaveni oblibenych sluzeb — z pohledu uZivatele o&ekavana
shodna funkcionalita s PO.

2.12 Transakéni ¢ast

Transakéni Cast — stranka je pfistupna pouze pro autentizovaného uZivatele v roli
OBCAN, nebo PODNIKATEL. Na tuto stranku je pfesmérovan uzivatel po Uspésné
autentizaci (NIA). Na této strance musi dojit k dokoné&eni pfihladovaciho scénare, kdy
si uzivatel zvoli roli (kontext) z nabizenych moznosti ve které bude dale vystupovat.
Systém uzivateli vzdy nabidne moznost déale vystupovat pouze jako OBCAN (fyzicka
osoba) a dale nabidne roli PODNIKATEL, tj. seznam FOP/PO (IC), kde je uZivatel
jednatelem na zakladé implicitni pIné moci naétené z registru REZA.

JAN NOVOTNY, FO podnikajici
ICO: 43432228

JAN NOVOTNY, jednatel spoleénosti

KRPA. S.R.O
ICO: 43432228

JAN NOVOTNY, jednatel spoleénosti

PA, S.R.O.
ICO: 55532228

Informace o zvoleném kontextu ID+IC jsou zobrazovany, jako stavové informace v ramci horniho menu.
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KA Datovka . JAN NOVOTNY, FO podnikaiicl « — yjce

160: 43432228

‘ n' FA Neprectené datové zpravy
° * Obi osve d Sociél ol
ibené Vi Dané Zdravotni pojisté Sociélni pojisténi Vypis " o "
ené ané ravotni pojistén ociaini pojisté pi Nic vém hatiknlkiol
Véechny spravy mate prectené
Vypis z zivhostenského rejstriku >
Lorem ipsum (zkracené lipsum) je oznaceni pro standardni pseudolatinsky text e Srpen 2024

uzivany v grafickém designu a navrhovani jako demonstrativni vypliiovy text pfi
vytvafeni pracovnich ukazek grafickych navrhi
PA

Vypis z rejstfiki trestt pravnickych osob >

Lorem ipsum (zkracené lipsum) je oznaceni pro standardni pseudolatinsky text P
uzivany v grafickém designu a navrhovani jako demonstrativni vypliiovy text pfi
vytvéreni pracovnich ukazek grafickych navrh(

(2 Registr Zivnostenského podnikani >

Lorem ipsum (zkracené lipsum) je oznaceni pro standardni pseudolatinsky text P 28
uzivany v grafickém designu a navrhovéni jako demonstrativni vypliiovy text pfi
vytvéfeni pracovnich ukazek grafickych navrh(

Informace k udalosti kalendafi: Lorem
ipsum (zkracené lipsum) je oznageni pro
standardni (...)

L:\ Neverejny vypis z Zivnostenského rejstriku >

Lorem ipsum (zkracené lipsum) je oznaceni pro standardni pseudolatinsky text &
uzivany v grafickém designu a navrhovéni jako demonstrativni vypliiovy text pfi
vytvareni pracovnich ukazek grafickych navrhi

ePortél Ceské spravy socid
Z | pojisténi

Vypis z neverejného rejstiiku >

— < . ~
Lorem ipsum (zkracené lipsum) je oznaceni pro standardni pseudolatinsky text o Portal Mo;e dané
uzivany v grafickém designu a navrhovéni jako demonstrativni vypliiovy text pfi

vytvéfeni pracovnich ukazek grafickych navrhi

2] Nevefejny vypis udaju podnikajici fyzické osoby z > Zdravotni pojistovny

registru osob &

Lorem ipsum (zkracené lipsum) je oznaceni pro standardni pseudolatinsky text
uzivany v grafickém designu a navrhovéni jako demonstrativni vypliiovy text pfi
vytvafeni pracovnich ukazek grafickych navrhi Dalsi sluzby v

K L1284 85:: D

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJ0 A COOKIES portalpodni
KONTAKTY PRO MEDIA

obu
MAPA WEBU

PROHLASENI O PRISTUPNOSTI X O NAkiT

UZIVATELSKA PRIRUCKA B )
\

UX navrh bude béhem analyzy revidovan a zpfesnén. V ramci zadani se ale
predpoklada obdobny rozsah pracnosti jako je ve vySe uvedeném navrhu — jedna
stranka s nékolika ¢astmi, kde se prezentuji informace spravované v CMS PO.
sekce 1 - Menu
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Obsahuje logo a oznaceni portalu, jako staticky obsah. Dale tla¢itko ,domu*, jehoz
volbou dojde k pfesmérovani na domovskou stranku s informa&nim obsahem. DalSim
tlaCitkem v oblasti menu je ,Datovka®“, volbou tohoto tlaitka je na nové zalozce
otevien ISDS, v ramci federovanych sluzeb jsou identifikovany vSechny relevantni DS
a ponechan konkrétni vybér na uzivateli.

Dal$i polozka menu je stavova informace o pfihladeném uzivateli a IC (kontextu).
Nasleduje jiZz pouze polozka ,Vice®, jako rozbalovaci menu s poloZkami — viz 2.10
sekce 2 — Vyhledavani

Vizualni podoba dle PO, funkéné viz 2.8.1 - vyhledavani v ramci portalu sekce

3 — Sluzby VS (zivotni situace)

Sekce obsahuje v horni ¢asti filtr pro zobrazeni sluzeb z pouze zvolené oblasti zajmu (oblasti
zajmu, resp. zaméfeni sluzeb bude doplnéno, upraveno).

Dale sekce obsahuje sadu dlazdic s nabidkou sluzeb Portalu podnikatele. DlaZdice i
jednotlivé sluzby budou mit shodnou funkénost jako na PO (vetné rezimu
,oblibenych®). Seznam dlazdic je pouze informativni, mize byt dale doplfiovan a
upravovan. Seznam musi mit schopnost ,rolovani“/strankovani.

Aktualni seznam dlazdic sluzeb VS pro Portal podnikatele:

Seznam sluzeb pfevadénych z Portalu obana na Portal podnikatele (filtr Podnikatel)
bude odpovidat seznamu dostupnych dlazdic na PO pro Podnikatele v terminu k
30.6.2025.

Portal zivnostenského podnikani

Link na aplikaci Registru zZivnostenského podnikani. Rozsah zivotnich situaci je zavisly na
FUNKCNOSTI Portalu zivnostenského podnikani.

,EEL Portal Zivnostenského podnikani >
Sluzba umoznuje na Portalu Zzivnostenského podnikani vytvofit elektronické podani &

Zivnostenskému ufadu ve formatu Jednotného registracniho formulare (JRF).
Prostiednictvim JRF Ize ucinit i podani vuci spravci dané z pfijmu.
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Portal Zivnostenského podnikani X

17 Pridat slutbu do oblibenych

Sluzba umoznuje na Portélu Zivnostenského vytvofit ké podani 2

ufadu ve formatu Jednotného registraéniho formuldre (JRF). Prostfednictvim JRF Ize uginit i podani
vii&i spravei dané z piijmi, resp. silniéni dané, spravé socidlniho zabezpeéeni, Uradu prace Ceské
republiky a zdravotni pojisfovné. V aplikaci Portalu Zivnostenského podnikani je dle mozno vyuZit
online sluzby elektronické identifikace uZivatele pomoci Identity ob&ana. V pfipadé prihlaseného
uzivatele Ize tak ziskat Udaje o jeho osobé ze zakladnich registri a vyuzit je pro vyplnéni formulafe
JRF. Pfed prvnim pouzitim doporucujeme sezndmit se s podminkami provozu aplikace JRF a dal§imi
informacemi v pfiruéce k aplikaci JRF, kterd je k dispozici ke stazeni na www.rzp.cz (7 v éasti
Elektronické podani

Vydavatel: Ministerstvo prumyslu a obchodu
Adresa: www.mpo.cz/ (7

Kategorie: Statni sprava

E-mail podpory: portal zp@i.cz

Prejit na Portal Zivnostenského podnikdni [

Registr zivnostenského podnikani

,Bﬂ. Registr zivnostenského podnikani >
Registr zivnostenského podnikani obsahuje informace tykajici se vasi podnikatelské <%
¢innosti daného IC. Kliknutim na tlagitko Vypis subjektu se otevie stranka s vypisem
(idajd zapsanych v Zivnostenském rejstiku.

Nevefejny vypis z Zzivnostenského rejstfiku

=T N—— . -
l;% Neverejny vypis z zivnostenského rejstriku >

Vypis obsahuje tdaje z vefejné i nevefejné ¢asti Zivnostenského rejstiiku podle § 60 %
zékona €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon).

Vefejny (Uplny) vypis z Zivhostenského rejstfiku

Vypis z verejného rejstriku >
Tento formulaf pouzijete, pokud chcete ziskat Uplny vypis nebo vypis platnych <%

informaci z vefejného rejstriku.

Neverejny vypis udaju podnikajici fyzické osoby z registru osob

=

Neverejny vypis udaju podnikajici fyzické osoby z registru osob >

o}

Tento formulaf vam umozni ziskat neverejny vypis informaci o vas jako podnikajici %
fyzické osobé. Zadost miize podat datovou schrankou podnikajici fyzické osoby
pouze podnikajici fyzicka osoba, o které jsou tdaje vedeny v registru osob.
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Vypis z insolvenéniho rejstfiku

,3% Vypis z insolvencniho rejstriku >
=

Insolvenéni rejstfik je verejné pristupny rejstfik, ktery obsahuje veskeré relevantni <
informace tykajici se insolvencnich spraved, dokumenty z insolvenénich spis( i
zadkonem stanovené informace tykajici se dluznika.

Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatel(

=

Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelt >

o]

Seznam kvalifikovanych dodavatell je vefejny seznam, ve kterém jsou uvedeni &
dodavatelé, ktefi splnili kvalifikaci podle zdkona o zadavani verejnych zakazek a
splnéni kvalifikace dolozili Ministerstvu pro mistni rozvoj.

Vefejny vypis z registru osob

5& Verejny vypis z registru osob >
Tento formuldr vdm umozni ziskat vypis vefejnych tdaji o podnikajici fyzické osobé &
nebo pravnické osobé evidované v registru osob. JelikozZ se jedna o vefejny vypis,
muze tento formular vyuzit kdokoliv.

ZalozZeni s.r.o.

e Zalozeni SRO online N
oo

Zalozit spolecnost s ru¢enim omezenym je mozno provést online, aniz byste se &
museli s notafem jakkoli fyzicky potkat na jednom misté, od prvniho kontaktu az po
Uhradu za poskytnuté sluzby.

Celni sprava
Sluzba zajistuje link na cPortal Celni spravy a zprostfedkovava jeho sluzby (link).

cportal  Celni sprava >

cPortéal umoZhuje elektronickou komunikaci ob&an( a firem s Celni spravou Ceské e
republiky a mimo jiné zobrazuje preplatky a nedoplatky evidované celnimi Grady.

sekce 4 - nahled do DS
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Ocekavana shodna funkcionalita s PO, vzdy véak v kontextu identita + IC — uZivatel
si IC, a tedy i DS vybira v rdmci procesu pfihlasovan volbou zastoupeni/implicitniho
zmocnéni.

V pfipadé zmény kontextu se musi zménit i odpovidajici DS. sekce 5 — kalendar —
nebyla schvalena do realizace v ramci pfedmétu pinéni dle této Smiouvy.

sekce 6 — partnerské portaly

Tato sekce bude obsahovat seznam dlazdic partnerskych portala. Dlazdice bude
obsahovat jednoduchy graficky prvek — logo a popis — strukturovany text. Vybérem
dlazdice bude uzivatel pfesmérovan s vyuzitim linku na partnersky portal.

Zpusob pfesmeérovani a pripadné dalSi sluzby budou uvedeny u konkrétnich partnerskych
portalu.
Pocet dlazdic partnerskych portall mize byt vétsi, z toho divodu je nezbytné, aby seznam byl

rolovaci. Detail o po¢tu a typu bude vyfeSen v prabéhu detailni analyzy.

sekce 7 - paticka RozloZeni plné vychazi z paticky Portalu obana/Portalu vefejné
spravy. Zménén vlastnik, v€etné loga a kontaktnich udaju (tel., email). Ostatni dle
PO/PVS.

2.13 Partnerské portaly

ZpUsoby propojeni (integrace) PP a partnerskych portall jsou technicky popsané a
vysvétlené v kapitole 2.4.1

Rozsah partnerskych portali se mize v prabéhu dalSi faze projektu zménit.

2.14 Transakcéni ¢ast — partnerské portaly (pro release v_1)

VycCet nize uvedenych partnerskych portald pro Release v1 se muze ménit na zakladé
domluvy s partnerskym portalem.

2.14.1 Portal zivnostenského podnikani

Odkaz: https://www.rzp.cz

Zpusob propojeni: Anonymni uzivatel — prosty link, Integracni patern €.1, Autentizovany
uzivatele — link + federace identity, patern ¢.3, pfipadné patern €.4.

Pfi pfechodu a PP na RZP se zachova jazyk zdrojové stranky.

Transakcéni ¢ast — nazev dlazdice:

* Portél zivnostenského podnikani
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https://www.rzp.cz/
https://www.rzp.cz/
https://www.rzp.cz/

* Nové podani — ohlaSeni nové zivnosti nebo zmény

» Moznost prihlasit se jako autentizovany uzivatel z dlazdice Partnerskych portalQ, na
portalu RZP se dostat do &asti pro pfihlasené uzivatele.
(https://lwww.rzp.cz/epo-jrf/cs/nove-podani )

* Pfenos identity s vyuzitim NIA

Pozn. Pfedavani kontextu IC — aktualni verze RZP zatim s timto nepracuje, hlavni podani

je pro autentizovanou fyzickou osobu (pro dal$i jednani s RZP).

Informaéni ¢ast: MozZnost pfihlasit se jako anonymni (nebo autentizovany) uzZivatel z
informaéni sekce do informaéni sekce RZP (https://www.rzp.cz/portal/cs/).

2.14.2 Portal CSU
Odkaz: https://csu.gov.cz/

Zpusob propojeni: Anonymni uzivatel — prosty link, Integra¢ni patern ¢.1, Autentizovany
uzivatel — link + federace identity, patern &.3.

Transakéni éast: Dante web — sbér dat od ICO, neumi NIA autentizaci (pfipravuji novy
systém).

Informaéni €ast: Odkaz na zakladni stranku https://csu.gov.cz/

2.14.3 Portal CSSZ

Odkaz: https://www.cssz.cz/

Zpusob propojeni: Anonymni uzivatel — prosty link, Integra¢ni patern ¢.1, Autentizovany
uzivatele — link + federace identity, patern &.3.

Transakéni éast: Bohatd nabidka sluzeb pro zaméstnavatele, OSVC i pojisténce -
https://eportal.cssz.cz/web/portal/sluzby pro autentizovaného uzivatele (NIA).

Kromé identity se pfenasi i zvoleny jazyk stranky.
Pozn: Pfedavani kontextu IC — aktuélni verze ePortalu zatim s timto nepracuje, hlavni podani
je pro fyzickou osobu (pro dal3i jednani).

Informacni ¢ast:

Odkaz na titulni stranu, které obsahuje mimo jiné Zivotni situace a chatbot.
2.14.4 Portal GFR - Finanéni sprava Odkaz:

https://www.financnisprava.cz/ Zpusob
propojeni: GFR nepodporuije federaci

identit, vZdy je nutné se pfihlasit opakované,
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proto pro jakéhokoliv uzivatele je uvazovan

prosty link, Integracni patern ¢.1

Transakéni €ast: https://adisspr.mfcr.cz/pmd/home - elektronicka podani pro autentizované
uzivatele (zifejmé bez REZA) mojedane.cz.

Informacéni ¢ast: Informacni portal Financni spravy https://www.financnisprava.cz/ véetné
kalendare ,finan¢né“ dllezitych terminu.

2.14.5 Databaze informaénich povinnosti (DIP)

Odkaz: link na DIP — produkéni — doplnit

Zpusob propojeni: pro neutentizované uzivatele, je uvazovan prosty link, Integraéni patern
¢.1

v s v

Transakcni ¢ast: Neni

Informaéni €ast: Pro neautentizované — nepfihlaSené uzivatele (ztrata autentizace),
umoznuje ...... popup okno — popis, link, ....

2.14.6 Portal dopravy
Odkaz: https://portaldopravy.cz/
Zpusob propojeni: pro neautentizované uzivatele, je uvazovan prosty link,

Integraéni patern ¢.1, Autentizovany uzivatel — link + federace identity, patern &.3,
pfipadné patern ¢.4.

Transakéni ¢ast: https://portaldopravy.cz/home - moznost zapisu, pfevodu vypisu z
registru vozidel, informace o Fidi¢i — vypis trestnych bodu atp.

Informacni ¢ast: https://portaldopravy.cz/ - zakladni informacdni servis

2.15 Vytvofeni nové vstupni stanky (landing page) pro Portal

1. Vstupni stranka — Informaéni ¢ast nevyzadujici autentizovaného uzivatele (nicméné
pfistupna i pro autentizovaného uZivatele). Jedna se o zakladni stranku, ktera je
nactena po zadani URL PP.
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‘? sgt;'nailkalele S ¢im vam pomuzZe Uziteéné odkazy Sluzby podnikatelim Casto se ptite cs v

@ Komunikujte s Urady elektronicky v oblasti podnikani

Prihlaseni
Portal podnikatele Mobilni kiié eGovernmentu,

bankovni identita, mojelD a dalsi

Centralni misto zastfedujici vybrané sluzby pro podnikatele ve
vztahu se statem a dalsimi institucemi. % IDENTITA OBCANA

Ted uz vam ze svéta podnikani nic neunikne.
Jste tu poprvé?

Mobilni kli¢ eGovernmentu,
bankovni identita, mojelD a dalsi

Zalozeni identity obéana

Nebo volejte

4, lorem ipsum

@ Zivotni udélosti - podnikatel

Vstup do podnikani Pofizeni firemniho vozidla
Lorem ipsum (zkracené lipsum) je oznaceni pro standardni Lorem ipsum (zkracené lipsum) je
() oznaéeni pro standardni (...)

Prejit do portalu

Informace a vypisy z rejstiiku

Lorem ipsum (zkracené lipsum) je
oznaceni pro standardni (...)

Prejit do portalu Prejit do portalu

UX navrh bude b&hem analyzy revidovan a zpfesnén. V ramci zadani se ale pfedpoklada
obdobny rozsah pracnosti jako je ve vySe uvedeném navrhu — jedna stranka s nékolika ¢astmi,
kde se prezentuji informace spravované v CMS PO.
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Uzitecné odkazy

BusinessINFO.cz

dni

Lorem ipsum (. lipsum) je ¢ i pro
pseudolatinsky text uzivany v grafickém designu a
navrhovani .

Prejit na portal

Ministerstvo pramyslu a obchodu

Databéze informacnich povinnosti

Lorem ipsum (. lipsum) je i pro d:
pset y text uZivany v designu a
navrhovani .

Prejit na portal

Portal zivnostenského podnikani

lipsum) je ¢ i pro l
designu a

Lorem ipsum (zk
dol. ky text uzivany v gi

Lorem ipsum (zkré lipsum) je pro
pseudolatinsky text uzivany v grafickém designu a
navrhovani ,

navrhovani .

Prejit na portal Prejit na portal

Dalsi uzitené odkazy pro vade podnikdni

Sluzby podnikatelim

Seznam sluzeb pro podnikatele na jednom misté

Lorem ipsum (zkrécené lipsum) je oznaceni pro standardni pseudolatinsky text uZivany v grafickém designu a navrhovani jako
demonstrativni vyplfiovy text pfi vytvéfeni p ich ukadzek g ych ndvrhi

Prejit na sluzby
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@ Casto se ptéte

Jak se prihlasit do Portdlu podnikatele v
Jsou tu ma data v bezpeci v
Jaké sluzby naleznu na Portalu podnikatele? v
Narazili jste pfi pouzivani na chybu? Nahlaste nam ji. v

Dalsi casto kladené otazky

@ Mozna hledate
Privodce Zivnosteskym Dotace pro podnikatele Portél ob¢ana
podnikanim
Prejit na privodce Prejit do schranky Piejit do portély

IPRACOVANI OSOBNICH DOAXO ACOONKES portalpodnikatele@gov.es %
KONTAKTY PRO MEDIA

MAPA WEDU

PROHLASEN O PSTUENOST) X = QNAKIT

UBIVATELSKA PRIRUCKA @

N e,

sekce 1 — Menu

Obsahuje logo a oznaceni portalu, jako staticky obsah. Dale obsahuje ¢tyfi polozky
menu, které odkazuji na odpovidajici sekci uvodni stranky. Jedna se o polozZky:
»S Cim vam pomuzeme“ — hlavni zobrazovana sekce. Dal$i polozky ,UziteCné
odkazy*, ,Sluzby podnikatelim* a ,Casto se ptate“. Ne v8echny existujici sekce maji
svoji poloZku v menu (nemusi mit).

Menu dale obsahuje tlagitko ,Pfihladeni se do Portalu podnikatele®, které spusti
pfihlaSovaci scénai (NIA). Po dokon&eni pfihlasovani (autentizace) je uzivatel
pfesmérovan na transakcni &ast portalu s nabidkou dostupnych sluzeb. Na této
strance musi dojit k dokoncCeni pfihlaSovaciho scénare, kdy si uzivatel zvoli roli
(kontext) z nabizenych moznosti ve které bude déale vystupovat.
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Systém uzivateli vzdy nabidne moZnost dale vystupovat pouze jako OBCAN (fyzicka
osoba) a dale nabidne roli PODNIKATEL, tj. seznam FOP/PO (IC), kde je uZivatel
jednatelem na zakladé implicitni pIné moci nactené z registru REZA. V pravé ¢asti
menu je moznost volby jazykové mutace — CZ/EN/UA) sekce 2-S ¢éim vam

pomuzeme (hlavni=defaultné zobrazovana sekce)

V Uvodu je zobrazen staticky text — ,moto” portalu podnikatele: ,Komunikujte s urady
elektronicky v oblasti podnikani*

Nasleduje hlavni popisna dlazdice (2/3 Sifky) se statickym strukturovanym textem.

Ve zbyvajici Sifi se nachazi dlazdice — odkaz na portal identity obana (NIA) a
moznosti ,Zalozeni identity ob&ana“. Dlazdice dale obsahuje staticky strukturovany
text.

sekce 3 — Zivotni udalosti

V této €asti asti jsou zobrazovany informacni dlazdice, které jsou uvozeny statickym
textem ,Zivotni udalosti‘. Dlazdice se Zivotnimi udalostmi podnikatele jsou vzdy se
statickym strukturovanym textem a url odkazem (na portal 3. strany — konkrétni
formular). Dlazdice jsou o Sifce Y2 a mohou byt v konfiguracich 1+2, 2+2, nebo 2+1.
Aktualni navrh 2+1 dlazdice. Leva horni dlazdice s nazvem “Vstup do podnikani”,
odkaz: (bude upfesnén pozdéji)., leva spodni dlazdice s nazvem Informace a vypisy
z rejstiiki, odkaz: (bude upfesnén pozdéji). Prava dlazdice Pofizeni firemniho
vozidla, popis — obdoba PVS, odkaz: (bude upfesnén pozdéji) Portal dopravy a dalsi
(bude upfesnén pozdéji). sekce 4 — Uzite€né odkazy

Sekce obsahuje v uvodu staticky text — nazev sekce: ,UZiteCné odkazy“

V této sekci jsou zobrazovany informacni dlazdice, vzdy se statickym strukturovanym
textem a url odkazem (na portal 3. strany — konkrétni formular). DlaZdice jsou o Sifce
2 a mohou byt v konfiguracich 1+2, 2+2, nebo 2+1. Aktualni navrh 1+2 dlazdice.
Leva dlazdice s nazvem Businessinfo.cz, odkaz: businessinfo.cz. Prava horni
dlazdice s nazvem Databaze informacnich povinnosti, odkaz DIP, Leva spodni s
nazvem Ministerstvo primyslu a obchodu odkaz: mpo.cz. prava spodni dlazdice s
nazvem portal Zivnostenského podnikani: rzp.cz.

V zaveéru sekce je uveden staticky text s odkazem na dalSi stanku webu: DalSi uzite€né odkazy
pro vaSe podnikani.

sekce 5 — Sluzby podnikateltim
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Sekce obsahuje v uvodu staticky text — nazev sekce: ,Sluzby podnikatelim®

Nasledné obsahuje jednu dlazdici pfes celo Sifi. Aktualni konfigurace — jedna dlazdice
s nazve Seznam sluZzeb pro podnikatele na jednom misté. DlaZdice obsahuje
strukturovany text a odkaz: (bude upfesnén pozdéji).

sekce 6 — Casto se ptate
Sekce obsahuje v Gvodu staticky text — nazev sekce: ,Casto se ptate*.

Télo sekce obsahuje 4 rozklikavaci Fadky. Radky odpovidaji vybranym dotazim uZivatele, po
rozkliknuti zobrazi pfipravenou odpovéd.

V zavéru sekce je tlacitko s odkazem na ,DalSi Casto kladené dotazy“ sekce
7 — Mozna hledate
Sekce obsahuje v Uvodu staticky text — nazev sekce: ,Mozna hledate®.

Nasledné obsahuje tfi dlazdice vedle sebe o Sifi 1/3. Dlazdice obsahuje vzdy staticky text a
odkaz/url.

2.16 SLA avykonové pozadavky dle souhlasného stanoviska OHA

Specifikace SLA parametru Sjednana mezni Sjednany zplsob

Nazev v ramci projektu sluzby hodnota SLA méreni hodnoty

noveé zfizované nebo parametru SLA

ménéné sluzby

Pozadovana dostupnost Provozni dostupnost systému 99,5 % monitoring

Maximalni délka odezvy v Odezva systému uzivatelim 3 sekundy monitoring

ramci uzivatelského (reakce frontendu)

prostiedi

Rezim podpory provozu Podpora dodavatele 5x8, 8:00-16:00 Kontrola technickym
spravcem

3. Zpusob dodavky predmétu plnéni

Realizace Pfedmétu pInéni probéhne formou projektu fizeného dle projektové metodiky NAKIT
vychazejici z metodiky PRINCE2 a dalSich NAKIT postupt a procedur. Projekt bude
realizovany po navazujicich etapach (v pfipadé moznosti realizovanych s pfekryvem) s
vyuzitim iterativniho pFistupu v ramci vyvojové a testovaci faze.
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3.1 Analyticka etapa

V avodni etapé projektu bude zpracovana rozdilova (GAP) analyza Portalu podnikatele pro
funkénosti uvedené v bodé 2 této pfilohy (dfive oznaCované funkCnosti Faze 1), ktera se
zaméfi na rozdily mezi Portalem obCana a Portdlem podnikatele. (dale téz jako ,analyza®).
Hlavni cile této rozdilové analyzy budou zaméfeny na oblast zastupovani a jeho dopady do
jednotlivych €asti Portalu podnikatele a na vefejnou a autentizovanou homepage, vcetné
odkazu na portaly tfetich stran, jako naptiklad PVS, Portal RZP, Portal MD.

V ramci plnéni bude zpracovan navrh uzivatelského rozhrani Portalu podnikatele pro Fazi 1,
ktery se zaméfi na rozdily mezi Portalem obana a Portalem podnikatele analogicky, jak je
uvedeno v zadavacim dokumentu pro projektu Portal podnikatele, v bodé 2 této pfilohy (dfive
oznacované funkénost Faze 1), Pfehled funkénich pozadavkui. Navrh bude zaméren zejména
na vefejnou a autentizovanou homepage, volby zastupovani a daldi pfipadné dopady do
aplikace. Bude provedeno uzivatelské testovani navrhu. Vystupem bude high fidelity navrh ve
Figma. Vystup bude slouzit pro navazujici fazi implementace.

Soucasti uvodni etapy je také analyza technické Infrastruktury pro Portal podnikatele, kterou
bude k naplnéni jeho funkce potfebovat FeSit a implementovat v nize vyjmenovanych
oblastech. V ramci DevOps pfistupu jeji feSeni zahrnuje mj. i uzkou spolupraci s vyvojafi,
buildovani ze zdrojovych kédd, nasazovani (release) v€. parametrizaci, odladovani a feSeni
spojenych s celou problematikou projektu.

Sitova ¢ast (zahrnuje jak SDN cloudu, tak navaznost vrstev OSI na sluzby CMS, vyvijeny SW PP
i na opacéné strané datova rozhrani AIS, pfipadné ISSS)

Exekucni ¢ast (témér vyluéné se jedna o béh Docker kontejnert v Kubernets clusteru, ktery je
konzumovan jako cloudova sluzba AKS, konfigurace i spoustény kéd v ramci zasad ,cloud
native®)

Datova vrstva (se patfi RDBMS MS SQL jako sluzba v Azure, souborova a blob ulozisté Storage
accounts, Redis cache, Container registry pro Docker image, Gitova repository apod.)

Bezpecnostni vybaveni (KeyVault pro bezpecné uchovavani a mgmt hesel, certifikatl apod.,
Firewaly aplika¢ni, IP NSG, WAF ArcSight konektory, VPN, Antivirova kontrola, Cloud Protection

Nastroje DevOps (podpora pro vyvoj, build a nasazeni formou CI/CD pipelines, testovaci data, release
plany, sprints ...)

Problematika BC a DR je feSena komplexné pfes vSechny vySe uvedené celky, pfedevSim A —
D.
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3.2 Etapa pripravy Infrastruktury

Pro systém Portalu podnikatele budou vytvorena tfi funkcni prostfedi s nasledujicim uréenim (vyvojové
prostfedi DEV je interni prostfedi Zhotovitele):

» prostfedi TEST — prostfedi, které je integrovano na nezbytné systémy, které disponuiji
testovacim prostiedi a testovacimi daty, prostfedi je fizeno Dodavatelem a uréeno
zejména pro v§echny typy funkénich testa.

» prostfedi STAGE — tzv. pfed-produkéni prostfedi uréené jako prostfedi pro podporu
produkéniho provozu, zejména pro simulaci a investigaci nestandardnich stav(
systému. Prostiedi je fizeno Dodavatelem, nebo provozovatelem systému. Prostredi
je pIné integrované na produkéni systémy a mize obsahovat produkéni data.

» prostfedi PROD — prostfedi produkéni ur€ené pro uzivatele vSechna uvedena prostredi
musi mit samostatny agendovy identifikator AIFO.

3.3 Etapa vyvoje aplikace

Vlastni vyvoj aplikace bude probihat v internim DEV prostfedi s vyuzitim DevOps nastrojl
(CI-CD).
Etapa vyvoje predpoklada 3 iterace:

l.iterace — Portal podnikatele jako samostatna aplikace, pfihlaseni a rozcestnik sluzeb.
Prezentace stavu v ramci DEV prostfedi.

2.iterace — Portal podnikatele s implementaci zakladniho zastupovani, vefejné landing
page a zapracovani pfipominek z 1.iterace.

3.iterace — finalni verze pfipravena k pfedani do uzivatelskych testu.
3.4 Etapa testovani aplikace

V ramci této etapy bude probihat v navaznosti na uvedené iterace vyvoje zejména
funkéni testovani aplikace Portal podnikatele. Testovaci scénare budou pfipraveny
na zakladé analytickych dokumentl ve fazi analyzy. Z testovani bude Objednateli
poskytovan pravidelny report o stavu testovani. Testy budou realizovany v ramci
TEST prostredi.

Po opravé chyb z 3 iterace a ovéfeni na TEST prostfedi bude tato verze aplikace instalovana
na STAGE prostredi, kde budou probihat tzv.

Uzivatelské Akceptalni Testy (UAT) jako ovéfeni pfipravenosti aplikace pro rutinni provoz. K
testim budou taktéz vyuzZity pfipravené testovaci scénare.
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3.5 Etapa nasazeni a predani do produkce

Hlavnim cilem této etapy je pfiprava aplikace pro migraci do PROD prostfedi a jeji spusténi
pro produkéni/rutinni provoz.

V ramci této etapy je zaroven realizovano predani aplikace do provozu utvaram, které
budou zajistovat jeji provoz, a to zejména vcetné nezbytné dokumentace uvedené
nize.

Testovani

V ramci pInéni budou provedeny nasledujici standardni typy testu:

- Uzivatelské testovani (UAT) - provéfeni funkEnosti vSech use-cases pro
vS§echny definované skupiny uzivatelu (externi i interni)

- Funkéni a integratni testovani - provéfeni funkénosti komunikace
frontend/back-end s ddrazem na vSechny chybové stavy (nekorektnost
zadavané informace vs.back-endu ktery je interpretuje), provéfeni E2E
komunikace mezi jednotlivymi prvky PP

- Vykonové testovani o ovéfuji schopnost systému zvladnout poZadovany
poCet uzivatell (transakci, nebo jinych veli¢in) bez dopadu na odezvu
systému.

o testovani se obvykle provadi na syntetickych datech (uméle vytvorena
zatéz), celkova zatéz systému je dopodtena.

o testovani se provadi bez integrovanych systému tfetich stran, tak aby jimi
pfipadné nebyl zatizen vysledek testovani - Bezpec€nostni testovani:

Na aplika&ni urovni budou provedeny v souladu s §25, odst. 1, pism. a) vyhl.

€.82/2018 Sb. VyKB o Penetracni testovani a

Na infrastrukturni drovni o
Testovani zranitelnosti

Rozsah bezpecnostnich testd bude stanoven v Memorandu, které bude k
bezpetnostnim testim uzavieno mezi Zakaznikem a Dodavatelem.

3.5.1 Dokumentace

Architektura systému
Podrobny popis struktury a technologie systému.

»  Struktura systému
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» Technologicka infrastruktura

* Programova rozhrani (API)

Popis systému
Prehled funkci, dat.

* Funkce a sluzby

e Struktura dat

Testovaci dokumentace
Popisuje procesy ovéfovani funkénosti a bezpecnosti IS.

* Bezpecnostni testy
* Vykonnostni testy

» Testovaci protokoly (UAT, FAT, Bezpec€nostni testy, Vykonnostni testy)

Provozni dokumentace — sprava a udrzba systému

Popis €innosti spojené s dlouhodobym provozem, spravou a udrzbou IS, v&etné
feSeni problém( a planovani aktualizaci.

» Zalohovani a obnova dat

« Rizeni incidentd a problému

* Planovani a realizace udrzby

* Postupy konfigurace systému

* Logovani (provozni/bezpecénostni)

Uzivatelska dokumentace
Uzivatelska dokumentace obsahuje informace potiebné pro efektivni pouzivani
informacniho systému koncovymi uzivateli.

Administratorska dokumentace
Administratorska dokumentace poskytuje informace potifebné pro spravu, udrzbu
a fizeni provozu a provozni bezpecnosti informacniho systému.
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3.5.2 Podpora

Po spusténi aplikace Portalu podnikatele do produkéniho provozu bude po

dobu jednoho mésice zajisténa zvySena podpora ze strany Dodavatele k

feSeni nestandardnich stavl, poskytovani konzultaci k zajiSténi provozu

systému atp. Tato zvySena podpora vSak nenahrazuje standardni podporu

aplikace, ktera je jejim nezbytnym predpokladem.

Nazev/popis vystupu

GAP analyza (funkcionalita a UX/UI)
analyza infrastruktury

Akceptacéni protokol — analyticka faze

Pfipravenost TEST infrastruktury

Test report — TEST infra

Pfipravenost STAGE infrastruktury

Test report — STAGE infra

Pfipravenost PROD infrastruktury

Test report — PROD infra

Testovaci strategie

Testovaci scénare

PP aplikace — funkénost 1.iterace

Typ

D

D

A

D

A

D

A

D

D

D

A

Seznam  pfipominek Z prezentace D

1.lterace

PP aplikace — funkénost 2.iterace

A

Seznam  pfipominek Z prezentace D

2.lterace

Etapa Termin

Analyza

Analyza

Infrastruktura

Infrastruktura

Infrastruktura

Infrastruktura

Infrastruktura
Infrastruktura
Vyvoj
Vyvoj
Vyvoj

Vyvoj

Vyvoj

Vyvoj

Akceptovany
vystup

A
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A N 4.

PP aplikace — funkénost 3.iterace Vyvoj , z
HLAVNI PROJEKTOVE
VYSTUPY
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Test report finalni verze — 3.iterace

Akceptaéni protokol o pfedani k UAT

Test report — UAT testy

Dokumentace viz. Kapitola 3.5.1

Akceptacéni protokol — pfedani do
produkce

Vyvoj

Vyvoj

Test

Predani/prod.

Predani/prod.
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) NAKIT

Priloha €. 2: Harmonogram dodavky

Nize uvedena tabulka obsahuje vymezeni zakladnich milnikd a terminl soucinnosti.

Nazev ukolu Doba Zahajeni Dokonéeni Kapacitni odhad

tvani Oblast soucinnosti / souc¢innost

Projekt Portal podnikatele 227 dny 18.12. 24 30.09. 25 PM 3 az 5 MD
Spoluprace na nastaveni projektu Clenové RV — 05MD/dlena a

— vstupy do manazerskych .
Py Y jednani RV.
vystupd.

PM po celou dobu projektu
Jmenovani odpovédnych osob do 1a2 2MD/tydné po celou dobu
projektovych a ostatnich fidicich  projektu.
struktur s odpovidajicimi

pravomocemi.

RV — ugast na fidicich vyborech,
studium podklad(, rozhodovani
PM a ostatni ¢lenové hlavniho

projektového tymu a ostatnich
projektovych tyma

Faze analyzy a UX 73 dny 18.12. 24 31.03. 25
Zpracovani analyzy UX Portalu podnikatele 43 dny 18.12. 24 14.02. 25 Poskytovani vstupl a konzultaci
pro zpracovani analyzy.
Minimalné v rozsahu
3xschiizka & 2 az 4 hodiny x
pocet ¢lend analytického tymu
Pfedani analyzy a UX do pfipominkového Fizeni 0 dny 17.02. 25 17.02. 25 0,5 MD
Prevzeti analytického vystupu do
pfipominkového Fizeni
PFipominkové fizeni 30 dny 17.02. 25 28.03. 25 V rozsahu 0,5 az 2 MD na ¢lena
akceptacniho tymu.
Akceptacni fizeni — zpracovani
pfipominek, podpora pfi jejich
vyporadavani a kontrola a
potvrzeni vyporadani.
P1_Akceptace analyzy a UX 31 dny 18.03. 25 17.04. 25 0,5 MD

Podpis akceptaéniho protokolu
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Infrastruktura

Priprava DEV prostfedi (instalace, konfigurace, Dev(
certifikaty)

M1_Pripravenost DEV prostredi

Ptiprava TEST

DevOPS, certifikaty)

prostfedi (instalace, konfigurace,

M2_Pripravenost TEST prostredi

Pfiprava STAGE

DevOPS, certifikaty)

prostfedi (instalace, konfigurace,

M3_Pripravenost STAGE prostredi

Ptiprava PROD

DevOPS, certifikaty)

prostfedi (instalace, konfigurace,

M4_Pripravenost PROD prostiedi

Vyvoj

vyvoj 1.iterace Portalu podnikatele

M5_1. iterace prezentace stavu

vyvoj 2.iterace Portalu podnikatele

Vyzva k zahajeni  akceptacnich a zaslani

testl testovaciho scénare

Zahajeni akcepta¢niho testovani na strané MPO
asistovaného predstaveni vedeni MPO ze strany NAKIT)

(vCetné

Predani iterace ze strany MPO na NAKIT

Zapracovani iterace

Retest

150 dny

40 dny

0 dny

40 dny

0 dny

40 dny

0 dny

30 dny

0 dny

129 dny

53 dny

0 dny

19 dny

0 dny

6 dny

9 dny

3dny

0 den

18.12.

18.12.

11.02.

12.02.

08.04.

09.04.

03.06.

04.06.

15.07.

03.03.

03.03.

15.05.

15.05.

11.06.

11.06.

11.06.

24.06.

27.06.

64

24

15.07.

11.02.

11.02.

08.04.

08.04.

03.06.

03.06.

15.07.

15.07.

28.08.

14.05.

15.05.

10.06.

11.06.

18.06.

23.06.

26.06.

27.06.

25

Konzultace z oblasti technické Infra. specialista - 5 az 10MD

infrastruktury Objednatele a jejiho (individualni).

napojeni na CMS.S
Architekt kybernetické
bezpecnosti — 2 az 5MD
(individualni)

Manazer kybernetické
bezpecnosti — 1 az 2MD

Registrace AlS, registrace
doménu pro vSechna

prostredi. Certifikaty pro pfistup
do ISSS/ZR, pripadné dalSich
dotéenych registrd. SSL
certifikaty.

Podpora testovani pfistupu na
vSechna prostredi

Architekt kybernetické
bezpecnosti — vstupy a nasledné
revize technickych opatfeni

0,5MD na ucastnika
Ugast na prezentaci iterace a
nasledné vyhodnoceni.

0,5 MD/ucastnika testovani

Vyjadreni k testovacim scénarim

2 MD na ucastnika

Ugast na akceptaénim testovani

Predani iterace 0,5 MD/uc¢astnika testovani

0,5MD/ucastnika
Ugast na akceptaénim testovani —
retest



P2_Pripraveno k prezentaci na TEST, ukonéeni 2. iterace stavu 0 dny 30.06. 25 30.06. 25

vyvoj 3. iterace Portalu podnikatele 37 dny 30.06. 25 19.08. 25

M6_3. iterace stavu — zaprac., finale k testim TEST 0 dny 20.08. 25 20.08. 25 1 MD na ucastnika
Ugast na prezentaci iterace a
nasledné vyhodnoceni.

funkéni systémové testy, fixovani, distribuce 7 dny 20.08. 25 28.08. 25 0,5MD/ucastnika
Podpora funkénich systémovych
testd

Testovani, nasazeni do produkce 23 dny 28.08. 25 30.09. 25
vyzva k zahajeni  akceptacnich testd a 0dny 28.08. 25 28.08. 25 1 MD/d¢astnika testovani

zaslani testovaciho scénare e . (avo
Vyjadfeni k testovacim scénarim

Zahajeni akceptacniho testovani na strané MPO — UAT testy 29.08. 25 03.09. 25 Pro prvni kolo pfedpokladame 3
4dny az 5FTE
Akceptacni uzivatelské testovani
a re-testovani. Testovani je
provadéno zadavatelem —
vécnym garantem. Testovani
probé&hne minimalné ve dvou

kolech
Predani iterace ze strany MPO na NAKIT 8 dny 29.08. 25 09.09. 25
Predani iterace 0,5 MD/ucastnika testovani
Vyporadani iterace 10 dny 10.09. 25 23.09. 25
Retest 2 dny 24.09. 25 25.09. 25
Retest, ovéreni funkénosti Pro druhé kolo 1az 2 FTE.
Vypofadani druhé iterace 0 den 26.09. 25 26.09. 25
Pfiprava na migraci, migrace, Pfiprava pfedani do provozu, 29.09. 25 30.09. 25
instalace STAGE prostfedi
2 dny
P3_Portal podnikatele pripraven — celkova akceptace 0 dny 30.09. 25 30.09. 25 0,5 MD
Podpis akceptaéniho protokolu
M7_Spusténi Portalu podnikatele do ostrého provozu — dostupny 30.09. 25 30.09. 25 1-2 MD
pro verejnost 0 dny Podpora spousténi do produkce
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Priloha 3: Akceptacni kritéria

Pokud je v této Pfiloze uveden pojem ,Dilo“, rozumi se jim i jakakoliv jeho ¢ast, ktera podléha

pFislusnym akceptacnim (resp. Akceptacnim) testiim.

Vady Dila budou hodnoceny podle zavaznosti — klasifikace specifikované v této Pfiloze,

zohlednujici zavaznost vad z hlediska Objednatele.

"Vada" znamena (i) rozpor mezi skute€nymi vlastnostmi Dila a vlastnostmi, které jsou

stanoveny touto Smlouvou nebo (ii) jakékoli funkéni odchyleni Dila od standardnich funkénich

vlastnosti popsanych ve Smlouvé, které negativné postihuje jeho ¢innost nebo funkénost.

Vystupy typu ,Aplikace® se rozumi vystupy pfisluSnych &asti, které jsou pfedmétem dodavky

a jsou akceptovany béhem pfislusnych akceptaénich testi Objednatelem. Nize v této Pfiloze

jsou uvedena pfislusna akceptaéni kritéria.

Klasifikace Vad

Kategorie Dopad na uzivani Systému Priklad
Kategorie A Znamena vadu, ktera se projevuje * Portél je zcela nedostupny —
tim, Ze Dilo nebo jakakoliv jeho &ast nenadita se webova stranka
nema vlastnosti vyslovne vyminéne a nelze se prihlasit.
Smlouvog,vn,ebg Dilo nebo Jeh? . * Nelze pfijmout datovou
podstatna ¢ast je zcela nefunkéni i
nebo Objednatel nemuize Zpravu.
Dilo nebo jakoukoliv jeho podstatnou *  Jsou nefunkeni hlavni sluzby
&ast uzivat. — nelze provést transakci,
neni mozneé zobrazit
zasadni/hlavni informace
* Nemohu odeslat jednu z
transakci (podani).
* Spravné se nezobrazuji
obsahy stranek.
Kategorie B Znamena vadu, ktera se projevuje * Systém je funkéni, ale
tim, Ze uzivani nebo funkénost Dila nema relevantni
nebo jakékoliv jeho &asti je vadou (ocekavanou) odezvu
vyznamné omezeno a dochazi tak k oproti béZnému provozu.
vyznamnému zpomaleni uzivani * Hlavni sluzby/transakce
Dila ze strany Objednatele. jsou funkeni i kdyZ s
omezenimi.
Kategorie C Znamena vadu, ktera nespada do * Designové a textové
vady kategorie A nebo vadu nedostatky — zarovnani
kategorie B a ktera nebrani nebo textu, barva, preklep atp.
ma zcela minimalni vliv na radné * Responzivni zobrazeni
uzivani nebo funkénost Dila nebo vykazuje nedostatky
jakekoliv jeho Casti ze strany «  Ostatni grafické/kosmetické
Objednatele (uzivatele) nedostatky.
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* Nefunguiji notifikace
« Korektné se nezobrazuji
Casti textu/stranek

Akceptacni kritéria — €ast dila 3.1.2

Pravidla

Akceptacni kritéria

1.

2.

Za Vadu je povazovana kazda Vada, ktera neni odstranéna, nebo
jejiz odstranéni nebylo Objednatelem akceptovano.
Kategorizaci Vady provadi povéfeny pracovnik Objednatele s
naslednym potvrzenim povéfeného pracovnika Zhotovitele s
cilem dosahnout shody v kategorizaci Vad; v pfipadé neshody v
kategorizaci Vad musi byt toto uvedeno v Akceptacnim protokolu.
O kategorizaci Vady nasledné rozhodnou kontaktni osoby
Smluvnich stran.
V pribéhu Akceptacniho testu nelze provadét

zmény testovaného aplikaCniho systému bez souhlasu
Objednatele.

Vy&e uvedena pravidla musi byt spInéna vSechna zaroven.
0 Vad priority Kategorie A

2 Vad priority Kategorie B

Max. 20 Vad priority Kategorie C

Akceptacni kritéria — pro Systém

Pravidla

Akceptacni kritéria

1.

2.

Za Vadu je povazovana kazda Vada, ktera neni odstranéna, nebo
jejiz odstranéni nebylo Objednatelem akceptovano.
Kategorizaci Vady provadi povéfeny pracovnik Objednatele s
naslednym potvrzenim povéfeného pracovnika Zhotovitele s
cilem dosahnout shody v kategorizaci Vad; v pfipadé neshody v
kategorizaci Vad musi byt toto uvedeno v Akcepta&nim protokolu.
O kategorizaci Vady nasledné rozhodnou kontaktni osoby
Smluvnich stran.
V pribéhu Akceptacniho testu nelze provadét

zmény testovaného aplikacniho systému bez souhlasu
Objednatele.

VysSe uvedena pravidla musi byt splnéna vSechna zaroveri.

0 Vad priority Kategorie A
0 Vad priority Kategorie B
Max. 10 Vad priority Kategorie C

Akceptaéni test FunkCni verze a Systému probiha v prostfedi a sidle Objednatele, na vyzadani

a po vzajemné dohodé zajisti Zhotovitel Objednateli soucinnost (zejména pfitomnost kliCovych

specialistd) pfi realizaci Akceptacniho testu. Akceptacni test je provadén na zakladé

pfedaného a schvaleného testovaciho scénafe. K evidenci nalezenych Vad Dila a

vyhodnocovani priibéhu testovani slouzi aplikace Azure DevOps services.
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