Novoméstske socialni sluzby
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SOCIALNI
SLUZBY

OMNSLSTIWOAON

5 Zdarska 68,
592 31 Nové Mésto na Morave

Smlouva ¢&.: T-34/2017

Smlouva o poskytovani pecovatelské sluzby

Nize uvedeného dne, mésice a roku:

1) Pan (pani):
Datum narozeni:
Byidliste:
(v textu smlouvy dale jen uzivatel — uzivatelka )

a

2) Novoméstské socidlni sluzby ( dale jen NSS - poskytovatel )
thvl’drskd 68, 592 31 Nove Mésto na Moravé
IC: 48899 097

Zastoupené:. Ing. Mgr. Hanou Janii, ieditelkou

uzaviraji v souladu se zakonem ¢. 108/2006, Sb., o socidlnich sluzbach,ve znéni
pozdgjsich piedpist, vyhlaskou MPSV CR ¢&. 505/2006 Sb.,ve znéni pozdé&jsich
predpisi, kterou se zédkon o socidlnich sluzbach provadi a obfanskym zékonikem
¢.89/2012 Sh.,ve znéni pozd¢jsich predpisu, tuto

smlouvu o poskytovani peCovatelské sluzby
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Clanek 1

Rozsah poskytovani sluZzby a vvse uhrady za jednotlivé ukony

1) Poskytovatel se zavazuje poskytnout uzivateli v souladu s § 40 zakona C.
108/2006 Sb. v platném znéni a na zaklad¢ jeho zadosti nize uvedené ukony

peCovatelské sluzby, a to za stanovenou uhradu:

Socialni ukony

Nazev

Cetnost

Cena

BéZzné nadkupy a pochiizky
15 min

Ix mésicné, dle potieby a
aktudlni miry sobéstacnosti

21,00 K¢/1 tkon

BéZzné nékupy a pochiizky
30 min

2 x tydné, dle potieby

42,00 K¢&/1 ukon

Bézny uklid a udrzba 1 x tydné, dle aktualni miry | 84,00 K¢/60 min.
domadcnosti sobéstacnosti
Pomoc pfti oblékani a 1 x tydné, dle aktualni miry | 84,00 K¢/60 min.
svlékani sobéstacnosti
Pomoc pfti tkonech osobni |1 x tydné, dle aktudlni miry | 84,00 K¢&/60 min.
hygieny sobé&stacnosti
Pomoc pfi zakladni pé€io |1 x tydné, dle aktudlni miry | 84,00 K&/60 min.

vlasy a nehty

sobéstacnosti

Velky nakup

1 x tydné, dle aktualni miry
sobéstacnosti

115,00 K¢&/1 ukon

Fakultativni sluzby

Nazev Cetnost Cena

Dovoz autem NSS dle potieby a aktudlni miry |120,00 K¢&/60 min.
sobéstacnosti

Poskytovani stravy

Nazev Cetnost Cena

Dovoz obéda

v pracovni dny denné

20,00 K¢/1 tkon

Zajisténi stravy

v pracovni dny denné

dle platného ceniku
dodavatele
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2) Uvedené ukony budou poskytovany v souladu s osobnim cilem uzivatele.
Tento cil specifikoval pii osobnim jednani — viz. Zdznam z jednani se
zdjemcem o sluzbu.

3) Do jednoho mésice od podpisu této smlouvy, projedna kli¢ovy pracovnik
s uzivatelem jeho Individualni plan. V tomto planu bude uvedena specifikace
jednotlivych ukond, jejich ¢etnost, rozsah a to v souladu s ohledem na piani,
ocekavani, predstavy a pozadavky uzivatele a provoznimi moznostmi
poskytovatele.

4) Zmena specifikace jednotlivych ikonti miize byt v ptipadé potieby dohodnuta
S uzivatelem na zdklad¢ jeho ustni Zadosti aktualizaci v Individualnim planu.

5) Individualni plan kli¢ovy pracovnik s uzivatelem dle potieby aktualizuje.

6) Individualni plan je vyhotoven ve dvou originalech, jeden je ulozen
Vv pracovnim spise klicového pracovnika a druhy ma samotny uZzivatel.

Clanek 2

Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

1) Sluzba sjednana v ¢lanku ¢. 1 smlouvy odst. 1 se bude uzivateli poskytovat
v jeho domacim prostiedi v misté¢ bydlisté, nebo v domacim prostiedi, které
sdm uzivatel urci.

2) Terénni pecovatelska sluzba je zpravidla poskytovana kazdy den, vcetné
vikendt a svatkd od 6.00 do 22.00 hodin.

3) Ambulantni peCovatelska sluzba na pracovisti Domu s pecovatelskou sluzbou,
Zd’%4rské 68, Nové Mésto na Morave, je poskytovana nepietrzite.

4) Konkrétni ¢as pro poskytovani dohodnutych tkoni je stanoven na zakladé
ustni dohody, ktera je v souladu s ¢lankem €. 1 této smlouvy, vychazi
z individualni potfeby uzivatele sluzby a provoznich moznosti poskytovatele
vV daném meésici.

5) Poskytovatel si vymezuje pravo z provoznich divodi posunout dohodnuty Cas
0 poskytnuti sluzby + nebo - 30 min. V pfiipad¢ vzniku nouzové, mimoiadné
nebo havarijni situace (dopravni kalamita, zména provozu z diivodu nemoci
nebo dovolenych, apod.) vsak muze poskytovatel operativné sjednat
s uzivatelem jiny termin pro poskytnuti sluzby, jestlize to charakter sluzby
dovoli.
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Clanek 3
Zpusob uhrady za sluzby

1) Poskytovatel je povinen na vyzadani uzivatele predlozit pisemné vyuctovani
pecovatelské sluzby za poskytnuté tkony pecovatelské sluzby v souladu
s ¢lankem ¢. 1 odst. 1 nejpozdéji do 15. dne nasledujiciho mésice, ve kterém
byly sluzby poskytnuty.

2) Uzivatel je povinen uhradit mési¢ni vyucétovani pecovatelské sluzby nejpozdé;ji
do 2 mésicti od data jeho vystaveni.

3) Uhrada bude provadéna nasledujicim zptisobem:

- uzivatelem v hotovosti do pokladny v kancelari - v acétarné NSS
- bezhotovostnim stykem na ucet NSS ¢. 531 448 0257/0100
- kontaktni osobou uzivatele a to v hotovosti do pokladny v kancelaii NSS
- kontaktni osobou a to bezhotovostnim stykem na tcéet NSS :
531 448 0257/0100

Kontaktni osobou je osoba, kterou urc¢i uzivatel v rdmci Jednani se zajemcem o
sluzbu.

4) Uplatnéni reklamace ze strany uzivatele je mozno zadat az po uhradé
poZzadované Castky, a to do 30 dnil od obdrzeni Uctu za poskytovanou sluzbu.
Poskytovatel je povinen neprodlené, nejpozdé€ji vSak do 15 dnl uZivatele
kontaktovat, reklamaci s nim projednat a nejpozdéji do 30 dnd, kdy byla
reklamace podana, ji vyfidit. Jestlize vznikne uzivateli pieplatek, je jej povinen
poskytovatel po vyfizeni neprodlen¢ vratit.

Clanek 4
Ujednani o dodrzovani vnitinich pravidel stanovenych poskytovatelem pro
poskytovani socialni sluzby

1) Uzivateli byl dne 19.9. 2016 ptedan, v ramci tkonu Jednani se zajemcem o
sluzbu, dokument Informace o pecovatelské sluzbé a Podminky pro
poskytovani pecovatelske sluzby. Uzivatel prohlasuje, ze tomuto dokumentu, se
kterym byl sezndmen, porozum¢l a souhlasi s podminkami, za kterych bude
pecovatelska sluzba poskytovéna a zavazuje se je dodrZovat.

Stranka 4 z 6



Clanek 5
Jina ustanoveni pozadovana uzivatelem nebo poskytovatelem, ktera nejsou
obsazena v této smlouvé

Ze strany uzivatele:
neuplatnuje

Ze strany poskytovatele:
neuplatiiuje

Clanek 6
Vvpovédni divody a vypovédni lhuty

1) Uzivatel mize smlouvu vypoveédét bez udani divodu, a to pisemné nebo
sepsanim do protokolu prostfednictvim pracovnika socialnich sluzeb.
Vypovédni lhiita pro vypoveéd’ danou uZivatelem €ini jeden kalendarni tyden.

2) Poskytovatel miize smlouvu vypovédét jestlize :
- uzivatel nevyuziva zadny ze smluvnich tkoni PS déle nez 1 rok
- uzivatel porusuje své povinnosti vyplyvajici ze smlouvy

Z.a poruseni se povazuje:

- nezaplaceni vyuctovani peCovatelské sluzby do doby jeho splatnosti (viz.
¢l. 3, bod. 2),

- jestlize uzivatel i po pisemném napomenuti opakované porusuje povinnosti
vyplyvajici z vnitroorganiza¢niho ptedpisu: Informace o pecovatelské
sluzbé a Podminky pro poskytovani pecovatelskeé sluzby,

- jestlize dojde k fyzickému napadeni peCovatelky ¢i jiného zaméstnance
NSS uzivatelem, jestlize se uzivatel chova k zaméstnanci nepfipustnym
zpusobem nebo snizuje jeho distojnost

2) Vypovédni lhita pro vypovéd danou poskytovatelem z diivodu uvedeného v
odstavci 2 tohoto ¢lanku €¢ini 30 dnli po dni, v némz byla tato vypoveéd
dorucena.

Clanek 7
Doba platnosti smlouvy

1) Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem podpisu, ve vyjimeénych piipadech
nabyva uéinnosti v terminu, na kterém se ob& smluvni strany stn€ dohodnou.
Tento termin je uveden v zavéru smlouvy.
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2) Doba tc¢innosti smlouvy je sjednana obéma smluvnimi stranami do
31.12. 2016. Pokud se podminky ze strany uzivatele nebo poskytovatele
nezméni, je smlouva automaticky prodlouzena do 31.12. nasledujiciho
roku.

Clanek 8

Zavérecna ustanoveni

1) Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu. Kazda
strana obdrzi jedno vyhotoveni.

2) Stanoveny rozsah sluzeb miize byt v piipadé potieby UZivatele zménén na
zakladé pisemné zadosti a domluvy mezi poskytovatelem a uzivatelem, a to

sepsanim dodatku ke Smlouvé .

3) Smluvni strany prohlasuji, ze smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou
vuli a Ze nebyla uzaviena v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

4) Smluvni strany prohlasuji, Ze byly podrobn¢ seznameny s obsahem smlouvy,
7e obsahu smlouvy rozumi a s jejim obsahem uplné a bez vyhrady souhlasi,

coz stvrzuji svym vlastnoru¢nim podpisem.

5) Nedilnou soucasti této smlouvy je dokument Informace o pecovatelské sluzbe a
Podminky pro poskytovani pecovatelské sluzby viz ¢lanek 4.

Souhlasim s tim, aby s mymi osobnimi a citlivymi udaji bylo nakladdno v souladu
se zdakonem ¢. 101/2000 Sb., ve znéni pozdéjSich piedpisi. Ddle souhlasim s
poiizenim kopii piedloienych listin a dokladi, které se budou vztahovat
K pecovatelské sluzbé, a souhlasim s jejich zarazenim do spisové dokumentace.

V Novém Mésté na Moravé dne: 22 .9. 2016

Platnost smlouvy ode dne: 26. 9. 2016

Podpis uzivatele: ............................

Podpis osoby blizké nebo jiné: ....................................

(uvedeno pro ptipad, ze je tato osoba podpisu smlouvy pfitomna a uZzivatel si jeji podpis pieje)

Podpis poskytovatele ....................cooooiill.
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