sstecky kraj

Krajsky Urad

Cislo objednatele: 23/SML0557/0S/DS/02

Cislo zhotovitele:

Dodatek €. 2

ke smlouvé o zaqjisténi provozni podpory mobilnich odbavovacich zarizeni
uzaviend dle ustanoveni § 1746 a ndsl. zAk. €. 89/2012 Sb., obcansky z&konik, ve znéni pozdéjSich

Objednatel:
Ustecky kraj
Sidlo:

Zastoupeny:

Kontaktni osoba:
E-mail/tel.:

ICO:

DIC:

Bank. spojeni:

predpist (ddle jen ,Smlouva*)

SMLUVNI STRANY

Velkd Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem

Mgr. Bc. Tomdsem Riegerem, &lenem Rady Usteckého kraje
pro oblast dopravy a silni¢niho hospoddrstvi

Bc. Miroslav Skarohlid, oddéleni dopravni obsluznosti
skarohlid.m@kr-ustecky.cz/475 657 173

70892156

C170892156

Ceskd sporitelna, a.s., &islo U&tu: 882733379/0800

(ddle jen ,,objednatel” nebo ,,UK")

a

Dodavatel:

ODP-software, spol. sr. o

Sidlo:
Zastoupeny:
Kontaktni osoba:
E-mail/tel.:

ICO:

DIC:

Bank. spojeni:

Pernerova 2819/2a, 130 00 Praha 3 - Zizkov
Radimem Krusinskym, obchodnim feditelem, na zakladé piné moci
Ing. Vladimir Matousek, vykonny feditel

616 83 809
CZ616 83 809

Komercni banka, a.s., Cislo L'JéTU:_

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 37829

(ddle jen ,dodavatel" nebo ,,ODP")
(objednatel a dodavatel ddle také jako ,,Smluvni strany")

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tento dodatek.

l.
Uvodni ustanoveni



1.1.  Predmétem Smlouvy uzaviené dne 27. 3. 2023 je zdvazek Dodavatele zqjistit pro Objednatele
Spravu a pribéznou servisni podporu véetné SW a HW Udrzby az 20 kust mobilnich odbavova-
cich zafizeni POP, které Objednatel zakoupil od Dodavatele na zdkladé Kupni smlouvy
¢. 23/SML0558/KS/DS. Objednatel se zavazuje za fddné zajisténou spravu a pribéznou pod-
poru mobilnich odbavovacich zafizenich uhradit Dodavateli odménu uvedenou ve Smlouve.

1.2. Predmétem dodatku je rozsifeni Spravy a pribéiné servisni podpory o provoz a podporu certi-
fikované platebni aplikace Switchio Pay pro akceptaci bankovnich platebnich karet
s nové pridanym subsystémem pIného off-line reZzimu a s tim souvisejici navyseni ceny provozni
podpory odbavovaciho systému Objednatele.

1.3.  Smluvni strany se dohodly na doplnéni bodu 3.1 v &ldnku lll. Smlouvy a doplnéni prilohy &. 1.
Smilouvy.

Il
Pozménovaci a doplniujici ustanoveni

2.1.  Pdvodni znéni bodu 3.1, ¢ldnku lll. Smlouvy je zruseno a nahrazeno znénim (nové polozky jsou
pro snazsi orientaci uvedeny cervené):

Odména Dodavateli za zajisténi spravy a pribéziné podpory systému mobilnich odbavovacich
zarizeni je stanovena v celkové vysina 1 227 600,- K& bez DPH, dle jednotlivych poloZzek ndsle-
dovné:

Cena za jednotku bez

Plnéni DPH

Zajisténi spravy a pribéiné podpory BackOffice a Middle-
ware (bez ndkladd na mobilni komunikaci) — mésicné
Snizeni ceny za provozovdni Backoffice a middleware za
kazdy POP v Uschové u Dodavatele — mésicné

Podpora zafizeni POP docasné neprovoznich - sluzba
Uschovy u Dodavatele — v obdobi mimo provozni sezonu — 200 K&/POP/mésic
mesicné
HW a SW Udrzba systému béhem zdruky na 1 ks POP mésicné 400 K&/POP/mésic
SH%/Z]g SW udrzba systému po uplynuti zaruky na 1 ks POP me- 700 K&/POP/mésic
Provozni Uhrada certifikované platebni aplikace Switchio
Pay (za kazdé odbavovaci zafizeni POP NEXGO N86 mimo 140 K&/POP/mésic
Uschovu)

Jednodenni skoleni (1x é hodin) skoleni Skolitels odbavova-
ciho systému v oblasti POP, BackOffice a middleware a EMV
plateb pro max. 10 osob na pracovisti objednatele (v Ces-
kém jazyce)

Jednordzovd Uhrada podilu na feseni a implementaci sub-
systému plny off-line rezim platebni aplikace Switchio Pay do 20.000 K&
zarizeni POP NEXGO N86

Provozni Uhrada vyuzivani subsystému plny off-line rezim pla-
tebni aplikace Switchio Pay spole¢né za viechna zafizeni 200 K¢ za mésic
POP NEXGO N86

30.000 K& za mésic

- 1.000 K&/POP/mésic

28.000 K&/za 3koleni

2.2.  PUvodniznéni pfilohy &. 1 Smlouvy je zruseno a nahrazeno znénim uvedeném v priloze ¢. 1 to-
hoto dodatku (nové polozky jsou pro snazsi orientaci uvedeny Cervené).



3.1.
3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

1.
Ostatni a zavéreéna ustanoveni

Ostatni ujiedndni Smlouvy zUstdvaiji timto dodatkem nedotceny.

Tento dodatek je vyhotoven pouze v elektronické podobé a podepsdn zarucenymi elektronic-
kymi podpisy. Kazdd ze smluvnich stran obdrzi elektronicky dokument s platnosti origindilu.

Nedilnou soucdsti tohoto dodatku jsou:

priloha €. 1: Specifikace predmétu pinéni
priloha €. 2: PInd moc z&stupce Dodavatele

Smluvni strany prohlasuji, Ze tento dodatek neobsahuje obchodni tajemstvi a jako takovy mize
byt, po provedeni anonymizace relevantnich osobnich a identifikacnich Udajd, zverejnén v
registru smluv. Tento dodatek nabyvd platnosti dnem jeho uzavieni a U&innosti dnem uverej-
néni v registru smluv. Dodatek bude v Uplném znéni uverejnén prostrednictvim registru smluv
postupem dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvldstnich podminkdch U&innosti nékterych smluv, uve-
fejfiovdani t&chto smluv a o registru smluv (z&kon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisU.
Zhotovitel prohlasuje, ze souhlasi s uvefejnénim svych osobnich Udaji obsazenych v této
smlouvé, které by jinak podiéhaly znecitelnéni, v registru smluv, popf. disponuje souhlasem tre-
tich osob uvedenych na své strané s uverejnénim jejich osobnich Udajl v registru smiluv, které
by jinak podléhaly znecitelnéni. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze uverejnéni v registru smluv

provede objednatel, ktery zaroven zaijisti, aby informace o uvergjnéni této smlouvy byla za-
sldna zhotoviteli do datové schranky ID3c9rn79 nebo na e—moil:_

Smluvni strany prohlasuji, Ze vypocet siednané odmény Dodavateli za zajisténi spréavy a pro-
béZné podpory se fidi timto dodatkem ode dne 1. 5. 2025.

Objednatel timto potvrzuje, 7e o uzavieni tohoto dodatku bylo rozhodnuto Radou Usteckého
kraje dne 14. 4. 2025.

V Usti nad Labem V Praze

Za ODP-software, spol. sr. o.
Radim Krusinsky, obchodni feditel
na zakladé plné moci

Za Ustecky kraj

Mgr. Bc. Tomds Rieger

&len Rady Usteckého kraje

na zdkladé povéreni dle usneseni
Rady Usteckého kraje &. 147/2R/2024
ze dne 26. 11. 2024



Pfiloha €. 1 Specifikace predmétu pInéni

SW

a HW Udrzba Mobilnich odbavovacich zafizeni POP NEXGO N86 s integrovanou termotiskérnou,

WWAN modemem, WLAN a Bluetooth komunikaci, snimacem 2D kddU prostiednictvim fotoapardtu
a &teckou BCK.

Dodavatel bude zagjistovat SW a HW Udrzbu mobilnich odbavovacich zafizeni spocivaijici v:

1.

6.

PF[prové a aktualizaci vstupnich dat pro mobilni odbavovaci zafizeni — napt. blacklisty karet BCK
DUK, vstupni data o tarifu (druhy jizdnich dokladd, ceny, Casové platnosti), ale i formuldre jizdnich
dokladl, formuldre piijmovych doklady ai.

Aktualizace dat o tarifu DUK a SJT v mobilnich odbavovacich zafizenich (soudsti jsou ceny,
Casové platnosti jednotlivych druhd jizdnich doklad(, zastavky a jejich piifazeni do zon a nadzdn),

Sbéru dat z mobilnich odbavovacich zafizeni, jejich zpracovdni a odesildni v definovaném
formdtu do zU&tovaciho centra DUK/SJT.

Generovdni vystupnich sestav o druzich prodanych jizdnich dokladd a trzbdch realizovanych na
jednotlivych zarizenich s moznosti filtrovat dle Eisla zafizeni, prodané relace (kombinace ndstupni-
vystupni zéna), typu tarifu, druhu jizdného (zdkladni jizdné, zdkovské, studentské, aj.), zpUsobu
platby (hotovost X elektronickd pen&Zenka na DUK) a zvoleného obdobi, pfipadné i dalsich
upresnénych sestav.

Provozovdni backoffice, jehoz prostfrednictvim bude Objednatel pfistupovat k jednotlivym
vystupnim sestavdm.

Zajistovdni servisnich sluzeb a servisni podpory a SW a HW Udrzby.

Backoffice (v&etné middleware) je poskytovdn jako sluzba, tj. SW/FW/HW Backoffice je ve viastnictvi
Dodavatele a systém je udrzovdn v provozu zaméstnanci Dodavatele.

Sluzba middleware zahrnuje:

o Zabezpecenou komunikaci viech prvkd odbavovaciho systému s Backoffice

e Provoz a sprdvu modulu pro komunikaci systému pres GSM

e Hierarchické fizeni a centrdini sprdva a probézny dohled odbavovaciho systému
e Systém pro sprévu aktualizaci SW i dat viech prvkd odbavovaciho systému

e Dohled nad konzistenci a celistvosti dat z jednotlivych vydejnich zafizeni véetné pripadné
rekonstrukce dat v pfipadé jejich poskozeni

Sluzba Backoffice zahrnuje:

e Provoz a spravu centrdinino Ulozisté dat
e Pristup k reportingu provozu
e Archivaci a zédlohovdni dat (bezpecné ulozeni zdlohovacich médii)

e Prlbé&Znou spravu a realizaci piistupovych prdav (zavedeni, zména, zruseni) uzivateld
odbavovaciho systému

o Pribéiné zpracovdani dat z jednotlivych vydejnich zafizeni a dohled nad jeho pribéhem

e Prlbéinou redlizaci potfebnych aktualizaci tarifd, popisu sité, jizdnich Fddl a dohled nad
jejich prdbéhem (pfiprava dat pro aktualizace je fesena v rdmcei SW Udrzby)

e PribéZnou aktualizaci seznamu zakdzanych karet v rdmci akceptovanych karetnich systém(
(min. 1x denné)

e Mésicni zpracovdni dat z jednotlivych vydejnich zafizeni

o Uzdvérky a sestavy, vyhotovovdni podkladd a reportd dle pozadavkd Objednatele



e Provoz Skenovaci knihovny - instalace, provoz a podpora profesiondini knihovny pro efektivni
snimani Cdrovych kdédd na POP NEXGO N86.

UZivatelskd podpora zahrnuje pribéznou Udrzbu a aktualizaci aplikaéniho SW v jednotlivych
zafizenich systému: 1j. Upravy tarifu a sité pro tarif DUK, drobné Upravy SW na zdkladé provoznich
zkuSenosti, sluzbu HelpDesk v rezimu 7/24, Udrzbu obsahu prfirucek k obsluze zafizeni v souladu s
posledni pouZivanou verzi SW, v€etné vycCitdni a rekonstrukce dat ze zafizeni po poruse.

HW Udrzba zahrnuje servis prodejnich zafizeni v oblasti drobnych oprav zafizeni (napf. vymeéna
tlacitka, isténi tiskarny, kalibrace displeje atd.) vyplyvaijicich z béZného opoftrebeni.

Do HW Udrzby nespadaji opravy mechanicky poskozeného displeje, dotykového panelu nebo
tiskarny, prekli¢ovdani platebniho termindlu a zdvady zpUsobené nedobijenim akumuldtord zafizeni;
tyto opravy provede Dodavatel za Uhradu, kterd neni zahrnuta v cendch Udrzby dle této smlouvy.
Cena opravy bude upfesnéna Dodavatelem a pred viastni opravou bude odsouhlasena
Objednatelem.

V pfipadé zavady jednotlivého kusu zarfizeni (zdvada kategorie C) Dodavatel sdéli Objednateli, zda
odstranéni zdvady vyzaduje opravu néjakého dilu v autorizovaném servisu vyrobce a
predpokliddanou dobu opravy. V piipadé opravy presahujici 14 kalenddinich dnd bude ze strany
Dodavatele bezplatné poskytnut ndhradni servisni termindl, ktery bude mozné prifadit kterémukoliv
dopravci k plnohodnotnému vyuziti (véetné platby platebni kartou), pficemz viechny transakce
budou na zafizeni realizovény jménem dopravce, jemuz je servisni termindl pfirazen.

Soucdsti pfedmétu pinéni je také instalace, provoz a podpora certifikované platebni aplikace
Switchio Pay pro akceptaci bankovnich platebnich karet na zafizeni Pfenosnd osobni pokladna POP
NEXGO N84, a to v&etné subsystému piny off-line rezim plateb.

Vlastnosti subsystému plny off-line rezim plateb: off-line platba je pouze bezkontaktni, bez zadavani
PINu. Transakce jsou ke zpracovdni odesildny ddavkové, co nejdfive to je moziné. Pfi odmitnuti
transakce bankou je karta zafazena na blacklist a dalsi off-line platby jsou zamitdny (online platba je
moznd). Po vyrovndni dluhu je karta z blacklistu odstranéna. Karta se z blacklistu maze po 90 dnech.
V termindilu je ulozen blacklist platny maximdlné 24 hodin, pfi starsim blacklistu nejsou off-line platby
povoleny. Redeni je certifikovéano s acquirerem (CSOB).

Mistem plnéni je servisni stfedisko Dodavatele v Olomouci, Krapkova 4.



Pfiloha €. 2 PInd moc zdstupce Dodavatele

ODP-software, spol. s r.o., Pernerova 2819/2, 130 00 Praha 3

Pokladni systémy pro odbaveni cestujicich a mobilni prodej zboZi

W b

odbavovacl sysicm)

PLNA MOC

ODP-software, spol.s.r.o., se sidlem Pernerova 2819/2a, Praha 3, PSC: 130 00,

ICO: 616 83 809, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil
C, vioZka 37829, jejimZ jménem jednaji Ing. Tomas Vacek, jednatel a

Ing. Tomas Dvorak, jednatel (dale jen “Spoleénost”)

zmocnuje

i - " I

(dale jen ,Zmocnénec”)
Rozsah 7I"l'f'J‘."I'H’:!HI'

Zastupovani Spolecnosti a jednani jejim jménem ve véci podpisu obchodnich smiuv v nichz
Spolednost vystupuje na strané dodavatele s hornim limitem wyie plnéni 5.000 000,- K&

(slovy: pét milionu korun ¢eskych

Zastupovani Spole€nosti ve vyb&rovych a poptavkovych fizenich a zakazkach zadavanych
dle zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakézek a k vykonavani veSkerych
souvisejicich Ukonu (jednani), zejména k podepisovéani za Spolecnost jako uchazede
podavani nabidky (vCeiné Cestnych prohlaseni) v téchto zadavacich fizenich, Zadosti o
podani dodateénych informaci k zadavacim podminkam, potvrzovani pfijeti objednavek.

V uvedeném rozsahu je zmocnénec opravnén za Spoleénost jednat dale pfi podpisu
obchodnich nabidek v celkové hodnoté maximainé 5.000 000,-K¢&,- (slovy: pét miliond korun
Ceskych).

Zmocnénec neni opravnén udélit pinou moc daldimu zmocnénci.

Tato plnda moc se udéluje na dobu neurcitou. Tato pina moc zaniké rovné? ckamZikem
skonceni pracovniho poméru Zmocnénce ke Spolenosti

\V Praze dne 14.12. 2017

st je zapsina v obchodnim rejstiiku v n Méstskodm soudem v Praze, oddil C, vlogka 37829

v, tel, 603 473 821, fax, 257 720 145

§85 750 567, fax SRS 428 429

Ve

http-/'www.odp.cz





