
RAMCOVA SMLOUVA 

uzaviena podle ust. § 1746 odst.2 zdkona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zdkonik (dale jen ,,oblansky 

zakonik”) mezi témito smluvnimi stranami: 

Objednatel: 

Sprava hibitov(l mésta Brna, pFispévkova organizace 

Sidlo: Videriska 96, 639 00 Brno 

Zastoupena: Ing. Alenou Rihovou, Feditelkou 

ICO, DIC: 62161598, CZ62161598 
Bankovni spojeni: Komercni banka, a.s. 

Cislo uctu: 195191040277/0100 

Kontaktni osoba: 

Telefon, e-mail: 

(déle jen ,objednatel”) 

Poskytovatel: 

Hedin Automotive Czech Republic, a.s. 

Sidlo: Zarosicka 4315/17, 628 00 Brno Brno — Vinohrady 

Zastoupeny: Ing. Ale$ Koutny, ¢len spravni rady 

ICO, DIC: 63484463, C263484463 
Bankovni spojeni: Ceska sporitelna, a.s. 

Cislo uétu: 5659912/0800 
Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil B, vlozka 1766 

Kontaktni osoba: 

Telefon, e-mail: 

(ddle jen , poskytovatel” 

I. PFfedmét smlouvy 

1. Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu za Ucelem vymezeni vzajemnych prav a povinnosti 

poskytovatele a objednatele, jakoZ i sjednani zavaznych podminek, kterymi se budou po dobu 

jeji u¢innosti Fidit pfi realizaci opakovanych béZnych oprav a servisnich prohlidek na sluZzebnich 

vozidlech, tj. komplexni zajisténi pribéznych opravarenskych praci, pozaruéniho servisu 

v souladu s postupy, pravidly a s vyuZitim technickych prostfedkl stanovenych nebo 

doporucenych vyrobcem vozidla véetné dodani ND potfebnych pro poskytnuté sluzby 

specifikované v priloze €. 1 této smlouvy, pfipadné dalsich nespecifikovanych sluzeb dle 

aktualniho ceniku.



2. Poskytovatel se zavazuje jednotlivé služby objednateli poskytovat na základě písemné nebo 
telefonické objednávky, která bude uskutečněna nejpozději 5 pracovních dnů před 
požadovaným termínem poskytnutí služby (dále jen „servisní požadavek“). Při převzetí vozidla 
k poskytnutí služby je poskytovatel povinen vydat objednateli zakázkový list se specifikací 
povahy poskytované služby a termínem poskytnutí služby a kalkulací předběžné hodnoty 
poskytované služby.  

 
3. V případě, že při provádění pravidelných servisních prohlídek nebo oprav dojde k odhalení 

dalších neodkladných závad a jejich odstraněním by došlo k rozšíření rozsahu poskytované 
služby a k překročení sjednané částky, je poskytovatel povinen o této situaci bezodkladně 
vyrozumět objednatele, navrhnout mu způsob odstranění závady, alternativní způsob 
odstranění závady a specifikovat náhradní díly nutné k provedení opravy včetně nacenění.  

 
           II. Cena 

 
1. Cena za jednotlivé úkony je stanovena v příloze č. 1, která tvoří nedílnou součást této smlouvy. 

Uvedené ceny musí být zachovány po celou dobu platnosti této smlouvy, avšak všechny úkony 
nemusí být objednatelem požadovány. Činnosti neuvedené v příloze č. 1 smlouvy budou 
účtovány za skutečně odpracovaný čas dle aktuálního ceníku poskytovatele.  
 

2. Cena za plnění dle této smlouvy se skládá z dílčích cen za provedení jednotlivých dílčích plnění 
(tj. částí díla) na základě objednávky. 

 
3. Smluvně dohodnuté ceny je možno měnit jen v případě změny sazby DPH. Na tuto změnu musí 

být vypracován písemný „Dodatek k rámcové dohodě“ podepsaný oběma smluvními stranami. 
 

III. Lhůta plnění 
 

1. Poskytovatel bude služby dle čl. I této smlouvy poskytovat na základě telefonických a 
písemných objednávek. 
 

2. Lhůta plnění u běžné údržby a drobných oprav je nejpozději do 5 pracovních dnů od předání 
vozidla, pokud se smluvní strany nedohodnou v daném případě jinak. Lhůta plnění u 
složitějších oprav je nejpozději do 15 pracovních dnů (dle dodávky náhradních dílů) od předání 
vozidla, pokud se smluvní strany v daném případě nedohodnou jinak. 

 
3. Požadovaná služba je provedena, je-li dokončena a vozidlo je předáno zpět objednateli. 

 
IV. Místo a doba plnění 

 
1. Místem poskytování služby je provozovna poskytovatele – Žarošická 4315/17, 628 00 Brno – 

Vinohrady, pokud se smluvní strany nedohodnou jinak. 
 

2. Doba plnění smlouvy: od podpisu smlouvy, nejdéle do 28. 2. 2026. 
 

3. Poskytovatel umožní předání vozidel na předem objednaný servis v pracovní dny v době od 
8.00 do 14.00 hod (případně dle dohody). 
 
 
 
 
 



V. Kvalita poskytovanych sluzeb, zaruéni podminky 

Poskytovatel bude sluzby dle ¢l. | této smlouvy poskytovat dle pozadavki objednatele 

v dohodnutém mnoZstvi, jakosti a provedeni. 

Poskytovatel uzavienim smlouvy poskytuje zaruku za jakost dila. Poskytnutim zaruky za 

jakost poskytovatel prejima zavazek, Ze dilo nebo jakakoliv jeho ¢ast bude po celou zarucni 

dobu zpUsobilé k uzivani, ke kterému je svou povahou urceno, bude plné funkéni a Ze po 

celou tuto zaruéni dobu bude mit vlastnosti vyzadované smlouvou. 

Smluvni strany se dohodly na zaruéni dobé na provedené prace v délce 6 mésicli a na 

nahradni dily v délce uvedené vyrobcem nahradnich dill. Zaruéni doba zacina béZet ode dne 

predani a prevzeti provedenych sluzeb objednatelem. K opravam poskytovatel pouziva 

vyhradné origindlni nahradni dily od vyrobce vozidla, na které poskytuje zaruku 24 mésic( 

vyjma origindlnich nahradnich dil( se zkracenou zaruéni lhitou dle zarucnich pfedpist 

vyrobce (napf. spotfebni material, filtry, brzdové desticky atd.) 

Zarucni doba nebézi vidy ode dne doruceni ohlaseni vad zhotoviteli aZz do dne, kdy zhotovitel 

odevzdd objednateli pfislusné plnéni nebo jeho ¢ast po odstranéni vady. 

V pfipadé zjisténi vady poskytnuté sluzby v zaruéni dobé je poskytovatel povinen vadu 

neprodlené na své vlastni ndklady odstranit. Pokud vadu neni mozno opravit, ma objednatel 

pravo na vyménu vadného dilu véetné s tim souvisejicich praci. 

Vadu poskytnuté sluzby je objednatel povinen uplatnit u poskytovatele bez zbytecného 

odkladu poté, kdy vadu zjistil, a to formou telefonického nebo pisemného oznameni na e- 

mail obsahujicim co nejpodrobnéjsi specifikaci zjisténé vady pfedmétu plnéni, popis vady a 

toho, jak se vada projevuje a to na: 

Poskytovatel zapoéne s odstranénim vady ihned po pfedani vozidla, na kterém se vada 

vyskytla, vada bude odstranéna a vozidlo pfedano zpét objednateli ve Ihitach uvedenych v 

¢l. Il odst. 2 této smlouvy, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. 

Na provedenou opravu vady poskytne poskytovatel novou zaruku, kterad viak neskonci dfive 

neZ zaru¢ni doba dle odst. 2 tohoto ¢lanku. 

Objednatel ma pravo na Uhradu nutnych nakladd, které mu vznikly v souvislosti s uplatnénim 

prav z odpovédnosti poskytovatele za vady dila a ze zaruky za jakost dila. Objednatel uplatni 

svlj narok na uhradu téchto nakladl pisemnou vyzvou na adresu poskytovatele pro 

dorucovani. Poskytovatel je povinen provést thradu do 30 dn(l od doruceni této vyzvy. 

VI. Platebni podminky 

Smluvni strany v souladu se zakonem o DPH sjedndvaji dil¢i pInéni na zakladé jednotlivych 

servisnich poZadavku. Dil¢i plnéni pfevzaté objednatelem se povaZuje za samostatné 

zdanitelné pInéni. Zalohové platby nejsou sjednany. 

Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli cenu za dodané sluzby dle objednavky, a to na 

podkladé faktury vystavené poskytovatelem, bezhotovostnim pfevodem na bankovni Gcet 

uvedeny na danovém dokladu se splatnosti 14 dnl od doruceni objednateli na e-mail



fakturace@hrbitovybrno.cz. Za den zaplacení ceny se považuje den, kdy byla fakturovaná 
částka odepsána z účtu objednatele. 
 

3. Faktura musí obsahovat tyto údaje v souladu s ustanovením § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o 
dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, tj.: označení faktury a její číslo, 
obchodní firmu, sídlo, IČO a DIČ poskytovatele a jeho bankovní spojení, údaj o zápise v 
obchodním rejstříku, včetně spisové značky, pokud je poskytovatel v obchodním rejstříku 
zapsán, název, sídlo, IČO a DIČ objednatele a jeho bankovní spojení, fakturovanou částku, vč. 
údaje, zda fakturovaná částka je včetně DPH / bez DPH, datum vystavení a odeslání faktury, 
datum uskutečnění zdanitelného plnění, splatnost, číslo objednávky (označení dílčí dodávky). 
 

4. Přílohou faktury musí být stejnopis dodacího listu s potvrzením převzetí dílčí dodávky bez 
jakýchkoliv vad objednatelem. 
 

5. Objednatel je oprávněn před uplynutím lhůty splatnosti vrátit daňový doklad (fakturu), který 
neobsahuje požadované náležitosti, není doložen požadovanými, nebo úplnými doklady, 
nebo obsahuje nesprávné cenové údaje. 
 

6. Ve vráceném daňovém dokladu (faktuře) musí objednatel vyznačit důvod vrácení daňového 
dokladu (faktury). Oprávněným vrácením daňového dokladu (faktury) přestává běžet 
původní lhůta splatnosti daňového dokladu (faktury) a běží nová lhůta stanovená dle této 
smlouvy ode dne prokazatelného doručení opraveného a všemi náležitostmi opatřeného 
daňového dokladu (faktury) objednateli. 
 

7. Budou-li u poskytovatele zdanitelného plnění shledány důvody k naplnění institutu ručení za 
daň podle § 109 zák. č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, 
je objednatel oprávněn při úhradě ceny postupovat zvláštním způsobem zajištění daně podle 
§ 109a tohoto zákona. Veškerý platební styk s plátci DPH bude probíhat na bankovní účty, 
které jsou zveřejněny správcem daně v Registru plátců DPH, které spravuje Ministerstvo 
financí České republiky, je objednatel oprávněn příslušnou DPH uhradit přímo místně a věcně 
příslušnému správci daně zhotovitele. Týká se pouze Plátců DPH. 

 
VII. Nebezpečí škody 

 
1. Při provádění servisů nebo oprav odpovídá zhotovitel jako skladovatel za převzaté vozidlo 

objednatele. V případě poskytnutí služby vyzvednutí/přistavení vozidla odpovídá 
poskytovatel za vozidlo od okamžiku převzetí vozidla až po jeho zpětné převzetí 
objednatelem. 
 

2. Poskytovatel se zavazuje, že po celou dobu plnění svého závazku z této smlouvy bude mít na 
vlastní náklady sjednáno pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou třetím osobám 
vyplývající z poskytování služeb. Pojištění musí obsahovat krytí škod způsobené na majetku, 
zdraví třetích osob včetně krytí odpovědnosti za finanční škody. 
 

3. Poskytovatel je povinen předat objednateli při podpisu této smlouvy kopii pojistné smlouvy 
na požadované pojištění dle odst. 2 tohoto článku, včetně všech dodatků anebo certifikát 
příslušné pojišťovny prokazující existenci pojištění po celou dobu účinnosti této smlouvy 
(dobu trvání pojištění, jeho rozsah, pojištěná rizika, pojistné částky, roční limity a sublimity 
plnění a výši spoluúčasti). 
 

4. Náklady na pojištění nese poskytovatel a jsou zahrnuty ve sjednané ceně. 



VIII. Smluvní pokuta a náhrada škody 
 

1. Pro případ, že bude poskytovatel v prodlení s poskytnutím služby nebo odstraněním vady, 
zavazuje se zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 0,5 % denně z celkové ceny dle 
konkrétní objednávky objednatele. Úhradou smluvní pokuty není dotčeno právo objednatele 
požadovat po poskytovateli náhradu škody, která objednávajícímu v souvislosti s prodlením 
poskytovatele vznikla. 

 
2. Pro případ prodlení se zaplacením ceny za poskytnuté služby sjednávají smluvní strany úrok 

z prodlení ve výši 0,5 % denně z celkové ceny dle konkrétní objednávky. 
 

3. Smluvní pokuty se nezapočítávají na náhradu případně vzniklé škody, kterou lze vymáhat 
samostatně v plné výši. 
 

4. Úrok z prodlení a smluvní pokuta jsou splatné do 30 dnů od data, kdy byla druhé straně 
doručena písemná výzva k jejich zaplacení oprávněnou stranou, a to na účet oprávněné 
strany uvedený v písemné výzvě. 

 
IX. Doba trvání smlouvy, způsob ukončení smlouvy 

 
1. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to do 28.2.2026, nabývá platnosti a účinnosti 

dnem uveřejnění v Registru smluv. 
 

2. Smluvní strany se dohodly, že smlouva zaniká: 
a) vzájemnou písemnou dohodou,  
b) objednatel může ukončit smluvní vztah výpovědí se 14denní výpovědní lhůtou, která 

začíná běžet dnem doručení výpovědi druhé smluvní straně, 
c) jednostranným odstoupením objednatele od smlouvy pro její podstatné porušení 

druhou smluvní stranou, přičemž podstatným porušením smlouvy se rozumí zejména: 

• neposkytnutí služeb v době plnění dle této smlouvy, 

• nedodržení pokynů objednatele, právních předpisů nebo technických norem, 
které se týkají poskytování služeb, 

• nepředání dokladu na požadované pojištění dle této smlouvy objednateli, 

• nedodržení smluvních ujednání o záruce za jakost nebo o právech z vadného 
plnění, 
 

3. Odstoupení od této smlouvy se nedotýká práva na zaplacení smluvní pokuty nebo úroku z 
prodlení, ani práva na náhradu škody. 
 

4. Odstoupení od smlouvy musí mít písemnou formu. 

X. Závěrečná ustanovení 
 

1. Smluvní strany se dohodly, že režimem této smlouvy se budou řídit již bez dalšího odkazu 
všechny obchodní vztahy smluvních stran založené způsobem uvedeným v čl. I této smlouvy, 
pokud se účastníci písemně nedohodnou jinak. 
 

2. Poskytovatel nemůže bez souhlasu objednatele postoupit svá práva a povinnosti plynoucí z 
této smlouvy třetí straně, ani jednostranně započíst svou pohledávku z této smlouvy. 
 



3. Smluvní strany souhlasí s tím, aby tato smlouva byla zveřejněna v celém rozsahu v Centrálním 
registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, a to nejpozději do 30 dnů ode 
dne jejího podpisu. 
 

4. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, po jednom pro každou smluvní stranu, nebyla-li 
tato smlouva uzavřena v elektronické podobě prostřednictvím zaručených elektronických 
podpisů oprávněných zástupců smluvních stran, založených na kvalifikovaných certifikátech, 
poté je tato smlouvy vyhotovena v jediném elektronickém vyhotovení, přičemž každá 
smluvní strana obdrží jeden duplikát tohoto vyhotovení kupní smlouvy. 
 

5. Práva a povinnosti touto smlouvou neupravené se řídí občanským zákoníkem, zejména 

ustanoveními o díle a ostatními platnými právními předpisy. Případné spory budou 

rozhodovány věcně a místně příslušným soudem objednatele. 

 
6. Jakékoliv změny či doplňky smlouvy jsou platné pouze ve formě písemného vzestupně 

číslovaného dodatku podepsaného oběma smluvními stranami. 
 

7. Obě smluvní strany prohlašují, že tuto smlouvu uzavřely svobodně a vážně, nikoli v tísni či za 
nápadně nevýhodných podmínek, na důkaz čehož připojují níže své podpisy.   
 

 

 

 
Přílohy této smlouvy: 

1) Specifikace předmětu a ceník poskytovatele 
 
 
 
 

 
V Brně dne ............      V Brně dne …………………… 
 
 
 
 
 
………………………………………..     …………………………………. 
Poskytovatel:       Objednatel: 
Ing. Aleš Koutný      Ing. Alena Říhová, ředitelka 
člen správní rady      Správa hřbitovů města Brna, p. o. 



Servis sluZebnich vozidel 2025 - gsobni vozidla 

Nazev uchazece (obchodni firma nebo nazev): 

Sidlo: 

Kontaktni adresa: 

IE0/DIC: 

Kontaktni osoba: 

E-mail/tel.; 

Osobni vozidla: Mercedes Vito 209 CDI K - dlesel 

Cenaza £ hodinu Poznamka Servisni poZadavek osobni vo rvisni poZadavek osobni vozidla préce vietné DPH 

Vyména motorového oleje 

Vyména olejového filtru 

Vymeéna vzduchového filtru 

Wména kabinového filtru 

Vyména palivoveho filtru 

Vymeéna tizdove destiCky 

Vyména brzdové kotouce, pakny pregdni / zadni 

Vymeéna brzdové kapaliny 

Vymeéna kulovyeh Eepl 

10|Servis klimatizace 

11|Vadna elektroinstalace 

12 |Diagnostika 
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Cena celkem véetné DPH 

Sleva z hodinavé sazby - 10% na vozidla zakoupend u HA, 30% na vozidla starsi 4 let 

Ostatni neuvedené Einnosti a dily budou nacenény dle aktudlniho ceniku a cenové nabidky. 

PoZadujeme pii opravé pouZivat noyvé nahradni dily, homologované pro uvedeny typ vezidla. 

Vami stanovend cena kaZdé vyse uvedené operace v tabulce obsahuje veskeré ndklady spojené s danym dkonem. Uvedené ceny a hodnoty 

budou briny jake zavazné pro opravy po celou dobu trvdni Rdmcové smiouvy. 

razitko a padpis osoby opraynéne 

Jednat za dodavatele



Servis sluZebnich vozidel 2025 - dodavky, nakladni vozy 

Nazev uchazete (obchodni firma nebo nazev): 

Sidlo: 

Kontaktni adresa: 

1E0/DIG: 

Kontaktni osoba: 

E-mail/tel.: 

Servisni pozadavek vozidla Geqa i : h?f!inu. Poznamka 
x _prace véetné DPH_ 

Vyména mgtoroveho oleje 

Vyména olejovéhao filtru 

Vyména vzduchoveho filtru 

Vyména kabinoveha filtru 

Vyména brzdove desticky 

Vyména brzdové ketouce, pakny pfedni / zadni 

Vyména brzdové kapaliny 

1 

2 

3 

4 

5|Vyména palivoveho filtru 

6 

T 

8 

9 Vyména kulovych Cepli 

10|Servis klimatizace 

11|Vadna elektroinstalace 

12|Diagnostika 

13 |Pfezuti pneumatik na disku s vyvazenim 

Cena celkem vietné DPH 

Sleva z hodinové sazby - 10% na vozidla zakoupena u HA, 20% na vozidla stardi 4 let, 

Ostatni neuvedené éinnosti a dily budou nacenény dle aktualniho ceniku a cenové nabidky. 

PoZadujeme pfi opravé pouzivat nové nahradni dily, homologované pro uvedeny typ vozidla. 

Vami stanovend cena kazdé vyse uvedené operace v tabulce obsahuje veskeré niklady spojené s danym tikonem. Uvedené ceny a hodnoty 

budou brany jake zdvazné pro opravy po celou dobu trvdni Rdmcové smlouvy. 

Vozidla 
Fuso Canter (5x) - diesel 

Multicar Fumo M30 A LD motor Ivece - diesel 

Multicar Furno M30 A L D motor Yolkswagen - dieset 

Magma Alficar motor YM MOTORI - diesel 

Oznacte ANG nebo NE die toho zda uvedené vory opraviijete 
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razitko a podpis osoby 

opravnang jednat za dodavatele
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