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Definice

V téchto Vieobecnych podminkdch - rohoze (ddle jen ,,Podminky") se pod danymi pojmy rozumi:

Elis: obchodni spole&nost Elis Textil Servis s.r.o., se sidlem Brno, Tufanka 1519/115a, PSC: 627 00, zapsand

v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné&, pod sp. zn. C 40327.

Zd&kaznik: kazdd fyzickd nebo prdvnickd osoba, kterd s Elis jednd o uzavreni Smlouvy, nebo kterd s Elis jiz tuto
Smlouvu uzavrela.

Zbozi: veskeré movité véci/soubory movitych véci, zejména viak hygienické rohoze, nebo jiné textilie, které jsou
dle uzaviené Smlouvy s Elis ddny k docasnému uzivéni Zakaznikovi z ddvodu prondjmu, Udrzby a Cisténi.
Hygienickymi rohozemi jsou rozumény jednak rohoze standardni, které nejsou opatfeny specifickymi znaky
Z&kaznika a jednak rohoze opatiené dle pozadavkd Zdkaznika ujednanym logem Zdkaznika (ddle jen jako
slogo rohoze") na podkladé ndvrhu odsouhlaseného Smluvnimi stranami (ddle jen ,,logo ndvrh").

Smlouva: kazdd uzaviend Servisni smlouva — rohoze, kterd se vztahuje k prondjmu, Cisténi a udrzbé ZboZi mezi
zAkaznikem a Elis.

Ucel uzivani Zboii: zadrzeni b&Znych nedistot, zvyseni Sistoty a hygieny vstupnich prostor, zvyseni bezpe&nosti.

PInéni: pofizeni Zbozi, oznaceni Zbozi specifickymi znaky u logo rohoZi v souladu s odsouhlasenym logo
ndvrhem, doddvka Zbozi Z&dkaznikovi a jeho ndsledny servis v rozsahu dle El. 4.1 t&chto Podminek.

Vseobecné

Tyto Podminky vydané v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zdkona ¢.89/2012 sb., obcansky zdkonik upravuij
vzdjemnd prdva a povinnosti vznikajici mezi Elis a Z&kaznikem na zdkladé uzaviené Smlouvy.

Budou-li nebo stanou-li se jednotlivd ustanoveni Smlouvy zcela nebo zE4sti nelUcinnymi nebo neplatnymi, nema
to za ndsledek neUcinnost a/nebo neplatnost celé Smlouvy. Smluvni strany se zavazuiji pfipadnd nedcinnd Ci
neplatnd ustanoveni nahradit novymi U&innymi a platnymi ustanovenimi, kterd budou co nejvice odpovidat
UCelu nelcinnych &i neplatnych ustanoveni. Do té doby plati odpovidgjici Uprava obecné zdvaznych pravnich
predpist Ceské republiky.

U¢innost smlouvy

Smiuvni strany se dohodly, Ze U&innost Smlouvy nastavd okamzikem podpisu Smlouvy Zdkaznikem a Elis.
Jakékoliv zmény smlouvy jsou mozné a pro smluvni strany z&vazné pouze v pisemné podobé s tim,
Ze UcCinnost takych zmén nastdvd od data uréeného smluvnimistranami.

Iboii

Elis se na zdkladé této smlouvy zavazuje prenechat k docasnému uzivani Zdkaznikovi ZboZi, specifikované ve
smlouvé a zdroven poskytnout Zdkaznikovi servis ZboZi spocivajici v jeho pravidelném odvozu, Cisténi a
doruceni (ddle jen ,servis"), a to za podminek blize stanovenych touto smlouvou.

Ucelem této smlouvy je prondjem a servis Zbozi.

Cas plnéni

Z&kaznik bere na védomi, Ze prvni doddvka ZbofZi je Elis realizovdna zpravidla do 14 dnl ode dne U&innosti
Smlouvy, nejpozdéji viak do 1 mésice od jeji UCinnosti. Toto ustanoveni Podminek se viak nevztahuje na logo
rohoze.

V pfipadé, Ze se Elis ve Smlouvé zavdzal k doddni logo rohoZi, pak je PInéni realizovéno takto:

Po uzavieni Smlouvy je Smluvnimi stranami pisemné zaznamendna podoba loga v logo névrhu odsouhlasenym
Elis. Navrh loga se Zdkaznik zavazuje predloZit Elis k odsouhlaseni nejpozdéji do 14 dn0 od
UCinnosti této Smlouvy.

Prvni doddvka logo rohoZi je Elis realizovdna zpravidla do 8 tydnd ode dne odsouhlaseni logo ndvrhu, nejpozdéji
viak do 3 mésicU ode dne jeho odsouhlaseni.

Pravidelny servis ZboZi je realizovan v terminech ujednanych ve Smiouve.

Dodavka a prevzeti

Zbo7Zi je Elis pfeddvdno a Zdkaznikem prebirdno na dodaci adrese uvedené ve smlouvé. Zdkaznik je povinen
zabezpecdit kvalitu pfistupu a pfijezdu na misto dodaci adresy. Zdkaznik bere na védomi, Ze doddvky zbozi
neprobihaji ve dnech pracovniho klidu a volna.

Pokud bude Zd&kaznikovi doddno ZboZi v obalech (kdy obaly se pro UcCely této smlouvy rozumi kontejnery,
stojany a dalsi), je Z&kaznik povinen je v téchto obalech vracet Elis. Baleni poskytnutd Zakaznikovi nesmi byt za

Z&dnych okolnosti pouZzita k jinym U&elim, stejné jako je Z&kaznik nesmi poskytnout tretim osobdm k pouziti nebo
k prondjmu. Baleni (kontejnery, stojany a dalsi) jsou majetkem Elis.
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V pfipadé, ze Zdkaznik nebude moci Elis zajistit piistup ke ZboZi a k provedeni servisu z divodd na strané
Z&kaznika (napfiklad z ddvodu dovolené apod.) je povinen o této skutecnosti informovat Elis.alespori 7 dnd
telefonicky pfredem. V pfipadé&, ze Zdkaznik tuto svou povinnost nesplni a dojde k marnému vyjezdu Elis, je
tento oprdvnén si Uctovat poplatek marného vyjezdu uvedeny ve Smiouve.

Zd&kaznik bere na védomi, Ze ZboZi, které je soucdsti smluvnino servisu nesmi byti zatizeno zadnymi statickymi
predméty tak, aby bylo znemoznéno provedeni servisu ze strany Elis.

Kvdlita a kapacita

Pro zqjisténi kvality a odpovidajicich hygienickych podminek smi byt ZboZi Elis Cisténo a udrzovdno pouze
technologiemi Elis.

ZboZi smi byt pouZito jen ke smluvenému Ucelu. Zdkaznik neni oprdvnén sdm nebo prostrednictvim tretiho
subjektu Zbozi Cistit nebo upravovat. Pokud k takové situaci dojde, je Elis oprdvnén Zdkaznikovi vycislit
pripadnou vzniklou Skodu.

V pfipadé, Ze z objektivnich divodl nebude mozné, aby Elis doddval zboZi urcené podle této Smlouvy,
poskytne Elis Z&kaznikovi obdobné Zbozi.

Po doddni zboZi je zdkaznik povinen toto Zbozi bez zbyteEného odkladu zkontrolovat a pisemné ozndmit Elis, Zze
je Zbozi poskozeno nebo neni moziné jej fr&ddné uzivat nebo Ze servis Zbozi neprobéhl v souladu a v rozsahu dle
této smlouvy. Elis je povinen opravit nebo vyménit Zbozi opotiebované béznym pouzivanim.

Elis mdZe povéfit svymi povinnostmi tieti subjekt.

Odpovédnost

V plipadé, ze po dobu trvdni této Smilouvy dojde ke skodé na ZboZi zpUsobené zirdtou, poskozenim, &i
zni¢enim Zbozi zavinéné Zdkaznikem, je tento povinen Elis tuto Skodu nahradit. Elis v takovém pfipadé bude
Uctovat Zdkaznikovi hodnotu ztraceného Zbo7zi pfi ztrdté, poskozeni nebo zniceni v dobé, po kterou md Zdkaznik
zbozi ve svém uzivani.

Ceny

Viechny ceny jsou uvadény bez DPH.

Spolec&nost Elis si vyhrazuje pravo jednostranné zménit(zvysit)snizit) ceny uvedené v servisnismlouvé, pfimérené
s ohledem na vysi vstupnich ndkladU.

Reklamace

ZAkaznik je povinen v souladu s ¢l. 7 odst. 7.4 této smlouvy ZboZi po jeho doddni prohlédnout a pfipadné chyby
a nedostatky ZboZi nebo provedeného servisu ozndmit pisesmné bezodkladné po jejich zjisténi.

Chyby ¢i pfipadné nedostatky na dodaném ZboZi dle uzaviené Smlouvy je Elis povinen bezodkladné odstranit.

Trvani smlouvy

Pokud neni ve Smlouvé ujedndno jinak, je Smlouva uzavirdna vidy na dobu urcitou, a to 3émésicy. Tato doba

se pocitd od 1. doddavky Véci Zdkaznikovi dle &l. 4 OP.

Smlouva se prodluzuje vzdy o jeden rok, pokud jedna ze stran pred uplynutim doby trvdni této Smiouvy

neozndmi pisemné druhé strané, ze na daldim trvdni této Smlouvy nemdzdjem.

Z&kaznik mUze na zdkladé pisemné dohody s Elis prevést Smlouvu na teti subjekt.

Smluvni strany se dohodly, Ze pro Ucely této Smlouvy se ustanoveni § 2320 odst. 1 obcanského zdkoniku

nepouzije.

Elis je oprdvnén od smlouvy mimo zdkonem stanovenych pripadd odstoupit v ndsleduijicich pripadech:

a)  Z&kaznik podstatnym zpdsobem porusuje povinnosti vyplyvdijici pro néj ze Smiouvy;

b) Zd&kaznik se nachdzi v insolvennim fizeni, neboje v prodleni's platbami, které je delsinez 30 dni;

c) DodaciadresaZdkaznika je zrusena, nebo se stala logisticky nerentabilni (napr. ndklady na dopravu
vzrostly o 20 % atd,);

d) Zdkaznik se nachdz v likvidaci;

e) Na podstatnou ¢dst majetku Z&kaznika byla uvalena exekuce.

Odstoupenim Smlouva v souladu s ustanovenim § 2004 odst. 3 ob&anského zdkoniku zanik& okamzikem,

kdy je pisemné odstoupeni doruc¢eno Zdkaznikovi.

Ukonéeni

Pfi pfedCasném ukonceni Smlouvy je Elis oprdvnén Zakaznikovi Uctovat 50 % uslych plateb jaoko ndhradu uslého
zisku za dobu, po kterou nebude Smlouva realizovdna.

Nejpozdéji do 30 pracovnich dnd po ukon&eni smlouvy musi byt viechno ZboZi vidceno zpét Elis. Vrdceni ZboZi

je povinnosti Zdkaznika a Zakaznik je provede na viastni ndklady.

Bankrot
V pfipadé, ze Z&kaznik vstoupi do insolvenéniho fizeni, je povinen Elis bezodkladné vrdétit veskeré pronajaté
ZboZi. Pokud tak z&kaznik neucini, je Elis oprévnén odvést si veskeré pronajaté Zbozi. Za timto Ucelem udéluje
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Z&kaznik Elis souhlas vstoupit do prostor viastnénych nebo pronajatych Zdkaznikem nebo do prostor, ve kterych
ma Z&kaznik obvykle uskladnény pronajaté véci od Elis a které mize v tomto rozsahu sém uZivat. Zdkaznik je
povinen umoznit Elis pfistup k jeho Zbozi. Ndklady na takovy odvoz hradiZdkaznik.

Vyssimoc

V pripadé, ze nastane jakdkoliv okolnost maijici charakter vyssi moci (napf. vdlka, stdvky, vyluky, nedostatek
surovin, poruchy v dopravé, viddni nafizeni, nedostatky na strané subdodavatell a dalsi pripady vyssi moci, 1.
okolnosti a skuteCnosti, které vzniknou po uzavieni Smlouvy a to mimorfddné, jsou nepredvidatelné a
nezdvislé na vili smluvnich stran), kterd docasné nebo trvale brdni anebo omezuje smiuvni strany v pInéni
smlouvy, nemUze byt na neplnéni povinnosti smluvni strany nahlizeno jako poruseni této Smiouvy a to az do
doby, kdy prekdzka vyssi moci odpadne. V takovém pripadé je odpovédnost smluvnich stran vylou¢ena a
Z&kaznikovi ani Elis nevznikne zadny ndrok na ndhradu skody. O okolnosti vyssi moci musi dotéend strana vzdy
pisemné informovat druhou smluvnistranu.

Platba

V pripadé mésicnich plateb budou faktury Elis vystavovdny a zasilany zdkaznikovi mésicné vzdy za predchozi
kalendd&ini mésic, ve kterém trvé smlouva.

Pokud neni pisemné dohodnuto jinak, musi byt platba dle odst. 1 a odst. 2 tohoto Cldnku provedena nejpozdéji
do 14 dnd po datu vystaveni faktury, jinak se Zdkaznik ocitd v prodleni. Pro tento pfipad si smluvni strany
siedndvaji smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné Cdastky za kazdy zapocaty den prodleni.

Ustanovenimi o smluvni pokuté v téchto Podminkéch neni v zddném pripadé dotcen ndrok Elis na ndhradu
Skody.

Elis je oprdvnén po Z&kaznikovi pozadovat (Edstecné) zdlohy &ijistinu. Smluvené terminy platelb mizZe Elis

v plipadé porusovdni povinnosti z&kaznika kdykoliv odvolat.

Pro pripad, Ze z&kaznik zvoli zasiléni faktur postou, je povinen uhradit Elis administrativni poplatek ve vysi

50 K&. Elis vyUctuje Zakaznikovi administrativni poplatek v kazdé faktufe zaslané postou.

Pro pfipad, Ze platby nebudou provedeny ve Ihité splatnosti a Elis zasle Zdkaznikovi upominku k jejich Uhradé,
je Z&kaznik povinen uhradit Elis rezijni poplatek za zaslédni kazdé upominky k Uhradé. Reizijni poplatek za zaslani
kazdé upominky Cini 60 K&.

Rozhodé&idolozka

Viechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovdny s konecnou platnosti  u
rozhodc&iho soudu pfi Hospoddiské komote Ceské republiky a Agrarmi komore Ceské republiky podle jeho Radu
a Pravidel tfemi rozhodci. Smluvni strany se dohodly, Ze spor bude moci byt rozhodnut bez nafizeni Ustniho
jedndni, nebude-li to jedna Ze stran po zahdjeni sporu pfi svém prvnim Ukonu ve véci vyslovné pozadovat.

Zavéreénd ustanoveni

Viechny ndroky a ozndmeni musi byt provedeny pisemné, neni-li vyslovné ujedndno jinak. Adresou pro
dorucovdni pisemnosti je adresa uvedend ve smlouvé nebo adresa, kterou smluvni strana po uzavieni smlouvy
jako takovou pisemné ozndmi druhé smiuvni strané. Neni-li to v rozporu s pravnimi predpisy, pak projev vile
odesilatele je vO&i adresdtovi Fddné uplatnén i okamzikem, kdy adresdt prijeti projevu vile odmitne nebo jeho
doru¢eni jinak Umysiné znemoZni, C&i kdy drzitel postovni licence projev vile zaslany na
adresu sjednanou pro doru¢ovani adresdtovi vrati odesilateli z jakéhokoliv dUvodu jako nedorucenou.

V piipadé, Ze se smluvni strany dohodnou na jiném znéni kteréhokoli z bodd téchto Podminek, zUstdva platnost
ostatnich bodl nedotcena.

Tyto Podminky nabyvaiji UCinnosti dnem 1. 1. 2022 a jsou k dispozici v sidle Elis.



