razitko schvaleni do vyroby
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(Cislo Smlouvy o dilo je shodné s ¢islem Zamérovaciho listu)

uzaviena v obchodni siti OKNA MACEK a.s. mezi zhotovitelem a objednatelem:

Zhotovitel: Kontaktni udaje:

Okna Macek a.s., Nadrazni 1701, 696 03 Dubfiany tel.: 518 307 500

IE: 26906724, DIC: CZ26906724, OR: KS Brno, oddil B, viozka 6522 e-mail: info@oknamacek.cz
www.oknamacek.cz

Bankovni spojeni pro bezhotovostni pfijem zaloh a doplatki: Registrace k platbé dani (DIC):

pro platby v Ke: . Ceska republika: CZ26906724

MONETA Money Bank, €.u. 162220612/0600 Slovenska republika: Sk4020226771

pro platby v K¢ (objednatelé za zahranici):

MONETA Money Bank, IBAN: CZ2006000000000162220612, SWIFT: AGBACZPP
pro platby v EUR (montdZ na Slovensku):

MONETA Money Bank, IBAN: CZ3806000000000194429429, SWIFT: AGBACZPP

Objednatel: BOTANICKA ZAHRADA TEPLICE datum narozeni: Kontaktni udaje:
pfispévkova organizace Eislo OP: tel.:
sidlo: Josefa Suka 1388/18, PSC 415 01 Teplice & 70946540 fax:
Zastoupen: Ing. Petr Sila, feditel, nar. 10. 7. 1994 DIC: neni platce DPH mobil: 777 008 690
e-mail: cerna@botanickateplice.cz

Misto plnéni (montaze): Josefa Suka 1388, 415 01 Teplice

Predmeétem této Smlouvy o dilo je doddvka a montdzZ vyrobku objednanych objednatelem u zhotovitele podle dohodnutych rozmérd, specifikace
a poctu kust uvedenych v Zamérovacim listu a jeho prilohdch, ktery byl objednatelem odsouhlasen a podepsadn.

Smluvni strany si dohodly predmét pInéni za vzajemné dohodnutou cenu dila takto:

Celkové cena bez DPH*: 200 056,- K¢ Zaloha: 182 000,- K¢ uhrazena
v hotovosti dne:
DPH** 21% 42 012,- K¢ Doplatek: 60 068,- K¢
Celkova cena dila s DPH***: 242 068,- K¢ Termin dodéni: 8- 10vty<’:inu ~ oddata zaplaceni zdlohy
a doruceni Smlouvy o dilo a kompletnich dokument(

*Cena bez DPH je zdvaznd.
** DPHv CR 12% nebo 21%, v SR 20%, sazba miize byt zménéna na zdkladé novelizace zdkona o DPH.
***Celkovd cena dila se miZe zménit podle zmény sazby DPH na zékladé piipadné novelizace zdkona o DPH.

datum a potvrzeni prijeti zalohy:
e (cCtdrna — pfijato v hotovosti
e zakaznicky servis — pfijato na ucet

Dohodnuty zpisob thrady plateb:

Zaloha hotové pti podpisu smlouvy prevodem | X

Doplatek hotové pfi predani dila prevodem | X

DPH 0% (fakturace bez DPH): U zakdzek podle §92e zdkona o DPH ¢. 235/2004 Sb. objednatel, ktery zdanitelné plnéni prijimd, vystupuje jako osoba povinnd k dani, coZ
stvrzuje nize svym podpisem této Smlouvy o dilo. Objednatel je povinen ke Smlouvé o dilo priloZit kopii registrace k platbé DPH.

SniZzend sazba DPH: V pfipadé, Ze byla uplatnéna sniZend sazba DPH, objednatel podpisem této Smlouvy o dilo prohlasuje, Ze montdZ dodanych vyrobkii véetné doplriki a
prislusenstvi bude provddéna na nemovitosti, splriujici podminky ustanoveni § 48 Zdkona & 235/2004 Sb., Zdkona o dani z pfidané hodnoty, s moznosti uplatnéni snizené
sazby DPH. Nemovitost se nachdzi na adrese viz. "Misto plnéni (montdZe)" vyse.

Objednatel byl sezndmen a souhlasi s obsahem této Smlouvy o dilo, jejimi pripadnymi dodatky, se Vseobecnymi obchodnimi podminkami, Reklamacnim réadem, dalsimi ujednénimi
a Zamérovacim listem a jeho prilohami, které jsou nedilnou soucdsti této Smlouvy o dilo. Zdrucni doby na vyrobky jsou uvedeny ve VSeobecnych obchodnich podminkdch. V pripade,
Ze objednatel nepodepsal \V/Seobecné obchodni podminky, tato Smlouva o dilo a dalsi dokumenty nenabydou platnosti a tcinnosti.

Objednatel prohlasuje, Ze ma dostatek financnich prostredkd k doplaceni zakdzky a Ze zakdzka bude uhrazena rddné a véas.

Objednatel bere na védomi, Ze zhotovitel bude v oblasti ochrany osobnich tdaji postupovat podle Obecného nafizeni o ochrané osobnich tdaji a souvisejicich prdavnich predpisd,
zejména zdkona ¢ 110/2019 Sb., o zpracovdni osobnich ddaji.

Za objednatele: Za zhotovitele:
) (@]
Vo Teplicich ... o [ =T V... Usti nad Labem .......ccceeueuenneee AN .
a
(@]
<
>
Ing. Petr Sila, feditel Marie Laubova 8
.............. |
jméno, prijmeni, razitko a podpis jméno, prijmeni, razitko a podpis 5

obchodni oddéleni - smlouva o dilo, verze 2/2024
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(¢islo Smlouvy o dilo je shodné s ¢islem Zamérovaciho listu)

DALSi UJEDNANI

Zhotovitel: Objednatel: BOTANICKA ZAHRADA TEPLICE piispévkova organizace

Okna Macek a.s. Sidlo: Josefa Suka 1388/18, PSC 415 01 Teplice
Nadrazni 1701, 696 03 Dubnany
IC: 26906724, DIC: CZ26906724

OR: KS Brno, oddil B, vlozka 6522

Zastoupen: Ing. Petr Sila, feditel

Tato smlouva byla uzavrena na zakladé usneseni Rady mésta ¢. 0660/24 ze dne 23.08.2024, kterym se
schvaluje Smérnice Rady mésta Teplice €. 2/2024, kterou se stanovi postup Statutarniho mésta Teplice,
Magistratu mésta Teplice, prispévkovych organizaci zrizenych méstem Teplice a Méstské policie Teplice
pri zadavani verejnych zakazek.

Pokud se dodavatel stane nespolehlivym platcem DPH nebo bude vyzadovat Uhradu na jiny nez
zverejnény bankovni Ucet, nebude DPH uhrazena jemu, ale primo prislusnému spravci dané.

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu druhé smluvni strany a Ucinnosti dnem zverejnéni v
registru smluv dle zakona o registru smluv. Zverejnéni zajistuje Objednatel.

Zakazka ¢. 25002613 postupuje k dalsim Ukonim od data zaplaceni zalohy a doruceni Smlouvy o dilo a
kompletnich dokument( na sidlo firmy Okna Macek a.s.

Objednatel byl seznadmen a souhlasi s obsahem tohoto Dodatku ke Smlouvé o dilo, ktery je nedilnou soucdsti Smlouvy o dilo.

V Teplicich V Usti nad Labem
dne: dne:
Za objednatele: Ing. Petr Sila, feditel Za zhotovitele: Marie Laubova
(jméno a prijmeni) (jméno a prijmeni)
(razitko, podpis) (razitko, podpis)

obchodni oddéleni — dodatek ke smlouvé o dilo — dalsi ujednani, verze 1/2019
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Okna Macek a.s., Nadrasni 1701, 696 03 Dubfan
v : v | 2Soo s
IC: 26906724, DIC: CZ26906724, OR: KS Brno, odd. B, vl. 6522 ~

Ty

Adresa a specifikace montsze: , Objednatel: %‘O'“T/\)g A Z/\WZJ\P/‘ 'TEPLI cd
QQ&Q?Q %U‘?’[D /{23%% jméno, ptjmeni ‘C, :'I-Oﬁ LlG \‘)’L(O

hiSos TEYUCE uice, ep NOSEFA JUk 4 1299 [1¢

ulice, &.p. XTC)'?/\D‘C:"U\: 7/\ L\z/\ D/a PSC, mésto, okres LM(O 4 A—rE/PL | QC’,/
PSC, mésto, okres - k}‘\:fj oQ %’ (QQ [

GPs ”72;%’ ey %%@\&N /27D<.§D‘ 2. AN e email( o | e, @b@+QWI.O%@{%¢P Lice.c

INFORMACE O ZAMEREN( DOPLNKY A PRACE  potetkusii NE INFORMACE O STAVBE

datum zaméteni 2_;;{: ,’}?‘2@(2)‘&, Zaluzie (vnitini) K novostavba

zaméFil (’C(L\Jg\ L:(} sité proti hmyzu ><\- vyména é«s

zaméreni ziskal . L venkovni parapety >\ zdvojend okna "Ppcﬂy S

reklama (074 5% S vnitini parapety }< kastlové okna

zaméreno orientac¢né o e dodavatel ety torenit \( rodinny ddim : 2

zaméfeno pro vyrobu X likvidace e byt

EVIDENCNI UDAJE O ZAKAZCE zednické prace % PAR

akce éislo vytah

obj. u dodavatele &islo INFORMACE O PLATBACH vybourani

zalohova faktura / &islo zéloha hotové vice mist montaze

konecna faktura &islo zéloha p¥evodem x objednatel zajist{ parkovani

termin dddénl’ : g- /10 T(.;\b(,ua doplatek hotové objednatel pFipravi stavebni otvory

celkovy podet kustl oken ‘¥— kliky doplatek pfevodem X jeféb

celkovy pocet kus@ dvefi Z_ kliky Z prodej na splatky

SPECIFIKACE ZAKAZKY PRO VYROBU Zamérovacl list je moiné pouzit pouze pro jeden druh oken a dvefi (plast, dfevo nebo hlinik).
PLASTOVA OKNA A DVERE DREVENA OKNA A DVERE ‘zg HLINIKOVA OKNA A DVERE .

profil GEN *.]-5’* ECOMOL mtizka //‘ venk. parapety / ,

mater./sér. @Li PL/( < barva okapnic / vnitf. parapety / /
barva 3)1(4\' ] B] \f‘/' typ/barva klik / vnitfni Zaluzie / /
sklo /{(? VD klika/barva IXM}’ sité proti hmyzu / /

POZNAMKY: ) SPECIFIKACE MONTAZE:
Cls-0l

; ¥ 1. standardni mont&3 y

— - ( [ (1 (e ( . { [ (standardni PU péna, kotveni na turbo3rouby/kotvy) :
@&JC)NﬁTCL H/‘\ VLA &\ml \?quEH @thYA Lpl HO 2. montdi na 3D pénu

‘ s (3D pé&na, kotveni na turbosrouby/kotvy)
kL' c E @ 3. monta? na pésky a félie (standardni PU péna, pasky a
félie, kotveni na turbosrouby/kotvy)
4. montai na obvodovou pasku (standardni PU péna,
obvodova pdska, kotveni na turbosrouby/kotvy)
Provedeni montdZe zpisoby 2., 3. a 4 nebo Jjinym zpiisobem ne? 1.
jsou vidy nadstandardni a za pfiplatek. Popis viz. VOP ¢l. 5.18,

Barva, typ, clenéni a otvirani na p¥ani objednatele.

Zdkaznik pFipravi stavebni otvory dle rozmérl v zaméFovacim listu.

Objednatel byl sezndmen a souhlasi s rozméry a specifikaci jrp)éno a prjmenj\objednate]e; — P podpis objednatele;
vyrobki, dopliki a pFisluéenstyf zaznamenanymi v tomto J@(\L}‘C}‘V\ 2}\\47,,}\5‘?7.} I&QL‘ Ck.

Zaméfovacim listu. Do tohoto Zamérovaciho listu maze

zapisovat a provadét v ném zmény pouze zhotovitel. ,VM : PE(/_Q @/LA ! EED/ TEC,
(/ : [

&

obchodni oddéleni - zamé&iovaci list - plastova, dievéna, hlinikova a ocelova okna a dvefe, 1. strana, verze 1/2022 strana:d.




Cislo zamérovaciho listu;
LSOO f
tislo pozice: A umisténf: l@(/b% —Tonlep TG 1. VYROBKY A PRISL, ks cena/kus cena celkem
jiny proﬁl:GgUr:nginé barva: jiné sklo: okno/dvefe /{ J(OQ %q 7
ndkres/rozmery: i ’\’Qqﬁﬁo) F/F F/ Vb F / f: | pozink. liita ’ '
Al '\/Ut,.)ﬁ/\ do IOOO VEN ?W;\V U5 viRdLO opourt?. | /] 5856,/
kstole [y = /;“\ﬁ: Shod ol 1 400,/
- /M ‘ Szt AT 1 VLT /
| *,L o P STRVEL KTk | 1 650,/ /lﬁc;%/
’2/% 5 i\ : ﬂ !\77;9 v cena celkem (1) { s
© _ ¥ \ "?' ' S (GOC)"’“ 2. DOPLNKY ks cena/kus cena celkem
m? . ///»"{/Z;Ag C‘ESW 7% L)((jvéc‘\f < |Zaluzie (vnit¥ni)
/(QA/‘ QY),C\}‘;;“W T (lkw%" Ll sité
v M"\g) “*\/ﬁ‘ ng\iﬁh’“: venkovnfi parapet
popis/doplik y/lmvy7 O/mmy/pomamky 2/‘ Nz vnitfni parapet
M =01 Z/k, QL o 3. OSTATNI PRACE ks cena/kus cena celkem
QP gz BL;Z) 7>©D\b§? likvidace / /(0630 i
’ | Ao M, ' l
ZFA& \}L_A’STM( _%Q(\/Q): A\/‘, Zﬁ\i cena celkem (3)
= i = 4. ZEDNICKE PRACE k na/kus na celkem
&o‘i‘{tk./ 3)5-/)\4%( léoﬂ&w = /\J‘Z/\Q n<y' L/lb’ — l /('S ' - LLfce:Fag4 7
~L¥ STAVEL JUQ’,U : }
: I (L A
:’::f:;‘:l‘z't \‘/’;‘r":‘r’r“’r‘n) ifka: vyika: 21| % | 2 kastlov4 zdvojend| s¢
Eislo pozice: YA umistént: vp.- vy T\‘b\gl "’\)C‘/KLE;)'? T Lo 1. VYROBKY A PRISL. ks cena/kus cena celkem
'iny’l proﬁl'ECONOM“éiné barva: ljiné sklo: okno/dvefe /f qo -‘f@.t{ ! 7
oy, Teewod Voot (Ermel il | SJoo7
*L*TWU\ K@‘J)Lo 4000 ” Phue S wAILO ; f 535&,/
l ; A T e e gm0 kalkolY 1 (,Z&foogf
e ot K> |vbas ) oeray Sz eehih | 4 | GSor | 4300/
S S N A ~Nedo Biceaite |/ | Laoo ~
?,’ \} k , \ b § L cena celkem (1) 4 OQ 690‘1 r
- S0 7/ a % ilRS WTDOPLNKY ks cena/kus cena celkem
N TR i o ©
o /@‘“@élzg 4 r/// - Q/y .; z?lvuzle (vnitFnf)
: IV RIS RE D]
o - . venkovni parapet
;mpns/cmp!nI\y/my :;'\{(\ LR L vnitini parapet
det N Nt —
: ) ~CILE & A jashe . 3. 0STATNI PRACE lgs cena/kus cena celkem
%—%4; ‘Zb@ + 0),&:;?@‘}0\ likvidace /l 4000 7
gy ” O LN ¢ I
FAR VLASTO /Ro&HE‘P\/ Hrew ez I
Yoy iy i s - cena celkem
4 VU — n— I\ o LI
/SEE)?C/L:: ‘ \O)b/“'\"‘*{ 36"‘*“‘/.. ‘gqmjz{*‘/’ 2j\<'/ 4, ZEDNICKE PRACE l'<s cena/kus cena celkem
(it e " S Wﬂ,c—» 0 |/ ] [ 4134,
e “SAVECDY Ced  TausAL ze FIo 7
:25:;:.}215;?(::“) Sitka: vydka: Lﬂ z1 X 22 kastlova zdvojend| &

Objednatel byl sezndmen a souhlasi s rozméry
a specifikaci  vyrobkl, doplikG a pfislusenstvi
zaznamenanymi v tomto Zaméiovacim listu. Do
tohoto  ZaméFovaciho listu  muze
a provadét v ném zmény pouze zhotovitel.

zapisovat

Jmeno a prijmeni obJedn

D\/’L:sré}m

podpis objednatele:

')ﬁﬂ,./‘\D/a TePLick

obchodni od

Idéleni - zamérovacf list - plastovd, dievéna, hlinfkovd a ocelova okn

fnq, PeTe JiLA 0= TE,
4] 1

aadvere, 2. strana, verze 1/2020
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M okna SOUCTY CEN VYROBKU, DOPLNKU A PRACI [Eislo zamé&fovaciho listu: 2500 2613
L MACEK Okna Macek a.s., NadraZni 1701, 696 03 Dubriany
IC: 26906724, DIC: CZ26906724, OR: KS Brno, odd. B, vl. 6522
1. VYROBKY A PRISLUSENSTVI (poskytuje se sleva) CENY VYROBKU, DOPLNKU A PRACI
okna, dvere, vrata celkem: (1.) 229 115 K¢ celkova cena (1.+2.) 229 115 K¢
2. DOPLNKY * (poskytuje se sleva) sleva -18% -41241Ke
Zaluzie (vnittni) oKe celkova cena po slevé 187 874 K¢
sité proti hmyzu o K¢ ostatni prace (3.) 2 000 K¢
venkovni parapety oKe 2| zednické prace (4.) 10 182 K¢
vnitini parapety ** 0 K¢ CELKEM BEZ DPH 200 056 K¢
DPH 21% 42 012 K¢
celkem: (2.) 0 K& CELKOVA CENA 242 068 K&
3. OSTATNI PRACE (neposkytuje se sleva)
likvidace 2 000 K¢ CELKOVA CENA EUR
s . . v datum:
ostatni prace a manipulace 0 K¢ Kurz K¢/EUR

* Plati pouze pro prodej plast., drev., hlinik. a ocel. oken a dvefri!

** MontdZ dodanych vnitfnich parapeti probihd pouze
v ramci zednického zapraveni (pokud bylo objedndno)!

celkem: (3.) 2 000 K¢

4. ZEDNICKE PRACE (neposkytuje se sleva)

zednické prace 9462 K¢
pausal 720 K¢
celkem: (4.) 10 182 K& Nehodici se texty a nevyplnénd pole na vsech strandch

Zamerovaciho listu proskrtnéte!

Vysvétleni nékterych zkratek a otevirani oken, dvefi a 2k vrat:

FIX - pevné zaskleni, O - oteviravé, S - sklopné, OS - oteviravé sklopné, ;EDNOKR'DL; . REVOUKR‘D"E 5 3 .

BD - balkonové dvere, VD - vstupni dvefe, p - otevirani doprava, | - otevirani = 2 s i

& rm Ve p P prave, s iy T
doleva, MM - meziskelni mfizka, AL parapet - venkovni hlinikovy parapet,
FeZn parapet- venkovni pozinkovany parapet, PL - venkovni pozinkovana lista,
VP - vnitini parapet, Z - 7aluzie, S - sit proti hmyzu, ZZ - zednické zapraveni

(ze strany zavésu) (ze strany zavésu)

Poznamky:
Ovladani Zaluzii u oken a balkonovych dvefi je vidy na strané zavésl (pantud), pokud neni uvedeno jinak. Rozméry oken, dvefi a 2kridlych vrat na
vsech stranach Zamérovaciho listu jsou véetné ramda, u interiérovych dveti se jedna o Sitku/vysku prichodu.

Objednatel byl sezndmen a souhlasi s rozméry a specifikaci vyrobkd, doplriikd a pfislusenstvi zaznamenanymi na vsech stranach tohoto
Zamérovaciho listu. Do tohoto Zamérovaciho listu mizZe zapisovat a provadét v ném zmény pouze zhotovitel.

V Teplicich, dne V Usti nad Labem, dne
Ing. Petr Sila, feditel Marie Laubova
jméno, prijmeni, razitko a podpis objednatele jméno, prijmeni, razitko a podpis zhotovitele

obchodni oddéleni - zamérovaci list - soucty, verze 1/2020 strana: 3/3



Okna Macek a.s.

M okna Nadrazni 1701, 696 03 Dubriany

MAC E K IC: 26906724, DIC: CZ26906724

OR: KS Brno, oddil B, vlozka 6522

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.90.

1.10.

1.11.

1.12.

CENOVA NABIDKA, ZAMERENI, SMLOUVA O DILO, DALS{ DOKUMENTY A UPOZORNENI

Cenova nabidka a rozméry, provedeni, pocet kusu, specifikace a ceny vyrobkl, doplik(, pfislusenstvi a praci, termin dodani a dalsi
skute¢nosti v ni uvedené jsou pouze predbézné a orientacni podle predbéznych a orientacnich Udajl od zédkaznika (objednatele). Pokud
neni uvedeno jinak, jsou plastovd, dievéna a hlinikova okna a dvere, vedlejsi dvere a 2kfidla garazova vrata zobrazeny z pohledu zevnitf. Pfesné
rozméry, provedeni, pocet kust, specifikace a ceny vyrobku, doplrikd, pfisluSenstvi a praci, termin dodani a dalsi skute¢nosti jsou uvedeny
v Zamérovacim listu a jeho pfilohach a Smlouvé o dilo a jejich dodatcich a jsou vzajemné odsouhlaseny a podepsany objednatelem nebo
jeho zplnomocnénym zastupcem a zhotovitelem.

Zplnomocnénym zastupcem objednatele je takova osoba, kterd objednatele zastupuje pfi jednanich se zhotovitelem ajeho zastupci,
pfi zaméreni, podpisu a zménach Zamérovaciho listu, Smlouvy o dilo a dalsich dokumentd, pfi provadéni montaze a zednického zapraveni,
pfi prevzeti dila a podpisu Pfedavaciho protokolu a faktury a dalSich dkonech provadénych zhotovitelem. Tato osoba je zhotovitelem
povaZzovana za osobu objednatelem fadné zmocnénou, seznamenou se situaci a jeho poZadavky a kompetentni ke viem témto Ukonim
a k predani veskerych informaci a dokument(i objednateli a také k zaplaceni zalohy a doplatku do ceny dila formou uvedenou ve Smlouvé
o dilo. Tato osoba miZe byt objednatelem zplnomocnéna i Ustné.

Slevy uvedené v Cenové nabidce, v Zaméfovacim listu a pfipadné v jiném dokumentu jsou mnoZstevni a jsou stanovovény zvlast pro kazdou
jednotlivou nabidku, zakdzku nebo doobjedndavku podle jejiho objemu.

Objednatel bere podpisem Smlouvy o dilo na védomi, Ze nova dodavand okna, dvere a vrata maji zpravidla $irsi ramy a kridla nez plvodni
dievéna nebo kovova okna, dvefe a vrata, ¢imZ muzZe dojit ke zmenseni prosklené plochy, a tim k optickému zmenseni oken, dvefi a vrat a ke
zmens3eni Sitky a vysky skel nebo priichodu oproti plvodnim, k tomuto miZe dojit i pfi montazi, Zaluzii, siti proti hmyzu, rolet a jinych doplrika.
Rozmeéry plastovych a hlinikovych oken a dvefi, dfevénych vstupnich dvefi, vedlejsich dvefi a 2kfidlych gardZovych vrat jsou uvedeny vcéetné ram
(zarubni) bez podkladového profilu. Rozméry dievénych oken a balkonovych dvefi jsou uvedeny véetné ramu (zarubni) s podkladovym profilem.
Plastova, drevéna a hlinikova okna a dvere, vedlejsi dvefe a2kridlda gardZova vrata jsou dodavany vidy véetné ramd (zarubni). Rozméry
interiérovych dvefi jsou uvedeny jako Sitka a vyska prichodu a jejich oblozkové zarubné jako Sitka a vyska prlichodu a Sifka osténi. Viyrobni rozméry
jsou uvedeny vzdy v Zamérovacim listu a jeho prilohach, v Dodatku ke Smlouvé o dilo nebo v jiném dokumentu a jsou uvadény v milimetrech (mm).
U vymény oken, dvefi a vrat se tyto zamérfuji do plvodni fasady, proto mohou mit okna, dvere nebo vrata vedle sebe a nad sebou jiné
rozméry nebo mohou byt usazeny v jinych vyskach a pozicich - vidy zalezi na plvodnich otvorech azabudovani plvodnich vyrobki
a stavajici fasadé. Pokud s timto objednatel nesouhlasi, musi stard okna, dvefe a vrata sdm vybourat a pfipravit otvory nové nebo stejné
podle dohody se zamérovacim technikem uvedené v Zamérovacim listu, Smlouvé o dilo a dalSich dokumentech. Veskeré Upravy musi byt
provedeny do pfijezdu montaznikd a zednikd zhotovitele.

U dvou nebo vice vedle sebe umisténych pfedokennich rolet mdze byt rozdilna velikost hornich box{. Toto zaleZi na celkové vysce rolety
nebo na domluvé se zamérovacim technikem.

Objednatel je povinen dodrZet a zachovat stav a velikost stavajicich stavebnich otvord, které byly zaméreny zamérovacim technikem,
pfipadné dodrzet stav a velikost novych stavebnich otvord, které byly dohodnuty mezi objednatelem a zamérovacim technikem (pfipraveny
objednatelem) tak, aby bylo moZno v obou pfipadech vyrobky a jejich dopliiky a pfislusenstvi do objektu dopravit a bez problém
namontovat dle rozmér( a specifikace uvedenych v Zamérovacim listu a odsouhlasenych objednatelem a zhotovitelem.

Rozméry dodavanych vyrobk(l jsou pro montaz pfi vyméné zaméreny tak, aby byly zapustény do stdvajici fasady 0-5 cm na bocnich stranach
a horni strané (pokud neni dohodnuto jinak). Rozméry doddvanych vyrobkl jsou pro montaz do novostavby nebo do nového otvoru
zaméreny tak, aby byla spara kolem obvodu vyrobku a osténi nahofe a po stranach 1-2 cm, dole 1-2 cm pod podkladnim profilem (podle
situace, nebo pokud neni dohodnuto jinak). U balkonovych, vstupnich a jinych dvefi a u gardzovych vrat je jejich vyska stanovena podle
urovné stdvajici podlahy (u vymeény) nebo podle vahorysl (u novostavby nebo nového otvoru) nebo podle prani objednatele. Ve viech
pfipadech zaleZi vidy na dohodé objednatele se zamérovacim technikem (viz odsouhlaseny a podepsany Zamérovaci list a jeho prilohy
a Smlouva o dilo a jeji dodatky).

Parapety se dodavaji v maximalnich délkach 3 m z divodu dopravy a skladovani, pro okna Sifek vétsich nez 3 m se parapety skladaji z vice
Casti. Pokud bude objednatel stavbu zateplovat, musi byt toto uvedeno jiz v Zaméfovacim listu a dalSich dokumentech a musi zde byt
zaroven domluvena potifebna hloubka venkovnich parapet( (pokud jsou soucasti dodavky). Ovladani Zaluzii a roletek je vidy na strané
zavésu, pokud neni uvedeno jinak.

Zednické zapraveni, vnitini parapety, venkovni parapety, Zaluzie, roletky, sité a pripadné dalsi prace, doplrky a prislusenstvi nejsou automaticky soucasti
dodavky a montaze. Tyto prace, dopliky a pfislusenstvi se dodavaji na prani objednatele a za Uhradu a musi byt zaznaceny, vycisleny a nacenény
v Zamérovacim listu a jeho pfilohach, ve Smlouvé o dilo a jejich dodatcich. Jejich montaz se provadi, pokud neni domluveno jinak, soucasné s montazi
oken, dveii nebo vrat, montaz dodanych vnitfnich parapett probiha pouze v ramci zednického zapraveni (pokud bylo objednano).

Pokud bude v Zamérovacim listu a jeho pfilohach, Smlouvé o dilo a jejich dodatcich nebo jinych dokumentech uvedeno provedeni vyrobku
a jejich ¢asti nebo provedeni dila a jeho ¢asti, které nelze z divodud na strané zhotovitele nebo jeho dodavatel(l provést, bude postupovano
timto zpUsobem:

a. je-li zdkaznikem spottebitel, bude objednateli neprodlené nabidnuta moznost alternativniho feseni. Bude-li s ni objednatel souhlasit,
bude uzavien dodatek ke Smlouvé o dilo; v opacném pripadé muiZe objednatel vyuZit svého prava dle § 1977, 1978 ¢i § 2001 a nasl. a od
Smlouvy o dilo ¢i jeji Casti pisemnym prohlasenim odstoupit. V pfipadé odstoupeni se Smlouva o dilo zrusuje k okamziku doruceni
pisemného odstoupeni zhotoviteli. § 2004 OZ se nepouzije. Nedohodnou-li se strany jinak, vyporadaji se podle zdsad o bezdivodném
obohaceni, tj. objednatel je v pripadé odstoupeni povinen uhradit zhotoviteli cenu poskytnutého plnéni. Pokud objednatel uhradil vyssi
cenu, neZ je cena poskytnutého plnéni (napt. zdlohou), je zhotovitel povinen objednateli tento preplatek vratit, a to do 14 dni ode dne
doruceni pisemného odstoupeni od Smlouvy o dilo.

b. je-li zakaznikem podnikatel, budou tyto vyrobky nebo dilo provedeny podle moznosti, pfipadné pokud s tim objednatel nebude souhlasit,
budou z dila Uplné vyjmuty a o to bude sniZzena cena dila. Vse bez jakéhokoliv postihu a sankci vici zhotoviteli ze strany objednatele.
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1.13.

1.14.

1.15.

Povinnosti objednatele je ohlasit fadné a véas vyménu oken, dvefi nebo vrat a stavebni prace na prislusném stavebnim uradé v misté plnéni
(montéze), pokud mu tato povinnost v souladu se stavebnim zakonem (zakon ¢&. 183/2006 Sb., Stavebni zakon) vznikla tak, aby mohla
montaz a pripadné zednické prace probéhnout v terminu podle Smlouvy o dilo a jejich dodatkd.

Soucasti dodavky a montéze jsou pouze vyrobky, jejich specifikace, prislusenstvi, doplriky a zednické prace uvedené, zaznacené a nacenéné
v Zamérovacim listé, jeho prilohach, Smlouvé o dilo a jejich dodatcich.

Veskeré nami dodavané vyrobky (okna, dvefe, vrata, rolety, Zaluzie, sité, vnitfni a venkovni parapety), které jsou vyrobeny na miru dle

pozadavku objednatele, nelze povazovat za typizované vyrobky.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

ZMENY V DOKUMENTECH

Jakdkoli zména ve Smlouvé o dilo, Zamérovacim listu, Dodatku ke smlouvé nebo jiném dokumentu provedena objednatelem se povazZuje za
novy navrh, ktery musi byt pisemné pfijat zhotovitelem. Aplikace § 1740 odst. 3 OZ se vyluCuje. Zménu udaji predmétu plnéni uvedenych
v Zamérovacim listé, Smlouvé o dilo a dalSich dokumentech je moZno provést ze strany objednatele pouze do zaplaceni zalohy, jakékoliv
pozdéjsi zmény neni mozné provést, protoZe zakazka jiz bude zadana ve vyrobé. Veskeré poZadavky objednatele (jind specifikace, pocet
kus(, rozméry, specialni certifikace, provedeni montaze atd.) neobsazené a neodsouhlasené v Zamérovacim listu, Smlouvé o dilo a dalSich
dokumentech, nemusi byt zhotovitelem akceptovany. Navyseni poc¢tu kusl nebo vyroba a dodani vyrobkd a jejich doplika a prislusenstvi
s jinou specifikaci a jinymi poZadavky muZe byt provedeno formou doobjednavky (uzavieni dal$i Smlouvy o dilo).

Objednatel je povinen veskeré zmény v Zaméfovacim listu, Smlouvé o dilo a dalSich dokumentech oznamit zhotoviteli pisemné. Zmény
pozadované objednatelem telefonicky musi byt zaslany také pisemné (faxem, e-mailem, doporuc¢enym dopisem). Zména je platna a ucinna
aZ po jejim pisemném schvaleni zhotovitelem.

Veskeré zmény pozadované objednatelem a schvalené zhotovitelem posunuji termin dodani uvedeny ve Smlouvé o dilo o dobu nezbytnou
k jejich provedeni bez postihu zhotovitele. Zhotovitel miZe také stanovit novy termin dodani podle provedenych zmén. Termin dodani viz 4.2.
Objednatel je povinen akceptovat a pIné uhradit navyseni ceny dila na zakladé jim poZadovanych zmén a doplnéni. V ptipadé snizeni ceny
na zakladé zmény pozadované objednatelem a odsouhlasené zhotovitelem se samoziejmé snizi smluvni cena dila.

Zmény VSeobecnych obchodnich podminek nejsou mozné, jedna se o podminky, které plati pro vSechny objednatele a za kterych spolecnost Okna
Macek a.s. prodava, dodava a montuje nabizené produkty. Soucasti téchto VSeobecnych obchodnich podminek je Reklamacni fad platny ke dni
uzavieni Smlouvy o dilo, Navod k pouZiti a Udrzbé a Prohlaseni o vlastnostech a shodé vyrobk(, které objednateli predavaji soucasné s fakturou
po dokonceni montaze a prevzeti dila. Vzdy plati aktualni Reklamacni fad a jeho dodatky platné v dobé uplatnéni a posuzovani reklamace.

3.2

3.3.

ODSTOUPENi OD SMLOUVY O DiLO

Pfipadné odstoupeni od Smlouvy o dilo ze strany objednatele musi byt zhotoviteli ozndameno pisemné, nejlépe na adresu jeho sidla
doporucenym dopisem s uvedenim dlivodu odstoupeni. Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy o dilo pouze z dlivodu, které stanovi
zakon. Objednatel miZe odstoupit od Smlouvy o dilo také podle bodi 1.12.a. a 4.1.

V pripadé odstoupeni od Smlouvy o dilo bude postupovano nasledovné:

a. je-li zakaznikem spotrebitel a byla-li Smlouva o dilo uzaviena mimo obchodni prostory zhotovitele, miZe objednatel odstoupit
od Smlouvy o dilo v souladu s § 1829 OZ do 14 dni ode dne uzavieni Smlouvy o dilo, a to pisemnym oznamenim odeslanym zhotoviteli
alespon posledni den |hity pro odstoupeni. V pfipadé odstoupeni ponese spotrebitel naklady spojené s navracenim dodanych vyrobka.
Pokud zhotovitel zacal na zdkladé Zadosti objednatele plInit dle Smlouvy o dilo (napf. zadal vyrobu zakazky) pred uplynutim 14 denni lhity
pro odstoupeni od Smlouvy o dilo, uhradi objednatel zhotoviteli pomérnou Cast sjednané ceny za plnéni poskytnuté do okamziku
odstoupeni od Smlouvy o dilo. Zhotovitel upozorniuje spotiebitele, Ze spotiebitel v souladu s § 1837 OZ nema pravo odstoupit
od Smlouvy o dilo, pokud je vyrobek upraven podle jeho prani, tj. vyroben na miru.

b. je-li zdkaznikem spotrebitel a nejedna-li se o pripad uvedeny pod pism. 3.2.a., zrusuje se Smlouva o dilo k okamziku doruceni pisemného
odstoupeni zhotoviteli. § 2004 OZ se nepouzije. Nedohodnou-li se strany jinak, vyporadaji se podle zdsad o bezdivodném obohaceni,
tj. objednatel je v takovém pfipadé povinen uhradit zhotoviteli cenu poskytnutého plnéni. Pokud objednatel uhradil vyssi cenu (napf.
zalohou), neZ je cena poskytnutého plnéni, je zhotovitel povinen objednateli tento preplatek vrétit, a to do 14 dni ode dne doruceni
pisemného odstoupeni od Smlouvy o dilo.

c. je-li zdkaznikem podnikatel, Smlouva o dilo se zrusuje k okamziku doruceni pisemného odstoupeni zhotoviteli. § 2004 OZ se nepouZije.
Objednatel v pripadé odstoupeni od Smlouvy o dilo je povinen uhradit zhotoviteli naklady spojené svyrobou zakazky ¢i dodanim
objednaného plnéni, popfipadé uhradit zhotoviteli cenu poskytnutého plnéni. Objednateli bude vracena, pfipadné zapoctena zaplacena
zaloha nebo jeji ¢ast.

Pripadné odstoupeni od Smlouvy o dilo ze strany zhotovitele musi byt objednateli ozndmeno pisemné doporucenym dopisem na adresu
objednatele uvedenou ve Smlouvé o dilo s uvedenim divodu odstoupeni. Zhotovitel je opravnén odstoupit od Smlouvy o dilo pouze
z dGivod(, které stanovi zékon. Zhotovitel v pfipadé tohoto odstoupeni od Smlouvy o dilo je povinen vrétit objednateli poskytnuté penézité
pInéni (zélohu) v pIné vysi. Zhotovitel miZe odstoupit od Smlouvy o dilo také podle bodu 4.8.

4.2.

4.3.
4.4.

PLATEBNi A DODACI PODMINKY

Termin dodani se pocitd od data doruceni objednatelem podepsaného Zamérovaciho listu a jeho pfiloh, Smlouvy o dilo a jejich dodatk(,
Cestného prohlaseni, Vieobecnych obchodnich podminek a dalsich dokument@ a od data uhrazeni zalohy (co bylo doru¢eno nebo uhrazeno
jako posledni).

Zakaznik je povinen uhradit zalohu ve vysi uvedené ve Smlouvé o dilo. Pokud dojde k thradé zalohy a doruc¢eni dokumentd dle bodu 4.1.
pozdéji nez za 10 dnd od podpisu Smlouvy, ma zhotovitel prdvo na zménu ceny dila na zakladé cen subdodavek, které jsou aktualni v dobé
skutec¢ného prijeti zalohy. Pokud stimto objednatel nebude souhlasit, je opravnén od Smlouvy o dilo odstoupit. Pisemné odstoupeni
je nutné dorucit zhotoviteli do 7 dnli poté, kdy se objednatel dozvi o zméné ceny. V takovém ptipadé mu bude vracena zéloha v plné vysi
(pokud byla uhrazena) a Smlouva o dilo zanika.

Datem uhrady zalohy nebo doplatku objednatelem se mysli den Ghrady celé ¢astky v hotovosti nebo den pripsani celé ¢astky na ucet zhotovitele.
Veskeré platby zhotoviteli musi byt provedeny jménem objednatele a identifikovany variabilnim symbolem, ktery je shodny s Cislem
Smlouvy o dilo nebo faktury. Platby zaloh na cenu dila, které nebude mozné identifikovat nebo které nebudou uhrazeny v plné vysi,
posouvaji termin zadani do vyroby a tim také termin dodani a montdze. Termin dodani uvedeny ve Smlouvé o dilo zacind bézZet
az po identifikaci platby. U plateb, které nebude mozné identifikovat, nebo nebyly uhrazeny v plné vysi, bude zhotovitel objednatele
informovat po jejich identifikaci.
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4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

Povinnosti zhotovitele je dodat a namontovat objednateli vyrobky, jejich doplnky a pfislusenstvi a prace v dohodnutém provedeni a terminu
podle Zamérovaciho listu a jeho pfiloh, Smlouvy o dilo a jejich dodatk, Vieobecnych obchodnich podminek a dalsich dokument.

Objednatel nebo jim zplnomocnény zastupce je povinen byt pfitomen po celou dobu na misté montaze. Osoba, ktera umozni pracovnikim
zhotovitele pfistup na misto montaze, se poklada za radné zmocnénou k podpisu Predavaciho protokolu. Podpisem Pfedavaciho protokolu
prechazi na objednatele nebezpeci Skody na véci. K prechodu nebezpeci dochazi také tehdy, pokud je montaz dokoncena, ale objednatel
nebo jim povérena osoba odmitnou Preddvaci protokol podepsat. Po dokonceni montaze a predani dila se objednatel nebo jim
zplnomocnény zastupce zavazuje prevzit dilo a uhradit doplatek do celkové ceny dila na zakladé predloZené konecné faktury vystavené
zhotovitelem. Obé smluvni strany si sjednavaji splatnost konecnych faktur do celkové ceny dila v hotovosti ihned po prevzeti dila na misté
montaze zastupci zhotovitele nebo do 7 kalendarnich dni prevodem na ucet zhotovitele. Doplatek do celkové ceny dila objednatelem
je mozny pouze formou dohodnutou ve Smlouvé o dilo. Splatnost doplatku do ceny dila (kone¢né faktury) zadind bézet od data prevzeti dila
nebo jeho ¢asti. V pfipadé ¢astecného predani dila (viz. 5.20) je objednatel povinen uhradit ¢ast dila, ktera byla pfedana bez vad.

Pfi neuhrazeni doplatku do celkové ceny dila objednatelem v dobé splatnosti bude objednatel kontaktovan zhotovitelem a vyzvan
k neprodlené uhradé dluzné ¢astky. Zhotovitel si automaticky uctuje smluvni pokutu (viz 4.9.) od 1. dne po splatnosti faktury.

Objednatel prohlasuje, Ze ma dostatek finan¢nich prostfedkd k doplaceni zakazky a Ze zakazka bude uhrazena fadné a vcas. V pfipadé, ze
je objednatel v prodleni s Uhradou konec¢né faktury delSim nez dva tydny, je zhotovitel opravnén predat véc pravnimu zastupci k vymahani
Castky, nebo od Smlouvy o dilo odstoupit. Neuhrazeni konec¢né faktury v terminu delSim nez dva tydny po uplynuti doby splatnosti faktury
se poklada za podstatné poruseni Smlouvy o dilo. V pfipadé tohoto odstoupeni od Smlouvy o dilo tato smlouva zanika v souladu s § 2004 0OZ
a zhotovitel ma pravo své vyrobky ihned demontovat a odvézt je do svého skladu. Objednatel s timto souhlasi, nebude zhotoviteli v této
¢innosti nijak branit a zpfistupni svilj pozemek, objekt, dim nebo byt, coZ stvrzuje svym podpisem téchto Vseobecnych obchodnich
podminek a Smlouvy o dilo. Obé strany si vrati poskytnuta plnéni (kromé starych vybouranych a zlikvidovanych oken, dvefi, vrat, jejich
doplnika, prislusenstvi atd.). Zhotovitel vtomto pripadé objednateli nehradi Zadné dalsi nahrady.

Smluvni strany si sjednavaji pro pfipad prodleni objednatele s uhradou doplatku ceny dila smluvni pokutu ve vysi 0,03 % z dluzné castky
za kazdy den prodleni ve prospéch zhotovitele.

Smluvni strany si déle sjedndvaji pro pripad stavebni nepfipravenosti, kladeni prekazek, odkladani a zdrZzovani provedeni, dokonceni, predani
a prevzeti dila nebo jeho Casti ze strany objednatele smluvni pokutu ve vysi 0,03 % zcelkové ceny dila za kazdy den prodleni objednatele
se splnénim uvedenych povinnosti. Smluvni pokuta se pocita za 1 a vice dnli od nejzazsiho terminu dodani uvedeného ve Smlouvé o dilo. Veskeré
vySe uvedené skutecnosti automaticky posouvaji smluvni termin dodani dila zhotovitelem, a to bez postihu zhotovitele.

Smluvni strany si sjednavaji pro pfipad prodleni zhotovitele s terminem dodani dila smluvni pokutu ve vysi 0,03% z ceny dila nebo jeho
nepredané Casti za kazdy den prodleni ve prospéch objednatele (mimo pfipadl vyloucenych v nékterych bodech téchto Vseobecnych
obchodnich podminek). Smluvni pokuta se pocitd pfi prodleni 1 a vice dnli od nejzazsiho terminu dodani uvedeného ve Smlouvé o dilo.
Objednatel nema narok na jakékoliv dalsi pokuty, nahrady, kompenzace atd. od zhotovitele (viz 8.3.).

Veskeré doklady a faktury budou vystaveny pouze na jméno objednatele a ¢astku uvedenou ve Smlouvé o dilo a jejich dodatcich. Jakékoliv
dodatecné zmény v dokladech a fakturach nejsou mozné.

Objednatel je povinen akceptovat a plné uhradit navyseni ceny dila na zakladé pripadné novelizace zdkona o DPH, pokud bude dilo
provedeno a fakturovano se zdanitelnym plnénim od data platnosti novely zakona o DPH (navyseni % sazby DPH).

Zhotovitel kontaktuje telefonicky objednatele (na telefonni ¢islo uvedené ve Smlouvé o dilo) nejméné 2 dny predem ohledné terminu
montaze dila. V pripadé odmitnuti terminu montaze objednatelem, nebo pokud se zhotoviteli nepodafi s objednatelem zkontaktovat,
ma zhotovitel pravo stanovit dalSi termin montdze, pficemz jiz neni vazan sjednanou dobou pro plnéni dila uvedenou ve Smlouvé o dilo.

V pfipadé, Ze objednatel nesouhlasi s montazi v terminu podle Smlouvy o dilo a chce termin montaze pozdéji nebo posune-li se termin
montaze z dlivodl na strané objednatele, je zhotovitel opravnén naucétovat objednateli skladné vyrobkid v pausalni vysi za celou zakazku
100,- K¢ denné.

V pfipadé, Ze objednatel prozatim nechce provést montaz a vyrobky mu budou na jeho prani dodany na misto montaze, uhradi zhotoviteli
dopravu a doplatek do celkové ceny dila formou dalsi zalohy. Zhotovitel zajistuje dopravu zdarma pouze v pfipadé, kdy probihd s montazi
v jednom terminu. Smluvni strany se dohodly, Ze v ptipadé, kdy jsou vyrobky na prani objednatele dodany na misto montdze, aniz by doslo
k jejich montdzi, pfechazi jejich dodanim na misto montaze nebezpeci skody na véci na objednatele. Dodani na misto montaze bude
potvrzeno preddvacim protokolem. Odmitnuti podpisu predavaciho protokolu nema vliv na prechod nebezpeci na vyrobky, pokud budou
vyrobky i pfes tuto skute¢nost ponechany v misté montaze.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

UJEDNANI TYKAJICI SE DEMONTAZE A MONTAZE

Objednatel zajistuje kompletni pFipravu pracovisté a vytvoreni podminek pro zddrné provedeni a dokonéeni dila. Objednatel uéini veskera
opatreni, aby pfi montazi a manipulaci s vyrobky nedoslo ke Skoddam na zdravi, k poskozeni véci a majetku v misté montdze a jeho okoli.
Zajisténi vjezdu a parkovani montaznich a zednickych vozidel zhotovitele na misté montdaze, povoleni k vjezdu a parkovani v pési, lazeriské
nebo jiné zoné, zajisténi vnitfnich a venkovnich ploch pro provadéni praci, zajisténi WC, privodu el. energie a vody v misté provadéni
montéze a pfipadného zednického zapraveni a také zajisténi leseni, jeFabu a dalSich zafizeni (véetné sestaveni a odstranéni) zajistuje na své
naklady a po celou dobu montaze a pripadného zednického zapraveni vidy objednatel. Pokud tak nebude u¢inéno, montaz nebo zednické
prace budou preruseny, montaznici nebo zednici odjedou a objednatel bude hradit jejich dalsi vyjezd v dalsim terminu a automaticky se tim
posouva termin dodani dila bez postihu zhotovitele.

Zhotovitel neruci za stavebni otvory pred a po vybourani starych oken, dvefi a vrat, za pevnost otvor(, za existenci prekladd nad okny,
dvefmi a vraty, za pevnost venkovnich a vnitfnich omitek a fasady, za poskozeni rozvod( a obklad(, ani za stav budovy, protoZe neni jejich
vlastnikem ani stavitelem.

Objednatel zajisti misto, kde je mozné provadét ,pripravu” k demontazi, montdzi a pripravé stavebnich otvor( (skladovéni starych a novych
vyrobk(, materidlu a vybaveni).

Vybourani (demontaz) starych oken, dvefi, vrat a jejich dopliik( a pfislusenstvi, pokud je provddéno zhotovitelem, je provadéno jejich
vyrezanim nebo vysekdnim (zni¢enim). Zhotovitel provddi vybourani (demontaz) pouze vnéjsich drevénych oken a dvefi. Pokud chce
objednatel stara okna, dvere, vrata a jejich doplriky a prislusenstvi zachovat, pfipadné pokud upravuje nebo zpevnuje stavebni otvory, musi
vybourani a pfipadné Upravy provést na své naklady do pfijezdu montazniki nebo zednikl zhotovitele tak, aby bylo mozné montaz
a zednické zapraveni novych vyrobk{ provést.

Soucdsti montaze nebo vybourani (demontaze) neni bourani kovovych oken a dvefi, luxfer, interiérovych dvefi a zarubni, garazovych vrat,
demontdz rolet a jinych doplrikd a prislusenstvi, pfiprava a zpevnovani stavebnich otvor(, zednické zapraveni a jiné prace. Tyto prace na své
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5.7.

5.8.

5.9.

5.10.
5.11.

5.12.

5.13.

5.14.
5.15.

5.16.

5.17.

5.18.

5.19.

5.20.

naklady zabezpecluje objednatel, a to do pfijezdu montaznik( a zednikd zhotovitele (pokud neni v Zamérovacim listu, Smlouvé o dilo nebo
jiném dokumentu uvedeno jinak).
V pfipadé, Ze prace uvedené v bodech 5.1, 5.2, 5.5., 5.6., 5.18. nebo jiné nebudou ze strany objednatele zabezpeceny do pfijezdu montaznikd nebo
zednikd zhotovitele, je zhotovitel opravnén Uctovat objednateli naklady vzniklé opakovanym vyjezdem montazni nebo zednické skupiny dle ceniku
aktudlniho v dobé uskutec¢néni tohoto opakovaného vyjezdu. Termin doddni se posunuje aZz do doby provedeni téchto Uprav a naplanovani nového
terminu montdze a zednickych praci a to bez postihu zhotovitele.
Pokud se po vybourani starého okna, dveti nebo vrat zjisti, Ze nové vyrobky nejdou namontovat z divodu absence horniho prekladu, nerovnosti
osténi nebo otvoru nebo z jiného dlivodu, montaz bude zastavena a objednatel zajisti na své naklady Upravu otvoru. Termin dodani se posunuje
az do doby provedeni téchto Uprav a naplanovani nového terminu montaze a zednickych praci, a to bez postihu zhotovitele.
Zhotovitel neodpovidd za skodu na poskozeni Spalet, zdiva, prekladl, omitek, fasady, obkladd, plvodnich venkovnich a vnitfnich parapetd
a jinych doplikl a pfislusenstvi vzniklou pfi vybourani (demontazi) starych a montazi novych oken, dvefi, vrat, rolet a jinych doplrikd
a prislusenstvi. V tomto pripadé se ma za to, Ze vybourani (demontaz) a montaz pozadované objednatelem nebylo mozné provést jinym
zplsobem. Opravu téchto poskozeni na své naklady zajistuje vidy objednatel, pfipadné mohou byt provedeny vramci zednického
zapraveni, pokud si ho objednatel dohodl ve Smlouvé o dilo nebo jiném dokumentu.
Pokud si objednatel sdm vyboural nebo sdm vyboura stara okna, dvere nebo vrata, zhotovitel mu nehradi zadné naklady na tuto préci.
Neni-li pfi zaméreni dohodnuto jinak, budou okna a balkonové dvere na spodni strané zvednuty o vysku podkladového profilu nad uroven
stavajiciho venkovniho parapetu pro montaz nového venkovniho parapetu. Zhotovitel neruci za ponechani a neposkozeni plivodnich
venkovnich a vnitfnich parapetd, napojeni novych vyrobkd k nim a za spravnou funkci starych venkovnich a vnitinich parapet(. Zhotovitel
U nékterych starych oken, dvefi a vrat mGze byt venkovni $itka a vyska fasady mensi nez vnitfni, proto po jejich vybourani a montazi novych
oken, dvefi a vrat vznikne uvniti mistnosti velkd mezera kolem obvodu vyrobku a osténim. To plati zejména u kastlovych oken a dvefi,
mezeru je nutné zednicky zapravit a upravit, podezdit nebo podbetonovat podklad pro vnitini parapet. Tyto prace vzdy zajistuje objednatel
na své naklady nebo mohou byt provedeny v ramci zednického zapraveni, pokud si ho objednatel pfi podpisu Smlouvy o dilo objednal.
Pivodcem odpadu vzniklého pfi provadéni praci je objednatel, ktery je odpovédny za jeho odvoz a ekologickou likvidaci (sbérny dvdr,
skladka atd.), které provadi na své naklady (pokud neni ve Smlouvé o dilo nebo jinych dokumentech dohodnuto jinak). Uklid vnitinich
a venkovnich prostor zajistuje vidy na své naklady objednatel. V Zaméfovacim listu a Smlouvé o dilo je mozné objednat odvoz starych
drevénych oken a dvefi (placena sluzba); odvoz a likvidaci ostatniho materialu, odpad( a stavebni suté zhotovitel neprovadi, kromé odpadu
vzniklych z montézniho materialu a obal( od vyrobkd.
Montaz oken, dvefi, vrat a jejich doplrikd a prislusenstvi je provadéna dle smérnic, ndvodu a postuptll zhotovitele nebo jeho dodavateld.
Montdz bude provadéna ze strany zhotovitele pokud moZno bez preruseni a v co nejkratSim ¢asovém Useku. Montdz, zednické a veskeré
dalsi prace budou provadény zevnitf budovy/mistnosti a také zvenci. Objednatel je povinen umoznit pfistup pracovnikim zhotovitele
do téchto prostor.
V pfipadé, Ze montaz vyrobk(, doplikd a prislusenstvi a zednické prace neprobéhnou v jednom terminu z divodu na strané objednatele nebo bude
objednatel poZadovat zménu oproti dohodnutému postupu, je zhotovitel opravnén uctovat objednateli naklady vzniklé s opakovanym vyjezdem
montazni nebo zednické skupiny. V tomto pfipadé se také posunuje termin dodani bez jakéhokoliv postihu zhotovitele.
Montdzi se mysli:
= u plastovych, dfevénych a hlinikovych oken a dvefi: viozeni rdmu do stavebniho otvoru, podlozZeni, vyklinovani, vyvazeni, pfiSroubovani pomoci
plechd, Sroubt a hmoZdinek nebo turbosroubd, nasazeni a sefizeni kfidla, zapénéni ramu PU pénou, montaz kovani, doplikd a prislusenstvi,
= u interiérovych dvefi: vloZeni oblozkovych zarubni (pokud jsou soucasti dodavky) do objednatelem predem pripraveného otvoru, jejich
podloZeni, vyklinovani, vyvazeni a bodové zapénéni PU pénou, nasazeni a sefizeni dverniho kfidla, montaz kovani, doplrikid a pfislusenstvi,
= u garazovych vrat: usazeni a pfipevnéni ramu (u dvoukfidlych vrat) nebo vodicich kolejnic (u sekénich vrat) do objednatelem predem
pfipraveného otvoru, nasazeni kfidel nebo lamel (sekci), montaz pruzin a pohonu, nastaveni kfidel, vrat a pohonu, pfipojeni pohonu
do objednatelem predem pfipravené zasuvky 230V nebo 400V (pruziny a pohony pouze u sekénich a posuvnych vrat), zapénéni ramu
PU pénou (pouze u dvoukfidlych vrat), montaz kovani, doplnkl a pfislusenstvi,
= u parapetl: montaz venkovnich parapetd je provadéna prisSroubovanim k podkladnimu profilu okna nebo balkonovych dvefi, pokud
je nutné parapet podezdit nebo podbetonovat, pak tyto prace provadi nebo zajistuje objednatel na své naklady, pfipadné mohou byt
provedeny v ramci zednického zapraveni (pokud bylo objednano); montaz dodanych vnitfnich parapetd je provadéna pouze pokud ma
objednatel soucasné objednano zednické zapraveni, pokud ne, provadi montaz objednatel sam a na své naklady, vnitini parapety se lepi
na pfipraveny podklad.
V pripadé, Ze objednatel pozaduje specidlni montaz plastovych, dfevénych a hlinikovych oken a dvefi, vedlejSich dvefi nebo dvoukfidlych
vrat ne pouze na PU pénu, ale i oSetieni pfipojovaci spéry féliemi a paskami podle CSN 74 6077 (systémy llibruck i3, Izo-Tech, p¥ipadné jiny
obdobny systém pouzivany zhotovitelem), musi byt tato skutecnost uvedena jiz v Zaméfovacim listé a Smlouvé o dilo a dalSich
dokumentech. V tomto pripadé se jedna vidy o nadstandardni a pfiplatkovou montdz. Objednatel je v tomto pfipadé povinen do pfijezdu
montaznich pracovnikd zhotovitele zajistit vybourani, pfipravu a vyrovnani stavebnich otvor( podle CSN 74 6077 tak, aby bylo mozné félie
a pasky pouzit. V dobé vydani téchto Vseobecnych obchodnich podminek Zadna technickd norma nenatizuje montdz timto zplGsobem,
veskeré normy, ve kterych je takovy postup montaze popsan, jsou pouze doporucujici.
Objednatel nebo jim zplnomocnény zastupce je povinen neprodlené po dokonceni montaze prohlédnout dodané a namontované vyrobky,
prevzit dokonéené dilo a podepsat jeho prevzeti v Pfedavacim protokolu a konecnou fakturu. Pokud budou vyrobky nekompletni nebo
se na nich budou vyskytovat vady, musi byt tato skute¢nost zaznamenana v Pfredavacim protokolu a tyto vady a nedodélky budou
odstranény v co nejkrat$i mozné Ih(té na naklady zhotovitele. Pfipadné drobné vady, které samy o sobé ani ve spojeni s jinymi nebrani
uzivani dila funk¢éné nebo esteticky, ani jeho uZivani podstatnym zplisobem neomezuji, nejsou divodem k neprevzeti dila objednatelem
a nemaji vliv na termin zaplaceni ceny dila. Vysi slevy urCuje zhotovitel na zakladé interniho odborného posouzeni. Zjevné vady, které
nebudou zapsany v Pfedavacim protokolu, nejsou divodem pro nedoplaceni ¢asti ceny dila, kterd by primérené odpovidala naroku
objednatele na slevu z titulu téchto vad. V souladu s § 2605 odst. 2 nema objednatel pravo na odstranéni zjevné vady, pokud nebyla
zapsana radné v Predavacim protokolu. Ostatni vady budou reseny jako reklamace.
V pripadé vyskytu vad na nékterych c¢astech dila dojde k predani zbyvajicich ¢asti dila a dilo se povazuje za ¢aste¢né predané. Vady v tomto
pfipadé neobsahuje celé dilo, ale pouze jeho nékteré (nepredané) casti. Pro tento pfipad si smluvni strany sjednavaji smluvni pokutu
z prodleni zhotovitele s terminem dodani dila ve vysi 0,03% z ceny vadnych nebo neshodnych vyrobk( za kaZzdy den prodleni ve prospéch
objednatele. Smluvni pokuta se pocita za 1 a vice dnd od nejzazsiho terminu dodani uvedeného ve Smlouvé o dilo. Objednatel nema narok
na jakékoliv dalsi pokuty, nahrady, kompenzace atd. od zhotovitele (viz 8.3.).
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5.21.

5.22.
5.23.

5.24.

5.25.
5.26.
5.27.

Pokud objednatel nebo jim zplnomocnény zastupce odmitne dilo prevzit, je povinen do Pfedavaciho protokolu uvést pisemné ddvody, pro
které dilo odmitl prevzit. Nestane-li se tak, nebo pokud objednatel nebo jeho zastupce nejsou pritomni predani dila v ¢ase dokonceni montaze
na misté montaze nebo se nedostavili na predani dila v jiném predem dohodnutém terminu, povazuje se uplynutim patého dne poté, kdy
se zhotovitel pokusil dilo predat, dilo za predané a prevzaté bez zavad v den montéze. Pfipadné vady zjisténé po predani provedeném timto
zplsobem budou feseny v rdmci reklamacniho fizeni, v tomto pripadé vady nejsou divodem k nezaplaceni doplatku do ceny dila.

Po dokonceni montazZe a predani a prevzeti dila probéhne platba doplatku do celkové ceny dila podle bodu 4.6.

Navod k obsluze a udrzbé vyhotoveny v Ceském jazyce se objednateli pfedava soucasné s fakturou po dokonceni montaze a prevzeti dila.
Objednatel nebo jeho zplnomocnény zastupce bude po dokonceni montaze seznamen pracovniky zhotovitele s obsluhou a udrzbou
dodanych vyrobk(. Navody k obsluze jsou také ke stazeni na www.oknamacek.cz, pfipadné mohou byt na vyzadani zaslany postou jako
nahradni za ztracené.

Orezani vytvrzené PU pény a jeji doplnéni po odstranéni klink( pred zednickym zapravenim a odstranéni ochrannych félii z oken, dvefi, vrat
a jejich dopliik po zednickém zapraveni zajistuje nebo provadi objednatel nebo osoba provéadéjici zednické zapraveni.

Profily oken, dvefi a vrat mohou mit na svych vodorovnych i svislych ¢astech navrtany otvory na turbosrouby, odvétravaci a odtokové otvory.

U vyrobku s elektrickym ovladanim/pohony neprovadi zhotovitel jejich zapojeni do elektrické sité.

PF¥i montazi zaluzii, siti proti hmyzu, rolet a jinych doplikd a prislusenstvi dojde k navrtani kridel a ramU oken, dvefi nebo vrat z divodu jejich
pFipevnéni nebo ovlddani. Po montézi doplrikd a prislusenstvi mlze byt na ramu nebo kfidle viditelna ,pfechodka“ pro jejich ovladani/napajeni.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.
6.6.

6.7.

6.8.
6.9.

6.10.
6.11.
6.12.
6.13.
6.14.

6.15.
6.16.

ZEDNICKE PRACE

Zednické prace jsou soucasti dodavky, pouze pokud byly objednany, zaznamenany, vycisleny a nacenény v Zamérovacim listu, Smlouvé
o dilo a dalSich dokumentech a vzajemné odsouhlaseny objednatelem nebo jeho zplnomocnénym zastupcem a zhotovitelem.

Zhotovitel se zavazuje zajistit provedeni zednickych praci podle dohodnutého rozsahu a poskytnout na né zaruku 2 roky od data prevzeti
dila. Prava z odpovédnosti za vady tim nejsou dotcena.

Zednické prace budou provedeny podle obecnych zdsad provadéni téchto praci a podle smérnic, postupl a standard( zhotovitele. Budou
provedeny autorizovanym dodavatelem zhotovitele, ktery je povinen tyto zasady, smérnice, postupy a standardy dodrZovat.

Kompletni dilo uvedené ve Smlouvé o dilo a dalSich dokumentech vcetné zednickych praci bude objednateli fakturovano zhotovitelem jako celek.
Objednatel uhradi doplatek do celkové ceny dila po dokonceni, predani a prevzeti dila véetné zednickych praci v terminu splatnosti konecné faktury.
Pripadné dalsi vzniklé prace poZadované objednatelem nebo potfebné k dokonceni dila, které nebudou uvedeny ve Smlouvé o dilo,
Zamérovacim listu a dalSich dokumentech, budou zhotovitelem objednateli douctovany jako viceprace na zakladé soupisu vicepraci
odsouhlaseném a podepsaném objednatelem a autorizovanym dodavatelem zednickych praci. Tyto prace budou uctovany objednateli
zhotovitelem podle jeho aktualniho ceniku.

Materialy k pfipravé a zapraveni stavebnich otvorid uréuje vidy dodavatel téchto praci, pokud neni ve Smlouvé o dilo, v Zamérfovacim listu
nebo jinych dokumentech vyslovné uvedeno jinak.

Objednatel je povinen zajistit vjezd, parkovani, pfistup k elektrické energii a vodé a ostatni néleZitosti viz 5.2.

Objednatel je povinen zajistit kompletni pfipravu pracovisté a vytvoreni podminek pro zdarné provedeni a dokonceni zednickych praci.
Objednatel ucini veskera opatreni, aby pfi zednickych pracich a manipulaci s vyrobky a materidlem nedoslo k poskozeni véci a majetku
v misté vykonu zednickych praci a jeho okoli.

Objednatel je povinen zajistit misto, kde je mozné provéadét ,ptipravu” zednickych praci (michani lepidla, malty a jiné prace, popfipadé
misto pro skladovani materialu).

Objednatel je povinen pfi preruseni zednickych praci (ndsledkem necekanych udalosti), na kterych se bude pokracovat v nejblizsich dnech,
podepsat Protokol o predani a prevzeti dila, kde bude toto uvedeno.

Zednickym zapravenim se nemysli vymalovani interiéru nebo exteriéru, lepeni obkladl nebo sadrokartonarské prace. Tyto prace
si objednatel zajistuje sam na své naklady.

Zapraveni venkovnich $palet po obvodu okna bude provedeno hrubou omitkou nebo tmelem, ktery zajisti prekryti PU pény.

V cené zednickych praci neni likvidace odpadu.

Nové zhotovené Spalety mohou mit rovny nebo zkoseny tvar, zalezi na dané situaci a posouzeni zhotovitelem.

Zednické prace budou zahajeny nejpozdéji do 3 pracovnich dnli od dokonéeni montaze dodanych vyrobkd.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

VADY, REKLAMACE, SERVIS A ZARUKA

Zakaznik mize v souladu s OZ uplatnit prava z vadného plnéni, a to v ptipadé Upravy stavby Ci jeji ¢asti v dobé 5 let, v pfipadé dodani zbozi
v dobé 2 let od predani. Zhotovitel poskytuje na dodavané vyrobky zaruky v délkach uvedenych ve VSeobecnych obchodnich podminkach.
Zaruka ani odpovédnost za vady se nevztahuje na vady uvedené v ¢l. 1 Reklamacniho fadu. Reklamované vady se odstrariuji do 30 dni ode
dne oznameni reklamace. Blizsi podminky obsahuje Reklamacni rad.

Objednatel je povinen oznamit vadu neprodlené po tom, kdy ji zjistil. Zhotovitel neodpovida za zhorseni vady nebo vznik $kod zplsobenych
neoznamenim reklamace neprodlené po zjisténi vad, ani za vznik $kod zplsobenych pouZivanim vyrobkd s vadami. Objednatel je v pfipadé
zjisténi vad také povinen provést nezbytna opatreni vedouci k zabranéni vzniku dalsich skod.

Reklamaci objednatel uplatiiuje u zhotovitele nejlépe v misté jeho sidla, pripadné na kterémkoliv obchodnim misté zhotovitele.
Pti reklamaci je nutné co nejpresnéji popsat vadu vyrobku a jak se projevuje. Je-li reklamovana vada zhotovitelem uznana za vadu zarucni,
nebéZi v souladu s § 1922 OZ |h(ta pro uplatnéni prav z vadného plnéni ani zaruc¢ni doba po dobu, po kterou objednatel nemuze vadny
predmét uzivat, tj. do doby odstranéni vad. Dojde-li k vyméné vyrobku, za¢ne bézet zaru¢ni doba znovu od prevzeti nového vyrobku.
Veskeré vady, nedodélky a reklamace budou posuzovany podle Smlouvy o dilo a jejich dodatk(i, Zamérovaciho listu ajeho pfiloh,
Reklamacniho radu a jeho dodatkd, technické dokumentace, smérnic a dalSich dokumentd vydanymi zhotovitelem a jeho dodavateli.
Vyrobky s vadami mohou byt po dohodé obou stran bud opraveny, vyménény nebo na né mizZe byt poskytnuta sleva. Je-li objednatelem
podnikatel, mGze byt sleva na vyrobky poskytnuta pouze v ptipadé, Ze vyrobky nejsou dodany ve specifikaci, rozmérech a kvalité podle
Smlouvy o dilo, Zamérovaciho listu a dalSich dokumentd, ale objednatel si je chce presto ponechat. Takova sleva je moZzna pouze do 10%
z celkové ceny neshodnych vyrobka. Vysi slevy urcuje zhotovitel na zdkladé interniho odborného posouzeni. Poskytnuti slevy je povaZzovéno
za kladné vyrizeni reklamace vady nebo nedodélku. Jestli bude vyplacena sleva a v jaké vysi, nebo jestli se budou vadné vyrobky opravovat
nebo vyrabét znovu, zaleZi na dohodé objednatele se zhotovitelem.

Provedeni, rozméry a dalsi specifikace vyrobk( a praci, které byly objednatelem odsouhlaseny a podepsany v Zamérovacim listu a Smlouvé
o dilo a dalsich dokumentech, nelze uznat jako vady, nebot se jedna o plnéni dodané v souladu se Smlouvou o dilo. Tvrzeni, Ze objednatel
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7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.
7.16.

7.17.

7.18.

7.19.

7.20.
7.21.

nebo zhotovitel chtél, poZadoval, bylo mu néco slibeno nebo myslel, Ze to bude jinak, budou odmitnuta, pokud to nebude zapsano
v dokumentech uvedenych vyse.

Reklamace roseni skel, ramu, prahQ, kiidel, kovani, doplik( a pfislusenstvi zevnitf mistnosti nebo zvenci nelze uznat jako vady - jedna
se o fyzikalni jev zplUsobeny mistnimi podminkami (vice informaci na naSich obchodnich mistech, servisnim a reklamacnim oddéleni
a www.oknamacek.cz), kromé roseni uvnitt izola¢niho skla, kdy se jednd o vadu skla.

Prasknuti skla po prevzeti dila neni zplsobeno porusenim povinnosti zhotovitele, a proto jej nelze uznat jako vadu. Sklo mlZe byt dodano
za Uhradu v rdmci placeného servisu.

Vyrobky v provedeni dieva, dyhy nebo imitace dfeva mohou mit na jednom nebo vice vyrobcich a jejich ¢astech riznou strukturu a odstin
téze dreviny nebo jiného materidlu a tim také rlizné odstiny povrchové Upravy. Tuto skutecnost nelze uznat jako vadu.

U drevénych oken a dvefi mohou byt v jejich dfevinach, a to zejména v materialu meranti, otvory po hmyzu. U oken a dvefi se skly
s meziskelnimi nebo nalepovacimi mtizkami dochazi ke zvyseni tepelné prostupnosti skel (zhorseni izolaénich vlastnosti). Meziskelni mtizky
mohou také vibrovat mezi skly. Tyto skutecnosti nelze uznat jako vady.

Lazura OM 00 neobsahuje Zadné UV filtry, proto nesmi byt u drfevénych oken a dvefi pouZita na jejich vnéjsi strané (vystaveny
povétrnostnim podminkdm). Doporucuje se pouze do interiéru, do exteriéru ji dodavdme pouze na vyslovné prani a riziko objednatele
(nelze pak uplatriovat zaruku na barvu, vzhled a Zivotnost).

Vyrobky, které nebyly objednany nebo dodany soucasné, ale v jiném ¢asovém obdobi, mohou mit navic oproti vyrobkim objednanym nebo
dodanym dfive jiny odstin povrchové Upravy. Za dobu mezi dodanim prvni a dalsi etapy nebo doobjednavky zakazky jiz dochazi k plsobeni
Tuto skutecnost nelze uznat jako vadu.

U vyrobkl nebo jejich ¢asti, které pochazi od rliznych dodavateld zhotovitele, mGze byt viditelny vzdjemny rozdil v odstinu povrchové
Upravy a také v typu podkladu/struktury, i kdyz byly objednany ve stejném barevném provedeni. Tuto skute¢nost nelze uznat jako vadu.

Pti dodatecné montazi predokennich rolet s viditelnym boxem mize dojit ke zmenseni prosklené plochy a tim k optickému zmenseni oken
nebo dvefi (ke snizeni svétlosti oken).

P¥i montazi otvorovych vyplni mlzZe vzniknout odchylka mimo osu vyplIné, ktera je stanovena max. 3 mm/bm v kazdém sméru a neni
povazovana za vadu. Prihyb profild kolmo v roviné okna je béZny v rozmezi £ 2 mm na béiny metr délky profilu pro bilé profily,
u barevnych je povoleny prihyb + 4 mm. Tento prihyb je pouhym okem prakticky nerozeznatelny, a pokud je vyrobek plné funkcni,
nejedna se o vadu.

Servisem se mysli sefizeni, nastaveni, mimozaruéni opravy atd. viech vyrobkd, doplikd a pfislusenstvi.

Do Sesti mésici od data montaze (predani a prevzeti dila) zhotovitel provadi sefizeni a nastaveni vyrobkd zdarma (pouze na vyzadani
objednatele). Po této |h(té budou veskery servis, dily, prace a doprava Uétovany podle aktudiniho ceniku a nakladd zhotovitele v ramci
placeného servisu.

Pozarucni opravy a servis jsou provadény zhotovitelem na zakladé pisemného pozadavku objednatele na jejich provedeni. PoZzadavek musi
byt uplatnén na adrese sidla zhotovitele. Tyto opravy a servis jsou provadény jako placené na naklady objednatele podle aktudlniho ceniku
a nakladud zhotovitele.

Zaruka ani odpovédnost za vady se nevztahuje na vady vzniklé neodbornym nebo nesSetrnym zachazenim, mechanickym poskozenim,
zamérnym poskozenim, poskozenim jinou osobou neZ zhotovitelem, béZznym opotiebenim, dale uzivanim, udrzbou a obsluhou vyrobku
v rozporu s jeho ucelem nebo Navodem k obsluze a udrzbé a Zivelnymi pohromami. Zarucni doba zacind bézet dnem predani a prevzeti dila
nebo jeho ¢asti. Zhotovitel odstranuje zarucni vady nebo vady z odpovédnosti za vady na své naklady.

Zakonem stanovena doba pro vyfizeni reklamace je 30 dni. Pokud tato zakonna doba na odstranéni vad nestaci, obé strany se dohodnou
na prodlouzeni této doby na zhotovitelem stanovenou nezbytné nutnou dobu.

Povinnosti zhotovitele je poskytnout zaruku v délce stanovené pro jednotlivé produkty a provadét zarucni a pozarucni servis a opravy.
Zhotovitel poskytuje na dodavané vyrobky, doplnky, pfislusenstvi, provedené prace a opravy zarucni dobu v téchto délkach:

= plastova okna a dvere: 10 let na okna a dvefe, 2 roky na kovani, zamky, skla a veskeré doplriky a pfislusenstvi,

= drevéna okna a dvefe: 5 let na okna a dvere, 2 roky na kovéni, zdmky, skla a veskeré dopliky a pfislusenstvi,

= hlinikova okna a dvefe: 10 let na okna a dvere, 2 roky na kovani, zdmky, skla a veskeré dopliky a pFislusenstvi,

= interiérové dvere a zarubné: 5 let na kridla a zarubné, 2 roky na kovani, zamky, skla a veskeré doplnky a pfislusenstvi,

= garazova vrata: 10 let na vrata, 5 let na pohony, 2 roky na kovani, zamky, skla a veskeré doplnky a pfislusenstvi,

= prdmyslova vrata: 2 roky na vrata, 2 roky na pohony, 2 roky na kovani, zdmky, skla a veskeré doplriky a pfislusenstvi,

= vedlejsi dvefe a dvoukfidla vrata: 5 let na dvere a vrata, 2 roky na kovani, zamky, skla a veskeré doplnky a pfislusenstvi,

= veskeré elektrické a elektronické dily vyrobku a jejich soucasti: 2 roky,

* montaz, zednické a jiné prace: 2 roky,

= provedené opravy: 2 roky.

8.2.

8.3.

8.4.

DALSI UJEDNANI A UPOZORNENI

Objednatel nema narok na Uhradu nakladi a kompenzaci za dovolenou, usly zisk, dopravu, telefonni hovory, postovné a na thradu dalSich
moznych pozadavkd a nakladl spojenych s navstévou obchodniho mista nebo sidla spole¢nosti Okna Macek a.s., za Uc¢elem zaméreni,
uzavieni a zmén Smlouvy o dilo a dalSich dokumentd, odstoupeni od Smlouvy o dilo, prodeje na splatky, se zajisténim montaze,
pfemontaze, domontaze, zednickych a jinych praci, servisu a jiné manipulace, ¢innosti a dalSich moznych ukonl provadénych zhotovitelem.
Objednatel je povinen pfi této Cinnosti strpét pritomnost svoji nebo jim zplnomocnénych osob, a to i opakované.

OpozZdéni prijezdu zamérovaciho technika, montéaznich, zednickych, servisnich a jinych pracovnikli zhotovitele je zavislé na mnoha
okolnostech. Zhotovitel a jeho pracovnici jsou zprosténi odpovédnosti za skodu vzniklou zpoZzdénim, bylo-li zplsobeno neodekavanou
a neodvratitelnou udalosti (vy$$i moc) anebo vlastnim jednanim poskozeného. Objednateli za toto opozdéni nevznika narok na jakékoliv
penale, kompenzace, vicendklady, odskodnéni, ndhradu dovolené, atd.

Objednatel neni opravnén pozZadovat po zhotoviteli a jeho pracovnicich nahradu Skody zpUsobené porusenim povinnosti, na kterou
se vztahuje smluvni pokuta, jestlize z ujednani Gcastniki o smluvni pokuté nevyplyvd néco jiného. Objednatel je opravnén domahat
se nahrady Skody presahujici smluvni pokutu, jen kdyz to je mezi Ucastniky dohodnuto (§ 2050 0Z).

Pokud bude objednatel zverejiovat neuplné, zkreslené a nepravdivé skutecnosti tykajici se prodeje, montdze nebo reklamace
ve sdélovacich prostredcich (tisk, radio, TV, internet, diskusni féra atd.), nebo je bude rozsifovat mezi obyvatelstvo, mlze byt celd zaleZitost
feSena ze strany zhotovitele soudni cestou za sou¢asného pozadavku financni nahrady za usly zisk a poskozeni dobrého jména spolecnosti
Okna Macek a.s.
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8.5. Pri kontaktu objednatele se zhotovitelem nebo jeho zastupci je objednatel povinen chovat se slusné, slovné ani fyzicky nenapadat osoby
zhotovitele a nevyhroZovat jim, a to ve vSech formach styku. Veskery natlak a obvinovani zhotovitele ze strany objednatele mohou byt
ihned predany pravnimu zastupci zhotovitele se svédeckymi vypovédmi vsech zucastnénych pracovnik( zhotovitele a pisemnostmi a jinymi
materidly od objednatele. Telefonni hovory mohou byt ztohoto dlvodu monitorovény. Slusné chovani pracovnikli zhotovitele
je standardem, pfipadné stiznosti musi byt ihned oznameny vedoucim pracovnikiim zhotovitele, pfipadné zapsany v Pfedavacim protokolu.
Veskeré problémy mezi zhotovitelem a objednatelem, u nichZz nebude prokazatelné, jak se co stalo, budou posuzovany na zakladé
svédeckych vypovédi zaméstnancu zhotovitele.

8.6. Vyrobky, jejich dopliky a pfislusenstvi se vyrabi, dodavaji a montuji podle technickych dokumentaci, standardd, smérnic, zvyklosti
a vyrobnich moznosti zhotovitele nebo jeho dodavatell. Technické dokumentace jsou zverejnény na www.oknamacek.cz a jsou také
k dispozici na obchodnich mistech avsidle zhotovitele, zde neuvedené a ostatni informace budou predany nebo zajiStény na dotaz
objednatele (pokud to bude mozné).

8.7. Pokud byla okna, dvefe a vrata montovana do prostor, kde je zafizeni nebo spotfebi¢, ktery ma spotfebu vzduchu (kotel nebo ohfivac
na plynnd nebo tuha paliva atd.), nebo je v téchto prostorach potfebnd vyména nebo privod vzduchu z jakéhokoliv jiného divodu,
je objednatel povinen sdm a na své naklady provést takové opatfeni a stavebni Gpravy (vétraci mtizka, pfivodni potrubi atd.), aby byl
do téchto prostor zajistén privod vzduchu i po montazi novych vyrobkd.

8.8. Pracovnici zhotovitele jsou opravnéni a povéreni zastupovat zhotovitele a podepisovat veskeré dokumenty, véetné preddvaciho protokolu.

8.9. Objednatel odpovida za bezpecnost a stav jiz dodanych, uskladnénych nebo namontovanych vyrobk( az do doby predani a prevzeti dila.

8.10. Cenik dodatec¢nych montazi, placeného servisu a dill, Reklamacni fad a jeho dodatky vydané zhotovitelem jsou zverejnény
na www.oknamacek.cz, dale jsou k dispozici na obchodnich mistech a v sidle zhotovitele. Reklamacni fad je uveden také v Navodech
k obsluze a udrzbé vydanych zhotovitelem a jeho dodavateli k jednotlivym vyrobkdm. Vzdy plati aktualni Reklamacni fad a jeho dodatky
platné v dobé uplatnéni a posuzovani reklamace.

8.11. Vyrobky zUstavaji majetkem dodavatele do jejich Uplného zaplaceni odbératelem.

8.12. Spotiebitel se mlZe se svymi stiznostmi obracet mimo jiné na Ceskou obchodni inspekci, pfipadné na pfisluny soud.

8.13. V pfipadé vzniku spotrebitelského sporu mezi zhotovitelem a objednatelem, ktery se nepodafi vyresit vzdjemnou dohodou, mize
objednatel podat navrh na mimosoudni feSeni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho feseni spotiebitelskych spord, kterym je:
Ceska obchodni inspekce, Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2, e-mail: adr@coi.cz, www.adr.coi.cz.

Objednatel byl seznamen a souhlasi s obsahem téchto Vseobecnych obchodnich podminek, které jsou nedilnou soucasti Smlouvy o dilo.
V pfipadé, Ze objednatel nepodepsal tyto Vseobecné obchodni podminky, Smlouva o dilo a dalsi dokumenty nenabudou platnosti a i¢innosti.

Soucasti téchto VSeobecnych obchodnich podminek je Reklamacni fad platny ke dni uzavieni Smlouvy o dilo, Navod k poufZiti a udrzbé
a Prohlaseni o vlastnostech vyrobkd. Pfislusna zaruka na vyrobky a pfislusenstvi je platna pfi dodrzeni Navodu k pouZiti a Gdrzbé.

Objednatel vyslovné souhlasi s tim, Zze dodavatel je opravnén shromazdovat, zpracovavat a uzivat Udaje o objednateli ve smyslu zak. ¢. 110/2019
Sb., o zpracovani osobnich Gdaji v platném znéni, za ucelem radného plnéni a pro obchodni Gcely.
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