SMLOUVA O POSKYTOVANI IT SLUZEB -
ZAISTENI MIMIX PROFESSIONAL MAINTENANCE

uzaviena dle § 1746 odst. 2 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik v platném
a u¢inném znéni (dale jen ,obéansky zakonik")
(dale jen ,Smlouva"“)
¢. smlouvy: 115/295/2025

Narodni rozvojova banka, a.s.

ICO: 44848943

se sidlem: Pfemyslovska 2845/43, Zizkov, 130 00 Praha 3

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1329
kterou zastupuji Tomas Nidetzky, prfedseda predstavenstva, a Bohumil Hyanek, clen
predstavenstva

(dale jen ,Banka“ nebo ,NRB")
a

AMCOBEX Information Technologies s.r.o.

ICO: 48909092

se sidlem: Tufanka &.p.1222/115, 627 00 Brno

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 11328
kterou zastupuje Ivan Slavicek, jednatel

(dale jen ,Dodavatel”)

(Banka a Dodavatel dale spole¢né téz jako ,Smluvni strany” a jednotlivé ,Smluvni strana“)

Preambule

Smluvni strany, védomy si svych zavazk( v této Smlouvé obsazenych a s Umyslem byt touto
Smlouvou vazany, se dohodly na nasledujicim znéni Smlouvy:

Clanek 1
Predmét Smlouvy, doba a misto pInéni

1. Dodavatel se zavazuje poskytnout Bance za dale stanovenych podminek nasledujici
sluzby:

(i) sluzbu Assure MIMIX Professional Maintenance, v¢. poskytnuti nasledujicich licenci:
Assure MIMIX Enterprise Maintenance

I IF
. ¥ ©r Fr @ ¥ 7rmr
(dale spolecné i jednotlivé jen ,Software MIMIX");

(ii) podporu pfi FeSeni komplexnich problém0 - pfiméa kooperace pfi feSeni
s produktovou podporou Assure MIMIX Professional Maintenance

(dale jen ,Podpora")
Software MIMIX a Podpora déle spole¢né jen ,Sluzby".
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2. Sluzby, jejichz poskytnuti Dodavatelem je pfedmétem této Smilouvy, jsou detailnégji
specifikovany v nabidce Dodavatele (tvofici pfilohu ¢ 1 Smlouvy; dale jen ,Nabidka
Dodavatele"), pficemz zahrnuji zejména nasledujici plnéni:

(i) podporu na vyzadani (telefonem Ci e-mailem opravnéné osobé Dodavatele ve
vécech technickych nebo na hot-line Dodavatele, pokud bude sdélen) pfFi
pfepnutich provozu serveru i5 na zalozni stroj, a to jak planovanych (takové
pozadavky na podporu musi byt Dodavatelem vzneseny nejméné 3 pracovnidny
pfedem), tak i neplanovanych (v reakéni dobé stejné jako pro odstranovani vad);

(i) periodicky audit prostfedi Softwaru MIMIX, pfepinacich procedur Softwaru
MIMIX a jejich dokumentace (2x ro¢né na vyzadani Banky, v dohodnutém
terminu);

(iii) Upravu a kontrolu nastaveni prostfedi Softwaru MIMIX v navaznosti na
provedené zmeény (PTF i50S, Mimixoveé fixy, historie a logy, temporalni data), a to
Vv pfipadé zmén provedenych Dodavatelem automaticky a ihned po zménach,
jinak na vyzadani Banky, nejdéle do 2 pracovnich dng;

(iv) ladéni replikacnich uloh - optimalizace (na vyzadani Banky, pokud nebylo
soucasti auditu).

Podporou je myslena soucinnost pracovnikd Dodavatele na misté plnéni, pokud
nebude dohodnuto jinak.

3. Specifikace Software MIMIX a jednotlivé uréené stroje, na kterych bude software MIMIX

provozovan:

Produkt Model CPU LPAR Serial Umisténi
[ N 000 | [ | | [ ] |
[ N 000 ] [ | | [ | I

4. Sluzby budou Dodavatelem poskytovany v primarné sjednaném misté plnéni, jimz je
pracovisté Banky na adrese Pfemyslovskd 2845/43, 130 00 Praha, nicméné urcité
¢innosti Dodavatele, jez nevyZaduji pfimou soucinnost zaméstnancd Banky (pfistup do
jejich IT systém apod.), mohou byt podle aktualni situace, potfeb Banky a moznosti
Dodavatele poskytovany Dodavatelem po dohodé s Bankou i distanéné (z mista
a Vv prostorach jim vhodné zvolenych).

Banka si vyhrazuje pravo zmeénit primarni adresu mista plnéni na jinou adresu na Uzemi
hlavniho mésta Prahy. Zménu mista plnéni sdéli Dodavateli pisemnym oznamenim
doru¢enym druhé Smiuvni strané, s Ucinnosti ode dne doruceni takového oznadmeni, a
to bez nutnosti uzavirat dodatek ke Smlouve.

5. Sluzby budou Dodavatelem poskytovany v obdobi ode dne nabyti Ucinnosti této
Smlouvy, nejdfive vSak dnem 8. 4. 2025, a to po dobu nasledujicich 12 mésict. Dodavatel
se zavazuje zahajit poskytovani sluzeb bez zbytec¢nych odkladl po dodani licenénich
klicG Assure MIMIX Enterprise-Perpetual (dale jen ,Licenéni kli¢e").

6. Banka se zavazuje zaplatit Dodavateli za poskytované Sluzby cenu dle ¢lanku 4 této
Smlouvy a poskytnout Dodavateli sou¢innost v rozsahu, jak je vymezen v této Smlouvé.
Dodavatel se zavazuje a zarucCuje Bance, Ze kvalita, rozsah a Urovern poskytovanych
sluzeb se po dobu platnosti této Smlouvy nezméniv neprospéch Banky.

7. Dodavatel se zavazuje realizovat Sluzby dle této Smlouvy osobné (tj. prostfednictvim
svych zaméstnancl) nebo prostfednictvim poddodavateld, a to pouze certifikovanymi
pracovniky IBM Technology Services.
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Clanek 2
Podminky a zpusob poskytovani Sluzeb, odpovédnost za vady

Dodavatel musi byt po dobu plnénitéto Smlouvy bezdhonny. Bezidhonnost je Dodavatel
povinen Bance prokazat na zakladé jejiho pisemného poZadavku do sedmi (7) dnd od
obdrzeni takového pozadavku.

Dodavatel se zavazuje byt po celou dobu plnéni podle této Smlouvy pojistén pro pripad
odpovédnosti za skodu (Ujmu) zpUsobenou v souvislosti s vykonem jeho ¢innosti podle
této Smlouvy, s limitem pojistného plnéni minimalné ve vysi 15 000 000 K& a s vysi
spoluldcasti Dodavatele maximalné 10 %. Dodavatel neni opravnén bez pfedchoziho
pisemného souhlasu Banky snizit limit pojistného plnéni pod uvedenou castku nebo
podstatnym zpusobem zménit podminky pojisténi tak, ze by tim byla zhorsena moznost
Banky domoci se pojistného plnéni.

Dodavatel je povinen predlozit Bance na jeji zadost pojistnou smlouvu nebo pojistny
certifikat dokladujici pojisténi dle pfedchoziho odstavce k nahlédnuti, a to nejpozdéji do
5 pracovnich dnd od doruc¢enitakové zadosti. V pfipadé nedodrzeni povinnosti predlozit
pojistnou smlouvu ¢&i pojistny certifikat je Banka opravnéna po Dodavateli uplatnit
smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K&, za kazdy zapocaty pracovni den, ve kterém prodleni
Dodavatele trva.

Dodavatel se zavazuje pfi pInéni této Smlouvy dodrzovat veskeré obecné zavazné pravni
predpisy vztahujici se k vykonavané cinnosti, zejména predpisy o bezpecnosti prace
a o pozarni bezpecnosti, dale interni pfedpisy Banky (zejména predpisy o vstupu
do objektd Banky a o bezpecnosti systému), se kterymi byl sezndmen, a fidit se
organiza¢nimi pokyny odpovédnych zaméstnanct Banky.

V réamci soucinnosti mUzZe Banka umoznit Dodavateli uziti svych vybranych
hardwarovych a softwarovych prostiedkl, a to vyhradné za Gcelem plnéni pfedmétu
této Smlouvy. Dodavatel se zavazuje, ze bude uzivat tyto prostfedky fadné a v souladu
s provoznimi a bezpecnostnimi postupy Ci pokyny Banky a Ze nebude s témito
prostfedky nakladat nebo je pouzivat v rozporu s touto Smlouvou, ani jinak ke sSkodé
Banky.

Dodavatel se zavazuje pfi pIlnéni této Smlouvy:

a) postupovat v profesionalni kvalité a s odbornou péci, podle nejlepSich znalosti
a schopnosti Dodavatele;

b) informovat bezodkladné Banku o jakychkoliv zjisténych pfekazkach plnéni, byt' by za
né Dodavatel neodpovidal, které by mohly ovlivnit plnéni této Smlouvy;

c) upozornit Banku na potencialni rizika vzniku skod a provést vCas a fadné na své
naklady takova opatfeni, ktera prislusné riziko snizi nebo zcela vylouci;

d) i bez pokynd Banky provést nutné ukony, které a¢ nejsou predmétem plnéni podle
této Smlouvy, budou s ohledem na nepredvidatelné okolnosti pro plnéni této Smlouvy
nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku skody. Dodavatel je povinen
neprodlené informovat Banku o provedeni téchto Ukon(;

e) neprodlené informovat Banku o tom, Ze vyuzil svého opravnéni povéfit provedenim
dila nebo jeho ¢&asti dalsiho poddodavatele. V tomto pfipadé méa Dodavatel
odpovédnost, jako by dilo provadél sam;

f) predlozit Bance seznam poddodavatell v pfipadech, kdy je predlozeni tohoto
seznamu vyzadovano obecné zdvaznymi pravnimi predpisy, a to ve |hltach a v souladu
s témito predpisy.

Banka ma pravo na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 5 000,- K& za kazdy zapocaty
kalendarniden prodleni s plnénim podle této Smlouvy, maximalné vsak kumulativné za
celou dobu Uc¢innosti Smlouvy do vyse 30% z celkové ceny plnéniv K¢ bez DPH uvedené
v Clanku 4 odstavec 1této Smlouvy.
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8.

10.

L8

12.

13
14.

15.

16.

Splatnost jakékoliv smluvni pokuty uplatnéné dle této Smlouvy nastava dnem
uvedenym ve vyzvé Banky Dodavateli k jejimu zaplaceni nebo 10 pracovnich dnd
od doruceni vyzvy Dodavateli, podle toho, co nastane pozdéji. Smluvni pokutu je
Dodavatel povinen uhradit jednorazove v plné vysi na ucet Banky uvedeny v takove
vyzveé. Zaplacenim smluvni pokuty dle této Smlouvy neni dotéeno pravo Banky
na nahradu Ujmy v Casti prevysujici jiz uhrazenou smluvni pokutu.

Zaplacenim smluvni pokuty stanovené kdekoli v této Smlouvé neni dotéeno pravo
Banky pozadovat vedle smluvni pokuty po Dodavateli téz nahradu skody (neni-li tato
zcela kryta pojisténim podle odst. 2 tohoto ¢lanku Smlouvy), pficemz se Smluvni strany
dohodly na tom, Ze Banka je opravnéna pozadovat po Dodavateli nahradu Skody pouze
ve vwysi presahujici Bankou uplatnénou smluvni pokutu, kterou Banka uplatnila
v souvislosti s okolnostmi, na jejichz zakladé Bance predmeétna Skoda vznikla. Smluvni
strany dale sjednaly, Ze maximalni vySe ndhrady skutec¢né pfimé skody (4jmy), kterou je
Banka opravnéna po Dodavateli pozadovat, neprekroci 15.000.000,- K¢. Dodavatel
nenese odpovédnost za zvlastni, nahodilé, nepfimé Ujmy nebo nasledné ekonomickeé
Ujmy nebo za usly zisk, ztratu obchodnich pfilezitosti, hodnoty, vynost, dobrého jména
nebo predpokladanych uspor.

VySe uvedené omezeni nahrady Ujmy se nevztahuje na:

i) platby hrazené tfetim stranam, které jsou uvedeny v ¢lanku 3 odstavci 9 této

Smlouvy;

ii) nahradu Ujmy na zdravi (véetné usmrceni);
iii) nahradu Ujmy na nemovitém a movitém majetku;

iv) nahradu ajmy, jejiz vyse nemUze byt podle pfislusnych pravnich predpist
omezena;

V) Umyslné zpUsobenou skodu;

Vi) Skodu zpusobenou pod vlivem navykovych latek.

Dodavatel se zavazuje k reakéni dobé 150 minut od nahlaseni pozadavku v souladu
s ¢ldankem 1, odst. 1, bodem (ii) této Smlouvy. V uvedené |h{té se musi Dodavatel dostavit
k zahdjeni feSeni pozadavku Banky do mista plnéni dle zadosti Banky, nebude-li
s Bankou ujednano, ze vzhledem k charakteru pozadavku postacuje, aby v uvedené
IhGté bylo zajisténo vzdalené FfeSeni poZzadavku Banky. Reakéni doba se pocitad pouze
vramci pracovni doby Banky, tj. v dobé pracovnich dnd v ¢ase mezi 8:00 hod.
a 17:00 hod. (pfiklad: paklize Banka nahlasi pozadavek na plnéni Smlouvy v patek v case
16:30 hod., Dodavatel ma povinnost dostavit se ha misto realizace pozadavku Banky
nejpozdéji v pondéli nasledujiciho tydne v 10:00 hod.).

Dodavatel je v ramci plnéni této Smlouvy opravnén instalovat revize a aktualizace
Software MIMIX pouze na urceném hardware Banky.

Sluzby budou poskytovany v Ceském jazyce.

Dodavatel se zavazuje poskytovat Sluzby v nejvysSsSi mozné kvalité a za podminek
uvedenych v této Smlouvé, a to na svou odpovédnost. Dodavatel je povinen poskytovat
Sluzby v souladu s podminkami této Smlouvy i Nabidky Dodavatele, pficemz v prfipadé
rozporu mezi podminkami Smlouvy a Nabidky Dodavatele se pfednostné uplatni
ustanoveni Smlouvy.

Dodavatel poskytuje Bance zaruku na Sluzby v délce 12 (dvanacti) mésict od poskytnuti
kazdé jednotlivé Sluzby. Banka ma pravo pozadovat bezplatnou napravu zjisténych vad
s tim, Ze béh zaruéni doby se stavi do doby napravy zjisténych vad. Banka muze uplatnit
prava z vadného plnéni kdykoli v pribéhu zarué¢ni doby bez ohledu na to, kdy je zjistila,
aniz by tim bylo jeji pravo ze zaruky ¢i odpovédnosti za vady jakkoli dotceno.

Veskeré vady a jiné nedostatky je Banka povinna uplatnit u Dodavatele pisemné
(postac¢i e-mailem). Dodavatel je povinen pfistoupit (zahajit prace) k odstranéni
reklamované vady nebo jiného nedostatku bez zbyte¢ného odkladu, a vyvinout
maximalni Usili k odstranéni pfislusné vady nebo jiného nedostatku v co nejkratSim
terminu, nejpozdéji pak do 10 pracovnich dnl ode dne ozndameni, pokud se Smluvni
strany nedohodnou jinak. Neni-li mozné takovou vadu odstranit ve vy$e uvedené Ihdtg,
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17.

18.

19,

20.

21.

22.

23.

24.

25.

musi Dodavatel bez zbyte¢ného odkladu oznamit Bance dlvody, pfedpokladany termin
a zpUsob odstranéni vady.

Prokaze-li se, ze Banka oznamila vadu neopravnéné (tj. ze se nejedna o vadu, za kterou
odpovida Dodavatel), nema narok na bezplatné odstranéni vady.

Dodavatel je povinen pfi plnéni této Smilouvy plnit pozadavky Banky ucinéné
prostfednictvim opravnénych osob uvedenych v ustanoveni ¢lanku 5 této Smlouvy.

Dodavatel je povinen pfi plnéni této Smlouvy dodrzovat bezpelnostni pravidla
a opatreni, se kterymi byl Bankou prokazatelné seznamen (stejna povinnost plati i pro
jeho poddodavatele).

Dodavatel je opravnén vstupovat v objektech Banky pouze do mist, kterd budou
dohodnuta s opravnénymi osobami Banky (viz ustanoveni ¢lanku 5 této Smlouvy).
Dodavatel bere na védomi, Ze prostory Banky mohou byt monitorovany kamerovym
systémem.

Dodavatel bere na védomi, Ze Banka je povinna dodrzovat ustanoveni vyhlasky
¢.163/2014 Sb., o vykonu &innosti bank, spofitelnich a Gvérnich druzstev a obchodnikd
s cennymi papiry, ve znéni pozdéjsich predpisu, a zavazuje se, ze bude pfi poskytovani
Sluzeb postupovat tak, aby veskeré zde stanovené povinnosti mohly byt Bankou
dodrzeny. Dodavatel zejména zajisti, aby jim dodavané Sluzby splhiovaly pozadavky
uvedené v Priloze €. 6 k vyhlasce ¢. 163/2014 Sb. (dale jen ,pFiloha vyhlasky") (podrobné&jsi
vymezeni nékterych pozadavk( na fizeni operaéniho rizika), a pfi poskytovani Sluzeb
bude Dodavatel pfedevsim dbat:

< na dodrzeni bezpecnostnich zasad v jednotlivych informacnich systémech (bod 16
prilohy vyhlasky);

% na zajisténi jednoznacné autentizace uzivatele, ktera pfedchazi jeho ¢innostem
v informacnich systémech (bod 18, pism. b pfilohy vyhlasky);

¥ na zajisténi pfistupu k informacim v informacnich systémech pouze uzivateli, ktery
byl pro tento pfristup autorizovan (bod 18, pism. c pfilohy vyhlasky);

<% na dodrZeni zdsad ochrany ddvérnosti a integrity autentizaéni informace (bod 18,
pism. d pfilohy vyhlaskyy);

<% navcasné nahlaseni udalosti, které ohrozily nebo narusily bezpecnost informacnich
systémU, do bezpeénostnich auditnich zaznamd, ochranu téchto zaznamu pred
neautorizovanym pristupem, zejména uUpravou (modifikaci) nebo znicenim, a jejich
uchovavani (bod 18, pism. e prilohy vyhlasky).
Banka je povinna poskytnout Dodavateli potfebna dostupna data a informace, které
Dodavatel nezbytné potfebuje k poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy. Banka je
opravnéna rozhodnout, ze néktera data, informace a podklady Dodavateli nepfed3;
v takovém pfipadé Banka neni opravnéna narokovat vady poskytnutého plnéni ani
Skody vzniklé v dusledku toho, Ze Dodavatel nemohl pfihlédnout pfi plnéni Smlouvy
k datlim, informacim a podkladdm, které mu Banka nepredala.

Banka je povinna informovat Dodavatele o véech dulezitych skute¢nostech a zménach,
které by mohly mit vliv na vysledky poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy.

Dodavatel je opravnén po predchozi dohodé s Bankou vyuzit k plnéni této Smlouvy
poddodavatele. Pouzije-li Dodavatel k pInéni Smlouvy poddodavatele, odpovida, jako by
plnil sam.

Dodavatel je po ukonc¢eni smluvniho vztahu povinen bez zbytecného odkladu vratit
Bance vsechny vypujcené podklady, které od ni prevzal v rdmci plnéni této Smiouvy;
pfedani a prevzeti origindlnich podkladd Banky musi byt potvrzeno predavacim
protokolem podepsanym obéma Smluvnimi stranami.
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Clanek 3
Licenéni ujednani

Dodavatel prohlasuje, ze ma vyporadana veskera autorska prava a prava dusevniho
vlastnictvi pro Ucely plnéni pfedmétu této Smlouvy. V pfipadé, ze se toto tvrzeni ukaze
jako nepravdivé, zavazuje se Dodavatel uhradit Bance veSkerou vzniklou skodu, jakoz
i veSkeré ucelné vynalozené naklady vzniklé v souvislosti s odstranénim nebo
minimalizaci Skody.

Pokud soucasti plnéni pfedmétu této Smlouvy bude i plnéni, které muze napliovat
znaky autorského dila ve smyslu zdkona ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zadkonl (autorsky zakon),
v platném znéni (dale jen ,AZ"), je ktémto soucastem plnéni poskytovana licence
za podminek sjednanych dale v tomto ¢lanku Smlouvy.

Banka je opravnéna veskeré soucasti plnéni povazované za autorské dilo ve smyslu AZ
(dale jen ,Autorské dilo") uzivat dle nize uvedenych podminek.

Banka je opravnéna Autorskeé dilo uzivat dle nize uvedenych licenc¢nich podminek (dale
jen ,Licence"), a to od okamziku ucinnosti poskytnuti Licence, pficemz Dodavatel
poskytuje Bance Licenci s Ucinnosti, ktera nastava okamzikem predani plnéni ¢i jeho
¢asti, jehoz je Autorské dilo soucasti. Licence je udélena k uziti Autorského dila Bance
k jakémukoliv Ucelu a v rozsahu, v jakém uznd za nezbytné, vhodné &i pfimérené. Pro
vyloucéeni vSech pochybnosti to znamen3, Ze:

i. Licence je vwhradni a neomezena, a to zejména ke splnéni ucelu Smlouvy (je-li
Autorskym dilem pocitacovy program, vztahuje se Licence ve stejném rozsahu
na Autorské dilo ve strojovém i zdrojovém kdodu, jakoZ i na koncepéni pfipravné
materialy);

ii. Licence je bez casového (po dobu trvani majetkovych prav autorskych
k pfisludnym Autorskym dilim), dzemniho a mnoZstevnino omezeni a pro
véechny zplsoby uZitf,

ii. Banka je opravnéna vysledky ¢innosti dle Smlouvy (Autorska dila) uzit v pGvodni
nebo jinym zplsobem zpracované Ci jinak zménéné podobé, samostatné nebo
v souboru anebo ve spojeni s jinym dilem &i prvky;

iv. Licence je bez potrfeby jakéhokoliv dalsiho svoleni Dodavatele udélena Bance
s pravem podlicence nebo je rovnéz dale postupitelna jakékoliv treti osobg;

v. Licence se vztahuje automaticky i na vSechny nové verze, Upravy a preklady
pfislusnych Autorskych dél;

vi. Dodavatel spolecné s Licenci poskytuje Bance pravo provadét jakékoliv
modifikace, Upravy, zmény Autorského dila a dle svého uvazeni do n&j zasahovat,
zapracovavat ho do dalSich Autorskych dél, zafazovat ho do dél soubornych ci
do databazi apod., a to i prostfednictvim tretich osob;

vii.  Licenci neni Banka povinna vyuzit, a to ani z¢asti.

5. Licenéni poplatek za vyse uvedena opravnéni k pfislusnym Autorskym dildm je zahrnut

v cené za poskytovani Sluzeb dle Smlouvy s pfihlédnutim k Gcelu Licence a zplsobu
a okolnostem uziti Autorskych dél a k Uzemnimu a ¢asovému a mnozstevnimu rozsahu
Licence.

Licence se vztahuje i na vesSkerou dokumentaci, podkladové materidly, pfipadné
zdrojové kody a binarni soubory k takto vzniklému Autorskému dilu. Dokumentaci,
podkladové materidly a zdrojové kddy je Dodavatel povinen Bance bezodkladné po
jejich vytvoreni pfedat, pficemz zdrojové kédy musi byt vytvareny a v prdbéhu vyvoje
ukladany vyhradné na technické prostfedky Banky.

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Dodavatele
vypovédeét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni U¢innosti Smlouvy.
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Dodavatel ani zadny z poddodavatelll neni opravnén autorské dilo Sifit samostatné,
samostatné uzivat mimo rozsah plnéni Smlouvy ani samostatné poskytnout jind prava
tfeti osobé k jeho Sifeni. Dodavatel ani Zaddny z poddodavatell netrva na uvadéni svého
jména na Sifeném autorském dile.

Dodavatel prohlasuje, ze veskeré jim dodané plnéni podle Smlouvy bude prosté
pravnich vad a zavazuje se odskodnit Banku v plné vysi v pfipadé, zZe treti osoba Uspésné
uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého plnéni
dle Smlouvy. Pro takové pfipady se Dodavatel zavazuje uhradit veskeré Castky, jejichz
platba bude Bance ulozena soudem, resp. C¢astky zahrnuté v dohodé o vyrovnani
schvalené Dodavatelem, a to za pfedpokladu, Zze Banka bezodkladné (i) o takovém
naroku Dodavatele pisemné informuje, (ii) poskytne informace vyzadané Dodavatelem,
a (iii) umozni Dodavateli vést obhajobu a souvisejici jednani o vyrovnani a bude
s Dodavatelem v tomto jednani spolupracovat, véetné snahy o zmirné&ni nasledkd (vyse
odskodnéni).

Dodavatel podpisem Smilouvy vyslovné prohlasuje, ze odména za vesSkera opravnéni
poskytnuta Bance dle tohoto ¢lanku Smlouvy je jiz zahrnuta v cené plnéni dle této
Smlouvy.

Smluvni strany dale vyslovné prohlasuji, Zze pokud pfi poskytovani Sluzeb dle Smlouvy
vznikne ¢innosti Dodavatele a Banky dilo spoluautord a nedohodnou-li se smluvni
strany vyslovné jinak, bude se mit za to, Ze je Banka opravnéna vykonavat majetkova
autorska prava k dilu spoluautort tak, jako by byla jejich vyluénym vykonavatelem, a ze
Dodavatel udélil Bance souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zasahu do dila
spoluautord. Cena plnéni dle této Smlouvy je stanovena se zohlednénim tohoto
ustanoveni a Dodavateli nevzniknou v pfipadé vytvoreni dila spoluautord zadné nové
naroky na odmeénu.

Dodavatel je povinen Bance uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové Ujmy, vzniklé
v dusledku toho, Ze Banka nemohla predmét plnéni Smlouvy uZivat fadné a nerusené.
Jestlize Dodavatel porusi jakékoliv licenéni pravo Banky podle tohoto &lanku nebo
porusi povinnost pfedat Bance zdrojovy koéd ¢ zménu zdrojového kdédu dle tohoto
¢lanku Smlouvy, jde o podstatné poruseni Smlouvy a Bance vznika narok na smluvni
pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy: jedno sto tisic korun ceskych) za kazdé jednotlivé
poruseni povinnosti. Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak dotéeno ani omezeno pravo
Banky na nahradu sSkody, kterou Ize vymahat vedle smluvni pokuty v plné vysi.

Clanek 4
Cena Sluzeb a platebni podminky

Banka se zavazuje uhradit Dodavateli za veskeré Dodavatelem poskytnuté Sluzby cenu
(Uplatu) ve vysi 1.589.000,- K¢ (slovy: jeden milion pét set osmdesat devét tisic korun
c¢eskych) bez DPH.

Celkova cena sjednana v odst. 1 tohoto ¢lanku Smilouvy zahrnuje veSkeré naklady
spojené s plnénim Sluzeb dle této Smlouvy, zejména naklady na spravni poplatky, dang,
cla, schvalovaci fizeni, zabezpeceni prohlaseni o shodég, certifikatl a atestl, pfevod prav,
odmeénu za poskytnuti veskerych licenci k Software MIMIX, jakoz i naklady na vyjezdy,
dopravu a cestovné do mista plnéni.

Je-li Dodavatel povinen podle zédkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,zdkon o DPH") uhradit v souvislosti s poskytovanim
Sluzeb podle Smlouvy DPH, a predmeét Smlouvy (Sluzby) nepodléha rezimu preneseni
danové povinnosti v souladu s § 92a az § 92e zdkona o DPH, je Banka povinna Dodavateli
takovou DPH uhradit vedle ceny za Sluzby stanovené v souladu se Smlouvou. Dodavatel
odpovida za to, ze DPH bude ve vztahu ke Sluzbam poskytovanym na zakladé Smlouvy
uplatnéna v souladu s pravnimi predpisy platnymi a uc¢innymi ke dni povinnosti pfiznat
DPH.
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Banka je srozuména se skuteCnosti, ze sohledem na naklady souvisejici
s vygenerovanim Licenénich klicd ze strany jejich vyrobce (Licenéni klice budou
nasledné ovéreny Bankou) je nezbytné, aby byla celkova cena za plnéni dle této Smlouvy
uhrazena Dodavateli v obdobi bezprostfedné navazujicim na zahajeni poskytovani
Sluzeb Dodavatelem, s ¢imz Banka souhlasi.

Z dlvodu uvedeného v odst. 4 tohoto ¢lanku Smlouvy se proto sjednavd, Zze Banka
uhradi Dodavateli celkovou cenu za poskytované Sluzby dle této Smlouvy (a pfipadnou
prislusnou DPH v aktualni zakonné vysi) na zakladé doruceni radné a v souladu se
Smlouvou vystaveného danového dokladu (dale jen ,Faktura“) Bance. Splatnost Faktury
bude minimalné &trnact (14) dni od jejiho doru¢eni Bance.

Veskeré platby dle této Smlouvy budou Bankou provadény bezhotovostni formou na
bankovni Ucet Dodavatele uvedeny na Fakture a vyhradné v korunach ceskych. Za den
platby se povaZzuje den odepsani fakturované ¢astky z Uctu Banky ve prospéch uctu
Dodavatele.

Pokud je Dodavatel platcem DPH, zavazuje se uvést na Faktufe sv(j ucet zvefejnény
spravcem dané zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu zdkona o DPH,
tj. v registru platcl DPH, a to bez ohledu na vysi fakturovaného plnéni.

V pfipadé, Zze Dodavatel ziska v prdbéhu trvani smluvniho vztahu zaloZeného touto
Smlouvou rozhodnutim spravce dané status nespolehlivého platce ve smyslu § 106a
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, uhradi
Banka DPH z poskytnutého plnéni (dle § 109a téhoz zakona) pfimo prislusnému spravci
dané namisto Dodavatele a nasledné uhradi Dodavateli cenu plnéni ponizenou o takto
zaplacenou dan.

Faktura Dodavatele musi obsahovat ¢islo Smlouvy (Ci jeji plny nazev a datum uzavfieni,
pokud ji Cislo nebylo pfidéleno) a ostatni pro fakturaci stanovené udaje dle zakona
o DPH, vcetné pfipadné informace, Ze provedeni predmétu Smlouvy (Sluzby) podléha
rezimu pfeneseni danové povinnosti v souladu s § 92a az § 92e zakona o DPH. V pfipadg,
7ze Dodavatel neni platcem DPH, musi Faktura splfiovat néalezitosti U¢etniho dokladu
podle zakona ¢&. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich pfedpisd. Faktura musi
vzdy splfnovat nalezitosti stanovené § 435 obcCanského zakoniku. V pripadé, ze Faktura
nebude mit odpovidajici nalezitosti, je Banka opravnéna vratit ji ve InGté splatnosti zpét
Dodavateli k opravé nebo doplnéni, aniz se tak Banka dostane do prodleni s jeji
splatnosti. Lhdta splatnosti zacne béZet znovu od opétovného doruceni nélezité
doplnéné nebo opravené Faktury Bance.

Pro pfipad prodleni Banky s Uhradou Faktury se sjednava povinnost Banky uhradit
Dodavateli Urok z prodleni v zadkonné vysi.

Sjednava se, Ze bude-li Dodavatel zasilat nebo v prdbéhu Gcinnosti této Smlouvy vyuzije
moznosti zasilat Faktury (danové doklady) elektronickou postou, je povinen je zasilat
v PDF formatu ze své e-mailove adresy na e-mailovou adresu Banky IR

Za den doruceni Faktury (danového dokladu) se povazuje den doruceni na e-mailovou
adresu Banky, coz je zaroven povazovano za souhlas s vyuzitim této formy komunikace.
Stejny zpUsob elektronického doruceni se pouzije i v pfipadé, nebude-li Faktura
obsahovat stanovené nalezitosti nebo v ni nebudou spravné uvedeny Udaje a také
v pfipadé zasilani opravnych danovych dokladd.

Clanek 5
Komunikace Smluvnich stran pfi poskytovani Sluzeb

Opravnéné osoby, které budou Banku zastupovat v souvislosti s plnénim této Smlouvy:
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a) vzdlezitostech obchodnich:

Jméno a pfijmeni Telefon E-mail

— B - [
b) v zalezitostech technickych:

Jméno a prijmeni Telefon E-mail

I 0§ § | I

Opravnéné osoby, které budou Dodavatele zastupovat v souvislosti s plnénim této
Smlouvy:

a) vzalezitostech obchodnich:

Jméno a prijmeni Telefon E-mail

N B I N . - |
a) vzalezitostech technickych:

Jméno a prijmeni Telefon E-mail

I I N . . I

I 7 0 [ | ___ o |

Zména opravnénych osob Banky ¢i Dodavatele, resp. jejich kontaktnich Udaji bude
provedena pisemnym oznamenim druhé Smiluvni strané, a to pokud mozno nejpozdegji
pét (5) pracovnich dnG pfed provedenim zmény, neni-li to mozné, pak vzdy
bezprostfedné po takové zméné.

Vsechna oznameni, ktera se vztahuji k plnéni této Smlouvy, musi byt uc¢inéna pisemné
a druhé smluvni strané dorucena v listinné podobé na adresu jejiho sidla nebo
v elektronické podobé na e-mailovou adresu uvedenou u opravnénych osob Banky
Ci Dodavatele.

Ozndmeni se povazuje za rfadné dorucené nejpozdéji tretim (3) pracovnim dnem
nasledujicim po dni uvedeném na prislusné dodejce (dorucence) provozovatele
postovnich sluzeb (bez ohledu na to, zda si adresat pfislusné oznameni od provozovatele
postovnich sluzeb prevzal Ci nikoliv). Pro odstranéni pfipadnych nedorozumeéni se
Smluvni strany zavazuji vzajemné informovat o fadném doruceni dokumentl zaslanych
timto zplUsobem.

Clanek 6
Ochrana duvérnych informaci

Za dlvérné informace se povazuji veskeré Udaje a informace, které nejsou vefejné
dostupné a se kterymi se Dodavatel seznami v souvislosti s plnénim této Smlouvy.

Dodavatel je povinen zachovavat ml¢enlivost o vSech dlvérnych informacich a pfijmout
odpovidajici smluvni, technickd a organiza&ni opatreni k jejich ochrané. Pfi poruseni
této povinnosti je Banka opravnéna vGic¢i Dodavateli uplatnit smluvni pokutu ve wysi
300.000,- K¢ (slovy: tfi sta tisic korun Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni (bez omezeni
naroku na nahradu skody).
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Za poruseni povinnosti micenlivosti se nepovazuje, je-li Dodavatel povinen ddvérnou
informaci sdélit na zadkladé povinnosti vyplyvajici z pravnich pfedpist. Pfitom je vsak
Dodavatel povinen informovat o tom prfedem Banku, ledaze by to pfislusny pravni
pfedpis nepovoloval, a sou¢asné omezit sdélované ddvérné informace na nejnutnéjsi
rozsah podléhajici sdélovaci povinnosti.

Povinnost mlcenlivosti a ochrany ddvérnych informaci podle této Smlouvy (véetné
sankcnich ustanoveni) trva bez ohledu na ukonceni jeji U€innosti.

Clanek 7
Prohlaseni Smluvnich stran, povinnosti Smluvnich stran, odpovédnost za skodu

Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje:

% Ze neposkytne, nenabidne ani neslibi Uplatek jinému nebo pro jiného
v souvislosti s obstaravanim véci obecného zajmu ani neposkytne, nenabidne
ani neslibi Uplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s podnikanim svym nebo
jiného,

% Ze neposkytne, nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tfetim stranam, ani

je neprijima a nevyzaduje.

Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje:

% Ze se nepodilela a nepodili na pachani trestné &innosti ve smyslu zakona
€. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim,
ve znéni pozdéjsich predpisu,

% Ze zavedla nalezita kontrolni a jind obdobna opatfeni nad cinnosti svych
zaméstnancu,

% Ze ucinila nezbytna opatieni k zamezeni nebo odvraceni pfipadnych nasledkl
spachaného trestného Cinu,

% ze provedla takova opatfeni, ktera méla provést podle pravnich, jakozto i svych
vnitinich predpisy,

% Ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila vSe, co po

Nni Ize spravedlivé pozadovat, zejm. pfijala eticky kodex a compliance program.

Dodavatel prohlasuje, ze disponuje potfebnymi odbornymi znalostmi a schopnostmi
pro poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy.

Dodavatel prohlasduje, Zze vysledky &innosti souvisejici s poskytovani Sluzeb dle této
Smlouvy neposkytne bez pisemného souhlasu Banky zadnym dalsim subjektdm.

Dodavatel se zavazuje, Ze pfi své Cinnosti bude postupovat nanejvys diskrétné a bude
dbat, aby nebyla poskozena dobra povést Banky.

Dodavatel je povinen chranit zajmy Banky, zejména je povinen upozornit Banku na
veskerd hrozici Ci trvajici nebezpedi skod, kterd mu jsou znama nebo kterd by mu pfi
fadném poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy znadma byt méla.

Dodavatel se zavazuje, ze pri poskytovani Sluzeb neporusi prava tretich osob, ktera
témto osobam mohou plynout z prav k dusevnimu vlastnictvi.

Dodavatel odpovidéd Bance za Skodu zpUsobenou Bance v souvislosti s realizaci Sluzeb
dle Smlouvy.

Dodavatel odpovida Bance za Skodu na vécech prevzatych od Banky nebo od tfetich
osob, ledaze tuto Skodu nemohl odvratit ani pfi vynalozeni vesSkeré odborné péce.

Za spravnost vSech dokladl predlozenych Dodavateli odpovidd Banka. Dodavatel
neodpovida za Skody vzniklé v dUsledku porudeni povinnosti Banky, zejména nepfedani
podkladd, pfedani neuplnych podkladd ¢i predéni podkladd a informaci vécné
nespravnych ¢i nepravdivych.
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Clanek 8
Odstoupeni od Smlouvy

1. Dodavatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit s okamzitou ucinnosti, pokud:

i. Banka bude v prodlenis Uhradou fadné vystavené Faktury déle nez patnact (15) dnu
a toto nenapravi ani do deseti (10) dn’ ode dne obdrzeni pisemné vyzvy Dodavatele
k naprave; nebo

ii. Banka bude v Upadku, v likvidaci, pod nucenou spravou, nebo pokud bude vaci
Bance uplatnén zajistovaci prostfedek postihujici podstatnou ¢ast jejiho majetku.

2. Banka je opravnéna od této Smlouvy odstoupit s okamzitou Ucinnosti, pokud:

i. Dodavatel bude v prodleni s plnénim jakéhokoliv zavazku z této Smlouvy déle nez
patnact (15) dnd a toto nenapravi ani do deseti (10) dnd ode dne obdrzeni pisemné
vyzvy Banky k naprave; nebo

ii. Dodavatel bude v likvidaci, Upadku anebo poda-li Dodavatel insolvenéni navrh jako
dluznik ve smyslu § 98 zakona €. 182/2006 Sb., o Upadku a zpusobech jeho feseni
(insolvencéni zakon), nebo pokud bude v0¢i Dodavateli uplatnén zajistovaci
prostfedek postihujici podstatnou ¢ast jeho majetku.

3. Odstoupeni od Smlouvy a oznadmeni dle pfedchozich odstavcl musi byt ucinény
v listinné podobé a doruceny na adresu sidla druhé Smluvni strany.

4. Smluvni strany si dale vyslovné sjednavaji, ze pfi jakémkoliv ukonéeni Smlouvy (véetné
dohody Smluvnich stran, jejiz soucasti bude vzdy i vyporadani vzajemnych pohledavek
a zavazku) si nebudou vracet vzajemné poskytnuta plnéni za veskeré Sluzby poskytnuté
do dne ucinnosti ukonceni této Smlouvy; pro vylouceni pochybnosti se Dodavatel pro
takovy pfipad zavazuje vratit (uhradit) Bance ¢ast sjednané a Bankou jiz uhrazené ceny,
a to vrozsahu odpovidajicim Dodavatelem realné neposkytnutym Sluzbam (vysi
takového penézitého plnéni se Smluvni strany zavazuji vzajemné projednat).

5. Smluvni strany se dohodly na vylouceni pouziti ustanoveni § 1978 odst. 2 obCanského
zakoniku, ktery stanovi, Zze marné uplynuti dodate¢né Ihity stanovené k plnéni mdze
mit za nasledek odstoupeni od Smlouvy bez dalsiho.

Clanek 9

v s

Vyssi moc

1.  Zadna ze smluvnich stran neodpovida za poruseni svych povinnosti z této Smlouvy
vyplyvajicich, bylo-li to zplsobeno vy3si moci.

2. Za vy33i moc se povazuje okolnost, kterd nastala nezavisle na vali povinné Smluvni
strany, pokud brani ve splnéni jeji povinnosti, pficemz nelze spravedlivé pozadovat, aby
povinna Smluvni strana tuto prfekazku nebo jeji nasledky pfekonala ¢i odvratila, a to ani
s vynalozenim vegkerého Usili, na kterém Ize trvat. Povinnd Smluvni strana se nemuze
dovolat vyssi moci, pokud na jeji ucinky druhou Smluvni stranu bez zbytecného
odkladu neupozornila.

Clanek 10

Platnost a Géinnost Smlouvy

1. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami.

2. Smluvnistrany berou na védomi, ze tato Smlouva vstupuje v U€innost dnem uverejnéni
Smlouvy v registru smiluv v souladu se zakonem & 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluyv, uverejnovani téchto smluv a o registru smluyv,
v platném znéni (dale jen ,zakon o registru smluv"), nejdrive vSak dne 8. 4. 2025.

3. Tato Smlouva se uzavird na dobu uréitou, a to 12 mésict od nabyti Géinnosti Smlouvy.
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UkoncCenim ucinnosti této Smlouvy nejsou dotena ustanoveni o odpovédnosti
za Skodu, o licencich, o zarukach a prav z vad, naroky na uplatnéni smluvnich pokut,
o mi¢enlivosti, rozhodném pravu a jind ustanoveni, kterd podle projevené vile
Smluvnich stran nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i po jejich ukonceni.

Smluvni strany si vyslovné sjednavaji, Ze Udaje o opravnénych osobach Smluvnich stran
v ¢lanku 5 této Smlouvy a Udaje ohledné osob zastupujicich Smluvni strany pfi uzavieni
(podpisu) této Smilouvy (tj. Udaje v zahlavi a zapati Smlouvy), a rovnéz kompletni
Nabidka Dodavatele (v pfriloze €. T Smlouvy; predstavujici jeho obchodni tajemstvi),
nepodléhaji uvefejnéni podle zdkonU upravujicich svobodny pristup k informacim,
a jako takové nebudou prostfednictvim registru smluv uverejnény.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva, jakoz i veSkeré jeji pfipadné budouci

dodatky, bude uverejnéna v souladu se zakonem o registru smluv. Uverejnéni Smlouvy
zabezpeci Banka bez zbyte¢ného odkladu po uzavieni Smlouvy.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze pfipadné plnéni jedné ze Smluvnich stran pred
datem ucinnosti (avSak po podpisu obou Smluvnich stran) této Smlouvy je platné, jako
by bylo uskute¢néno od data ucinnosti této Smlouvy, pokud je zfejmé, ze bylo plnéno
dle této Smlouvy.

Dodavatel je podle § 2 pism. e) zdkona ¢&. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zakonl (zdkon o finanéni kontrole), ve znéni pozdé&jsich
predpisd, osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné
v souvislosti s Uhradou zboZi nebo sluzeb z vefejnych vydaji véetné prostiedkl
poskytnutych z Evropské unie. Toto spoluplsobeni je povinen zajistit iu svych
pripadnych subdodavateld.

Clanek N

Zavérecna ustanoveni

Tuto Smlouvu Ize ménit pouze dodatky uzavienymi v listinné nebo elektronické formé
a podepsanymi opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran (v pfipadé elektronické
formy pouze uznavanymi elektronickymi podpisy opravnénych zastupcl obou
Smluvnich stran), a to s vyjimkou uvedenou v ustanoveni ¢lanku 5 odst. 3 této Smlouvy.

Smluvnistrany jsou povinny vyrozumeét druhou Smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu
o skute¢nostech, které by mohly mit vliv na obsah zavazkového vztahu zalozeného
Smlouvou.

Dodavatel neni opravnén preveést sva prava a povinnosti z této Smlouvy nebo jeji casti
na tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Banky, a to ani ¢astecné.

Stane-li se Ci ukaze-li se kterékoli z ustanoveni této Smlouvy byt neplatnym, nedcinnym,
¢i zdanlivym, tato neplatnost, nedcinnost ani zdanlivost nebude mit vliv na platnost
zbyvajicich ustanovenitéto Smlouvy. Smluvnistrany nahradi takové neplatné, nedcinné,
popfipadé zdanlivé ustanoveni Smlouvy platnym a dcinnym ustanovenim, které bude
svym ekonomickym dopadem co nejblizsi ustanoveni, které ma byt nahrazeno, a imysl|
Smluvnich stran nebude takovou zménou dotcen.

Smluvni strany se dohodly na vylouceni aplikace pravni Upravy obsazené v ust. § 1740
odst. 3 ob¢anského zakoniku.

V souladu s ustanovenim § 89a zakona ¢&. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni fad, v platném
znéni, se Smluvni strany dohodly, Ze pro feseni pfipadnych sporl z této Smlouvy bude
v prvnim stupni mistné prislusny obecny soud Banky.

Pokud v této Smlouveé neni stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici obecné
zavaznymi predpisy Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem.
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8. Smlouva je vyhotovena v elektronickém vyhotoveni, podepsaném uznavanymi
elektronickymi podpisy vSech zastupcl obou Smluvnich stran.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici prilohy:

Priloha ¢.1 Nabidka Dodavatele ze dne 28. 2. 2025

V Praze dne dle elektronického podpisu V Praze dne dle elektronického podpisu

lvan
Slavicek

Tomas
Nidetzk

Narodni rozvojova banka, a.s. AMCOBEX Information Technologies s.r.o.
Tomas Nidetzky Ivan Slavicek
pfedseda predstavenstva jednatel
Ing. Bohumil

Hyanek

Narodni rozvojova banka, a.s.
Bohumil Hyanek
¢len pfedstavenstva
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Priloha ¢.1 Nabidka Dodavatele ze dne 28. 2. 2025 (nasleduje na dalSich stranach)
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