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Finanéni plén

V3echny ceny uvedené v této Smlouvé jsou bez dané z pfidané hodnoty (DPH), kterd bude
k uvedenym cenam pfipoctena v zakonem stanovené vysi.

Obé smluvni strany si vyhrazuji prévo upravit v této pfiloze uvedené ceny v souvislosti

s primérnou hrubou mési¢ni nominalni mzdou na pfepottené poéty zaméstnancli v ndrodnim
hospodafstvi proti stejnému obdobi predchoziho roku, kterou vydava Cesky statisticky ufad za
kaZdy kvartal, a to o vy3i takto zji§t&ného naristu. Poskytovatel je povinen na tuto zménu pisemné
upozornit objednatele. Zména cen bude provedena k mésici nasledujicim po vyhlageni primérné
mzdy Ceskym statistickym GFadem, nanejvyse v3ak jedou ro¢né od nabiti platnosti této Smlouvy

a nejdfive rok po nabiti platnosti této Smlouvy.

Souhrn ceny:

Ukon Cena / mésic
H1 | Pfedplaceny provoz aplikaci a systémii 115.000 K&
H2 | PFedplaceny Content support 0 K¢

Pfedplaceny provoz technického vybaveni pro provoz «
H3 Sy : : 0 K¢
aplikagnich serveri systému
H4 | Cena za uZivatele Bl néstroji 15 USD

Smiuvni pokuta pfi nespinéni SLA:

Pfi porudeni garance SLA, néleZi objednateli smluvni pokuta, jejiz vy3e se stanovi dle nasledujici
tabulky. Smluvni pokuta za jeden vypadek nale#i objednateli za kazdou polozku pouze jedenkrat,
ale Cas vypadku se pfi¢ita k pInéni garance G2 (kumulovany vypadek).

Nedodrieni smluvni garance G1 (za jednotku) |Response time |Resolution time

sG1 | Nedodrieni sjednaného SLA pro 71, P1 L -Ké
sG2 | Nedodrzeni sjednaného SLA pro Z2, P2 I | [
SG3 *| NedodrZeni sjednaného SLA pro Z3, P3 -KE - K¢
sG4 | NedodrZeni sjednaného SLA pro 74, P4 le - K¢

Do vysledného souctu pro stanoveni spinéni garance G2 (kumulovany vypadek), dle Pfilohy €. Il
této Smlouvy, budou zapotitany viechny vypadky dle limitG uvedenych v Z1 (Zavady kategorie A),
které se udaly v daném kalendafnim mésici. Pokud souéet celkového &asu jednotlivych vypadkil
presahne limity uvedené v nasledujici tabulce, nalesi objednateli smluvni pokuta ve stanovené vysi
za kaZdou jednotlivou poloZku podie toho, jaky limit nebude v pFisluiném kalendainim mésici
spinén.
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';edodrieni garance G2 (celkovd dostupnost) Smluvni pokuta

Celkova dostupnost Alikace — za kazdé nedosazené -

G2
procento

Smluvni strany se dohodly, e smluvni pokuta v pfisluiném kalendainim mésici bude stanovena
v souladu s vy3e uvedenym vypottem s tim, Ze jeji vyie je dohodou smiuvnich stran limitovana
maximalni astkou odpovidajici mésiéni cené SLA, tedy soutu cen v tabulkach G1 a G2 této
pfilohy.

Ostatni Cinnosti:
Cinnosti, které pfesahuji Casovy ramec vy3e uvedenych pausélnich plateb (v tabulce Souhrn ceny),
budou tétovany dle nésledujiciho ceniku:

Ukon Jednotka | Cena za jednotku
u1 | Content support (i} Z1, P1 1 hod B«
u2 | Content support(i) 22, P2 1 hod -KE
u3 | Content support (i) Z3, P3 1 hod -(é
ug | Content support (i) Z4, P4 1 hod - K&
us | VyZaddand osobni konzultace 1 hod -KE

Obsah faktury - darfiového dokladu
Faktura — dafiovy doklad dle této Smlouvy musi obsahovat nasledujici polozky:

H1 - pfedplaceny provoz aplikaci a systéma
H2 - pfedplaceny content support

H2 - Pfedplaceny provoz technického vybaveni pro provoz aplika&nich server systému
H4 — Cena za uzivatele Bl nastroj(l

G1 - Nedodrzeni smluvni garance G1

G2 — Nedodrzeni smluvni garance G2

Ul - Content support Z1, P1, D1

U2 - Content support 72, P2, D2

U3 - Conteﬁtﬂsbupport 23, P3,D3

U4 - Content support Z4, P4, D4

U5 - VyZadana osobni konzultace

s uvedenim fakturovanych ¢éstek (poloZky G1 a G2 se uvadaji v zapornych hodnotdach, nebot
snizuji celkovou hodnotu faktury). Polozka H4 musi byt uvddéna v K& v souladu s ¢eskym tcetnim
standardem 001.

Pfilohou faktury — dafiového dokladu je mésiéni SLA report v elektronické formé, ktery obsahuje
viechny uzaviené poloZky Servicedesku za fakturované obdobi a seznam ugivateldi Bl nastroja.

Nasleduje podpisova strana!
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V Liberci dne 07. 10. 2019

predseda predstavenstva

mistopredseda predstavenstva

DOPRAVN| PODNIK MEST g
LIBERCE A JABLONCE NAD NISOU, a.s. ‘

Mritikova 3
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