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Všechny ceny uvedené v této Smlouvě jsou bez daně z přidané hodnoty (DPH), která bude 
k uvedeným cenám připočtena v zákonem stanovené výši. 

Obě smluvní strany si vyhrazují právo upravit v této příloze uvedené ceny v souvislosti 
S průměrnou hrubou měsíční nominální mzdou na přepočtené počty zaměstnanců v národním 
hospodářství proti stejnému období předchozího roku, kterou vydává Český statistický úřad za 
každý kvartál, a to o výši takto zjištěného nárůstu. Poskytovatel je povinen na tuto změnu písemně 
upozornit objednatele. Změna cen bude provedena k měsíci následujícím po vyhlášení průměrné 
mzdy Českým statistickým úřadem, nanejvýše však jedou ročně od nabití platnosti této Smlouvy 
a nejdříve rok po nabití platnosti této Smlouvy. 

  

  

  

  

          

Souhrn ceny: 

Úkon Cena / měsíc 

Ha | Předplacený provoz aplikací a systémů 115.000 Kč 

H2 | Předplacený Content support oKč 

Předplacený provoz technického vybavení pro provoz H3 oKč aplikačních serverů systému 

Ha | Cena za uživatele BI nástrojů 15 USD 
  

Smluvní pokuta při nesplnění SLA: 
Při porušení garance SLA, náleží objednateli smluvní pokuta, jejíž výše se stanoví dle následující 
tabulky. Smluvní pokuta za jeden výpadek náleží objednateli za každou položku pouze jedenkrát, 
ale čas výpadku se přičítá k plnění garance G2 (kumulovaný výpadek), 

  

  

  

  

          

Nedodržení smluvní garance G1 (za jednotku) |Response time |Resolution time 

SG1 | Nedodržení sjednaného SLA pro Z1, P1 Kč Kč 

SG2 | Nedodržení sjednaného SLA pro Z2, P2 č Kč 

sG3 | Nedodržení sjednaného SLA pro 23, P3 Kč Kč 
5G4 | Nedodržení sjednaného SLA pro Z4, P4 Kč Kč   
  

Do výsledného součtu pro stanovení splnění garance G2 (kumulovaný výpadek), dle Přílohy č. I 
této Smlouvy, budou započítány všechny výpadky dle limitů uvedených v Z1 (Závady kategorie A), 
které se udály v daném kalendářním měsíci. Pokud součet celkového času jednotlivých výpadků 
přesáhne limity uvedené v následující tabulce, náleží objednateli smluvní pokuta ve stanovené výši 
za každou jednotlivou položku podle toho, jaký limit nebude v příslušném kalendářním měsíci 
splněn. 
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Nedodržení garance G2 (celková dostupnost) ISmluvní pokuta 
  

Celková dostupnost Alikace — za každé nedosažené G2 
procento         
  

Smluvní strany se dohodly, že smluvní pokuta v příslušném kalendářním měsíci bude stanovena 
v souladu s výše uvedeným výpočtem s tím, že její výše je dohodou smluvních stran limitována 
maximální částkou odpovídající měsíční ceně SLA, tedy součtu cen v tabulkách G1 a G2 této 
přílohy. 

Ostatní činnosti: 
Činnosti, které přesahují časový rámec výše uvedených paušálních plateb (v tabulce Souhrn ceny), 
budou účtovány dle následujícího ceníku: 

  

  

  

  

  

  

Úkon Jednotka | Cena za jednotku 

U1 | Content support (i) Z1, P1 hod Kč 

U2 | Content support(i) Z2, P2 hod Kč 

U3 | Content support (i) Z3, P3 hod Kč 

U4 | Content support (i) Z4, P4 hod Kč 

U5 | Vyžádaná osobní konzultace ihod Kč           
  

Obsah faktury — daňového dokladu 

Faktura — daňový doklad dle této Smlouvy musí obsahovat následující položky: 

H1-— předplacený provoz aplikací a systémů 
H2 — předplacený content support 
H2 — Předplacený provoz technického vybavení pro provoz aplikačních serverů systému 
H4— Cena za uživatele BI nástrojů 
G1- Nedodržení smluvní garance G1 

G2 — Nedodržení smluvní garance G2 
U1- Content support Z1, P1, D1 

U2 — Content support Z2, P2, D2 

U3 - Content support Z3, P3, D3 

U4- Content support Z4, P4, D4 

U5 — Vyžádaná osobní konzultace 

s uvedením fakturovaných částek (položky G1 a G2 se uvádějí v záporných hodnotách, neboť 
snižují celkovou hodnotu faktury). Položka H4 musí být uváděna v Kč v souladu s českým účetním 
standardem 001. 

Přílohou faktury — daňového dokladu je měsíční SLA report v elektronické formě, který obsahuje 
všechny uzavřené položky Servicedesku za fakturované období a seznam uživatelů BI nástrojů. 

Následuje podpisová strana! 
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V Liberci dne 07. 10. 2019 

předseda představenstva 
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