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Smlouva o stanovení podmínek 

pro zajištění servisu a podpory provozu měřicích stanic typu M4016,H7, 

H1, H40, H50, Stela a jejich příslušenství 
číslo smlouvy u ČHMÚ  113/2025 

 
(uzavřená na základě ustanovení § 2 586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník) 

 

I. 

Český hydrometeorologický ústav 

Na Šabatce 2050/17, 143 06  Praha 412 – Komořany 

IČO, DIČ: 00020699, CZ00020699 

Bankovní spojení: 

Statutární orgán: editel ČHMÚ 

Kontaktní osoba pro technické otázky: 
 

dále jen  „objednatel“ 

 

a 
 

FIEDLER AMS s.r.o. 

se sídlem: Lipová 1789/9, 37001 České Budějovice 

IČO (DIČ) 03155501 (CZ03155501) 

bankovní spojení: 

jehož/jíž zastupuje:  jednatel 

dále jen jako „zhotovitel” na straně druhé 

 
dále jen „zhotovitel“ 
 

společně též „Smluvní strany“. 

 

II. 
Tato Smlouva o stanovení podmínek pro zajištění servisu a podpory provozu měřících stanic typu 

M4016,H7,H1, H40, Stela a jejich příslušenství (dále jen „smlouva“) je uzavírána na základě zákona č. 

134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů, s názvem „VZ-2025-0492“ a jejím 

předmětem je stanovení podmínek pro objednávky zajišťování oprav a složitých instalací přístrojové techniky 

i trvalé servisní pohotovosti zhotovitele k instalovaným měřicím stanicím typu M4016, H1, H7, H40, H50, 

Stela, včetně dodaných připojených snímačů a čidel, kdy tato činnost bude prováděna pro objednatele 

v místech instalace měřicích stanic nebo v místě dodavatele a po předchozí domluvě a objednávce 

objednatele. 
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III. 

Zhotovitel se zavazuje na základě této smlouvy, že:  

- uskuteční na základě žádosti objednatele opravu měřící stanice a to nejpozději v termínu do 21 dní 

od závazného objednání, přičemž lhůta počíná běžet následující den po dni, kdy se o této skutečnosti 

zhotovitel prokazatelně dozví ve workflow viz příloha č.1  (zapsáním do sdíleného souboru na 

ecloudu.chmi.cz a zasláním emailu na emailovou adresu dle přílohy č.1)., 

- uskuteční na základě žádosti objednatele instalaci nové přístrojové techniky, nebo jejího 

příslušenství ve stanici, případně další vyžádané zásahy nezbytné pro zajištění provozu stanice a to 

v termínu dle vzájemné dohody s objednavatelem zapsané ve workflow viz příloha č.1,  

- bude provádět práci kvalifikovaně a v souladu s předpisy vztahujícími se k dané servisní činnosti, 

zejména s předpisy o bezpečnosti práce a ochraně zdraví při práci. Záruční doba na servisní zásah 

v rozsahu daném odsouhlaseným workflow viz příloha č.1  je 6 měsíců,  

- servisní činnost bude prováděna tak, aby nedošlo k poškození, ke zničení nebo ke ztrátě vybavení, 

instalovaných přístrojů a ostatního zařízení vodoměrných objektů objednatele.  

 

IV. 

Objednatel se zavazuje na základě této dohody, že: 

- požadavky na práce zhotovitele se budou specifikovat požadavkem na servis,  ve workflow viz 

příloha č.1 a požadavky budou v souladu s touto dohodou,  

- při opravách v terénu bude vytvářet zhotoviteli pracovní podmínky zajišťující bezpečně a řádný 

výkon servisní činnosti, zejména přístup k měřicí stanici, klíčům k objektu a popis závady.  

 

V. 
1. Za provedení sjednaných prací uvedených v čl. II bude po vzájemné dohodě účtována cena, a to:   

● cena hodinových výkonů:  bez DPH  

● cestovní náhrady (vč. času stráveného na cestě) Kč/ km bez DPH 

2. Objednatel se dále zavazuje uhradit zhotoviteli náklady za použitý materiál. Cena a jeho vyčíslení 

bude stanovena před realizací příslušné opravy v předběžné ceně, která zahrnuje již dopravu, práci a 

použitý materiál.  

3. V případě nezahájení opravy do 21 dnů od závazného objednání ve workflow viz příloha č.1, o které 

se zhotovitel prokazatelně dozvěděl, poskytne zhotovitel 20% slevu na účtované hodinové výkony, 

při nezahájení opravy do dvou měsíců poskytne slevu 50% z hodinových výkonů. Sleva nebude 

účtována v případě dohody a souhlasu objednatele. Zhotovitel bude na odstranění poruchy pracovat 

až do jejího odstranění. Přerušit opravu lze pouze při výskytu mimořádných událostí, avšak 

s možností vzniku nároku slevy z prodlení dle výše uvedeného. O zahájení provádění oprav bude 

zhotovitel objednatele informovat ve workflow viz příloha č.1. 

4. Cena sjednané dle tohoto článku může být smluvními stranami každoročně upravena dle odst. 9 čl. 
VI smlouvy. 

 

VI. 

1. Podkladem pro zaplacení sjednané ceny je vystavená faktura.  

2. Splatnost faktury je 30 dnů ode dne jejího doručení objednateli. 
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3. Právo fakturovat za výkony podle v III vzniká zhotoviteli ihned po ukončení vyžadovaných prací, 

pokud není stanovené jinak. 

4. Podkladem pro fakturaci bude řádně vyplněné workflow viz příloha č.1, potvrzené pověřeným 

zaměstnancem objednatele. 

5. Faktura musí obsahovat náležitosti daňového a účetního dokladu podle zákona  č. 563/1991 Sb., o 

účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, a zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění 

pozdějších předpisů, (jedná se především o označení faktury a její číslo, identifikační údaje Smluvních 

stran, předmět smlouvy, bankovní spojení, fakturovanou částku bez/včetně DPH) a bude mít 

náležitosti obchodní listiny dle § 435 občanského zákoníku; označena číslem smlouvy Objednatele 

(viz také záhlaví této Smlouvy). 

6. Faktura bude doručena objednateli e-mailem: daniel.kurka@chmi.cz 

7. Objednatel je oprávněn vrátit fakturu do konce doby splatnosti, pokud bude obsahovat nesprávné 

náležitosti či údaje nebo pokud požadované náležitosti a údaje nebude obsahovat vůbec.                    V 

takovém případě se doba splatnosti staví a nová doba splatnosti počíná běžet ode dne doručení 

opravené nebo doplněné faktury Objednateli. Objednatel není v takovém případě v prodlení.  

8. Smluvní strany jsou oprávněny provést změnu ceny čl. V odst. 1  a to podle průměrného ročního 

Indexu cen tržních služeb podle klasifikace CZ-CC M732 (Průzkum trhu a veřejného mínění) a na 

základě předchozí písemné žádosti (návrhu) zhotovitele, nejdříve v roce 2026. 

9. Úprava dle odst. 8 tohoto článku smlouvy se provede 1 x ročně na základě první fakturace k 1.4. 

10. Objednatel je oprávněn odmítnout podpis Indexačního protokolu jen z důvodu nesprávného výpočtu. 

 

VII. 

1. Pokud předmět plnění vykazuje vady a neodpovídá požadavkům objednatel (dále jen jako „vadné 

plnění“), nebo se vadné plnění vyskytne v záruční době v délce 24 měsíců (záruční doba), je 

objednatel povinen  zhotoviteli bez zbytečného odkladu vytknout vadné plnění, přičemž ten se 

zavazuje zjednat nápravu vadného plnění bezodkladně, nejpozději však ve lhůtě 21 kalendářních dnů, 

snese-li náprava takového odkladu. Smluvní strany se mohou podle charakteru vadného plnění a 

možností nápravy dohodnout na odlišné lhůtě. 

2. Záruční doba začíná plynout od vystavení faktury.  

3. Není-li možné provést nápravu vadného plnění, je objednatel oprávněn požadovat přiměřenou slevu 

z ceny, a to podle charakteru neodstranitelného vadného plnění 

4. Poruchy a požadavky na servis budou uplatňovány prostřednictvím požadavků vystavených 

objednatelem. 

 

VIII. 

1. Je-li podle smlouvy sjednána smluvní pokuta nebo úrok z prodlení, je jejich uplatnění na vůli 

oprávněné Smluvní strany. 

2. Uplatněním smluvní pokuty nebo úroku z prodlení nejsou dotčena ostatní nároky a jiná práva 

Smluvních stran, pokud byly ve smlouvě sjednány.   

3. Zhotovitel je povinen objednateli zaplatit smluvní pokutu ve výši 100,00 Kč za každý i započatý den 
prodlení s plněním nebo neprovedenou nápravu Vadného plnění předmětu smlouvy proti 
reklamačním podmínkám, nejvýše však do výše ceny opravy. Nárok na úhradu smluvní pokuty 
nevzniká objednateli, pokud neprovedl převzetí plnění předmětu smlouvy. 

4. Objednatel je povinen zhotoviteli zaplatit smluvní pokutu ve výši 0,05 % z dlužné částky bez DPH za 

každý započatý den prodlení  s úhradou ceny za poskytované práce.  
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IX. 
1. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou, s termínem zahájení od účinnosti smlouvy.  

2. Tato smlouva se stává platnou dnem připojení platného uznávaného elektronického podpisu dle 

zákona č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění 

pozdějších předpisů, do této smlouvy a jejích jednotlivých příloh, nejsou-li součástí jediného 

elektronického dokumentu (tj. do všech samostatných souborů tvořících v souhrnu smlouvu), a to 

oběma smluvními stranami a její účinnost nastává zveřejněním v informačním systému registru smluv 

podle zákona č. 314/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv a o registru smluv 

(zákon o registru smluv). 

3. Smluvní strany jsou oprávněné tuto smlouvu ukončit na základě dohody, odstoupením způsobem 

stanovým v této smlouvě nebo ze zákona,  dále výpovědí bez udání důvodu s výpovědní lhůtou 3 

měsíců, přičemž její počátek je dán od prvého dne následujícího měsíce po doručení písemné 

výpovědi protistraně.  

4. Pokud dojde k ukončení smlouvy v průběhu měsíce na základě odstoupení smluvních stran ze 

zákonných důvodů, je zhotovitel oprávněn vyúčtovat objednateli práce/služby za celý měsíc. 

5. Objednatel je oprávněn odstoupit od smlouvy, jestliže zjistí, že zhotovitel 

i. nabízel, dával, přijímal nebo zprostředkovával nějaké hodnoty s cílem ovlivnit chování 

nebo jednání kohokoliv, ať již státního úředníka nebo někoho jiného, přímo nebo 

nepřímo, v zadávacím řízení nebo při provádění smlouvy; nebo 

ii. zkresloval skutečnosti za účelem ovlivnění zadávacího řízení nebo provádění smlouvy ke 

škodě objednatele, včetně užití podvodných praktik k potlačení a snížení výhod volné a 

otevřené soutěže. 

 

6. Ujednání o spolupůsobení při výkonu finanční kontroly: Zhotovitel je podle § 2 písm. e) zákona č. 

320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční 

kontrole), ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly 

prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů. 

7. Kontaktní údaje:  

a) za Objednatele: 

za Zhotovitele: 

 

X. 

1. Smluvní strany se zavazují, pokud není uzavřena souběžně s touto smlouvou dohoda o zachování 

mlčenlivosti, že po dobu platnosti a účinnosti této smlouvy a i po jejím skončení budou zachovávat 

mlčenlivost o veškerých utajovaných informacích a skutečnostech, o kterých se dozví v průběhu 

plnění této smlouvy. Poskytování informací vyplývající z této smlouvy třetím osobám, je možné pouze 

za podmínek, které neodpovídají utajovaným informacím a důvěrnému obsahu, který jsou povinny 

znát pouze smluvní strany, přičemž tato mlčenlivost se nevztahuje k uveřejnění obsahu smlouvy 

podle zákona o veřejných zakázkách č. 134/2016 Sb. nebo zákona o registru smluv č. 340/ 2015 Sb. 
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2. V případě pochybností, zda určitá informace nebo skutečnost je považována za důvěrnou či nikoliv, 

požádá příslušná smluvní strana druhou stranu o vysvětlení a do doby, než obdrží vyjádření, bude s 

předmětnou informací nebo skutečností nakládat jako s důvěrnou. 

3. Bude-li jedna ze smluvních stran nucena porušit závazek mlčenlivosti na základě právního předpisu, 

sdělí to obratem písemně druhé straně. Smluvní strany se v takovém případě dohodnou na 

nejvhodnějším způsobu zpřístupnění předmětné informace nebo skutečnosti. 

 

XI. 

1. Tato smlouva se uzavírá na základě zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník a smluvní strany  mohou 

tuto smlouvu změnit pouze formou písemných dodatků, které budou vzestupně číslovány, výslovně 

prohlášeny za dodatek této smlouvy a podepsány oprávněnými zástupci Smluvních stran, nestanoví-

li tato smlouva výslovně, že není třeba dodatek uzavřít. 

2. Zhotovitel bere tímto na vědomí, že informační systém ČHMÚ podléhá  zákonu č. 181/2014 Sb., o 

kybernetické bezpečnosti (dále jen ZKB), v platném znění a s ním souvisejícím vyhláškám, zejména 

pak Vyhlášky  č. 82/2018 Sb.  o bezpečnostních opatřeních, kybernetických bezpečnostních 

incidentech, reaktivních opatřeních, náležitostech podání v oblasti kybernetické bezpečnosti a 

likvidaci dat (vyhláška o kybernetické bezpečnosti), (dále jen „VKB“). Pokud je zhotovitel zařazen  

3. Neplatnost některého ustanovení této smlouvy nemá za následek neplatnost celé smlouvy. 

4. Platí, že při ukončení smlouvy před jejím úplným splněním zůstávají, bez ohledu na způsob jejího 

ukončení, v platnosti a účinnosti ustanovení Smlouvy, na jejichž zachování leží oprávněný zájem 

Objednatele (zejm. záruční podmínky, náhrada škody). 

5. Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobě, přičemž obě dvě smluvní strany obdrží její 
elektronický originál.  

6. Nedílnou součástí smlouvy jsou přílohy: 

• PŘÍLOHA 1 – požadavek na servis 

7. Na důkaz svého souhlasu s obsahem smlouvy k ní Smluvní strany připojily své elektronické podpisy a 

určily, že tímto způsobem uzavřely Smlouvu. 

 

 

V Českých Budějovicích dne:      V Praze -Komořanech dne 

 

 

Za zhotovitele:           Za objednatele:  

       

 

 

 

 

 

   …………….………………                  

         

      jednatel firmy                  ředitel ČHMÚ 
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Příloha č. 1 -  Požadavek na servis 

- Požadavek na servis bude specifikován ve workflow - sdíleném souboru na ecloudu.chmi.cz a 

posláním e-mailu zhotoviteli a 

- V předmětu e-mailu bude napsáno: ČHMÚ-Servisní smlouva  

- Dále již bude workflow sledováno ve sdíleném souboru na ecloudu.chmi.cz 

- Závazné objednání opravy vnikne zapsáním ve workflow a posláním e-mailu zhotoviteli: 

 od pověřené osoby z ČHMÚ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




