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SMALL ENTERPRISE AGREEMENT
LOCAL GOVERNMENT
(E214i)

Tuto smlouvu uzavira organizace uvedena niZe (,,zakaznik"), Environmental Systems Research Institute, Inc.
(,Esri*), a autorizovany distributor uvedeny na strance s podpisy (,,autorizovany distributor).

Tato smlouva stanovuje podminky pouzivani produktt zakaznikem a obsahuje (i) cenovou nabidku a (ii) rAmcovou
licen¢ni smlouvu, které jsou do ni zaclenény ve formé odkazu. Vznikne-li mezi podminkami dokumentu, které
tvofi tuto smlouvu jakykoli rozpor, bude poradi prednosti dokumentu nasledujici: (i) cenova nabidka, (i) tato
smlouva a (iii) rAmcova licenéni smlouva. Upravy a dodate&na prava udélena touto smlouvou se vztahuji pouze
na produkty uvedené v tabulce A.

Table A
List of Products

Neomezena mnozstvi (ro¢ni predplatné)

| Software ArcGIS Enterprise a nadstavby | Typy uzivateli ArcGIS Online '
ArcGIS Enterprise (Advanced a Standard) | Typ uzivatele Viewer pro ArcGIS Online '

| ArcGIS Monitor i

| Nadstavby ArcGIS Enterprise: ArcGIS 3D Analyst,

ArcGIS Spatial Analyst ArcGIS Geostatistical Analyst,

Typy uzivatelt ArcGIS Online | Typy uzivateld ArcGIS Enterprise
Typ uzivatele Contributor pro ArcGIS Online | 1 Typ uZivatele Contributor pro ArcGIS Enterprise | 10
Typ uzivatele Mobile Worker pro ArcGIS Online Typ uzivatele Mobile Worker pro ArcGIS 35
{ i | Enterprise
| Typ uZivatele Creator pro ArcGIS Online |35 | Typ uZivatele Creator pro ArcGIS Enterprise | ..
E__Typ uZivatele F’rofessmnal pro ArcGIS Online 10 | Typ uzivatele Professional pro ArcGIS Enterprise | 10
| Typ uZivatele Professional Plus pro ArcGIS Onllne 10 | Typ uzivatele Professional Plus pro ArcGIS 10
= : - E | Enterprise = e
AcrGIS Pro (doplr‘:kové aplikace) pro typ uzivatele ' AcrGIS Pro (dopliikové apllkaco) pro typ uzivatele
Creator nebo Professional ArcGIS Online | Creator nebo Professional ArcGIS Enterprlse .
| ArcGIS 3D Analyst, ArcGIS Data Reviewer, | 10 | ArcGIS 3D Analyst, ArcGIS Data Reviewer, | 10 |
i ArcGIS Geostatistical Analyst, ArcGIS Network | | ArcGIS Geostatistical Analyst, ArcGIS Network '
Analyst, ArcGIS Publisher, ArcGIS Spatial | Analyst, ArcGIS Publisher, ArcGIS Spatial
| Analyst, ArcGIS Workflow Manager, ArcGIS i | Analyst, ArcGIS Workflow Manager, ArcGIS
| Image Analyst i | Image Analyst
Aplikace a dal$i moznosti ArcGIS Online | ArcGIS Enterprise Apps
ArcGIS Location Sharing for ArcGIS I-é_ﬁ_terprise 10 ______ " ArcGIS Lccatloﬁ_gharlng for ArcGIS Enté;ﬁ;ﬁse 10
DalSi vvhody
| Pocet roéné poskytnutych registraci na uZivatelskou konferenci Esri 2
_Pocet osob na pracovisti Help Desk Grovné 1s opravnénim volat distributorovi | 2 |
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Zakaznik muze tuto smlouvu pfijmout podepsanim a vracenim celé smlouvy spoleéné s (i) pfilozenou cenovou
nabidkou, (ii) nakupni objednavkou nebo (iii) jinym dokumentem, ktery odpovida cenové nabidce a odkazuje

na tuto smiouvu (,objednaci dokument*). DODATECNE PODMINKY ANI PODMINKY V ROZPORU

S PODMINKAMI TETO SMLOUVY, KTERE JSOU UVEDENY V ZAKAZNIKOVE NAKUPNi OBJEDNAVCE
NEBO V JINEM DOKUMENTU, NEBUDOU UPLATNENY A PLATIT BUDOU PODMINKY TETO SMLOUVY.
Pokud se smluvni strany nedohodly jinak, nabyva tato smlouva u€innosti k datu, kdy autorizovany distributor nebo
spolec¢nost Esri obdrZi objednaci dokument (,datum G€innosti“). Uzaviena smlouva pfedana elektronickymi
prostfedky, napfiklad faxem nebo e-mailem, je platna a zavazna, i kdyZ neni dorucen original papirového
dokumentu s originalnim podpisem kaZdé strany.

Term of Agreement: Three (3) years

Tato smlouva nahrazuje ve$keré predchozi dohody, nabidky, prohlaseni, domluvy a ujednani mezi smluvnimi
stranami tykajici se poskytnuti licence k produktim. S vyjimkou pfipadt uvedenych v ¢lanku 4 — Aktualizace
produktd — nelze tuto smlouvu jakkoli ménit.

Pfijimaji a souhlasi:

Mésto Litvinov ARCDATA PRAHA s.r.o.
(Zékazn Ik) (Autorizovany'ri rc]:“gStr]'!peLg?Qe’d | gisgitalné podepsal Ing. Petr Seidl
Podepisujici: Podepisujici: CSc. A
Podpis opravnéné osoby Podpis opravnéné osoby
Jméno htlkovym pismem: Mgr. Kamila Blahova Jméno hilkovym pismem: Ing. Petr Seidl, CSc.
Funkce: Starostka Funkce: jednatel
Datum: Datum:
KONTAKTNI UDAJE ZAKAZNIKA ENVIRONMENTAL SYSTEMS
RESEARCH INSTITUTE, INC.
Kontakt; B¢. Jan Uher (Esri)

.'-:':»:H n,_.l_?j' ?"'.*H -:h\ ,.-.-';"Eﬁ:

Adresa: Namésti Miru 11 Podepisujici:
od s opravnen7é osoby

Mésto, stat, PSC: Litvinov, 436 31

Jméno hulkovym pismem: Tamisa Greening

Zemé: Ceska republika

Funkce: Reditelka pro smlouvy a pravni zaleZitosti

Cislo cenové nabidky (je-li pouzito): $2505234

T
Telefon: FriimirEs s,

E-mail: jan.uher@mulitvinov.cz
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1.0—DALSi DEFINICE

Vedle definic uvedenych v ramcové licengni
smlouvé se na tuto smlouvu vztahuji i nasledujici
definice:

»PFipad® oznacuje stav, kdy software nebo sluzby
Online Services nefunguji v souladu s dokumentaci
a toto selhani podstatnym zptsobem ovliviiuje
provozni nebo funkéni vykonnost.

»Nasadit”, ,Nasazeny“ a ,,Nasazeni“ oznacuje
distribuci a instalaci produktt a souvisejicich
autoriza¢nich kéda v rdmci organizace zakaznika.

,Poplatek’ oznacuje poplatek stanoveny v cenové
nabidce.

,Udrzba“ (nebo systémova podpora &i
maintenance) znamena podporu urovné 2,
aktualizace a opravy produktl poskytované
zakaznikovi bEhem doby platnosti smlouvy.

»Ramcova licencni smlouva“ oznacuje pfislusnou
ramcovou licenéni smlouvu pro produkty spoleénosti
Esri (licenéni smlouvu) za€lenénou prostfednictvim
tohoto odkazu, ktera se (i) nachazi na adrese
hitps://www.esri.com/en-us/legal/terms/full-master-
agreement a je k dispozici béhem procesu instalace
vyZadujiciho potvrzeni pomoci elektronického
potvrzeni, nebo (ii) podepsanou ramcovou licenéni
smlouvu spoleénosti Esri nebo licenéni smlouvu,
ktera nahrazuje takovou elektronicky potvrzenou
ramcovou licenéni smlouvu.

»Produkt(y)“ oznacuji produkty uvedené v Tabulce
A — Seznam produktl a jakékoli aktualizace tohoto
seznamu poskytované pisemné autorizovanym
distributorem nebo spoleénosti Esri.

»Cenova nabidka“ oznacuje dopis s nabidkou a
cenovou nabidku, které jsou oddélené poskytnuty
zakaznikovi.

»Technicka podpora“ oznacuje technickou
podporu, ktera se snazi vyresit nahlaseny pripad
odstranenim chyb nebo pomoci oprav, oprav Hot
Fix, alternativnich feSeni, nahradnich dodavek nebo
libovolného jiného typu oprav ¢ zmén produktu.

»Help Desk urovné 1 oznacuje kontaktni misto
zakaznika, ze kterého je organizaci zakaznika
poskytovana veSkera podpora urovné 1.

»Podpora urovné 1 oznacuje technickou podporu
poskytovanou pracovi$tém Help Desk urovné 1.

»Podpora trovné 2“ oznacuje technickou podporu
poskytovanou pracovisti Help Desk trovné 1, pokud
pfipad nelze vyfesit prostfednictvim podpory tUrovné
1. Zakaznikovi poskytuje podporu 2. arovné
autorizovany distributor.

2.0—DALSi UDELENI LICENCE

2.1 Udéleni licence. Za podminek a ujednani této
smlouvy spoleénost Esri udéluje zakaznikovi
osobni, nevyhradni a neprenosnou licenci
vyhradné k uzivani, kopirovani a nasazovani
mnoZstvi produktt uvedenych v Tabulce A —
Seznam produktd, pro obdobi platnosti smlouvy,
(i) pro které byl uhrazen pfislusny licenéni
poplatek, a (ii) v souladu s ramcovou licenéni
smiouvou.

2.2 Pristup pro konzultanty a smluvni partnery.
Spole¢nost Esri udéluje zakaznikovi pravo
poskytnout pfistup k produktiim konzultantim
nebo smiuvnim partnerim zakaznika, a to
vyhradné k vilastnimu prospé&chu zakaznika.
Zakaznik bude plné odpovidat za dodrzovani
této smlouvy témito konzultanty a smluvnimi
partnery a zajisti, aby pfislusny konzultant nebo
smiuvni partner po dokonéeni prace zadané
zakaznikem prestal dané Produkty pouzivat.
Je zakazano, aby konzultanti nebo smluvni
partnefi méli pfistup k produktiim &i je vyuzivali,
pokud by se tak nedélo vyhradné k prospéchu
zakaznika. Zakaznik nepovoli svym
konzultantim ani smluvnim partnertim instalaci
softwaru nebo dat na pocitacich konzultant,
smluvnich partnert nebo tretich stran ani
odebrani softwaru ¢&i dat z umisténi zakaznika,
s vyjimkou pro Uéely hostovani softwaru nebo
dat na serverech smluvnich partnert pro ucely
zakaznika.

3.0—DoBA, UKONCENI A VYPRSENI PLATNOSTI

3.1 Platnost. Tato smlouva a v§echny licence podle
této smlouvy vstupuji v platnost k datu t¢innosti
a zustanou v platnosti po dobu uvedenou
v odstavci stanovujicim dobu platnosti smlouvy,
pokud neni smlouva ukoncena diive dle
podminek zde uvedenych. Zakaznik je opravnén
pouzivat produkty pouze béhem doby platnosti
smlouvy. V pfipadé smlouvy s omezenou dobou
platnosti spoleénost Esri neposkytuje
zakaznikovi ¢asové neomezenou nebo trvalou
licenci k produktim.
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3.2 Zakaz uzivani v pfripadé vyprseni nebo
ukongéeni platnosti smlouvy. VSechny licence
k produktim, veSkera udrZba a registrace na
uzivatelskou konferenci spole¢nosti Esri budou
ukonéeny s vyprsenim platnosti nebo
ukonéenim této smlouvy.

3.3 Ukongéeni z divodu zavazného poruseni
smlouvy. Kterakoli ze smluvnich stran muze
tuto smlouvu ukonéit z davodu jejiho zavazneho
poruseni druhou smiluvni stranou. Smluvni
strana, ktera se dopusti poruseni smlouvy, bude
mit tficet (30) dnu od pisemné vyzvy k napravé
zavazZnych poruseni této smlouvy.

3.4 Ukongéeni z divodu nedostatku finanénich
prostredkd. V pfipadé smlouvy se subjektem
statni spravy nebo samospravy nebo subjektem,
ktery je ve vlastnictvi statni spravy nebo
samospravy, smi kazda strana tuto smlouvu
ukoncit pred nasledujicim rokem, pokud
zakaznik neni schopen zajistit financovani
z dlivodu legislativy nebo procesu schvaleni
regulaénim organem.

3.5 Doba platnosti navazné smlouvy. Pokud
smluvni strany uzaviou dal$i smlouvu, ktera je
v zasadé podobna zde uvedené smlouvé, pro
dalSi smluvni obdobi, datem ucinnosti této
navazné smlouvy bude den nasledujici po
vyprieni platnosti zde uvedené smilouvy.

4.0—AKTUALIZACE PRODUKTU

4.1 Budouci aktualizace. Spole¢nost Esri si
vyhrazuje pravo na aktualizaci Tabulky A —
seznamu produktl prostfednictvim pisemného
oznameni zakaznikovi. Zakaznik maze dale
pouzivat vSechny produkty, které byly nasazeny,
ale pro odstranéné poloZky nemusi byt
k dispozici podpora a upgrady. Pfi vkladani
novych produktu do standardniho programu
budou tyto produkty nabizeny zakaznikovi
prostrednictvim pisemného oznameni o vioZeni
do planu produktd bez dalich poplatkd. PouZiti
novych nebo aktualizovanych produktd
zakaznikem vyzaduje, aby zakaznik dodrzoval
dodate¢né nebo upravené podminky rdmcové
licenéni smlouvy.

4.2 Zivotni cyklus produktu. B&hem doby platnosti
této smlouvy mohou nékteré produkty zastarat
a jiz nemusi byt dostupné pro nasazeni
v uvedeném mnozstvi. Systémova podpora
(maintenance) podléha individualnimu stavu

podpory zivotniho cyklu produktu a zasadam
podpory Zivotniho cyklu produktu, které Ize
nalézt na adrese
https://support.esri.com/en/other-
resources/product-life-cycle. Aktualizace pro
produkty ve fazi zakladni podpory nebo v
zastaralém stavu nemuseji byt k dispozici.
Zakaznik muZe dale pouzivat jiz nasazené
produkty, ale nebude moci nasadit zastaralé
produkty.

5.0—UDRZBA (RESP. SYSTEMOVA PODPORA,
MAINTENANCE)

Poplatek zahrnuje standardni vyhody tdrzby
poskytované béhem doby platnosti smlouvy
specifikované v souladu s nejaktualnéjsimi platnymi
zasadami udrzby softwaru vydanymi autorizovanym
distributorem, které jsou upraveny timto ¢lankem
5.0 — Udrzba. Spoleénost Esri mizZe dle vlastniho
uvazeni vytvaret opravy, opravy Hot Fix nebo
aktualizace dostupné ke staZeni. Udrzba nebude
poskytovana pro Zadny jiny software kromé
definovanych produktd. Zakaznik maze ziskat
udrzbu pro jiny software mimo tuto smlouvu.

a. Podpora darovné 1

1. Zakaznik poskytuje podporu trovné 1
prostfednictvim pracovisté Help Desk
urovné 1 véem uzZivatelim s opravnénim
od zakaznika.

2. Pracovisté Help Desk urovné 1 vyuziva
pracovniky kompletné vyskolené
v produktech.

3. Ve svém minimalnim rozsahu bude podpora
urovné 1 zahrnovat ty aktivity, které uzivateli
pomahaiji fesit problémy spravného postupu
a provozni otazky, stejné jako otazky tykajici
se instalace a postupl odstrafiovani
problém.

4. Pracovisté Help Desk urovné 1 bude
predstavovat prvni kontaktni bod pro
vSechny dotazy a hlaSeni pripadu.
Pracovité Help Desk urovné 1 obdrzi od
uzivatele uplny popis kazdého hlaSeného
pfipadu a konfiguraci systému. Ta muze
zahrnovat ziskani jakychkoli Gprav, vzorku
kédu nebo dat tykajicich se daného piipadu.
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5. Pokud pfipad neni schopno vyfesit
pracovisté Help Desk urovné 1, opravnéna
osoba tohoto pracovisté se muzZe obratit na
podporu urovné 2. Pracovisté Help Desk
urovné 1 poskytuje podporu zptsobem,
ktery minimalizuje opakovana volani a
zpristupni feSeni probléma organizaci
zakaznika.

6. Pracovnici pracovisté Help Desk urovné 1
jsou jediné osoby, které jsou opravnény
kontaktovat podporu urovné 2. Zakaznik
muzZe zmeénit osoby z Help Desk 1. urovné
pisemnym oznamenim autorizovanému
distributorovi.

b. Podpora turovné 2

1. Podpora Grovné 2 zaznamenava volani
pfijatd od pracovisté Help Desk urovné 1.

2. Podpora urovné 2 zkontroluje vSechny
informace shromazdéné a prijaté od
pracovisté Help Desk urovné 1, véetné
predbéZné dokumentovaného odstranovani
problému poskytovaného pracovistém Help
Desk urovné 1 v pfipadech, kdy je nezbytna
podpora urovné 2.

3. Podpora urovné 2 muze od pracovniku
pracovisté Help Desk urovné 1 poZadovat,
aby poskytovali ovéfeni informaci, dalsi
informace nebo odpovédi na dodate¢né
otazky pro doplnéni jakychkoli
shromazZdénych pfedbézZnych informaci
nebo odstrafiovani problému zajiStovaného
pracovistém Help Desk trovné 1.

4, Podpora urovné 2 se pokusi pfipad prfedany
Help Deskem urovné 1 vyfesit.

5. Je-li pfipad vyfeSen, podpora urovné 2 sdéli
tyto informace pracovisti Help Desk trovné
1 a toto pracovisté posle feSeni uZivateli.

6.0—PROPAGACE A PUBLICITA

Tato smlouva nebude vykladana nebo
interpretovana jako smlouva o exkluzivnim
obchodovani ani jako propagace produktt
zakaznikem. Kazda strana muze existenci
této smlouvy zverejnit.

7.0—ADMINISTRATIVNI POZADAVKY

7.1 Licence OEM. Na zakladé programi OEM
nebo Solution OEM spolec¢nosti Esri maji
OEM partnefi spole¢nosti Esri opravnéni
budto zaclefiovat omezené ¢asti technologie
spolecnosti Esri, nebo spojovat jeji produkty
¢i sluzby se svymi aplikacemi nebo sluzbami.
Obchodni model, licenéni podminky a stanoveni
cen OEM partneru je nezavislé na této smlouve.
Zakaznik nebude vyzadovat jakoukoli slevu od
OEM partnera ani spole¢nosti Esri na zakladé
dostupnosti produkt( na zakladé této smiouvy.
Zakaznik neoddéli produkty ¢i sluzby
spole¢nosti Esri z aplikace nebo sluzby
partner OEM.

7.2 Rocni vykaz nasazeni. Pfi kazdém vyroci
a devadesat (90) kalendarnich dnu pred
vyprSenim platnosti této smlouvy poskytne
zakaznik autorizovanému distributorovi vykaz
podrobné uvadéjici vSechna nasazeni. Zakaznik
na vyzadani poskytne zaznamy dostatecné
k ovéreni pfesnosti vyroéniho vykazu.

8.0—FUZE, AKVIZICE NEBO ZBAVENI SE MAJETKU

Pokud je zakaznik komeréni subjekt, pisemné
autorizovaného distributora a spoleénost Esri
upozorni v pfipadé (i) konsolidace, fuze nebo
reorganizace zakaznika s jinou korporaci nebo
subjektem ¢&i do takové korporace nebo subjektu;
(i) akvizice jiného subjektu zakaznikem; nebo

(iii) pfenosu nebo prodeje &asti nebo celé
organizace zakaznika (odstavce i, ii a iii, souhrnné
oznacovano jako ,zména vlastnictvi'). V dusledku
zmény vlastnictvi nedojde ke snizeni poplatku.

8.1 Pokud zména vlastnictvi zvy$i souhrnny pocet
pro program nad maximalni Uroven pro tuto
smiouvu, autorizovany distributor a spole¢nost
Esri si vyhrazuji pravo zvysit poplatek nebo tuto
smiouvu ukongit a smluvni strany sjednaji novou
smiouvu.

8.2 Pokud v dusledku zmény viastnictvi dojde
k pfevodu nebo prodeji €asti organizace
zakaznika, tato ¢ast organizace prevede
produkty na zakaznika nebo odinstaluje,
odebere a zlikviduje vSechny kopie téchto
produkta.
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8.3 Tuto smlouvu nelze v disledku zmény
vlastnictvi postoupit nastupnickému subjektu,
pokud to autorizovany distributor a spole¢nost
Esri pfedem pisemné neschvali. Pokud
postoupeni novému subjektu neni schvaleno,
zaékaznik bude vyZadovat, aby kazdy
nastupnicky subjekt odinstaloval, odebral
a zlikvidoval tyto produkty. Platnost této smlouvy
vyprsi v okamziku této zmény vlastnictvi.
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