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CISLO SMLOUVY: | 12531298 |

ATROL group -
se sidlem: Romana Havelky 4957/5b, 586 01, Jihia
zapsana v OR vedeném KS Brno, oddilu C, vioZce 81
zastupuje!

1&: 46981233, DIC: C746981233
1D datové schrénky: g8ish42
VYTVARIME BEZPECNOSTNI SYSTEMY, KTERE VAS CHRANI 24/7/365.%

PATROL je ryze &eskou spoleénosti disponujici viastnimi $pi¢kovymi bezpe¢nostnimi systémy vietné
PCO - pultt centralizované ochrany.

Ulice: | V Sadech

| Havligkiv Brod

1€ / Rodné &islo: | 70911029
Zapsana v OR: |

Na'zev:‘ Zékladnf Skola Havligkiv Brod, V Sadech 560 o J

Jiné (popls):‘
Adresa:\ V Sadech I <. p.: c. u.:i

Obec: Bavliékﬁv Brod !

1. PFedmétem Smlouvy je stanoveni podminek a Uprava vztah( vznikajicich mezi Dodavatelem a

Objednatelem pfi poskytovani servisnich praci, pravidelnych zkoudek &innosti systému, kont-
roldch provozuschopnosti systému a revizi na zafizeni Objednatele v Misté urceni.

Z&vazek Dodavatele poskytovat Objednateli Sluzbu pravidelné kontroly provozuschopnosti za-
¥izeni jedenkrét za rok, pripadné dalgi Sluzby dle vybé&ru Objednatele specifikované v Pfiloze
¢.1 této Smlouvy, na nékterém z niZze zvolenych zafizenf.

[] zaizeni EPs Zatizeni PZTS ["] zatizeni ccTv
D Zatizeni ER D Zafizeni DHP DZaﬁ'zenijiné:|_ B

Poznamka: Druh zvoleného zafizeni uréuje zaskrtnuté pole.

|:| Zafizeni ACS
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3. Z4vazek Dodavatele poskytovat Objednateli Pohotovostni Sluzbu 24 hodin denné 7 dni tydné
prostiednictvim hotline linky ha tel. 567 555 555 nebo 602 565 656.

4 Zavazek Dodavatele poskytovat Objeclnateil technickou podporu ve formé te!efomcké nebo pisemné
konzultace,

5. Zavazek Dodavatele rezervovat Objednatell vybrané nahradnz komponEnty zarizeni ve svych skia-
dovych zasobach.

1. Cena za sluzby poskytované objednateli je stanovena platnym cenikem dodavatele.

2. V pfipadé zmény sazby DPH bude cena sluZby Gétovana s DPH v nové vyéi ode dne Géinnosti pFislugné-
ho zakona.

1; Otazky primo neupravené touto smlouvou se Fidi »VSeobecnymi obchodnfml podminkami pro posky-
tovani servisnich sluzeb * dodavatele‘

2 Tato smiouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, kazdad ze smiluvnich stran obdrzi po 3ednom vytzsku.

3. Na dikaz souhlasu s jeJ;m obsahem pripojuji zastupcl smluvnich stran nize své podpisy.

4. Tato Smiouva je uzaviena na dobu neur&itou. :

5. Tato Smlouva nabyvé platnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a G&innosti dnem 1. 3.2025 .
Je-li objednatelem osoba, na kterou se vztahuje povinnost uvefejnit Smiouvu v registru smiuv ve

smyslu zak. ¢. 340/ 2015 Sb. v platném znéni, nabyva Smlouva G&innosti dnem zvefejné&ni v tomto
registru.

Seznam pfiloh:

Pfiloha &. 1 - Cenové ujednani a harmonogram praci
Pfiloha &. 2 - Seznam osob pro elektronickou komunikaci
Pfiloha & 3 - V3eobecné obchodni podminky pro tovani servisnich sluzeb
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Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany

PATROL group s.r.o0., IC: 46981233

se sidlem Romana Havelky 4957/5b, 586 01 Jihlava

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, viozka 8188
zastupuje Petr Honsa, Feditel

(déle jen ,spoleénost PATROL")

a

Zakladni $kola Havli¢kiv Brod, V Sadech 560 IC: 70911029
se sidlem V Sadech 560, 580 01 Havli¢kdv Brod

zastupuje PaedDr. Honsovéa Milena, feditelka

(déle jen ,,zdkaznik”}

tuto

DOHODU

Spoleénosti PATROL, se sidlem Romana Havelky 4957/5b, uzavfela dne 20. 6.2003 se zdkaznikem
Servisni smlouvu & 10130167, na jejimz zakladé spoleénost PATROL zékaznikovi poskytuje servis na
zafizeni urfeném zdkaznikem umisténém v objektu zédkaznika na adrese V Sadech 560, 580 01
Havli¢kiv Brod,

.
Spole¢nost PATROL prohlasuje, Ze veskeré zdvazky zdkaznika jsou ke dni podpisu této dohody zcela
vyrovndny a smluvni strany viéi sobé nemaji Zadné finanéni, ani jiné zéavazky.

1.
Spoleénost PATROL a zdkaznik se dohodli na ukonéeni smiuvniho vztahu zaloZfeného smiouvou
oznatenou v odst. 1 této dohody k datu 28. 2.2025

V.

Tato dohoda je sepsdna ve dvou vyhotovenich, kazda ze stran obdrii po jednom vyhotoveni.
Na dilkaz souhlasu s jejim obsahem pfipojuji zdstupci smluvnich stran niZe své podpisy.

V Jihlavé dne...............







Priloha ¢. 1

CENOVE UJEDNANI a HARMONOGRAM PRACI

pro poskytovani sluzeb dle Servisni smlouvy

(s Ucinnosti od 1.1.2025)
Cislo smlouvy:

Objednatel: ZS Havli¢kdv Brod
Objekt: V Sadech 560, 580 01 H.Brod

I. Polozkové ceny servisnich praci

PATROL

Servisni hodina technika v K¢ za 1 hod. v pracovni dobé Po - P4 7:00 - 15:30 700
Servisni hodina technika v K¢ za 1 hod. - Pohotovost mimo pracovni dobu 1126
Servisni hodina IT specialisty v K& za 1 hod. v pracovni dobé Po - P& 7:00 - 15:30 1129
Servisni hodina IT specialisty v K& za 1 hod. - Pohotovost mimo pracovni dobu 1690
Dopravné v K¢ za 1 km 19

II. Harmonogram a roszah provadeni pravidelnych sluzeb

vzdaleny dohled [ 2477
Kontrola, zkouska systému EPS [] 1x za mésic
Kontrola, zkouska systému PZTS [] 1x za mésic
Kontrola, zkougka systému CCTV [ 1x za mésic
Kontrola, zkouéka systému DHP [ 1% za mésic
Kalibrace detektori DHP [ 1x za mésic
Revize systémd [ 1x za rok

] 1x za mésic

] 1x za 3 mésice
1x za 3 mésice
[] 1x za 3 mésice
[] 1x za 3 mésice
D 1x za 3 mésice
E] 1x za 2 roky

[] 1x za 6 maésica
[1 1x za 6 mésic
[] 1x za 6 mésica
[J 1x za 6 mésica
D 1x za 6 mésict
[J1xza3 roky

(] 1x za rok
[] 1x za rok
[ 1x za rok

D 1x za rok

|:| 1x za rok
1xza 5 let

III. Vyse pausainiho poplatku v K¢ bez DPH a perioda platby

Perioda pausalniho poplatku [] 1% za mésic 1x za 3 mésice

Vyse poplatku v K¢ bez DPH

CELKOVA CENA PO SLEVE

PATROL group s.r.0. | Romana Havelky 4957/5b | 586 01|Jihlava
1C: 46981233 | E-MAIL: patrol@patrol.cz | WEB: www.patrol.cz

[] 1x za 6 mésica

[] 1x za rok

5626 K¢

0%
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IV. Vypocet ceny zkousky Cinnosti, kontroly provozuschopnosti, nebo revize Zarizeni

EPS podet kusd cena zavi cena celkem K¢
kus K¢
Ustredny Q 4] 0
ostatni prvky systému 0 0 0
aktivni prvky grafické nadstavby 0 0 0
CELKEM 4]
PZTS pocet kusi cirl\Jas zKaEl cena celkem K&
Ustredny 1 1818 1818
ostatni prvky systému 30 119 3570
aktivni prvky grafické nadstavby 0 19 0
[CELKEM 5 388
CCTV pocet kusf CT(T:as T(aél cena celkem K¢é
ustredny 0 0 0
ostatni prvky systému 0 0 0
aktivni prvky grafické nadstavby 0 0 0
[CELKEM 0
D H P pocet kusii Cilas zKaél cena celkem K¢
ustredny 0 0 0
ostatni prvky systému 0 0 0
kalibrace detektoru 0 0 0
[CELKEM 0

V. Rozpis celkové ceny za pravidelné sluzby a kontroly

Typ sluzby éetnost sluzby za rok cena
Vzdaleny dohled 0 0
Zkouska cinnosti systému mésiéni 0 0
kontrola provozuschopnosti nebo zkouska ¢innosti systému EPS 0 0
kontrola provozuschopnosti nebo zkouska Cinnosti systému PZTS 4 5 388
kontrola provozuschopnosti nebo zkouska cinnosti systému CCTV 0 0
kontrola provozuschopnosti nebo zkouska ¢innosti systému DHP 0 0
kalibrace detektori systému DHP 0 0
Cestovné pri provadéni kontroly i 950

Clanek I obsahuje poloZkové ceny praci které budou fakturovany na zakladé potvrzeného vykazu.
Clanek II obsahuje etnost provadénych pravidelnych praci.
Clanek III obsahuje vysi pauséainiho poplatku za zvolené obdobi a ¢etnost fakturace.
Clanek 1V obsahuje vypolet ceny kontrolnich praci a revizi na jednotlivych Zafizeni.
Clanek V aobsahuje ceny a &etnost pravidelnych sluzeb dle ¢lanku II tohoto cenového ujednani za jeden kalendaini rok.
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VEEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

pro poskytovani sluzeb dle Smlouvy o poskytovani servisnich sluzeb
(s Geinnosti od 1. 1. 2024)

10.

11,

12.

13:

14,

PREDMET VSEOBECNYCH OBCHODNICH PODMINEK

Tyto VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY jsou vydény obchodni spole&nosti PATROL group s.r.o., 1C:46981233,
se sidlem Romana Havelky 4957/5b, 586 01, Jihlava, zapsana v OR vedeném KS Brno, oddilu C, vlioZce 8188,
sp. zn. Firm 21048/97, a blize upravuji prava a povinnosti Stran pfi poskytovani a Cerpani Sluzeb.

Definice a zkratky pouZité v Podminkach s velkym pocateénim pismenem maji pro Gcely Smlouvy a poskytovani
Sluzeb vyznam uvedeny v Podminkach.

Obchodni podminky spole¢né se Smlouvou, Cenovym ujednanim a Seznamem osob pro elektronickou
komunikaci tvoi smluvni podminky, za kterych jsou poskytovany Sluzby.

T DEFINICE POIMU

,ACS" znamena pfistupovy systém.
,,CCTV™ znamena uzavreny kamerovy systém.

,Cenové ujednani® uréuje druh, Cetnost, cenu a periodu Uhrady poskytované Sluzby a tvoii prilohu ¢&. 1
Smlouvy - Cenové ujednani a harmonogram praci. Dale je poskytovan prostiednictvim Elektronické komunikace.

,DHP™ znamena detekci hoflavych par a plynd.

,Dodavatel" znamena obchodni spolecnost PATROL group s.r.o., 1¢: 46981233, se sidlem Romana Havelky
4957/5b, 586 01, Jihlava, zapsana v OR vedeném KS Brno, oddilu C, vioZce 8188, sp.zn. Firm 21048/97.

,Elektronickd komunikace" rozumi se komunikace mezi Stranami prostiednictvim elektronické posty (e-
mail), datovymi schrankami a telefonicky.

,,EPS™ znamené elektrickd pozarni signalizace.

,ER" znamend evakuacni rozhlas.

,,Misto uréeni" znamena misto, jehoZ se tyka poskytovani Sluzby.

,,Ob&ansky zakonik™ znamend zakon ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni

,Objednatel® znamend fyzickou nebo pravnickou osobu, kterd ma s Dodavatelem uzavienu Smlouvu.
Objednatel se pro tcely Podminek rozumi bud’ spotfebitel, nebo podnikatel. Spotrebitelem je kazdy, kdo mimo
ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo rémec samostatného vykonu svého povolani uzavird Smlouvu s
Dodavatelem nebo s nim jinak jedna; pokud Podminky zmifiuji spotiebitele, tykaji se prislugna ustanoveni pouze
spotfebitell. Podnikatelem je kazdy, kdo neni pro Gcely Podminek spotiebitelem. Je-li Objednatel osobou, na
kterou se vztahuje povinnost uvefejnit Smlouvu prostiednictvim registru smluv ve smyslu zakona ¢. 340/2015
Sb., o registru smluyv, v platném znéni, a Smlouva sama takové registraci podléhd, zavazuje se Objednatel po
uzavieni Smlouvy provést jeji registraci bez zbyte¢ného odkladu a o provedeni registrace informovat Dodavatele.
Objednatelem neni manzel ani manZzelka Objednatele.

,Servisni hodina IT specialisty" znamena kazdou zapolatou hodinu vykonanou IT specialistou pfi pracich
tykajicich se pocitacové site, programové optimalizaci a nastavovani aplikaci.

,Servisni hodina“ znamend kazdou zapocatou hodinu vykonanou pracovnikem Dodavatele na Zatizeni
Objednatele, ktera neni Servisni hodinou IT specialisty.

,Seznam osob pro elektronickou komunikaci® rozumi se seznam kontaktnich ddaji osob vyplnény
Objednatelem, se kterymi je navazovana Elektronicka komunikace ze strany Dodavatele. SlouZi zejména pro
zasilani vyd&tovani Sluzeb. Déle prostfednictvim Elektronické komunikace slouZi pro zasilani aktudlnich zmén
v Podminkéach a Sluzbach. Seznam osob pro elektronickou komunikaci je soudasti Smlouvy jako pfiloha €. 3.
Tento seznam ma povinnost Objednatel trvale udrzovat v aktualnim stavu.
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15.

16.

»Sluzba™ znamena kteroukoliv ze servisnich sluzeb, na kterou se vztahuji Podminky, poskytovanou
Objednatelem na zdkladé Smlouvy s Dodavatelem na Objednatelem uréeném Zafizeni.

~Smlouva™ znamend Smlouvu o poskytovéni servisnich sluzeb uzavienou mezi Dodavatelem a Objednatelem,
na jejimz zakladé se Dodavatel zavazuje poskytovat Objednateli Sluzbu nebo Sluzby a Objednatel se zavazuje
za poskytovani Sluzby platit Dodavateli sjednanou cenu. Sou&asti Smlouvy jsou veskeré jeji prilohy.

. »Strana™ znamend kteroukoliv ze smluvnich stran Smlouvy.

. nPodminky™ znamenaji tyto V8eobecné obchodni podminky. Podminky jsou pFistupné v tidténé podobé v sidle

Dodavatele a jsou poskytovany v elektronické podob&. Podminky jsou soudasti Smlouvy jako Pfiloha &. 2.
Dodavatel si vyhrazuje pravo Podminky zménit.

. nPZTS™ znamena Poplachovy Zabezpecovaci a Tisfiovy Systém. Dive oznadovano jako EZS.

. »VY88i moc™ znamena prekdzku, kterd nastala nezavisle na vili smluvni Strany, které tato skute&nost brani v

pInéni povinnosti dle Smlouvy, tuto nemoznost plnéni svych povinnosti neprodlené oznami druhé smluvni strané.
Za zasah Vy$si moci budou Strany povaZzovat zejména pozar, povoderi, nehodu & poruchu dopravniho prostfedku
Dodavatele uréeného k zasahu, jinou dopravnl situaci znemoznujici obJektlvne dojezd Dodavatele do Mista
uréeni, nepfiznivé povétrnostni podmmky, jiné Zivelni pohromy, zésah organ statni moci, stavky, demonstrace,
valku, apod.

. »Web™ znamena internetové stranky Dodavatele provozované na adrese: www.patrol.cz

. nZakazkovy list" soupis praci a dodavek provedenych Dodavatelem pro Objednatele dle Smlouvy odsouhlaseny

obé&ma stranami.

. nZafFizeni" znamena slaboproudy systém, napf. EPS, PZTS, CCTV, ACS, ER, DHP ¢& jiny slaboproudy systém

Objednatele.

III. PREDMET PLNENI SMLOUVY
1. Dodavatel poskytuje Sluzby v nasledujicim rozsahu:
a) pravidelna kontrola provozuschopnosti systému
b) zkouska <dcinnosti systému, shoduje-li se termin pololetni zkousky <dinnosti systemu
s terminem pravidelné roc¢ni kontroly provozuschopnosti dle pism. a), pak pravidelna roéni
kontrola tuto pololetni funkéni zkousku &innosti systému nahrazuje
c) provadéni zakonnych revizi elektrickych napajecich &asti systému v periodach stanovenych
prlslusnyml pravnlml predpisy
d) zaruéni a pozarucni opravy Zafizeni - zahdjeni opravy bude provedeno do 24 hodin po Fadném
nahlaseni zavady dle ¢l. IV. odst. 1 té&chto Podminek objednatelem. Dodavatel se zavazuje dokonéit
opravu v nejkrat§sim mozném terminu po zahajem opravy, ve kterém je s vynaloZenim odborné péée a
s pfihlédnutim k povaze zavady objektivhé moZno opravu provést.
2. Konkrétni rozsah Sluzeb Dodavatele obJednanych Objednatelem je uveden v harmonogramu specifikovaném
v &I, I Cenového ujednani tvoficich pfilohu &1 Smiouvy.
3. Zajistovat zkousky, kontroly, revize a kalibrace systému na zéklad& vlastni evidence bez vyzvy Objednatele.
Presny termin realizace dohodne Dodavatel s Ob]ednatelem telefonicky predem.
4, Zaznamenavat realizované servisni préce do provozni knihy uloZené u Objednatele.

IV. POVINNOSTI OBJEDNATELE

1. Vramci zaruénich a pozérucnich oprav systému nahlasit zdvadu na Zafizeni nepretrzité pohotovostni sluzb&
Dodavatele na tel.¢. 567 555 555 nebo 602 56 56 56.
2. Poskytnout Dodavateli nezbytnou soudinnost pfi poskytovam Sluzeb dle Smlouvy, zejména zajistit Dodavateli

prlstup do vsech prostor Objednatele, ve kterych se systém & nékterd jeho ¢ast naléza nebo se systémem ]lnak
souvisi. Objednatel bere na védomi, ze pokud nesplni tuto povinnost zajisténi nezbytne soucinnosti a znemozni
tak Dodavateli pInéni jeho povinnosti, neni Dodavatel v prodleni a Objednatel neni opravnén narokovat sankce
dle &, IX. téchto VOP, Objednatel je v takovém p¥ipadd povinen nahradit Dodavateli vegkeré Skody, které mu
Vv souvislosti neposkytnutim soucinnosti vznikly,

3. Radné& zaznamendvat vegkeré poruchové stavy a jiné uddlosti na zafizeni do provozni knihy.

4. U vyhrazenych zafizeni udrzovat systém v provozuschopném stavu dle Vyhl. 133/1985 § 5 odst. 1.

Stranka 2z 4



V. CENA ZA SLUZBY

1. Za Sluzby realizované Dodavatelem dle Smlouvy se Objednatel zavazuje uhradit cenu za Sluzby uGctovanou
Dodavatelem, kterd je vzdjemnou dohodou stanovena aktualné platnym cenikem poskytovanym elektronickou
formou uvedenym v pfiloze &.1 Smlouvy (Cenové ujednani). Cenu poskytované sluzby dle Smlouvy urcuje
Cenové ujednani. Vedle ceny za Sluzby je Dodavatel opravnén U&tovat Objednateli pouzity material v rozsahu
odsouhlaseném Zakézkovym listem, a dale cestovni vydaje. Kontakt pro Elektronickou komunikaci musi byt
uveden v pfiloze ¢&. 3 Smlouvy (Seznam osob pro elektronickou komunikaci).

2. Castka Gétovana dle odst. 1 tohoto &lanku bude navySena o DPH v z&dkonné vyéi a bude hrazena na zékladé
vystavené faktury s datem splatnosti 14 dnd od data vystaveni. Jako variabilni symbol platby bude Objednatel
uvadét &islo prislusné faktury.

3. pokud fakturovana ¢astka za Sluzby nebude pripsana na Gcet Dodavatele po datu splatnosti faktury, ma
Dodavatel pravo od Smlouvy jednostranné odstoupit nebo do&asné prerusit plnéni povinnosti vyplyvajicich ze
Smlouvy do zaplaceni dluzné castky. Objednatel bude pred odstoupenim od Smlouvy nebo prerusenim Sluzby
predem informovan prostiednictvim Elektronické komunikace.

4, V pripadé ukonéeni smluvniho vztahu salo¥eného Smilouvou mé Dodavatel pravo na zaplaceni celkové ceny
poskytnutych Sluzeb.

VI. ZMENA SLUZBY A CENY

1. Strany mohou druh Sluzby v pribéhu trvani Smlouvy zménit i rozsifit.

2. V piipadé zmény Sluzby ze Strany Objednatele musi Objednatel vyplnit formulaf zména Sluzby. Formular je ke
stazeni na Webu. V ptipadé 7adosti o zménu Sluzby ze strany Objednatele musi byt tato zména po doruceni
formuléte odsouhlasena Dodavatelem z diivodu respektovani aktualnich kapacitnich a dal$ich souvisejicich
moznosti Dodavatele tak, aby mohl zajistit poskytnuti Sluzby v nejvyssi kvalité. Ke zméné Sluzby poZadované
Objednatelem takto dojde prvnim dnem mésice, ktery bude nasledovat po mésici, ve kterém Dodavatel oznami
Objednateli, Ze pozadavek zmény Sluzby pfijima formou zaslani Cenového ujednani s uvedenim nové - zménéné
Sluzby a jejimi cenami.

3. Dodavatel ptistoupi ke zméné Sluzby nebo jeji ceny zejména v pfipadé objektivni zmény okolnosti, kterymi jsou
napf. zména technologii, rozsiteni nabidky Sluzeb, optimalizace poskytovani Sluzeb, zmény cen nebo podminek
pinéni tfeti strany vyuzivané Dodavatelem p¥i poskytovani SluZeb, zmény pravnich predpisd upravujicich
poskytovani Sluzeb nebo zmény v jejich vykladu, resp. v rozhodovaci praxi dotéenych organt apod., neni viak
témito na pfiklad uvedenymi divody omezen. Zménu Sluzby nebo jeji ceny oznami Objednateli zaslanim
Cenového ujednani s uvedenim nové — zménéné Sluzby ¢ zménou ceny. Toto ozndmeni o zméné je povinen
zaslat Objednateli nejméné dva mésice pred G&nnosti zmé&ny. Ke zméné& Sluzby takto dojde prvnim dnem
mésice, ktery bude nésledovat po uplynuti IhGty dvou mésicl nasledujicich po mésici, ve kterém bylo oznameni
Sluzby Objednateli doruceno.

4, V ptipadg, ze Objednatel nesouhlasi se zménou Sluzby nebo jeji ceny, ma pravo od této Smlouvy jednostranné
odstoupit.

5. Strany se vyslovné dohodly, Ze Dodavatel je opravnén od 1. ledna kalendafniho roku nasledujiciho po datu
podpisu Smlouvy cenu sluzeb kaZdorocné valorizovat o tzv. primérnou ro¢ni miru inflace, ktera je kazdorocné
zvetejfiovana ve 12. disle prehledd vydévanych Ceskym statistickym Ufadem pod nazvem ,Indexy
spotiebitelskych cen". Strany se dohodly, Ze takto vznikly doplatek ceny sluzeb je opravnén Dodavatel vyuctovat
kazdoro&né zpétné od 1. ledna pfislusného kalendarniho roku, a to v kalendainim mésici ndsledujicim po mésici
zvefejnéni miry inflace. Strany se dale dohodly, Ze bude-li obdobnym zplsobem zvefejnéna mira deflace, bude
adekvatné shora popsanému postupu snizena cena sluzeb ve prospéch Objednatele, pripadny pfeplatek na cené

sluzeb bude fesen formou dobropisu.

VII. UKONCENI SMLUVNIHO VZTAHU

1. Smluvni vztah zaloZeny Smlouvou Ize ukondit:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran.

b) v pfipadé Smlouvy uzavienou na dobu neurditou pisemnou vypovédi i bez uvedeni ddvodu, pfi¢emz se
sjednava mésiéni vypovédni IhGta, ktera pocina b&Zet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém byla vypovéd dorucena druhé strané.

c) odstoupenim ze strany Dodavatele za podminek ujednanych v €l. VI odst. 3. U¢inky odstoupeni nastavaji
dnem nasledujicim po dni doruéeni oznameni o odstoupeni. .

d) odstoupenim ze strany Objednatele z dfvodd ujednanych v €. VI. odst. 4, &l. XI. odst. 4. Ucinky

odstoupeni nastévaji uplynutim 30 dnt nasledujicich po dni doruéeni ozndmeni o odstoupeni.
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VIII. SANKCNI UJEDNANI

1. Pro pripad prodleni objednatele s thradou té které faktury vystavené Dodavatelem, zavazuje se Objednatel
uhradit zhotoviteli smiuvni pokutu ve vwysi 0,1 % z diuZné astky za kazdy den prodieni.

2. Pro pfipad prodleni Dodavatele se zahajenim zarucni a pozarucni opravy Zafizeni, se Dodavatel zavazuje uhradit
Objednateli smiuvni pokutu ve vy3i 0,1 % z nasledné fakturované ceny této opravy za kazdy den prodleni.

IX. OSTATNI UJEDNANI

1. Objednatel bere na védomi, ¥e Dodavatel neprebird uzavienim Smlouvy odpovédnost za $kody na majetku
Objednatele & tietich osob nad ramec odpovédnosti Dodavatele vymezené pravni Gpravou v zék. ¢. 89/2012
Sh.

2, Objednatel bere na védomi, Ze Dodavatel nepfebira odpovédnost Objednatele udrfovat Zafizeni
v provozuschopném stavu.

3, Dodavatel prohladuje, ¢ ma v dostatené vysi sjedndno pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
zaméstnancem Dodavatele pfi plnéni jeho zavazk( dle Smlouvy.

4, Konfigurace systému je dusevnim vlastnictvim Dodavatele, ktery je jedinym opravnénym subjektem k zaruénim
i pozaruénim servisnim zasah@im. Podminkou zachovani zéruky dle smlouvy o dilo uzaviené mezi Dodavatelem
a Objednatelem je provadéni servisni ¢innosti po dobu zarucni Ihity pouze Dodavatelem v terminech Sjednanych
smlouvou. Uvedend podminka zachovéni zaruky neplati pro Objednatele, ktery je spotiebitelem.

5. Podkladem pro zkousky a servisni préce jsou platné pravni predpisy a technické normy, zejména ¢SN EN 50
131-1 ed.2, CSN CLC/TS 50 131-7, CSN 342710, vyhl. 246/2001 sb., CSN 33 2000-6, CSN 33 1500 - v pfipadé
jejich zmén a doplnéni dle naslednych platnych norem.

6. Strany vyludujl vzajemné odpovédnost za vzniklé Skody pro piipad VyS&i moci.

X. OCHRANA OSOBNiCH GDAIU

1. Objednatel je povinen osobni tidaje sdélované pfi uzavirdni Smiouvy uvadét spravné a pravdivé a je povinen
bez zbyteéného odkladu oznamit Dodavateli jejich zménu.
2. Dal&f informace o zpracovani osobnich Gidajli Dodavatelem jsou dostupné na Webu.

X1. ZMENA PODMINEK

1. Dodavatel je opravnén v pfiméfeném rozsahu tyto Podminky z dfvodu rozumné potfeby (zejména z dilvodu
rozdifeni poskytovanych Sluzeb, zmény technologie, z déivodu optimalizace poskytovani Sluzeb, zmény cen nebo
podminek pinéni tieti strany vyuZivané Dodavatelem pfi poskytovani Sluzeb, zmény pravnich predpisil
upravujicich poskytovani Sluzeb nebo zmény v jejich vykladu, resp. v rozhodovaci praxi dotéenych organd)
zmeénit,

2. Zménu je Dodavatel povinen oznamit Objednateli ve dvoumésiénim pFedstihu pfed Ucinnosti zmény, a to bud’
prostiednictvim e-mailu, faktury nebo na korespondencni adresu Objednatele.

3. Plati, e oznamenim zmény Podminek dle odst. 2 nové Podminky automaticky nahrazuji plivodni znéni Podminek.

4, V pFipadé, ze Objednatel nesouhlasf se zmé&nou Podminek, ma prévo od Smiouvy jednostranné odstoupit.

XII. DORUCOVANI

1. Strany se dohodly na komunikaci prostfednictvim e-maill, datovych schrének a doruéovatelld postovnich zasilek.
Dokumenty tykajici se zmén Smlouvy ¢& jejiho ukonéeni mohou byt dorucovany do datové schranky pfipadné
prostfednictvim dorudovatell po&tovnich zésilek & e-mailovou formou opatfenou platnym elektronickym
podpisem zpravy a elektronicky podepsanym dokumentem v piiloze. V pfipadé, 7e adresat znemozn{ daruceni
téchto dokumentd, mé se za to, e u dorucovani do datové schrénky byl dokument dorucen desatym dnem od
dodani do datové schrénky adresata a e u dorucovani prostiednictvim postovnich darucavateld byl dokument
doru&en k datu, kdy dorucovatel zésilky vrati zasilku adresatovi jako nedorucenou.

PATROL group S.r.o.
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