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o bt
se uzavira dle zakona 89/2012 Sb. (Ob&ansky zakonik), ve znéni pozdéjSich predpist, § 2586 a nasledujici, mezi nize uvedenymi
smluvnimi stranami.

Obchodni jméno: tarni mésto Ostre

Sidio - ulice, Cislo:
Sidlo - PSC, mésto:
Rejstrikovy soud:

Identifikacni Gislo:

Dariové identifikacni ¢islo:

Banka:
Cislo Gtu / kod banky:

Zastoupeny, ve véci Smiouvy opravnén jednat:

E-mail:

Telefon:

Kontaktni adresa pro fakturaci:

Obchodni jméno: K

Sidlo ~ ulice, dislo:
Sidlo - PSC, mésto:

Rejstfikovy soud:

ldentifikaéni Sislo:

Daiové identifikacni Cislo:

Banka:

Cislo Gétu / kbd banky:
Zastoupeny:

Ve véci Smlouvy opravnén jednat:
Ve vécech technickych opravnén jednat:

Kontakini adresa:

E-mail;

Telefon:
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Cl.1  PREDMET PLNENI

KONE se touto Smiouvou zavazuje prevzit do servisni péce vytahly umistény/é na adrese viz. Piiloha &.4 (dale jen ,zaffzeni*), Smluvni strany
se dohodly, Ze celkova ¢astka za poskytnuté sluzby dle této Smiouvy, respektive Prilohy €. 4 Smlouvy neprekrogi v sumé za dobu trvani Smiouvy
300.000 K& bez DPH a KONE neni povinno dle Smiouvy nad ramec této stky poskytovat sluzby Zakaznikovi.

Cl2  TRVANI SMLOUVY
Doba trvéni této Smiouvy je sjednana na dobu ur&itou do 31.12.2027,
Vypovédni hita Sini: 90 kalendarnich dnti a pocina béZet 1.dnem nasledujictho mésice po dorugen pisemné vypovédi.

Smiouva nabyva G&innosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., zakon o registru smiuv, ve znéni
pozdéjsich predpisti. Smluvni strany se dohodly, 7 uverejnéni této Smlouvy dle uvedeného zakona zajisti Zakaznik. Pogatedni datum fakturace
pausalnich siuZeb dle bodu 3.2 této Smiouvy je den nabyti (&innosti Smlouvy.

Smlouva je platna od ode dne podpisu této Smlouvy obéma smluvnimi stranami,

CL3  PLATEBNI PODMINKY A FAKTURACE

Zékaznik se za sluzby poskytnuté dle této Smlouvy zavazuje zaplatit KONE pausalni cenu ve vySi uvedené v Priloze 6.4 této Smlouvy. Cena je
stanovena dohodou a v zavislosti na rezimu provadéni servisnich Cinnosti, resp. rozsahu slueb.

KONE vystavi dafiovy doklad dle zakona &. 235/2004 Sb., 0 dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (pfi zméné zakona o DPH ma KONE prévo
a povinnost tictovat a fakturovat DPH v souladu s touto zménou). Splatnost dafiovych dokiadi KONE je 14 dni,

Frekvence plateb: &tvrtletné, na konci obdabi.

Zékaznik prohlasuje, Ze objektly uvedené v této Smlouvé povazovany za stavbu die § 48 zakona 235/2004 Sb. Soucasné se Zakaznik
zavazuje KONE bez zbyte&ného odkladu informovat o pfipadné zméné rozhodnych skuteénosti, k niz by doslo v dobé ucinnosti této Smlouvy.

Cl4  SANKCE A ODPOVEDNOST! SMLUVNICH STRAN

Bude-li KONE v prodieni s poskytnutim sluzeb dle této Smlouvy, zavazuje se uhradit Zakaznikovi smluvni pokutu ve vy5i 0,05 % denné z &astky
odpovidajici ¢astce mésicniho pausalu za kazdy den prodieni. Tato uvedena smluvni pokuta se tyka i nespinéni nastupu na servis u nahla$enych
zavad fakturovanych mimo pausalni servis.

Zakaznik je povinen KONE zajistit pfistup na misto pinéni, poskytnout bezplatng 3ks kligt / pfistupovych karet od vchodu do objektu a 3ks klict
do strojovny zafizeni (jeli vytah / zafizeni se strojovn ou). Zakaznik sdelf KONE veskeré informace potfebné k pinéni této Smlouvy a k provedeni
konkrétniho servisniho Ukonu. Déle je zakaznik povinen informovat KONE, a.s, bezodkladné o véech moznych rizicich, které se mohou v objektu
vyskytnout a které pifimo souvisi s provozovanim vytahu, jako napf. pfistupové cesty k vytahu a do prostor pro strojni zafizeni).

Stavebni Upravy, které by mohly ohrozit &innost instalace / instalaci, oprav a pravidelnych Ginnosti, musi byt v dostatetné predstihu oznameny
KONE. Z&kaznik je dale povinen hlasit veskers zavady, $kody a Upravy bezprostiedng poté, kdy se o nich dozvi. Pravni zévazky vzniklé
Zakaznikovi z tohoto postaveni nejsou touto Smlouvou dotéeny, Zakaznik uréi v Pfiloze &.1 této Smlouvy osobuly opravnénou/é jeho jménem
ovéfovat vykazy pracovnikit KONE. V pfipadé neurdeni opravnéné osoby strany sjednavaji vyvratitelnou domnénku, Ze vykazy pracovnik(i
KONE jsou bezvadné a odpovidaji skutegnosti.

KONE odpovida za Fadné a véasné pinéni zavazki, vyplyvajicich z této Smilouvy.

Majitel/provozovatel prohlasuje, Ze ke kazdému vytahu viastni technickou dokumentaci véetn& Prohlaseni 0 shod& {u vytahl uvedenych do
provozu po 1.4. 1998). Majitelprovozovate! je povinen piedlozit na vyzvéni tuto technickou dokumentaci vytahufi a dokumenty/protokoly o
viech provedenych zménach do zafizen (napf. vyména rozvadéce za jiny typ, vyména frekvencniho ménide za jiny typ, vyména pohonné
jednotky za jiny typ, vyména zachycova&i za jiny typ) vietné Inspekenich zprav k nahlédnuti KONE. Déle pak je povinen pii podpisu smlouvy
poskytnout kopii dokumentu Prohia$eni o shodé ke kaZdému zafizeni, které je uvedeno v Pfiloze ¢.4 této Smlouvy. V piipads, e
majitel/provozovatel nemé technickou dokumentagi, Prohiaseni o shodé, protokoly z posiedni Odborné zkousky a Inspekéni prohiidky, pokud
jiz byly &i mély byt provedeny, je povinen si tyto na sviij naklad zajistit.

G5  ODSTOUPEN| OD SMLOUVY

Zakaznik ma pravo vedle divodd uvedenych v Obganském zakoniku odstoupit od Smlouvy s icinnosti 30. dne od dorugeni pisemného

oznameni o odstoupeni KONE;

-V piipadé Zzjisténi opakovaného nedodrzovani termindl, rozsahu a kvality praci ve Smlouvé sjednanych i pfes pisemné upozomgni
Zakaznikem, leZicich vyiucné na strang KONE, které by branily bezpeénému uZivani a provozni zpisobilosti vytahu.

- vpfipadé zmény ucelu a zplisobu pouZivani predmétného zafizeni.

- vdusledku zmény vlastnickych vztahi k predméinému zafizeni,

5.2 Obé smluvni strany se zavazuji, Ze divody odstoupeni od Smiouvy predem projednaj.
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€16 ZARUGNI PODMINKY NOVYCH ZARIZENI KONE

V pfipadé, Ze je pfedmétem Smiouvy nové zafizeni KONE, bude zéruka poskytovana v souladu se Smiouvou na dodavku a instalaci zafizeni.
B&hem zaruky nebudou zarugni opravy provedené v pracovni dobé KONE fakturovany.

’

KONE je vazano zaruénimi podminkami tak jak uvedeno v bodé 6.1. této Smiouvy pouze pokud byly uhrazeny viechny pohledavky za insta!aci
zatizeni die Smlouvy na dodavku a instalaci zafizeni, v opatném pfipadé budou Zakaznikovi fakturovany i zaruéni opravy a materiél dle pravidel
sjednanych v této Smiouvé,

¢L7  OSTATNiUJEDNANI
Pracovni doba KONE:
Pohotovostni doba KONE:
Pohotovostni zasahy v pracovni dny:
Pohotovostni zasahy v mimo pracovni dny:
Vyprosténi uvizlych osob:

Vyproéténi uvizljch osob ze zafizeni KONE se poskytuje v zakladni zéruéni dobé .. Pokud je vypro§téni osob zplsobeno vivy, za
které nenese zodpovédnost KONE, a.s., jako napiiklad vypadkem napéjeni vytahu nebo nespravnou obsluhou nebo vandalismem, nejedné se
o zaruéni opravu a spoleénost KONE, a.s. miiZe tento vyjezd fakturovat dle podminek této smlouvy. Zakladni zaruéni doba se rozumi zarukou
poskytnutou v ramei dodavky nového zafizeni KONE na zékladé samostatne Smlouvy na dodévku a instalaci zafizeni a v souladu s bodem 6.1
této Smlouvy, pokud v Piiloze .4 této smlouvy neni uvedeno jinak.

KONE se zavazuje nastoupit na opravu v odsouhlasené pracovni dobé nejpozdgji do od nahlaseni provozni poruchy a u vyprosténi
uvizlych osob pak do od nahlaSeni na zakaznické centrum KONE.
Pokud bude Zakaznik pozadovat nastup na opravu v Pohotovostni dob& KONE, musi to vyslovng uvést pfi nahladeni poruchy. V tomto pfipadé

se KONE zavazuje nastoupit na opravu nejpozdgji do od nahlageni provozni poruchy Zakaznikem a umazni-li to kapacity KONE. Presny
termin nastupu bude dohodnut pfi hi4eni pohotovostni opravy. Pokud bude Zakaznik poZadovat nastup na vypro§téni, musi to vyslovné uvést
pfi nahlaseni poruchy.

Pausaini Cena nekryje jakekoliv Ukony, které nejsou sougasti Rozsahu dohodnutych sluZeb. Tyto Ukony bude KONE fakturovat na zakladeé
Hodinové zttovaci sazby (HZS) a Ceny dopravy. Cena dopravy je uréena v zéavislosti na dopravnim pasmu, ve kterém se nachazi Zafizeni dle
Smiouvy. Za prace v Pohotovostni dob& KONE a za vyprosténi uviziych osob, KONE kromé Aktualni HZS a Ceny dopravy (¢tuje navic jesté
pohotovostni piplatek ve vysi 100 % aktuélini HZS za kazdou zapocatou piilhodinu préace servisniho technika. KONE ma pravo Uctovat naklady
za vyjezd technika zmafeny z divodi na strané Zakaznika. Aktuélni hodnota HZS a Ceny dopravy je uvedena ve VSeobecnych servisnich

podminkach na_

¢.8  ZAVEREGNA USTANOVENI

Smiuvni strany se dohodly, Ze veskera oznameni, vyzvy, notifikace, sdéleni apod., ktera maji vztah k predmeétu této Smiouvy, vyjma hiaseni
poruch a vypro&téni, musi byt pisemna a zaslana bud prostfednictvim postovni prepravy na adresu pfislusné Smiuvni strany uvedenou v zahlavi
této Smlouvy nebo prostrednictvim elektronické posty zaslané na emailovou adresu pfislusné Smluvni strany uvedenou v zahlavi této Smlouvy.
Pokud dojde ke zméné téchto adres u nékteré ze Smiuvnich stran, je tato Smiuvni strana povinna neprodlené oznamit druhé Smiuvni strang
tuto zménu, a to zplsobem dle tohoto bodu Smlouvy.

Tato Smiouva rusi a nahrazuje jakékoliv pfedchozi smiuvni ujednani, tykajici se pfedmétu této Smiouvy.

Tato smlouva miiZe byt smluvnimi stranami podepsana viastnoruénim podpisem oprévnéného zastupce dané smiuvni strany v listinné formé ve
2 vyhotovenich, z nichZ jedno obdri KONE a druhé Zakaznik, nebo zarucenym elektronickym podpisem v elektronické formé. Pro vznik Smiouvy
se vyZaduje dohoda o celém jejim obsahu, zmény Ize provést pouze pisemné, formou dodatkd. Smiouva nabyva platnosti dnem doruceni fadné
podepsaného stejnopisu této Smlouvy KONE.

Obg strany se zavazuji navzajem informovat o jakychkoli zménach majicich vztah k této Smiouvé.

Smiuvni strany se dohodly, Ze veskera prava KONE plynouci z této Smiouvy se promiguji v promiceci Ihiité v trvani 10 let ode dne, kdy prévo
mohlo byt uplatnéno poprvé.

KONE na sebe nepfebira zménu okolnosti ve smysiu § 1765 (2) a vyslovné vyluéuje aplikaci posledni véty uplatnéni bodu (1) § 1765.
Na KONE prechézi viastnické pravo k demontovanym nahradnim diliim, pouZitému oleji a mazivu a na viastni naklady zajistuje jejich fadnou

likvidaci. Na pfani Zakaznika predem, vyda KONE vyménéné nahradni dily, pouZity olej, & maziva. V tomto pfipad@ je Zakaznik odpovédny za
jejich Fadnou likvidaci na viastni naklady.
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KONE nebude od uvizlych pasazérii pozadovat sdéleni jejich osobnich Udajl, a to ani v pfipadé zneuZiti systému z jejich strany.

KONE je majitelem veskerych prav dusevniho viastnictvi tykajicich se pfimo ¢i nepfimo pfedmeétu plnéni poskytnutého spolecnosti KONE, a to
zejména, ale nikoli pouze softwaru, programového vybaveni, navrhi a/nebo pland, technické dokumentace alebo jakychkoli dalsich
technickych informaci. Zakaznik neni opravnén uzivat &i ginit kopie navrhi alebo piand, technické dokumentace a/nebo jakykoliv dal3ich
technickych informaci s vyjimkou jejich uiti nebo rozmnoZovani vylucné v souladu s idelem vyplyvajicim z této Smlouvy a/nebo k uZivani a
ldrzbé predmeétu pinéni, KONE touto Smiouvou udgluje Zakaznikovi nevyhradni a nepfenosnou licenci k ugiti softwaru a programového
vybaveni, jeZ je soucastt dila, a to za Ugelem uZiti a udrzby dila. Zakaznik neni opravnén v jakékoli podobé ¢init kopie, modifikovat & ménit
software a/nebo umaznit tieti strané Ginit kopie, modifikovat & ménit software.

Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany prohladuji, Ze veskera ujednani v ramei smiuvniho vztahu zalozeného touto Smiouvou odpovidaji
obchodnim zvyklostem a zasadé poctivého obchodniho styku,

Zakaznik podpisem smlouvy dava souhlas KONE k pfipadnému elektronickému zasilani faktur/dafiovych dokladd, protokolli Odbomych
prohlidek, Cdbornych prohlidek vzdalenym monitoringem, Odbomych zkousek a Inspekénich prohlidek, nebo informace o novych produktech
a sluZbach (dale jen elektronicka komunikace) KONE prostfednictvim e-mailu. KONE miize kdykoliv, bez dalsiho aviza, zahéjit elektronickou

komunikaci bez dalSiho souhlasu Zakaznika a zaroven ukongit pisemné zasilani dafiovych dokladi. Faktury/dafiové doklady mohou byt zasilany
nasim globalnim partnerem, spoleénosti Pagero, z e-mailové adresy—

Dolozka platnosti pravniho jednani die § 41 zakona &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjSich zmén a pfedpisii: O uzavieni
této smlouvy rozhodl Magistrat mésta Ostravy prostfednictvim odboru hospodéaFské spravy na zakladé smémice &.1/2025 pro nakladani s
finan¢nimi prostfedky, postupy v Uetnictvi a dalsi ustanoveni, Gginné od 22.1.2025.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici prilohy:
Priloha .1 - asoby opravnéné jednat
Priloha €.2 - Cestné prohlaeni Zakaznika
Pfiloha ¢.3 - prohléSeni Zakaznika ve vztahu k Mezinarodnim sankcim
Pfiloha ¢.4 - rozsah dohodnutych sluZeb, seznam zafizeni a cena sluzeb
Pfiloha ¢.5 - plné moc opravnéného zastupce KONE

Priloha ¢.6 - V8eobecné podminky pro servisni a digitaini sluzby spoleénosti KONE, a.s.

Digitédiné podepsal

Datum: 2025.04.03 Date:

! ' 2025.04.02
13:08:34 +02'00 14:24:54 +02'00"

<_..] Rene Bart . PN *")p‘d?T' o
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