SMLOUVA O POSKYTOVANIi SERVISNi PODPORY
é. j. MV- 16114-7/0IT-2025

uzaviena ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jako ,obéansky zakonik")

(1) Ceska republika — Ministerstvo vnitra
se sidlem: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
ICO: 000 07 064
DIC: CZ00007064
zastoupena: Ing. lvo Rosypal, feditel odboru informaénich technologii
bankovni spojeni: Ceska narodni banka se sidlem v Praze
Cislo uctu: 3605881/0710
kontaktni osoba: it P e E 2 e
tel.: #gs Sl Tl
e-mail: _'Pl “.'Ia.'j} ] a,_'._""l _',l; Is :I" "_:_f-. ;u'-j:_ll!
DS: 6bnaawp

(dale také jako ,objednatel®)
a

(2) obchodni firma: Collapo s.r.o.
se sidlem: Vevefi 497/75, 602 00 Brno
ICO: 05063272
DIC: CZ05063272
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 93304
zastoupena: Ing. Janem Racanskym, jednatelem spole¢nosti
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.
Cislo uctu: 9381384001 / 5500
kontaktni osoba: Ing. Jan Ra€ansky
tel.: iy B BRI
e-mail: H‘.'l.l'.?'.s.h-c,. ""l,l.-"l,___,.| .\_.
DS: vpfvdnn
(dale také jako ,poskytovatel)

(poskytovatel a objednatel dale také jako ,smluvni strana“ i spole€¢né jako ,smluvni strany*)
uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto

smlouvu o poskytovani podpory
(dale jako ,Smlouva“)

L
Predmét Smiouvy

1. Predmétem této Smlouvy je stanoveni prav a povinnosti smluvnich stran, zejména zavazku
poskytovatele poskytovat objednateli za nize uvedenych podminek sluzby servisu, podpory
a udrzby k programovému vybaveni (produktu) objednatele a tim zajistit bezvadny provoz
programového vybaveni (produktu) uzivaného objednatelem, a zavazku objednatele za poskytnuté
sluzby zaplatit poskytovateli dohodnutou odménu. Specifikace vybaveni (produktu) objednatele,
k némuz se poskytovani podpory vztahuje (déle jako ,produkt‘) a/nebo obsah poskytovanych
sluzeb servisu, podpory a udrzby (dale jako ,sluzby®), jsou podrobné& vymezeny v pfiloze ¢. 1 této
Smiouvy.



Bude-li to vzhledem k pfedmétu poskytovanych sluzeb potfeba, zavazuje se poskytovatel téz
k souc€innosti s vyznamnymi dodavateli systém( objednatele ¢i k soucinnosti s predstaviteli
(zaméstnanci) relevantnich oddéleni objednatele ve véci koordinace postupl a pro zajisténi
komplexnich informaci potfebnych k Fadnému poskytovani sluzeb.

Objednatel se zavazuje k poskytovani nezbytné soucinnosti a umoznéni poskytovani sluzeb,
pfipadné téz k prevzeti produktu vzniklého z fadné a v€as poskytnutych sluzeb a zaplaceni odmény
podle podminek sjednanych v této Smlouveé.

Clanek II.
Odména a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly, Ze za fadné a v€as poskytované sluzby v souladu s podminkami této
Smlouvy nalezi poskytovateli odména ve vysi 380 085,- KE bez DPH, tj. 459 902,85 K& s DPH, kdy
Castka DPH pfi sazbé ve vySi 21 % €ini 79 817,85 K¢ (dale jako ,odména®)..

Celkova sjednana odména je stanovena jako odmeéna nejvySe pripustna, nepfekrocitelna a zahrnuje
veskeré vylohy, vydaje a naklady vzniklé poskytovateli v souvislosti s poskytovanim sluzeb.

Platba odmény za poskytovani sluzeb bude provedena bezhotovostnim platebnim pfevodem na
zakladé dariového dokladu (dale jako ,faktura®) vystaveného poskytovatelem a doru¢eného
objednateli do 15. dne od akceptace plnéni sluzby. Pfilohou faktury bude zastupci poskytovatele
a objednatele podepsany akceptacni protokol potvrzujici poskytovani sluzby v rozsahu Pfilohy €. 1
této Smlouvy. Poskytovatel doruéi fakturu do datové schranky objednatele uvedené v zahlavi této
Smlouvy, pfipadné na koresponden¢ni adresu Objednatele: Namésti Hrdina 1634/3, 140 21 Praha
4. Penézita Castka se povazuje za zaplacenou okamzikem jejiho odepsani z uétu objednatele ve
prospéch Uctu poskytovatele. Objednatel nebude poskytovat poskytovateli jakékoliv zalohy na
Uhradu odmény.

Odmeéna bude splatna v ¢eskych korunach, a to do ftficeti (30) kalendarnich dnli ode dne
prokazatelného doruceni faktury objednateli, na bankovni U¢et poskytovatele vyznaceny na fakture.

VSechny faktury musi splfiovat nalezitosti obchodni listiny a fadného danového dokladu
pozadované zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu,
oznaceni této Smlouvy, Cislo faktury, den vystaveni a IhGtu splatnosti faktury, oznaceni penézniho
ustavu a C&islo U¢tu, na ktery se ma platit, a fakturovanou ¢astku.

Objednatel je opravnén pred uplynutim Ihdty splatnosti faktury vratit bez zaplaceni fakturu, ktera
neobsahuje nalezitosti stanovené touto Smlouvou nebo budou-li tyto Uudaje uvedeny chybné nebo
bude-li faktura vystavena neopravnéné. Pokud objednatel nesouhlasi s fakturou, uvede pfi vraceni
faktury odlvodnéni jeho nesouhlasu. Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu
a/nebo pfilohu opravit nebo nové vyhotovit. V takovém pfipadé neni objednatel v prodleni se
zaplacenim odmény za poskytované sluzby. Okamzikem doruéeni naleZité doplnéné Ci opravené
faktury zacne bézet nova Ih{ita splatnosti faktury v délce tficeti (30) kalendarnich dna.

Faktura za sluzby poskytnuté v mésici listopadu musi byt objednateli doru€ena nejpozdéji do
5. prosince do 15:00 hodin. Pfi doru€eni faktury po terminu uvedeném v pfedchozi vété nelze
fakturu v daném roce proplatit a sjednana lhata splatnosti faktury se stanovuje na Sedesat (60)
kalendarnich dni ode dne doruceni faktury.

Clanek llL.
Dals$i prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi vyfizovani vSech zalezitosti pro objednatele s odbornou
pé&i av souladu s pokyny objednatele a s obecné& zavaznymi pravnimi pfedpisy Ci internimi
pfedpisy objednatele, provadét jednotliva plnéni v rozsahu a terminech specifikovanych v pokynu
objednatele a informovat objednatele o vSech skuteCnostech, které by mohly ovlivnit plnéni
predmétu daného pokynu, resp. poskytovanych sluzeb.



10.

11.

Poskytovatel se dale zavazuje oznamit objednateli vSechny okolnosti, které zjistil pfi poskytovani
sluZzeb, a jez mohou mit vliv na zménu jeho pokyn(, upozornit objednatele na potencialni rizika
vzniku 8kod a provést takova pfipadna opatfeni &i nutné ukony, ktera dana rizika snizi &i vylouci.
Obdobné se poskytovatel zavazuje informovat a poucit objednatele v€as o vSech dulezitych
skute€nostech souvisejicich s pfedmétem poskytované sluzby.

Poskytovatel dale prohlaSuje, Zze bude dodrZzovat bezpeCnostni, hygienické, pozarni, organizacni
a ekologické predpisy objednatele, se kterymi byl prokazatelné seznamen nebo které jsou
vSeobecné znamé. Obdobné se poskytovatel zavazuje dodrzovat vesSkeré prfedpisy a smérnice
objednatele, a to obzvlasté tehdy, jsou-li sluzby poskytovany v prostorach na adrese objednatele.
Poskytovatel sou¢asné zajisti, aby tyto pfedpisy dodrzovaly vSechny osoby, které se na jeho strané
podili na poskytovani sluzeb a které budou pfitomny v prostorach na adrese objednatele.

Poskytovatel neni vazan pokyny objednatele, jsou-li v rozporu se zdkonem ¢&i jinymi pravnimi Ci
stavovskymi predpisy, kterymi je poskytovatel vazan a které se k predmétu poskytovani sluzeb
vztahuiji.

Poskytovatel se zavazuje pouzit veSkeré podklady pfedané mu objednatelem pouze pro ucely
plnéni této Smlouvy a zabezpedit jejich fadné vraceni objednateli, bude-li to objektivné mozné
vzhledem k jejich povaze a zplsobu pouziti. Nestanovi-li objednatel jinak, je poskytovatel povinen
uvedené podklady vratit objednateli do jednoho (1) mésice ode dne skonceni této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji zachovavat miCenlivost o vSech skuteCnostech, o nichz se dozvi
v souvislosti s pInénim pfedmétu této Smlouvy. Smluvni strany jsou si dale védomy, Ze v ramci
plnéni této Smlouvy si mohou vzajemné poskytnout divérné informace a zavazuiji se, Zze zadna
z nich nezpfistupni tyto duvérné informace treti osobé.

Veskeré informace poskytnuté objednatelem poskytovateli se povazuji za divérné, neni-li
stanoveno jinak. Veskeré informace poskytnuté poskytovatelem objednateli se povazuji za dlivérné,
pouze pokud na jejich davérnost poskytovatel objednatele pfedem pisemné upozornil. Za davérné
se naopak nepovazuji informace, které:

a. se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doslo k poruseni zavazku ¢€i pravnich
predpisq,

b. jiz méla druha strana legalné k dispozici jesté pfed uzavienim této Smlouvy,

c. maji byt zpFistupnény na zakladé zékona &i jiného pravniho pfedpisu v€etné prava EU nebo
zavazného rozhodnuti opravnéného organu vefejné moci,

d. jsou obsazené ve Smlouvé a jsou zvefejnéné na prislusnych webovych strankach dle § 219
zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale
jako ,ZZVZ*) nebo dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlatnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv), ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jako ,ZoRS").

Objednatel se zavazuje, Zze bude zachovavat micenlivost ohledné produktd a nabidek
poskytovanych mu v ramci sluZeb podpory a neposkytne bez pfedchoziho souhlasu poskytovatele
produkty &i vysledky poskytnutych sluzeb tfetim osobam ani je nepouzije k jinému nez v této
smlouvé sjednanému ucelu.

Poskytovatel se dale zavazuje, Ze informace a poznatky ziskané pfi plnéni této Smlouvy nebude
vyuzivat pfi poskytovani sluzeb jinym klientim, ani je nebude Zadnym jinym zpldsobem S$ifit.
Poskytovatel odpovida téz za poruseni povinnosti mi¢enlivosti osobami uvedenymi v odst. 6 tohoto
¢lanku.

Obé& smluvni strany jsou povinny si vzajemné poskytovat veSkerou soudinnost potfebnou
k u€¢innému a hospodarnému poskytovani sluzeb.

Poskytovatel je povinen poskytovat objednateli soucinnost pfi plnéni povinnosti (v€etné
preventivnich aktivit) objednatele podle zakona €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecénosti
a 0 zméné souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jako ,zakon o kybernetické
bezpeénosti“) a souvisejici vyhlasky €. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatfenich, kybernetickych
bezpelnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, naleZitostech podani v oblasti kybernetické
bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpec€nosti), ve znéni pozdéjSich predpisu,
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12.

a soucinnost pfi plnéni povinnosti objednatele vyplyvajicich z rozhodnuti statnich organd
vykonavajicich pusobnost na Useku kybernetické bezpecnosti. Poskytovatel je pfi poskytovani
pfedmétu pInéni dle této Smlouvy dale povinen dodrzovat veSkera bezpecénostni opatfeni
vyplyvajici z uvedeného zakona o kybernetické bezpecnosti a souvisejicich pravnich predpis(.

Je-li to ve vztahu k pfedmétu poskytovanych sluzeb relevantni, zavazuje se poskytovatel téz
dodrzovat veSkeré povinnosti v oblasti kybernetické bezpe€nosti ulozené mu jako provozovateli
vybraného softwaru zakonem o kybernetické bezpecénosti a souvisejici vyhlaskou o kybernetické
bezpecnosti.

Clanek IV.
Ochrana osobnich udajt

Smluvni strany jako spravci osobnich Udajli zpracovavaji osobni idaje kontaktnich osob poskytnuté
ve Smlouveé, popfipadé osobni Udaje dalSich osob, které jsou poskytnuty v ramci Smlouvy, pouze
a vyhradné pro ucely souvisejici s plnénim Smlouvy, a to po dobu trvani této Smlouvy, resp. pro
ucely vyplyvajici z pravnich predpisli po dobu delsi, ktera je témito pravnimi pfedpisy odlvodnéna.
Objednatel je povinen informovat obdobné fyzické osoby, jejichz osobni tdaje pro Ucely souvisejici
s plnénim této Smlouvy poskytovateli pfedava.

Poskytovatel je v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju povinen pfijmout takova opatreni, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim adajim, k jejich zméné,
znieni Ci ztraté, neopravnénym pfenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz
i k jinému zneuziti osobnich udaju. Tato povinnost plati i po ukonéeni zpracovani osobnich udaju.

Poskytovatel se jakozto zpracovatel osobnich Gdaju rovnéz zavazuje poskytnout objednateli jakozto
spravci veskeré informace potfebné k dolozeni toho, Ze byly splnény povinnosti dle ¢l. 28 GDPR
aumozni objednateli audity, vCetné inspekci, za uCelem kontroly plnéni téchto povinnosti.
Poskytovatel se dale v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju zavazuje, Zze pfijme vSechna
opatfeni pozadovana dle ¢l. 32 GDPR, bude objednateli jakozto spravci napomocen pfi zajistovani
souladu s povinnostmi podle ¢l. 32 az 36 GDPR a se zohlednénim povahy zpracovani osobnich
Udaji bude objednateli jakozto spravci napomocen prostfednictvim vhodnych technickych
a organizacnich opatfeni, pokud to bude mozné, pro spinéni povinnosti objednatele reagovat na
Zadosti 0 vykon prav subjektd udajl.

Poskytovatel prohlaSuje, ze veskeré osobni Udaje, které objednatel poskytovateli poskytne nebo se
kterymi pfijde poskytovatel do styku v souvislosti s plnénim zavazku dle této Smlouvy, nebudou
vyuzivany kjinym acelim, nez k jakym byly poskytovatelem objednateli poskytnuty nebo
objednatelem shromazdény.

Pokud pfi realizaci pfedmétu plnéni této Smlouvy ziska poskytovatel pfistup k osobnim udajim, jez
jsou spravovany objednatelem (a to i v pfipadé&, Ze se nestane zpracovatelem takovych osobnich
udaja), je povinen pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pFistupu k osobnim udajam, k jejich zméné, zniceni &i ztraté, neopravnénym pfenosum, k jejich
jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich udaja. Tato povinnost plati
i po ukon&eni zpracovani osobnich Udaju ¢i ukonceni této Smlouvy.

Poskytovatel i objednatel jsou povinni dokumentovat pfijata a provedena technickoorganizacni
opatfeni k zajiSténi ochrany osobnich Udaji v souladu se zakonem a jinymi pravnimi pfedpisy.
Clanek V.
Doba trvani a ukonéeni smlouvy

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou s terminem poskytovani sluzeb 12 mésicl od 1. 5. 2025
do 30. 4. 2026.

Poskytovatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé, dojde-li k prodleni objednatele
s uhradou odmény pfesahujici jeden mésic od splatnosti jemu fadné dorucené faktury.



Porusi-li poskytovatel hrub& své povinnosti vyplyvajici pro n&j z této Smlouvy, ze zdkona ¢i jinych
pravnich pfedpisti a objednateli v disledku takového poru$eni vznikne Skoda, je objednatel
opravnén od této Smlouvy odstoupit.

Za hrubé poruseni povinnosti poskytovatele, které zaklada pravo objednatele na odstoupeni od této
Smlouvy, se povazuje zejména:
a. postup poskytovatele pfi poskytovani sluzeb v rozporu s opravnénymi pokyny objednatele,
b. neplnéni ¢innosti, které se poskytovatel zavazal touto Smlouvou zajistit,
c. poruSeni povinnosti poskytovatele na useku kybernetické bezpe€nosti ve smyslu ¢l. 11l. odst.
11 této Smiouvy.

Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, ze:
a. vl¢i majetku poskytovatele probiha insolvenéni Fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti
0 Upadku, pokud to pravni pfedpisy umozriuji,
b. insolvenéni navrh na poskytovatele byl zamitnut proto, Ze majetek poskytovatele nepostacuje
k Uhradé nakladud insolvenéniho fizeni,
c. poskytovatel vstoupi do likvidace.

Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit, porusi-li poskytovatel svou povinnost ochrany
dlvérnych informaci a povinnost mi¢enlivosti ve smyslu ¢l. 1. této Smlouvy €i povinnost ochrany
osobnich udaji ve smyslu ¢l. IV. této Smiouvy.

Odstoupeni od Smlouvy je uc€inné doru¢enim pisemného odstoupeni opravnéné smluvni strany
druhé smluvni strané. Odstoupeni od smlouvy se nedotyka naroku na nahradu $kody, smluvni
pokuty a povinnosti mi¢enlivosti smluvnich stran.

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu bez udani dlivodu vypovédét s tficetidenni vypovédni dobou,
ktera pocina bézet prvnim dnem nasledujicim po doruceni vypovédi poskytovateli. V takovém
pfipadé je poskytovatel povinen ucinit jiz jen takové ukony, bez nichz by mohly byt zajmy
objednatele vazné ohrozeny.

Clanek VI.
Odpovédnost za Skodu a smluvni pokuty

Smluvni strana je v pfipadé poruSeni povinnosti dle této Smlouvy povinna hradit djmu na jméni
(8kodu) vzniklé druhé smluvni strané v dusledku takového poruseni. Nemajetkovou Ujmu jsou
smluvni strany povinny hradit pouze, stanovi-li to zvlast ob&ansky zékonik nebo jiny pravni pfedpis.

Objednatel je povinen zaplatit poskytovateli za prodleni s Uhradou faktury po sjednané Ihité
splatnosti Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné Castky v€etné DPH dle pfislusné faktury za kazdy,
byt i zapo€aty den prodleni.

V pfipadé, ze poskytovatel porusi povinnost ochrany davérnych informaci, povinnost mi¢enlivosti &i
predpisu o kybernetické bezpecnosti ve smyslu ¢l. Ill. této Smlouvy, povinnost ochrany osobnich
udaju ve smyslu ¢l. IV. této Smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,-
K¢ za kazdé takové poruseni.

Smluvni pokuta i urok z prodleni museji byt u druhé smluvni strany uplatnény pisemnég, a to
doru€enim vyzvy do datové schranky druhé smluvni strany uvedené v zahlavi této Smlouvy,
pfipadné prostifednictvim drZitele poStovni licence na adresu druhé smluvni strany uvedenou téz
v zahlavi této Smlouvy.

Smluvni pokuta a urok z prodleni jsou splatné do ftficeti (30) kalendarnich dnU poté, co bude
pisemna vyzva opravnéné smluvni strany doruéena povinné smluvni strané.

Zaplacenim smluvni pokuty a Uroku z prodleni neni dotéen narok smluvnich stran na nahradu Skody
nebo odsSkodnéni v plném rozsahu ani povinnost poskytovatele dale fadné poskytovat podporu ve
sjednané kvalité.



Clanek VILI.
Ostatni ujednani

Poskytovatel neni bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele opravnén postoupit prava
a povinnosti z této Smlouvy na tfeti osobu.

Smluvni strany jsou povinny si bez zbyteéného odkladu oznamit zménu Gdaju uvedenych v zahlavi
této Smiouvy.

Poskytovatel je povinen dokumenty souvisejici s poskytovanim sluzeb dle této Smlouvy uchovavat
nejméné po dobu deseti (10) let od konce u€etniho obdobi, ve kterém doslo k zaplaceni odmény za
poskytovani sluzeb ve smyslu €l. Il. této Smlouvy, a to zejména pro ucely kontroly opravnénymi
kontrolnimi organy.

Poskytovatel je povinen upozornit objednatele pisemné na existujici €i hrozici stfet zajmu
bezodkladné poté, co stfet zajmu vznikne nebo vyjde najevo, pokud poskytovatel i pfi vynaloZeni
veskeré odborné péce nemohl stfet zajmu zjistit pred uzavienim této Smiouvy.

Poskytovatel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim své identifikace a vSech dalSich udaja
uvedenych v této Smlouvé véetné odmény za poskytované sluzby v registru smluv.

Clanek VIIL.
Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi
ob&anského zakoniku.

Pokud jakykoliv zavazek dle této Smlouvy nebo kterékoliv ujednani této Smlouvy je nebo se stane
neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich zavazku
a ujednani této Smlouvy a smluvni strany se zavazuji takovyto neplatny nebo nevymahatelny
zavazek &i ujednani nahradit novym, platnym a vymahatelnym zavazkem, nebo ujednanim, jehoz
predmét bude nejlépe odpovidat pfedmétu a ekonomickému Gcelu puvodniho zavazku &i ujednani.
Ukaze-li se nékteré z ustanoveni této Smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na
ostatni ustanoveni této Smlouvy obdobné podle ustanoveni § 576 obanského zakoniku.

Tato Smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem jejiho uzavreni, pokud se na tuto Smilouvu
nevztahuje povinnost uverejnéni v registru smluv ve smyslu § 6 odst. 1 ZoRS, kdy ucinnosti nabyva
tato Smlouva dnem uvefejnéni v registru smluv ve smyslu zakona o registru smluv. Smluvni strany
se dohodly, Ze uvefejnéni této Smlouvy v registru smluv zajisti objednatel.

Tato Smlouva mize byt ménéna nebo doplfiovana jen pisemnymi, oCislovanymi dodatky
odsouhlasenymi k tomu opravnénymi osobami, které se stanou nedilnou soucasti této Smlouvy.
Tato Smlouva nemuze byt ménéna nebo doplfiovana zplsobem, kterym by doSlo k poruseni § 222
ZZ\VZ, jiného ustanoveni ZZVZ nebo jiného ucinného pravniho pfedpisu.

Tato Smlouva se vyhotovuje v elektronické podobé, kdy objednatel i poskytovatel obdrzi dokument
oboustranné podepsany zaru¢enym elektronickym podpisem opravnénych zastupcl obou
smluvnich stran.

VeSkera pisemna oznameni, vyzvy nebo pravni jednani budou Cinény pisemné a zaslany
elektronicky prostfednictvim datové schranky uvedené v zahlavi této Smlouvy, pfipadné
prostfednictvim elektronické posty (e-mailu) s pfipojenym zaru€enym elektronickym podpisem
opravnéné osoby.

Tato Smlouva spolu se vSemi pfilohami a pfipadnymi dodatky pfedstavuje kompletni a upiné
ujednani mezi smluvnimi stranami a nahrazuje vSechny dosavadni smlouvy, dohody a ujednani
vztahujici se k pfedmétu této Smlouvy, ktera byla v minulosti u€inéna v pisemné ¢i ustni podobé.

Obé smluvni strany souhlasné prohlasuji, ze si tuto Smlouvu dikladné pfecetly a s jejim obsahem
souhlasi, a Ze Smlouvu uzaviely dobrovoln&, a nikoliv v tisni ani za napadné nevyhodnych
podminek, védomy si svych prav a zavazku z ni vyplyvajicich, na dikaz ¢ehoz zdola pfipojuji své
podpisy.



9. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfFilohy.
PFilohy:

- Pr¥iloha €. 1: Specifikace pfedmétu pInéni, stanoveni odmény a kontaktni idaje

Poskytovatel Objednatel
V Praze dne
jméno: Ing. Jan Ragansky Ing. Ivo Rosypal
funkce: jednatel spole€nosti feditel odboru informacnich technologii



PRILOHA €. 1

Specifikace predmétu plnéni, stanoveni odmény a kontaktni tudaje

Specifikace produktu a odmény za sluzby vztahujici se k nému

Cena za Sazba Cena za
Cislo polozky Predvm?t Jednotku DPH | jednotku vé. | Mnozstvi C?Ikova cervla
pInéni bez DPH « vEé. DPH (K¢)
N (%) DPH (K¢)
(Ke)
Synergy SKY
SKYLICENSE | Management
-MGMT Suite for | 23 047,00 21 27 886,87 15 418 303,05
Cisco
Level 1
SKYSERVICE | Product
-SUPPORT- Support  for 2292,00 21 2773,32 15 41 599,80
MGMT-L1 Synergy SKY
SUITE

Smluvni strany se dohodly, Ze zafadné a véas poskytované sluzby v souladu s ¢&l. Il odst. 1. této
Smlouvy nalezi poskytovateli odména ve vysi 380 085,00 K& bez DPH, tj. 459 902,85 K& s DPH, kdy
Castka DPH pfi sazbé ve vysi 21 % ¢&ini 79 817,85 K&

Kontaktni osoba objednatele pro komunikaci ve véci plnéni této smlouvy

Jméno a pfijmeni

—
LR A

Telefon e R L
E'mail '.':E-ﬂ _,;.\-,:-""Cl 'T‘-!r .e'-.[ﬁ".l_;l.q '5"".:“'1. fi‘

Pracovni doba pro
telefonickou
komunikaci

Jakékoliv dotazy &i pozadavky na klienta souvisejici s pInénim této Smlouvy Ize
Cinit telefonicky &i emailem, a to v pracovni dobé, tj. v pondéli-Ctvrtek od 7:30 do
16:15 hodin, v patek od 7:30 do 15:00 hodin, na vySe uvedeném telefonnim Cisle
¢i emailu.

Misto dodani

SW knihovna, Nagano Ill, U Nakladového nadrazi 3265/10, 130 00 Praha 3

Kontaktni osoba poskytovatele pro komunikaci ve véci plnéni této smlouvy

Jméno a pfijmeni

]
__...
.ﬁ"\-' "\-\.-"R-.r 'y

Telefon R e i
E-mail et e T

Pracovni doba pro
telefonickou
komunikaci

pondéli-patek, od 9:00 do 17:00 hodin




