
Smlouva o dílo číslo SML0225004

Článek I – Identifikace smluvních stran

OBJEDNATEL

Nemocnice Znojmo, příspěvková organizace

Adresa MUDr. Jana Janského 2675/11

669 02 ZNOJMO

IČO 00092584

DIČ CZ00092584

Bank. Spoj.

Zápis v OR vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl Pr, vložka 1229

Zastoupená MUDr. Miroslavem Kavkou, MBA, FICS, ředitelem

a

ZHOTOVITEL

FOMEI s.r.o.

Adresa U Libeňského pivovaru 2015/10

180 00 Praha 8

IČO 46504869

DIČ CZ46504869

Bank. Spoj.

Zápis v OR Zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze v oddíle C, vložka 275265

Zastoupená

Článek II – Předmět smlouvy

Předmětem smlouvy je provádění servisní činnosti a oprav na přístrojích zdravotnické techniky uvedených v příloze č. 1. Činnosti
dle této smlouvy bude provádět zhotovitel pro objednatele za úplatu. Podrobný seznam činností, které jsou součástí této
smlouvy, je uveden v článku IV.

Článek III – Místo provádění činnosti dle smlouvy

Místem provádění činnosti je sídlo objednatele. Zhotovitel je oprávněn v případě nezbytnosti přístroj nebo jeho část demontovat
a provést dílenskou opravu na jiném místě, a to po předchozí dohodě s objednatelem.



Článek IV – Podrobný obsah činností dle smlouvy 

 

V tomto článku je uveden detailní seznam činností, které mohou být prováděny v rámci smlouvy. Pokud je jednotlivá činnost 
prováděna v rámci servisní smlouvy, je zahrnuta v ceně servisního paušálu. 

 Zahrnuto v servisním 
paušálu *) 

Bezpečnostně technické kontroly, kalibrace a revize  ANO 

Technická podpora a konzultace vzdáleným přístupem  ANO 

*) ANO  – činnost je prováděna v rámci smlouvy a je zahrnuta v servisním paušálu 

 NE     – činnost není prováděna v rámci smlouvy a není zahrnuta v servisním paušálu 

 ---      – činnost není pro konkrétní zařízení relevantní 

 

Článek V – Podmínky poskytování servisu 

Zhotovitel se dále zavazuje provádět pro objednatele další servisní služby neuvedené v čl. IV této smlouvy, zejména zásahy a 
opravy v případě poškození zdravotnické techniky.  

Reakční doba 

Zhotovitel je povinen začít řešit nahlášenou závadu ve stanoveném časovém intervalu 48 hodin od nahlášení závady. 

 

Doba odstranění závady 

Zhotovitel je povinen odstranit závadu nejpozději do 4 dnů od nahlášení. 

  

Článek VI – Cenové ujednání 

Servisní paušál je stanoven následovně: 

Měsíční paušál bez DPH  

V ceně jsou započteny ceny takového materiálu, který je předepsán výrobcem k 
výměně v rámci BTK. 

1.250 Kč 

Roční paušál bez DPH  15.000 Kč 

Interval fakturace servisního paušálu  Měsíčně 

Doba splatnosti faktur za servisní paušál a náhradní díly  30 dnů 

 

Cena práce na místě, pokud není zahrnuta v servisním paušálu: 

1 hodina servisní práce bez DPH  1.800 Kč 

Výjezd servisního technika bez DPH 5.650 Kč 

 

Ceny za servisní služby podle tohoto článku smlouvy nelze měnit po dobu 1 roku od skončení záruční doby za přístroj. V dalších 
letech trvání servisní smlouvy lze cenu servisních služeb změnit v důsledku změny míry průměrné inflace zjištěné podle oficiálních 
údajů ČSÚ za uplynulý kalendářní rok za těchto podmínek:  

a) V každém následujícím roce trvání servisní smlouvy (po uplynutí doby 1 roku od skončení záruční doby za přístroj) může být 
cena upravena v závislosti na hodnotě míry inflace zjištěné podle oficiálních údajů ČSÚ za uplynulý kalendářní rok. Úpravy ceny 
mohou být provedeny tak, že se ceny zvýší / sníží maximálně o stejné %, o které se změní míra inflace oproti míře inflace v 
předchozím kalendářním roce.  

b) Úpravy ceny mohou být provedeny v okamžiku, kdy budou vydány oficiální údaje ČSÚ za uplynulý kalendářní rok, platnost 
úpravy ceny je však možné uplatňovat smluvními stranami zpětně k datu, kdy uplynula doba dle písm. a) (tj. po uplynutí doby 1 
roku od skončení záruční doby za přístroj) a dále vždy dalších 12 měsíců. 



c) O úpravu ceny musí smluvní strana požádat písemně druhou smluvní stranu nejpozději do 1 kalendářního měsíce od vydání 
oficiálních údajů ČSÚ za uplynulý kalendářní rok. Neučiní-li tak, cena zůstane v platnosti po dalších 12 měsíců platnosti servisní 
smlouvy. 

d) K úpravě ceny může dojít jen na základě dohody smluvních stran na základě uzavřeného písemného dodatku k servisní 
smlouvě. 

e) Pokud dojde k dohodě smluvních stran, mohou smluvní strany uplatnit změny ceny k datu, kdy uplynula doba dle písm. a) 
(tj. po uplynutí doby 1 roku od skončení záruční doby za přístroj) a dále vždy dalších 12 měsíců (v dalších letech trvání servisní 
smlouvy). V takovém případě jsou smluvní strany povinny provést doúčtování / vrácení částek odpovídajících sjednané úpravě 
ceny za platební období, ve kterém byla účtována původně sjednaná cena. 

 

Článek VII – Sankce 

 

V případě prodlení s odstraněním vady může objednatel požadovat po zhotoviteli uhrazení sankčního poplatku ve výši 1.000 Kč za 
každý započatý den prodlení.  

V případě, že zhotovitel nedodrží reakční dobu, je povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 1.000 Kč za 24 hodin 
prodlení. 

Při prodlení splatnosti faktury za servisní paušál nebo za dodané náhradní díly může zhotovitel účtovat objednateli penále ve výši 
1% z dlužné částky za každý započatý den prodlení.  

 

 

 

Článek VIII – Všeobecné podmínky 

 

1. Zhotovitel je povinen provádět činnosti dle této smlouvy kvalifikovanými pracovníky a za jejich práci nese odpovědnost 
dle ustanovení občanského zákoníku a zákoníku práce a v souladu se zákonem o zdravotnických prostředcích v aktuálním 
znění. 

2. Zhotovitel poskytuje záruku na práci servisních techniků v délce 3 měsíce, záruku na náhradní díly v délce 6 měsíců.  

3. Zhotovitel neodpovídá za závady vzniklé neodbornou obsluhou, úmyslným poškozením, používáním zařízení k jinému 
účelu, než ke kterému bylo určeno, používáním neoriginálních náhradních dílů či způsobených zásahem třetí strany nebo 
živelnou pohromou. 

4. Po provedení servisní činnosti zhotovitel předá objednateli servisní výkaz se specifikací provedené činnosti. 

5. V případě změny sazby DPH je zhotovitel oprávněn od začátku platnosti nové sazby účtovat objednateli činnosti dle této 
smlouvy s novou sazbou DPH bez předchozího odsouhlasení objednatelem. 

6. Objednatel je povinen ustanovit na pracovišti odpovědnou osobu, která bude objednávat opravy, potvrzovat vykonanou 
práci a spotřebovaný materiál a schvalovat případné použití náhradního dílu.  

7. Objednatel je povinen informovat zhotovitele o závadě neprodleně po jejím zjištění a nesmí odstraňovat závadu sám, 
není-li to po vzájemné dohodě objednatele a zhotovitele, platné pro každý konkrétní případ zvlášť.  

8. Objednatel je povinen uhradit v plné výši a v době splatnosti faktury servisní paušál a dodané náhradní díly.  

9. Objednatel je povinen spolupracovat se zhotovitelem při odstraňování závady a informovat ho o veškerých nesprávných 
funkcích přístroje. Tyto je povinen zapisovat do provozního deníku. 

10. Objednatel musí schválit případné použití náhradního dílu s cenou nad 5.000 Kč bez DPH. Díl s nižší hodnotou je zhotovitel 
oprávněn použít bez předchozího souhlasu objednatele. 

 

Článek IX – Smluvní období 

 

Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou s platností od 1.1.2025 s platností a účinností ode dne podpisu obou stran.  



Smlouvu může samostatně vypovědět každá ze smluvních stran, změní-li se její možnosti dostát smluvnímu závazku, a to ve
výpovědní lhůtě 3 měsíců. Výpovědní doba začíná běžet od 1. dne měsíce následujícího po doručení výpovědi. Smlouvu lze
ukončit okamžitě, a to v případě opakovaného porušování smluvních podmínek. V tomto případě je ukončení účinné dnem
doručení oznámení o ukončení doporučenou cestou druhé straně. Smlouva může být ukončena též dohodou smluvních stran.

Článek X – Další ujednání

Nedílnou součástí této smlouvy je příloha č. 1, která obsahuje sezam přístrojů v servise.
Nedílnou součástí této smlouvy je příloha č. 2, která obsahuje servisní kontakty na straně zhotovitele.
Tato smlouva je vyhotovena ve dvou kopiích, z nichž jedna náleží objednateli a jedna zhotoviteli.



Příloha č. 1 – Seznam přístrojů 

 

 

 

Číslo přístroje Produkt Popis Výrobní číslo 

ZR01629-0001 REIZO_MED_XN72 Grafická karta MED-XN72 1422621044893 

ZR01629-0002 REIZO_RX360 EIZO Radiforce RX360 48861051 

ZR01629-0003 REIZO_RX360 EIZO Radiforce RX360 48875051 

ZR01630-0001 REIZO_MED_XN72 Grafická karta MED-XN72 1422621045774 

ZR01630-0002 REIZO_RX360 EIZO Radiforce RX360 46670031 

ZR01630-0003 REIZO_RX360 EIZO Radiforce RX360 49533051 

ZR01631-0001 REIZO_MED_XN72 Grafická karta MED-XN72 1422621047308 

ZR01631-0002 REIZO_RX360 EIZO Radiforce RX360 46795031 

ZR01631-0003 REIZO_RX360 EIZO Radiforce RX360 47011031 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Příloha č. 2 – Servisní kontakty

Vedoucí technického oddělení:

Pověřený servisní technik:

Servisní mail:

WEB formulář pro hlášení závady www.fomei.com/rtgservis


