Cislo Dodavatele: 55661/2025-014

SMLOUVA O SPOLUPRACI
uzaviena dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jSich
pFedpisl (dale jen ,ob&ansky zakonik®)

SMLUVNIi STRANY

Dodavatel:

Ceské drahy, a.s.

Nabiezi Ludvika Svobody 1222
110 00 Praha 1

ICO: 70994226

DIC: CZ70994226
bankovni spojeni: -
cislo uctu;

Zastoupeny: Mgr. Michalem Krausem, MSc., mistopifedsedou predstavenstva

Ing. Jifim JeSetou, tlenem predstavenstva

Zastupce pro pInéni Smlouvy:

Spoletnost zapsana do OR: oddil B vloZka 8039 vedena u Méstského soudu v Praze

Objednatel:

Koordinator Integrovaneho dopravnihio systemu Olomouckeho kraje, piispévkova organizace
(KIDSOK p. 0.)

Jeremenkova 1211/40b

779 00 Olomouc

ICO: 72556064

DIC: CZ72556064

bankovni spojeni:

¢islo uctu: _

Zastoupeny: Ing. Katefinou Suchankovou, MBA, feditelkou organizace

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto

126



g)

a)

b)

SMLOUVU O SPOLUPRACI (DALE JEN ,, SMLOUVA¥)

l.
DEFINICE POJMU

Dodavatel — zprostfedkovava prodej jizdnich dokladli Objednatele také v mobilni aplikaci Mdj viak.

Objednatel — je objednatelem a organizatorem veiejné dopravy v Olomouckém kraji na zakladé ustano-
veni zakona ¢. 194/2010 Sh. o vefejnych sluzbach v piepravé cestujicich a provozovatelem Integrovaného
dopravniho systému Olomouckého kraje (dale jen ,IDSOK"), tj. integrovaného dopravniho systému zahr-
nujiciho Zelezniéni, autobusové linky a nékteré linky MHD v Olomouckém kraji.

API — Aplikaéni programovaci rozhrani, které umo2ni (zcela nebo &asteéné) Dodavateli prodavat jizdni
doklady IDSOK. API musi splfiovat veskeré technické poZzadavky k tomu, aby Dodavatel mohl prodavat
Jizdenky bezproblémové a v realném éase v mobilni aplikaci Mij viak.

Cena Jizdenky — cena v Tarifu IDSOK (vé. DPH), za kterou je umoZnéno Dodavateli cestujicimu nabizet
vybranou pfepravu véetné& souvisejicich sluZeb (napf. jizdné pro zavazadlo, kolo, psa). Prodejni cena Do-
davatele se vZdy rovna prodejni cené& Objednatele.

Trzba - souhrn plateb bez DPH za Jizdenky prodané pies mobilni aplikaci Mj vlak, z kterych se vypogi-
tava Poplatek za uskutecnénou sluzbu Dodavateli. Pro vylouceni pochybnosti se jedna o tzv. Cistou trzbu
po odeéteni hodnoty reklamaci, resp. refundaci. Uhrnnou Tr2bu i soupis realizovanych transakci posila
mésiéné Dodavatel Objednateli, zarover pribé&2né provadi Dodavatel zasilani prostfednictvim dat do
clearingového centra IDSOK.

Poplatek — dohodnutd odmé&na, kterou je Dodavatel opravnén Objednateli mésiéné fakturovat a Objed-
natel je povinen Dodavateli zaplatit. Poplatek je stanoven procentni sazbou z Ceny Jizdenky. VVySe pro-
centni sazby stejné jako zplisob vypoé&tu Poplatku je stanoven v kapitole V.

Jizdenka - cestovni doklad Objednatele v elektronické podobé& zobrazené v aplikaci Mj viak véetné QR
kodu s éasovym razitkem ve struktuie shodné s mobilni aplikaci MobilOK_new, ktery cestujici dostane od
Dodavatele v elektronické podobé pii nakupu vybrané pfepravy véetné souvisejicich sluZzeb v mobilni apli-
kaci Mdj viak.

Opravnéna reklamace — reklamace cestujiciho, pfi niZ poZaduje vraceni jizdného dle podminek Objed-
natele.

Implementaéni naklady — naklady vynaloZené Dodavatelem na realizaci projektu, zavedeni nabidky a

rodeje Jizdenek, které Cini

Il.
PREDMET SMLOUVY

Podpisem Smlouvy ziskdva Dodavatel za podminek stanovenych touto Smlouvou pravo na predprodej
Jizdenek na spoje Objednatele v aplikaci Mdj viak (aplikace pro Android a iOS). Jedna se o prodej jedno-
razovych a 24hodinovych jizdenek nikoli o pfedprodej dlouhodobého €asového ani jiného jizdného, pokud
se smluvni strany nedohodnou jinak.

Prodej Jizdenek se provadi na zakladé propojeni systémi Objednatele a Dodavatele (API) pFes tarifni
systém Dodavatele (tzv. OLTaS).

Dodavatel umozni cestujicim na spojich objednavanych Objednatelem koupi Jizdenek opraviiujicich k vy-
uZiti spojli a sluzeb Objednatele. Uhrada kupni ceny Jizdenek bude cestujicimi realizovana na téet Do-
davatele, ktery je opravnén k pfijeti plateb za takto prodané Jizdenky. Objednatel souhlasi, Ze Dodavatel
v ramci prodeje Jizdenek jedna jménem Dodavatele a na jeho ucet, a udéluje podpisem této Smlouvy
Dodavateli plnou moc k obstarani zaleZitosti v rozsahu sjednaném v této Smlouvé.



ll.
POVINNOSTI OBJEDNATELE

Objednatel:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

zajisti, Ze prostiednictvim APl budou pfedavana pouze data o spojich, kde se akceptuji jizdni doklady
IDSOK,

zajisti uznavani Jizdenky vé. proménného ¢asového razitka na displeji mobilniho telefonu &i jiného mobil-
niho zafizenijako platného cestovniho dokladu a pfisludného cestujiciho pfepravi,

zajisti u Zlevnénych Jizdenek uznavani naroku cestujicich na slevu z jizdného,
zaplati ve Smlouvé uvedeny Poplatek za poskytovani sluZzeb Dodavatele,

udruje funkéni AP| pro zajisténi nabidky dopravnich vykonl nabizenych pfes API, v pfipadé zmén je
neprodlené pifeda Dodavateli

zajisti dodani vSech potfebnych podkladi nezbytnych pro implementaci Dodavatele.

IV.
POVINNOSTI DODAVATELE

Dodavatel:

a)
b)
c)

d)

g)

b)

zajisti implementaci AP pro zaji$téni nabidky dopravnich vykon({ Objednatele pies API,
prodava Jizdenky cestujicim s vyuZitim API Objednatele a OLTaS (dle él. Il pism. b) Smlouvy),

zajisti, aby Jizdenky prodavané v mobilni aplikaci Mij viak byly ve stejném formatu jako jizdenky v mobilni
aplikaci MohilOK_new, a aby tyto nesly stejné ochranné prvky,

vyfizuje Opravnéné reklamace na prodej jizdnich dokladd, a to véetné refundaci,

provadi zuétovani transakci provedenych pfes API a odvod vybranych trzeb do clearingového centra ID-
SOK,

pfedklada Objednateli mé&siéni pfehled o prodejich realizovanych pies API, ktery je zaroveii nedilnou sou-
casti faktury,

zajisti ochranu Gdajd tykajicich se Objednatele zejména tim, Ze nepfeda bez jeho souhlasu konkrétni
informace o predprodeji tfetim osobam (s vyjimkou pfipad, kdy je povinen toto u&init podle platnych prav-
nich predpisti).

V.
UHRADA ZA POSKYTOVANE SLUZBY
Uhrada za Dodavatelem poskytované sluzby dle této Smlouvy se stanovi jako dohodnuty Poplatek, ktery

je Dodavatel opravnén Objednateli mésiéné fakturovat a Objednatel je povinen jej Dodavateli zaplatit, a
to zplisobem uvedenym v pism. ¢) tohoto &lanku Smlouvy.

Procentni sazba Poplatku &ini:

. -z celkové mésicni castky TrZeb bez DPH z Jizdenek prodanych s vyuZitim APl Objedna-
tele dle €l. Il Smlouvy v online prodejnim kanale Dodavatele, ktery je definovan v ¢l Il
Smlouvy.

e K &astkam vypoéteného Poplatku se piipo&itava DPH v zakonné vy3i dle pravnich predpisl platnych
ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Poplatek bude zaplacen Objednatelem na zakladé vystaveného dafového dokladu — faktury (dale i jako
Lfaktura®), kterou Dodavatel vystavi za kazdy kalendaini mésic, v némz bylo pInéni dle této Smlouvy po-
skytnuto. Datum uskuteénéni zdanitelného plnéni je posledni den mésice, za ktery se Poplatek fakturuje.
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d)

e)

9)

d)

e)

Dafiovy doklad — faktura vystavena Dodavatelem musi obsahovat kromé &isla smlouvy a |hiity splatnosti,
ktera &ini 30 dnl od doru&eni faktury Objednateli, také naleZitosti dafiového dokladu stanovené pfislus-
nymi pravnimi predpisy, zejména zakonem &. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
predpisti (dale jako ,ZDPH*), a Gidaje dle § 435 ob&anského zakoniku, a bude Objednateli doruéen v elek-
tronické podobé do datové schranky. V pfipadé&, 2e faktura nebude mit uvedené naleZitosti, Objednatel
neni povinen fakturovanou &astku uhradit a nedostava se do prodleni. Bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji
ve |hiité splatnosti, Objednatel fakturu vrati zpét Dodavateli k dopinéni. Lhiita splatnosti po&ina bé&zet od
doruéeni dafiového dokladu obsahujiciho veskeré naleZitosti.

Smluvni strany se dohodly, Ze Dafiovy doklad — faktura bude zasilan elektronicky do datové schranky

Obiednatele iid2902'|) anebo se zaruéenym elektronickym podpisem do e-mailové schranky Objednatele

Uhrada Poplatku bude provedena bezhotovostni formou pfevodem na bankovni uéet Dodavatele. Obé
smluvni strany se dohodly na tom, Ze penézity zavazek je splnén dnem, kdy je ¢astka odepsana z Gétu
Objednatele.

Dodavatel prohlasuje, Ze dafi uvedenou v jim vystaveném Dafiovém dokladu — faktuie fadné zaplati, a Ze
se nedostal do postaveni, kdy nemf(iZe tuto dafi zaplatit. Pokud by se stalo, Z2e by nebyl schopen daf
zaplatit, oznami to nejpozdéji den pied splatnosti faktury Objednateli a navrhne spravci dané jeji ahradu
Objednatelem. Pokud spravce dané zvefejnil zplisobem umoZiujicim dalkovy pristup &isla Gétu, které
Dodavatel uréil v pfihlasce k registraci platce DPH ke zvefejnéni, povaZuje se povinnost Dodavatele za-
platit DPH za spinénou pfipsanim DPH na takto zvefejnény ¢et. Pro pfipad, Ze se Dodavatel, jako po-
skytovatel zdanitelného pinéni, stane v okamzZiku zdanitelného pinéni dle § 21 ZDPH, nespolehlivym plat-
cem ve smyslu § 106a ZDPH, se smluvni strany dohodly, Ze Objednatel zaplati cenu sluZeb takto:

* cenu sluzeb bez DPH zaplati na ucet Dodavatele uvedeny v zahlavi této Smlouvy nebo na dafiovém
dokladu,

« DPH na uéet spravce dané jako zvlastni zplisob zajidténi dan& podle pravni Upravy platné ke dni
uskuteénéni zdanitelného plnéni, které je placeno. Dodavatel prohlasuje, Ze jeho spravcem dané z
pfidané hodnoty je Specializovany finan¢ni Gfad, a Ze pfipadnou zménu spravce dané z pfidané hod-
noty Dodavatel do tfi dnd oznami Objednateli.

VL.
OSTATNI UJEDNANI

Smluvni strany se dohodly, 2e Ize Smlouvu ukonéit pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiZ souéastije i
vypofadani vzajemnych zavazkil a pohledavek ze Smlouvy vyplyvajicich.

Smluvni strany jsou opravnény Smlouvu vypovédét v souladu s § 1998 ob&anského zakoniku s vypovédni
dobou 3 mésice, a to i bez udani dlivodu. Dojde-li k vypovézeni Smlouvy ze strany Objednatele dfive, nez
uhrazené Poplatky poknyji alespoii Implementaéni naklady Dodavatele souvisejici s pln&nim Smlouvy,
zaplati v ramci vypofadani vzajemnych zavazki a pohledavek Objednatel také zbyvajici dastku Implemen-
taénich nakladd.

V pfipadé zavaZného porudeni povinnosti Dodavatele, zejména pak v pfipadé vicenasobnych divodnych
sti2nosti zakaznikd na slu2by Dodavatele v souvislosti s plnénim pfedmétu této Smlouvy, je Objednatel
opravnén od této Smlouvy pisemné odstoupit. Odstoupeni nabyva ué&innosti dnem jeho doruéeni Dodava-
teli.

V pfipadé zavaZného poruseni povinnosti Objednatelem, zejména pak v pfipadé opakovanych neusku-
teénéni spoje nebo nemoZnosti prodeje Jizdenek pies propojeni APl zavinéné Objednatelem, ktera mohou
mit za nasledek poskozeni cestujiciho, pfipadné poskozeni dobrého jména Dodavatele, je Dodavatel
opravnén od této Smlouvy pisemné odstoupit. Odstoupeni nabyva uéinnosti dnem jeho doruéeni Objed-
nateli.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy provede Dodavatel zaétovani po skonéeni pfislusného Zuétovaciho
obdobi, ve kterém k odstoupeni do3lo. Finanéni vypofadani bude provedeno do 14 dnd po zudtovani.
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VII.
ZAVERECNA USTANOVENI

Jakékoli pfipadné zmény &i dodatky k této Smlouvé musi byt provedeny v pisemné formé a podepsany
opravnénymi zastupci vSech smluvnich stran. Smluvni strany se dohodly na moznosti uzavirani dodatkd
k této Smlouvé také v elektronické formeé. V takovém pfipadé se za platny dokument povazuje dodatek
podepsany za smluvni strany opravnénymi osobami takovy dodatek podepsat, a to prostfednictvim kvali-
fikovaného nebo zaruceného elektronického podpisu, kterym bude zajiSténa pravost takto podepsaného
dokumentu. Soucasné smluvni strany vylu€uji moznost, aby jedna ze smluvnich stran podepsala doku-
ment v listinné a druha smluvni strana v elektronické podobé. Skute¢nost o formé uzaviraného dodatku
bude v kazdém dokumentu vyslovné uvedena takto: (i) ,v listinné podobé&“ (v pfipadé listinného uzavreni
dodatku), nebo (ii) ,pouze elektronicky” (v pfipadé elektronicky uzaviraného dodatku).

Smlouva se uzavira na dobu neurditou.

Smlouva se zpracovava pouze elektronicky a je podepsana kvalifikovanymi nebo zaru€¢enymi elektronic-
kymi podpisy.

Bude-li jakékoliv ustanoveni této Smlouvy shledano neplatnym, neuéinnym nebo nevymahatelnym, bude
takové ustanoveni povazovano za vypusténé ze Smlouvy a ostatni ustanoveni této Smlouvy budou nadale
trvat, pokud z povahy vypusténého ustanoveni nebo z jeho obsahu anebo z okolnosti, za nichz bylo uza-
vieno, nevyplyva, Ze je nelze oddélit od ostatniho obsahu této Smlouvy. Smluvni strany v takovém pfipadé
bez zbyte¢ného odkladu uzaviou takovy dodatek k této Smlouvé, ktery umozni dosazeni vysledku stej-
ného &i co nejblizSiho tomu, jakého mélo byt dosazeno vypusténym ustanovenim.

Smluvni strany se dohodly, Ze obchodni zvyklosti nemaiji pfednost pfed zadnymi ustanovenimi zakona, a
to ani pfed ustanovenimi zakona, jez nemaji donucujici Ucinky.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni a ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv.
Smlouva bude uverejnéna prostfednictvim registru smluv postupem dle zakona &. 340/2015 Sb., o zvlast-
nich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o regis-
tru smluv), ve znéni pozdéjSich pfedpisli. Dodavatel prohlasuje, Ze vybrané udaje v €l. V pism. b) naplruji
znaky obchodniho tajemstvi Dodavatele. Smluvni strany se dohodly na tom, Zze uvefejnéni v registru smluv
provede Dodavatel za podminky, Zze Dodavatel vzdy v dostateCném predstihu pfed kazdym uvefejnénim
vyzve Objednatele k vyznaceni obchodniho tajemstvi. Objednatel se zavazuje v uvefejiiovanych doku-
mentech vyznadit pro Dodavatele nejpozdéji do 7 dnl od podpisu Smlouvy své obchodni tajemstvi a ty
osobni Udaje, pro které neni k jejich zpracovani uvefejnénim k dispozici pravni titul. Dodavatel pfi uverej-
novani takto vyznacené informace oznacené jako obchodni tajemstvi a osobni Udaje v registru smluv
neuverejni. Nevyznaci-li Objednatel do 14 dnu od podpisu pro Dodavatele obchodni tajemstvi a osobni
udaje, pro které neni k jejich zpracovani uvefejnénim k dispozici pravni titul, uvefejni Dodavatel udaje
Objednatele v plném rozsahu bez ohledu na ochranu jeho obchodniho tajemstvi a osobnich udaju, aniz
by za uvefejnéni osobnich udaji ¢i obchodniho tajemstvi Objednatele nesl Dodavatel odpovédnost. Timto
ustanovenim v8ak neni dotéeno pfipadné zvefejnéni Smlouvy a jejich dodatku dle jinych obecné zavaz-
nych pravnich pfedpist. Dodavatel zaroven zajisti, aby informace o uverejnéni této Smlouvy byla zaslana
Objednateli na e-mail Zastupce pro plnéni Smlouvy uvedeny v ivodu Smlouvy. Smluvni strany dale sjed-
navaji, ze Dodavatel bude postupovat dle tohoto odstavce obdobné i v pfipadé dalSich budoucich dodatku
Smlouvy, a to po dobu, kdy se na smluvni strany bude vztahovat zakon o registru smluv. Objednatel bere
na védomi, ze v pfipadé zvefejnéni Objednatelem odliSné od tohoto odstavce bude Dodavatel povazovat
za poru$eni ochrany svého obchodniho tajemstvi. Objednatel zaplati Dodavateli smluvni pokutu ve vysi
100.000,- K¢ (slovy: stotisickorunceskych) za kazdy takovy pfipad poruseni.

Osobni Udaje obsazené v této Smlouvé budou Objednatelem zpracovavany pouze pro ucely pInéni prav
a povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy; k jinym uéelim nebudou tyto osobni udaje Objednatelem pou-
zity. Objednatel pfi zpracovavani osobnich Udaju postupuje v souladu s platnymi pravnimi predpisy,
zejména s Nafizenim EU o ochrané osobnich udaju (GDPR). Podrobné informace o ochrané osobnich
udajl jsou dostupné na webovych strankach Objednatele www.idsok.cz/gdpr/.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pred jejim podpisem precetly, ze byla uzaviena po
vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelné, bez zneuziti
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tisn&, nezkuSenosti, rozumové slabosti, rozrueni nebo lehkomyslinosti druhé strany, na diikaz éehoZ pfi-
pojuji své podpisy.

Objednatel: Dodavatel:

V Olomouci V Praze

KIDSOK, p. o. Ceské drahy, a.s.
Ing. Katefina Suchankova, MBA

Feditelka organizace _
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