DILEi SMLOUVA O DILO é. 1 K MINITENDRU é. 1

K RAMCOVE DOHODE O DIiLO S VICE UCASTNIKY K 4. CASTI VZ NA PROVADEN{ SPECIALNICH
VYZKUMNYCH PROJEKTU PRO POTREBY CRo ze dne 19. 12. 2024

Cesky rozhlas
zfizeny zakonem ¢&. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
nezapisuje se do obchodniho rejstfiku
se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2
zastoupeny: Martinou Majicek Poliakovou, Feditelkou Strategického rozvoje
ICO 45245053, DIC CZ45245053
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., ¢islo t&tu: | GcNGNGEG
zéstupce pro vécna jednani  Pavel Simonik
tel.:. [N
e-mail:
(dale jen jako ,objednatel”)

a

KANTAR CZ, s.r.0.
zapsana v Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 10764
sidlem: Strossmayerovo namésti 1477/6, 170 00 Praha 7, HoleSovice
zastoupena: Ing. Petrou PraSovou, jednatelkou
ICO 45801851, DIC CZ45801851
bankovni spojeni: Citibank Europe plc, &islo ué&tu: | EGcGcGcc_GGE
zastupce pro vécna jednani Magda HofciCkova, Associate Client Director
tel.: I
e-mail:
(dale jen jako ,zhotovitel“)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. a § 2631 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,0Z) a v souladu s ¢lankem |. rimcové dohody o dilo
s vice UCastniky ze dne 19.12.2024 (déle jen ,ramcova dohoda*) tuto diléi smlouvu o dilo (dale jen

jako ,smlouva“)

|. Pfedmét smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je povinnost zhotovitele provést na svlj naklad a nebezpeci pro
objednatele nasledujici dilo: Vyzkum mladych, to vSe dle podminek stanovenych v této smlouvé
(dale také jako ,dilo*) a umoznit objednateli nabyt viastnické pravo k dilu na strané jedné a povinnost

objednatele dilo pfevzit a zaplatit zhotoviteli cenu na strané druhé.

2. Vpripadég, zZe je zhotovitel dle specifikace dila povinen v ramci své povinnosti provadét dilo dodat
objednateli jakékoliv zbozi, je fadné dodani tohoto zbozi povazovano za soucast dila, bez jehoz
dodani neni mozné dilo povazovat za fadné dokoncené. Hodnota takového zboZi, jakoz i naklady

na jeho dodani, jsou zahrnuty v cené dila.

3. Zhotovitel je povinen objednateli dilo odevzdat véetné veskeré dokumentace, ktera je nezbytna

k tomu, aby dilo mohlo slouzit svému ucelu.



Il. Misto a doba plInéni

. Mistem provadéni dila je provozovna zhotovitele. Mistem odevzdani dila objednateli je Cesky
rozhlas, Vinohradska 12, 120 99 Praha 2.

. Zhotovitel se zavazuje odevzdat dilo v misté odevzdani dila na vlastni naklad a nebezpeci
nejpozdéji do 12. ¢ervna 2025. Na pfesném datu zapoceti provadéni dila a jeho zplsobu je
zhotovitel povinen se pfedem pisemné dohodnout s objednatelem.

lll. Cena a platebni podminky

. Cena dila je ur€ena v souladu s ramcovou dohodou a ¢ini 600 000 K¢ (slovy: Sest set tisic korun
Ceskych) bez DPH. Cena s DPH ¢ini 726 000 K&. Platebni podminky jsou sjednany v souladu
s ramcovou dohodou. Zpusob vypoctu ceny dila je stanoven pfilohou této smlouvy. Cena dila bude
hrazena po fadném odevzdani dila dle pfilohy €. 2 této smlouvy.

. Celkova cena dle pfedchoziho odstavce je kone¢na a zahrnuje veskeré naklady poskytovatele
souvisejici s provadénim dila dle této smlouvy.

IV. Zavérecna ustanoveni

. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a uc¢innosti dnem
jejiho uverejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
acinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv),
ve znéni pozdé&jSich pfedpisu. Uverejnéni smlouvy v registru smluv zajisti objednatel.

. Smluvni strany vyslovn& sjednavaji, Ze pravem rozhodnym pro tuto smlouvu je pravo Ceské
republiky. Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou neupravena se fidi zejména ramcovou
dohodou a pfislu§nymi ustanovenimi OZ.

. Bude-li v této smlouvé pouzit jakykoli pojem, aniz by byl smlouvou zvlast definovan, potom bude mit
vyznam, ktery mu dava ramcova dohoda.

. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz objednatel obdrzi
dva a zhotovitel jeden. V pfipadé, Ze bude smlouva uzaviena na dalku za vyuziti elektronickych
prostfedku, zasle smluvni strana, jenz smlouvu podepisuje jako posledni, jeden original smlouvy
spolu s jejimi pfilohami druhé smluvni strané.

. Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji:

Priloha €. 1 — Specifikace dila

Priloha €. 2 — Harmonogram plnéni

V Praze dne: V Praze dne:
Za objednatele Za zhotovitele
Martina M3ajicek Poliakova Petra PrasSova
Reditelka Strategického rozvoje jednatelka
Digitalné podepsal Mgr. Digitally signed by Ing.
S e bl Ing. Petra  pera prisova
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PRILOHA &. 1 — SPECIFIKACE DIiLA

1. DESIGN VYZKUMU ,,MEDIALNi VZORCE V KONTEXTU HODNOTOVYCH

ORIENTACI A ZIVOTNIHO CYKLU U GENERACE Z A MILENIALU*

V souladu se specifikaci zadani navrhujeme realizaci vyzkumu rozdéleného do tfi ¢asti, z nichz kazda
plni jinou funkci a napliiuje jiné vyzkumné cile.

A. Kvantitativni vyzkum

Cilem kvantitativniho vyzkumu je podrobné& porozumét medialnim zvyklostem, postojim k riznym
typim médii a tematickym preferencim v konzumaci médii.

Obsahové by dotaznik pokryval pfedevSim medialni témata.

Predbézné tipy pro oblasti zkoumani (finalni tvorba témat a konkrétnich otazek bude pfipravena ve
spolupréci se zadavatelem vyzkumu):

Sledovanost typd médii a konkrétnich kanalt
Role vefejnopravnich médii
Zplsob konzumace médii (linearné/nelinearné, placeny obsah ...
Postoje k médiim, divéryhodnost typl medii, jejich vyznam pro Zivot, postoj k placenym sluzbam
Které médium je dllezité pro ziskavani informaci a které pro zébavu (role internetu v pfinosu
informaci/zabavy)
Obsah sledovany v jednotlivych médiich (zpravodajstvi, politika, zabava, lifestyle, sport,
dokumenty, vzdélavaci obsabh, ...)
Typ obsahu (textovy, poslech, video, obrazky, podcasty, ...)
Zajem o zpravodajstvi — domaci/zahranicni, intenzita konzumace, mira zajmu
Zvyklosti v poslechu mluveného slova: jak ¢asto radio, podcasty, jaké podcastové platformy, jaky
obsah, co maji na poslechu podcastl nejradéji apod.
Konkrétni tematické medialni preference (podrobné), napf.:
o Socialni a politicka témata
Rovnost, diverzita, inkluze
Dusevni zdravi
Politicka angazovanost
Bydleni
Ekonomické nejistota
Technologie a digitalni svét
Digitalni bezpeénost
Socialni média
Nové technologie (Al, virtualni realita...)
Kultura, hudba
Zivotni styl
Klimatickda zména
Udrzitelnost
Cestovani
Osobni rozvoj
... adalsi

OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOoOO0oOOo

e}

Délku dotazniku pfedpokladame 15 minut.



Cilem této vyzkumné faze je i vytvoreni segmentace mladych, ktera bude pokryvat hlavni medialni
navyky a preference. Jak budeme pfi tvorbé segmentace postupovat:

1. Na zakladé kvantitativnich dat definujeme soubor relevantnich segmenta¢nich proménnych
(konzumace médii, postoje, preference obsahu). V této fazi je dllezita pecliva pfiprava dat.

2. Obecné pro segmentacni Ulohy dlouhodobé a s Uspéchem pouzivame tzv. archetypalni analyzu.
Ta, na rozdil od klasickych segmentacnich technik, v prvni fazi hleda mezi respondenty archetypy,
typické (Cisté) pfiklady vzorcu chovani. Vyhodou je mj. fakt, Ze tyto vyrazné archetypy jsou snadno
popsatelné a uchopitelné, dobfe se s nimi pracuje. Ve druhé fazi analyzy pak dojde k pfifazeni vSech
respondentu podle pfrevliadajiciho zastoupeni toho kterého archetypu v jeho chovani.

3. Kazdy segment je dikladné popsan, aby byl dobfe pochopen. Nestaci stavét na pouhé statistické
odliSnosti. Hledame segmenty, které budou smyslupiné a dobfe vyuzitelné v praxi zadavatele.

B. Sekundarni analyza

Umozni pochopit mladou generaci z hlediska jejich hodnotovych postojl, spole€enskych nazoru a
zajmovych orientaci.

Cilem této ¢asti vyzkumu je ziskat Sir§i nahled na cilovou skupinu, obsahové se sekundarni
analyza zaméri predevSim na otazky zasazujici medialni vzorce do SirSiho kontextu.

Tematické oblasti pokryté ze sekundarni analyzy:

e Obecné Zivotni hodnoty, hodnoty ve vztahu k ostatnim lidem a pracovni hodnoty

e Spokojenost se Zivotem, vnimani Uspéchu a aspirace (co je vnimano jako Uspéch), pocitované
obavy

Zplsoby traveni volného ¢asu, konkrétni zaliby, sport, spoleCenské akce

Postoje ke zdravému Zivotni stylu, praktikovani zdravého Zivotniho stylu

Vnimani svéta, spoleCenské postoje, zajem o politiku

Obcanska aktivita

Postoje k udrzitelnosti, vnimané klimatické a sociélni problémy, chovani v ramci udrzitelnosti
Zajem o technologické novinky, postoj k Al (pozitiva, negativa, pfipadné obavy)

Sekundarni analyzu a kvantitativni vyzkum planujeme realizovat soubézné. Informace ziskané ze
sekundarni analyzy nejsou podkladem pro tvorbu dotazniku a vzhledem ke kratkému terminu dodani
vysledkl celé studie je tfeba, aby se s pfipravou kvantitativni ¢asti zacalo co nejdFive.

C. Kvalitativni vyzkum

Cilem je poskytnout podrobnosti k ziskanym preferencim v medialnim obsahu. Pfedchozi faze
kvantitativniho vyzkumu pfinese mimo jiné ,zebficek" témat, ktera stoji v popredi zajmu mladé
generace.

Prostfednictvim kvalitativniho vyzkumu rozpracujeme nékolik témat stojicich v popredi zajmu tak,
abychom ziskali podrobna doporuceni pro jejich rozhlasové (podcastové) zpracovani.

Predpokladame kreativné tvofivé diskusni skupiny (workshopy) s aktivni U€asti participantt, ve kterych
diky interaktivnim metodam a strukturovanému facilitovanému pfistupu zajistime, Ze se diskuse
posune od inspirace k jasnym doporucenim pro rozhlasové vyuziti.

Konkrétné se u preferovanych témat zaméfime:

¢ Na podrobnéj$i obsah: jaka ,podtémata“ se v nich skryvaji, jak hluboko by méla byt zpracovana

¢ Na formu obsahu: rozhovory (odbornici, influencefi, ...), diskuse a debaty u kulatého stolu,
reportaze, predavani zkusenosti Uspésnych vrstevnikl, osobni pfibéhy, sdileni tipl, sledovani
trendl a informace o nich apod.

¢ Na dal§i moznosti zpracovani témat: experimentalni formaty, workshopy, u€ast posluchacui apod.



e Inspiraci budou populérni podcastové pofady z Cech, pfipadné i ze zahraniéi, u nichz
identifikujeme pficiny jejich oblibenosti a jejich pfenositelnost i do jinych témat

Finalni tvorba témat pro kvalitativni ¢ast bude pfipravena ve spolupraci se zadavatelem



2. METODOLOGIE VYZKUMU

A. Kvantitativni vyzkum

CAWI dotazovani na online panelu respondentu
Vybérové postupy:
¢ Reprezentativni vzorek populace ve véku 16- 30 let, kvétni vybér podle véku, pohlavi,
vzdélani, velikosti mista bydlisté.
e Vybér respondenti z databaze probiha v nékolika fazich.

1. PFiprava kvéty —rozpocitani kvot na zakladé zadanych vékovych skupin odpovidajici
reprezentativnimu rozlozeni obyvatel v kategoriich pohlavi, vzdélani, velikosti bydlisté.

2. Podminky vybéru — Vybér pfipravené kvoty. Nastaveni doby pFipadného vylouceni
respondentd z konkrétniho projektu (duplicita), moznost vylou€eni i z jinych projektu
podobného typu.

3. Stratifikace - Nasleduje hrubé rozpocitani. Je mozné zkontrolovat rozpocitani vSech kvot,
zda néktera polozka nechybi a respondentt je v databazi dostatek.

Velikost vzorku: N = 1200
Kontrolni mechanismy:
e Precizni ovéreni a validace identity respondentli panelu pfi zafazovani do panelu..

¢ Kontrolni mechanismy pfi zpracovani ziskanych dat
= Kontrola zadani spravného véku a pohlavi dle panelovych dat
= Spravné zodpovézeni kontrolnich otazek v dotazniku
= Délka vyplnéni (vs. primérna doba vyplfiovani)
= Konzistence / vnitini logika odpovédi
= DalSi kontrolni mechanismy pouzivané pfi zpétném c¢isténi dat

B. Sekundarni analyza — zdrojem dat je syndikovana studie Lifestyle 2024

Realizatorem studie a vlastnikem dat je Kantar CZ, ktery studii pravidelné provadi jiz po dobu 30
let s frekvenci kazdé dva roky.

Cilova skupina studie: reprezentativni vzorek obecné populace CR ve véku 16 aZ 75 let
Metoda sbéru dat: online CAWI dotazovani, kvétni vybér

Velikost souboru: N = 5000

Jde o velmi rozsahlou podrobnou sondu do Zivota Cecht riiznych generaci.

Tematické zaméreni studie: volny ¢as a zdravy Zivotni styl, spole¢enské a hodnotové postoje,
obavy, trendy a udrzitelnost, média a online svét.

Soucasti vystupu ze studie je lifestyle segmentace (rozdéleni populace do 6 segmentu:
bezstarostni, druzni, starostlivi, zodpovédni, sebevédomi, troufali)

Veskera témata ve studii jsou nahlizena ocima rGznych generaci (od Generace Z po Baby
boomers), v poslednim ro¢niku studie 2024 byla navic hloubkové vénovana pozornost
predevsim Generaci Z a jeji podskupiné ,,Snéhové vliocky” (16-20 let)

C. Kvalitativni vyzkum

Navrhujeme 2 kreativni diskusni skupiny, v rdmci kterych se workshopovymi technikami
zaméfime na tvorbu podrobnéjsiho obsahu a formy medialnich témat.

Obé diskusni skupiny by byly realizovany v Praze ve studiu Kantar CZ.



o Délka diskusi: 2,5 hod

e Cilova skupina: mladi dospéli ve véku od 16 do 30 let (s rozdélenim 16-23 let, 24-30 let),
otevfeni a inovativni.

e Celkem 8 G&astnikl v kazdé skupiné
e Rekrutace ve dvou fazich:

e 1. faze - prostfednictvim sité rekrutatord, ktefi budou mit k dispozici screeningové
dotazniky, probéhne prvni kolo vybéru respondentl podle sociodemografickych
charakteristik

o 2.faze — splnéni kreativniho domaciho Ukolu, jehoz cilem je otestovat tvofivy potencial
jedince, ochotu zkousSet novinky a zaroven pozitivni vztah k riznym media typim
(podcasty, diskusni pofady, hudebni pofady, livestreamy, apod.)

¢ Kontrolni mechanismus:

¢ Telefonické ovérfeni vhodnosti respondenta internim zaméstnancem prostfednictvim sady
kontrolnich otazek.

e Posouzeni domacich ukoll seniornim kvalitativnim vyzkumnikem

¢ Rozhovory povede seniorni moderator Kantaru s mnohaletymi zkuSenostmi s vedenim
workshopUl. Rozhovory budou nahravany.

VYSTUPY Z VYZKUMU

e Souhrnna analyticka zprava v ppt, ktera propoji poznatky ze v§ech tfi ¢asti projektu véetné nasich
doporuceni v rozsahu cca 50-70 stran

e Zkvantitativni ¢asti navic: datovy soubor ve formatu SPSS, tabulky v excelu dle zadanych
tfidicich proménnych
Ze sekundarni analyzy navic: tabulky v excelu k otazkam, které byly zdrojem analyzy
Z kvalitativni ¢asti navic: videozdznam z diskusnich skupin

e Osobni prezentace

Kvantitativni ¢ast (CAWI)
e Vycistény datovy soubor ve formatu SPSS
e Tabulky v excelu za celkové vysledky, dalSi proménné budou zadany ad hoc podle
tématu vyzkumu (standardné: pohlavi, vék, vzdélani, kraj, misto bydlisté a dalsi dle
dohody)
eV tabulkach tfidéni 2. stupné bude uvedena statistickd vyznamnost rozdilG celkem a
v jednotlivych polich tabulky (napf. znaménkové schéma).

Kvalitativni ¢ast

e Audio/videozaznam rozhovorl/diskuse
e Shrnuti poznatkl z kvalitativniho vyzkumu

Zavérecna zprava (PPT)/prezentace, ktera bude tematicky délena na vysledky sekundarni
analyzy, na vysledky ziskané z kvalitativnich metod, na vysledky ziskané z kvalitativniho
dotazovani v€etné segmentace, a ktera rovnéz obsahuje kapitolu, jez tyto vysledky shrnuje a
formuluje strategicka doporuéeni pro CRo ve smyslu vy$e uvedenych cil(.

Osobni prezentace dodavatelem dle domluvy — moznost vyzadani.



PRILOHA €. 2 - HARMONOGRAM PLNENI

Délka projektu se odviji pfedevsim od délky realizace kvantitativhiho vyzkumu. Ten je nejvice narony
na ¢as, a to pfedevsim s ohledem na tvorbu segmentace. Nic v§ak nebrani tomu, aby sekundarni
analyza a kvalitativni vyzkum byly uskuteénény soubé&zné s nim.

A. Kvantitativni vyzkum

Set-up projektu a tvorba dotazniku spole¢né se zadavatelem vyzkumu 2 tydny
Sbér dat 2 tydny
Zpracovani dat a tvorba segmentace 4 tydny
Zavérecna zprava (ppt prezentace) 2 tydny

celkem 10 tydnu
B. Sekundarni analyza - realizace v pribé&hu pfipravy dotazniku a sbéru dat kvant. vyzkumu
C. Kvalitativni vyzkum - realizace v poslednich 3 tydnech kvantitativnino vyzkumu

Osobni prezentace dodavatelem dle domluvy — moznost vyzadani prezentaci do zari 2025.



