Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky plati pro nédkup v internetovém obchodé www.mironet.cz. Podminky blize
vymezuji a upfesnuji prava a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho (zakaznika).

Prodavajicim je v pripadé kupni smlouvy, kterd byla uzavfena i za pouziti prostiedkd komunikace na
dalku a zboZi bylo prfedano prostiednictvim prepravni sluzby ¢i kuryrem ¢i vyzvednuto na pobockach v
Praze, Brné, Jablonci ¢i Plzni spole¢nost Mironet.cz a.s., se sidlem Praha 6 - Bfevnov, Nad Kajetankou
1478/26, 169 00, ICO: 281 89 647, zapsana v obchodnim rejstiku vedenym Méstskym soudem v Praze,

oddil B, vlozka 12695 (,déle jen ,Mironet’ nebo  Prodavaijici’). V pfipadé jakychkoliv dotazi nés
_ pfipadné emailem na

nevahejte kontaktovat na telefonnim cisl

V pfipadé kupni smlouvy, ktera byla uzavrena i za pouziti prostredkd komunikace na dalku a zbozi bylo
kupujicim-spotiebitelem prevzato na nékteré z pobocek (franchizingové pobocky) mimo Prahu, Brno,
Jablonec a Plzen, je prodavajicim subjektem provozovatel franchizingové pobocky.

Vymezeni pojm

1. Spotrebitelska smlouva - smlouva kupni, smlouva o dilo, pfipadné jiné smlouvy dle obcanského
zakoniku, pokud smluvnimi stranami jsou na jedné strané spotrebitel a na druhé strané podnikatel,
resp. prodavajici. Mironet timto upozornuje spotrebitele, Ze kupni-spotrebitelskou smlouvu Ize uzavrit
pouze v Ceském jazyce.

2. Prodavajici - osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni smlouvy jedna v rdmci své obchodni nebo jiné
podnikatelské Cinnosti. Jedna se o podnikatele, ktery pfimo nebo prostiednictvim jinych podnikateld,
dodava kupujicimu vyrobky nebo poskytuje sluzby.

3. Kupujici/spotrebitel - osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni smlouvy nejedna v ramci své obchodni nebo
jiné podnikatelské cinnosti, neboli osoba fyzicka, ktera nakupuje vyrobky nebo uziva sluzby za jinym
nez podnikatelskym Gcelem.

4. Kupuijici, ktery neni spotrebitel - podnikatel, ktery nakupuje vyrobky ¢i uziva sluzby, a identifikuje se
vGci prodavajicimu IC a pod timto IC bude téz konat pravni Gkony.

5. Obchodni podminky — tyto obchodni podminky spolecnosti Mironet, které obdrzite pfi objednavce v
potvrzovacim emailu o uzavreni kupni smlouvy, na nasich pobockach fyzicky a na nasich internetovych
strankach. S témito obchodnimi podminkami také musite vyslovné souhlasit pred uzavienim kupni
smlouvy a jsou dostupné v ramci objednavajiciho formulare.

Objednavka a uzavreni kupni smlouvy

1. Umisténim nabidky prodeje zbozi na internetovych strankach vyjadfuje prodavajici svoji vali uzavrit
kupni smlouvu na zboZzi, popf. sluzby za uvedenych podminek.
2. Jednotlivé kroky vedouci k uzavreni kupni smlouvy

a) Kupuijici - spotrebitel si vyhleda zbozi, které chce zakoupit, pomoci tlacitka ,koupit” prida
predmétné zbozi do kosiku;

b) Poté klikne na tlacitko ,do kosiku”, kde se na nové karté zobrazi kosik véetné celého jeho
obsahu tzv. dojde k rekapitulaci zbozi, které si chce kupujici-spotrebitel koupit;

¢) Nasledné je nutné si zvolit dopravu a platbu z nabidky;

d) Jako predposledni krok je nutné vyplnit kontaktni idaje kupujiciho-spotfebitele;


https://www.mironet.cz/

e) Kliknutim na tlacitko ,shrnuti” dojde k rekapitulaci veskerych informaci, které pfi zadavani
objednavky kupuijici-spotrebitel zadal;

f)  Kupni smlouva je uzaviena v momenté potvrzeni objednavky predmétného zbozi tzv.
stisknutim tlacitka potvrzujiciho objednavku a zavazujiciho zakaznika k platbé — tlacitko ve
znéni ,objednavam a zaplatim”;

g) Od téchto momentd mezi kupujicim-spotrebitelem a prodavajicim vznikaji vzajemna prava a
povinnosti vyplyvajici z kupni smlouvy. Pro kupujiciho-spotrebitele to znamena zejména
povinnost uhradit kupni cenu.

h) K vySe uvedenym jednotlivym krokdm vedoucich k uzavieni kupni smlouvy se Ize postupné
vratit a opravit veskeré chyby az do momentu zavazného objednani a uzavieni kupni smlouvy,
poté Ize pfi opravé zadanych Udajl postupovat dle bodu 3 tohoto ¢lanku nize.

3. Objednéavku je mozné stornovat pomoci kontaktl uvedenych na internetovych strankach
rodavaijiciho. Konkrétné se jedna o tel. ¢islo +420 234 700 800 a emailovou adresu

pfipadné na kontaktnich Udajich jednotlivych pobocek prodavajiciho. Na
téchto kontaktech Ize také ménit Udaje zadané v ramci objednani zbozi.

4. Smlouva je uzavirdna v jazyce ¢eském. Nebrani-li tomu okolnosti na strané prodavajiciho i
kupujiciho, Ize smlouvu uzavfit i v jiném, pro strany srozumitelném jazyce. Uzaviena smlouva
(objednavka kupuijiciho) je prodavajicim archivovana za Ucelem jejiho Uspésného splnéni a neni
pristupna tretim strandm. Informace o jednotlivych technickych krocich vedouci k uzavreni smlouvy
jsou patrné z procesu objednavani v internetovém obchodé www.mironet.cz a kupujici ma moznost
pred vlastnim odeslanim objednavky ji zkontrolovat a pfipadné opravit, jak je uvedeno vyse.

5. Né&klady na pouziti komunikacnich prostredk( na dalku (telefon, internet atd.) pro uskutecnéni
objednavky jsou v bézné vysi, zavislé na tarifu telekomunikacnich sluzeb, které objednatel pouziva.
6. Podanim objednavky kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami, jakoz i
reklamacnim rfadem, a Ze s nimi souhlasi. Na tyto obchodni podminky je kupujici dostate¢nym
zplsobem pred vlastnim uskutecnénim objednavky upozornén a ma moznost se s nimi seznamit.
7. Podminkou platnosti elektronické objednavky je vyplnéni veskerych formularem predepsanych Gdaja
a nalezitosti.

8. Vyplnénim registracniho formulare Ci zavazné objednavky v rdmci internetového obchodu
https://www.mironet.cz/ dava kupujici prodavajicimu souhlas k shromazdovani, archivovani a nakladani
s osobnimi Udaji o kupujicim a o jeho nakupech (k tomu vice v sekci ,Ochrana osobnich dat").

9. Kupni smlouva bude u prodavajiciho ulozena a prodavajici k ni umozni spotiebiteli pfistup.

Cenoveé a kupni podminky

1. Kupujici dostane zbozi za cenu platnou v dobé objednani uvedenou na nasich internetovych
strankach.

2. Kupujici je predem seznamen s celkovou cenou vcetné DPH a dalSich poplatkl. K cené produktu
bude Uctovan recyklacni poplatek, ktery je uveden vzdy na Uctence/fakture a je stanoven zakonem.

3. Poplatky za dopravu jsou specifikovany v internetovém objednavacim formulafi v ramci objednavky.
4. Kupujici bere na védomi, Ze ceny u vyrobkl jsou uvedeny po zaokrouhleni na celé koruny v souladu
s pfislusSnymi pravnimi predpisy. Podrobny rozpis kupni ceny véetné halér(, je vzdy uveden v ndkupnim
koSiku kupujiciho.

5. Balné je jiz zapocitané v cené vyrobku. Balnym se rozumi bezpecné zabaleni kifehkého vyrobku v
pfipadé, Ze plvodni obal nedostatecné chrani vyrobek proti poskozeni pfi dopravé, zabaleni vyrobku
pecetici paskou tak, aby nemohlo dojit k otevieni krabice bez poruseni bezpecnostni pasky, nacteni
sériovych Cisel a dalsi zajisténi informaci o vyrobku pro nutné zajisténi pojisténi pfi dopravé vyrobku.
6. Mistem dodani zbozi je adresa uvedena kupujicim-spotrebitelem v objednéavce.

8. Pri prevzeti zbozi kupujici-spotrebitel obdrzi dodaci list, ktery je zaroven zarucnim listem v pfipadé,


https://www.mironet.cz/info/ochrana-osobnich-dat+dc14

Ze neni pfilozen zarudni list vyrobce.
9. Tyto obchodni podminky jsou zobrazeny na webovych strankach internetového obchodu a je tak
umoznéna jejich archivace a reprodukce kupujicim, dale jsou zasilany v rdmci potvrzujiciho emailu.

Platebni metoda Twisto

1. Platebni metoda Twisto je poskytovana spole¢nosti Twisto payments a.s., ICO: 01615165, zapsanou v
obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 19085, se sidlem na adrese
Ujezd 450/40, Mal4 Strana, 118 00 Praha 1 (,Twisto"), spocivé v odloZeni platby Kupujiciho za nakup
zbozi i sluzeb u Prodavajiciho, a to na zakladé postoupeni jeho pohledavky na Twisto na zadost
Kupujiciho a jeji nasledné zaplaceni Twisto Prodavajicimu namisto Kupujiciho a to za podminek
uvedenych ve VSeobecnych obchodnich podminkach Twisto https://www.twisto.cz/podminkyy/.

2.V pripadé, ze Kupujici vyuzije platebni metodu Twisto zprostfedkovanou Prodavajicim a
poskytovanou ze strany spolecnosti Twisto, je Kupujici povinen uhradit platbu (tj. celkovou kupni cenu
a naklady na dopravu zbozi) do 14 dnll ode dne odeslani zbozi ¢i sluzby pfi vyuziti sluzby Platba
Online, nebo ve Ih{ité do 45 dnd ode dne odeslani zbozi ¢i sluzby pfi vyuziti sluzby Twisto UGcet.

3. Vyuzitim platebni metody Twisto Kupujici souhlasi se ,VSeobecnymi obchodnimi podminkami
Twisto” a bere na védomi ,Pravidla pro zpracovani osobnich Gdaji” spolecnosti Twisto
https://www.twisto.cz/podminky/zpracovavani-udaju/. Kupujici vyslovné souhlasi s postoupenim
pohledavky Prodavajiciho (tj. Obchodnika) na uhrazeni celkové kupni ceny (véetné pripadnych naklad(
na dopravu a dalsich naklad() objednaného zbozi a/nebo sluzeb na spole¢nost Twisto, a dale vyuzitim
platebni metody Platba online Kupuijici uzavira se spolecnosti Twisto smlouvu o poskytnuti sluzby
Platba online v souladu se ,VSeobecnymi obchodnimi podminkami pro zékazniky sluzby Platba online”.
4. Spolecnost Twisto zpracovava osobni Udaje Kupujiciho v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného nafizeni o ochrané osobnich
Udajt dle ,Pravidel pro zpracovani osobnich Gdaji” uvedenych na webovych strankach Twisto.

Reklamace

1. Pfipadné reklamace budou vyfizeny v souladu s reklamaénim fadem internetového obchodu a
pravnim fadem platnym v CR.

2. Zbozi mlzete reklamovat pfimo v autorizovanych servisech.

3. Zbozi Ize reklamovat u provozovatele dle podminek reklamaéniho fadu na adrese

4. Dle § 2170 odst. 1 obc¢anského zakoniku, prodavajici odstrani vadu v pfiméfené dobé po
jejim vytknuti tak, aby tim kupujicimu nezpusobil znacné obtize, pficemz se zohledni povaha véci a
Ucel, pro ktery kupuijici véc koupil.

5. Dle § 2170 odst. 2 obc¢anského zakoniku, k odstranéni vady pfevezme prodavajici véc na vlastni
naklady. Vyzaduje-li to demontaz véci, jejiz montaz byla provedena v souladu s povahou a Gcelem véci
predtim, nez se vada projevila, prodavajici provede demontaz vadné véci a montaz opravené nebo
nové véci a/nebo uhradi naklady s tim spojené.

Zpétny odber elektrozarizeni


https://www.twisto.cz/podminky/
https://www.twisto.cz/podminky/
https://www.twisto.cz/podminky/
https://www.mironet.cz/info/reklamace/reklamacni-rad-a-servis+kc106/

Prodavajici zajistuje zpétny odbér elektrozafizeni z doméacnosti a oddéleny sbér elektroodpadu, baterii
a akumulator(, v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy. Kupujici je opravnén odevzdat staré
elektrozarizeni pfi nakupu nového obdobného elektrozarizeni, nebo baterii ¢i akumulator( na jakékoliv
prodejné prodavajiciho. Adresy téchto prodejen jsou uvedeny na téchto webovych strankach. Kupujici
je dale opravnén vratit elektrozarizeni, elektroodpad ¢i baterie nebo akumulatory ve sbérnach
urcenych ke sbéru uvedeného odpadu v pfislusné obci.

Elektrozafizeni, elektroodpad, baterie ani akumulatory nesmi byt odstrafiovany spolu se smésnym
odpadem, ale musi byt odkladany na mistech k tomu uréenych, tj. ve sbérnych dvorech nebo mistech
jejich zpétného odbéru, napf. na mistech uvedenych vyse. Uvedena zafizeni a odpady budou déle
vyuzity k vyrobé novych zafizeni. Nebezpecné a sSkodlivé latky z téchto zarizeni a odpad( mohou
poskodit Zivotni prostredi Ci lidské zdravi.

Zpetny odbeér obaloveho materialu

Prodavajici téz zajistuje zpétny odbér obalového materialu, v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy.
Kupujici je opravnén odevzdat stary obalovy material pfi nakupu nového obdobného zboZi na jakékoliv
prodejné prodavajiciho. Adresy téchto prodejen jsou uvedeny na téchto webovych strankach.

Odstoupeni od kupni smlouvy do 14 dnu v pripadée
distancnich smluv

1. Kupujici, ktery je spotrebitelem, ma pravo dle § 1829 a nasl. Obcanského zakoniku odstoupit od
smlouvy bez uvedeni diivodu do 14 dnll od prevzeti zboZi za predpokladu, Ze kupni smlouva byla
uzaviena za pouziti prostfedkd komunikace na dalku. Pokud se tak spotfebitel rozhodne, je potreba
zbozi poslat popf. dodat zpét bez zbytecného odkladu, maximéalné viak do 14 dnl od prokazatelného
sdéleni prodavajicimu o odstoupeni od kupni smlouvy (odstoupeni od smlouvy mize byt provedeno
e-mailem, postou ¢i obdobnym zplsobem jasného a prokazatelného sdélného zplsobu zachycujici
projev vile kupujiciho o odstoupeni). Prodavajici do 14 dnd od navraceni zbozi ¢i prokazani, ze zbozi
bylo odeslano, vrati zdkaznikovi zpét odpovidajici prijatou ¢astku. Vraceni kupni ceny probiha stejnym
zpUsobem jako byla kupujicim — spotrebitelem uhrazena. Jiny zpdsob vraceni kupni ceny Ize provést
jen s vyslovnym souhlasem kupujiciho — spotfebitele.

2. Kupujici bere vyslovné na védomi v souladu s § 1832 odst. 2 Obcanského zakoniku, ze v pfipadé, kdy
zvolil jiny nez nejlevnéjsi nabizeny zplsob dodani zbozi, vrati prodavajici spotrebiteli naklady na
dodani zbozi ve vysi odpovidajici nejlevnéjsimu nabizenému zplsobu dodéni zbozi.

3. Uplatnuje-li kupujici-spotrebitel své pravo na odstoupeni od smlouvy do ctrnacti dnd od prevzeti
zbozi, ktera byla uzavrena za pouziti prostfedk komunikace na dalku a zbozi mu bylo predano
prostrednictvim prepravni sluzby ¢i kuryrem, uplatiuje toto své pravo na Centrale firmy Mironet.cz a.s.
- Praha 4.

4. Kupujici nemUGze odstoupit podle § 1837 obcanského zakoniku od kupni smlouvy:

a. o poskytovani sluzeb, jestlize byly spInény s jeho prfedchozim vyslovnym souhlasem pred
uplynutim Ihity pro odstoupeni od smlouvy.

b. o dodavce zbozi nebo sluzby, jejichz cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavisle na
vlli podnikatele a k némuz muze dojit béhem Ih{ity pro odstoupeni od smlouvy

c. o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani spotrebitele nebo pro jeho osobu



d. o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nenavratné
smiseno s jinym zbozim

e. 0 opravé nebo Udrzbé provedené v misté ur¢eném spotrebitelem na jeho zadost; to vsak
neplati v pfipadé nasledného provedeni jinych nez vyzadanych oprav ¢i dodani jinych nez
vyzadanych nahradnich dild

f. o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které spotrebitel z obalu vynal a z hygienickych ddvodd
jej neni mozné vratit

g. o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitatového programu, pokud porusil
jejich pavodni obal

h. o dodavce novin, periodik nebo casopisl

i. 0 dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl dodan na hmotném nosici a byl dodan s
pfedchozim vyslovnym souhlasem spotiebitele pfed uplynutim Ih{ty pro odstoupeni od
smlouvy a podnikatel pred uzavienim smlouvy sdélil spotrebiteli, Ze v takovém pfipadé nema
pravo na odstoupeni od smlouvy.

Prava a povinnosti prodavajiciho

1. Prodavajici méa povinnost vyfidit zavaznou objednavku, odeslat objednané zbozi a dodat na adresu
kupujiciho-spotrebitele do 30 dnli ode dne uzavieni kupni smlouvy, pokud se kupujici-spotrebitel a
Prodavajici nedohodli jinak. Pfi prevzeti zbozi obdrzi kupujici ke zbozi vzdy dafovy doklad, zarucni list
a Cesky manual.

2. Veskeré osobni Udaje poskytnuté pfi registraci jsou divérné ve vztahu k tietim subjektdm.

3. Prodéavajici ma povinnost vymazat registrovaného zdkaznika z databaze v pfipadé, ze o to zakaznik
pisemné pozada.

4. Prodavajici méa pravo od kupni smlouvy (zdvazné objednéavky) odstoupit, stane-li se plnéni
nemoznym a nedohodne-li se s kupujicim na novém plnéni.

6. V pfipadé, ze kupujici zaplatil objednané zbozi predem (bankovnim pifevodem, GSM banking apod.)
a odstoupi-li prodavajici od smlouvy z vyse uvedeného dlvodu, vrati prodavajici kupujicimu celou
Castku nejpozdéji do 5 dnli od doruceni pisemného odstoupeni od smlouvy.

Prava a povinnosti kupujiciho-spotrebitele

1. Kupujici je povinen uvést spravnou a Uplnou postovni i fakturacni adresu, na kterou méa byt
objednané zbozi odeslano.

2. Kupujici je povinen odebrat objednané zbozi a zaplatit celkovou cenu. S celkovou cenou je zakaznik
srozumeén pfi vyplnovani objednavky jesté pred jejim zavaznym potvrzenim.

3.V pfipadé, Ze véc pfi prevzeti kupujicim je v rozporu s kupni smlouvou, ma kupujici pravo na to, aby
prodavajici bezplatné a bez zbyte¢ného odkladu véc uvedl do stavu odpovidajiciho kupni smlouvé a to
podle pozadavku kupujiciho bud vyménou véci, nebo jeji opravou; neni-li takovy postup mozny, mdze
kupujici pozadovat pfimérenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy odstoupit. To neplati, pokud
kupujici pred prevzetim véci o rozporu s kupni smlouvou védél nebo rozpor s kupni smlouvou sam
zpUsobil.

4. Kupujici ma pravo na vymazani svych osobnich Gdajd z databaze, pozada-li o to pisemnou formou.
Prodavajici se timto zavazuje nejpozdéji do 5 dnli od doruceni pisemné zadosti veskeré Gdaje o
kupujicim z databaze vymazat.

5.V pripadé zaplaceni zbozi pfedem musi kupujici pfi prevzeti zbozi na pobocce predlozit obcansky
priikaz ke kontrole totozZnosti (misto obcanského prikazu je mozny fidicsky prikaz nebo cestovni pas).



6. pri platbé nad 20 000 K¢ se musi kazdy zakaznik prokazat dokladem prokazujicim jeho opravnénost
(obcansky prlikaz, fidi¢sky prikaz) na pobocce, kde si zvolil vyzvednuti zasilky. V pfipadé, Ze si budete
prat vyzvednuti jinou osobou, musite prodavajiciho bud telefonicky, nebo emailem informovat a
vybavit uréenou osobu plnou moci prokazujici jeji zmocnéni.

7. Pfi feSeni spotrebitelského sporu miize kupujici-spotrebitel vyuzit alternativni feSeni spor(i (ADR)
https://www.coi.cz/informace-o-adr/ u COI a evropskou platformu nabizejici spotrebitelim piistup

k online mimosoudnimu feseni spor(i vzniklych z elektronického obchodu tj. o online feseni
spotrebitelskych sporli (ODR) https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home.selfTest ,
dostupné na on-line platformé EU, které je internetovou platformou umoznujici spotrebitelim podavat
stiznosti u subjektl pro alternativni feseni spord, jejimz Gcelem je usnadiiovat feseni spor(, které
vznikaji mezi spotrebiteli a obchodniky v souvislosti s internetovymi transakcemi.

8. Prodavajici upozoriuje, ze veskeré recenze, které se mohou objevit na internetovych strankach
prodejce, at’ uz se jedna o recenze zbozi ¢i e-shopu Mironetu jako takového, jsou ovérovany a tato
hodnoceni-recenze mize provadét pouze ovéreny zakaznik, ktery predmétné zbozi skute¢né zakoupil
od Mironetu. K ovéreni dochéazi na zdkladé skutecnosti, Ze vySe uvedené recenze mlze provadét pouze
zakaznik, ktery po zakoupeni zboZi na internetovych strankach Mironetu obdrzel v potvrzovacim
emailu objednavky jedinecny kéd, pres ktery mlze zbozi nebo internetovy obchod Mironet ohodnotit.

Razeni produkt(i na internetovych strankach Mironetu

1. Produkty jsou na internetovych strankach Mironetu fazeny dle konkrétniho parametru fazeni
vybraného ze strany Kupujiciho, a to dle vySe procentualni poskytnuté slevy, abecedniho poradi od
pismene A do Z nebo od nejlevnéjsiho produktu po nejdrazsi a naopak.

2. Produkty fazeny v sekci ,TOP” jsou fazeny dle nasledujicich kritérii:

se pocitaji pfi pfenosu produktu z interniho systému Mironetu na internetové stranky
Mironetu.

@ Body jsou pridélovany za rlizné vlastnosti. Jsou pouzity 2 zakladni vypocetni hodnoty (primarni
a sekundarni). Strucny systém pridélovani bodd ukazuji tabulky nize:

Pridélované primarni body
Vlastnost Body
Status novinka 5

Status vyprode;j 1


https://www.coi.cz/informace-o-adr/
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home.selfTest

Status bazar 1

Status akce 10
Produkt typu hak 10
Pocet volnych kust na skladu 4 a vice 10
Pocet volnych kust na skladu 23 a vice 7
Pocet volnych kust na skladu 31 a vice 5
Pocet volnych kust na skladu 109 a vice 3
Pocet volnych kus( na skladu 120 a vice 3
Stav kus( u dodavatele je vic nez 0 3
Pole Tag u Vyrobce hodnota v poli
Neni zafazeno ve stromu kategorii -20
Pole Tag u stromu kategorie hodnota v poli

@ Pokud maji produkty stejny pocet primarnich bod, je jejich poradi doladéno sekundarni
hodnotou fazeni.

Pridélované sekundarni body



Vlastnost Body

Pocet volnych kust na skladu 4 kusy
Pocet volnych kust na skladu 23 kusy
Pocet volnych kust na skladu 31 kusy
Pocet volnych kust na skladu 109 kusy
Pocet volnych kust na skladu 120 kusy

Zaveérecna ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetovych strankach prodavajiciho v den
odeslani elektronické objednavky kupujicim.

2. Odeslanim elektronické objednavky kupujici pfijima veskerad ustanoveni obchodnich podminek ve
znéni platném v den odeslani objednavky, téz platnou cenu objednaného zbozi uvedenou v katalogu
Internetového obchodu Mironet.cz, nebylo-li v konkrétnim pripadé prokazatelné dohodnuto jinak.

Nakupni podminky pro podnikatele

Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky plati pro nakup v internetovém obchodé www.mironet.cz. Podminky blize
vymezuji a uprfesnuji prava a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho (zakaznika).

Prodavajicim je v pripadé kupni smlouvy, ktera byla uzaviena i za pouziti prostfedkd komunikace na
délku a zbozi bylo predano prostiednictvim prepravni sluzby ¢i kuryrem ¢i vyzvednuto na pobockach v
Praze, Brné ¢i Plzni spolecnost Mironet.cz a.s., se sidlem Praha 6 - Bfevnov, Nad Kajetankou 1478/26,
169 00, IC: 28189647, zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 12695.
V pfipadé kupni smlouvy, ktera byla uzavrena i za pouziti prostredkd komunikace na dalku a zbozi bylo
zakaznikem prevzato na nékteré z pobocek (franchizingové pobocky) mimo Prahu, Brno a Plzen, je
prodavajicim subjektem provozovatel franchizingové pobocky.


https://www.mironet.cz/

Vymezeni pojm

1. Kupni smlouva - smlouva kupni, smlouva o dilo, pfipadné jiné smlouvy dle obcanského zakoniku,
pokud smluvnimi stranami jsou na obou stranach podnikatelé.

2. Dodavatel/prodavajici - osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni smlouvy jedna v rdmci své obchodni nebo
jiné podnikatelské cinnosti. Jedna se o podnikatele, ktery pfimo nebo prostrednictvim jinych
podnikatelll, dodava kupujicimu vyrobky nebo poskytuje sluzby.

3. Kupujici/odbératel - podnikatel, ktery nakupuje vyrobky ci uzivéa sluzby, a identifikuje se vici
prodavajicimu IC a pod timto IC bude té2 konat pravni Gkony.

Objednavka a uzavreni kupni smlouvy

1. Umisténim nabidky prodeje zbozi na internetovych strankach vyjadruje prodavajici svoji vali uzavfit
kupni smlouvu na zboZzi, popf. sluzby za uvedenych podminek. Kupni smlouva vznikd okamzikem
radného doruceni objednavky kupujiciho prodavajicimu.

2.V pripadé objednéavky zbozi, které bylo prodavano v akci (vyprodeje, promo akce, zbozi s darkem,
posledni kusy apod.) dochazi k uzavieni kupni smlouvy dorucenim zbozi kupujicimu. Od téchto
momentl mezi kupujicim a prodavajicim vznikaji vzadjemna prava a povinnosti.

3. Objednéavku je mozné stornovat pomoci kontaktl uvedenych u vybrané pobocky.

4. Smlouva je uzavirana v jazyce ¢eském. Nebrani-li tomu okolnosti na strané prodavajiciho ci
kupujiciho, Ize smlouvu uzavfit i v jiném, pro strany srozumitelném jazyce. Uzavrena smlouva
(objednavka kupuijiciho) je prodavajicim archivovana za ucelem jejiho Uspésného splnéni a neni
pristupna tretim strandm. Informace o jednotlivych technickych krocich vedouci k uzavreni smlouvy
jsou patrné z procesu objednavani v internetovém obchodé www.mironet.cz a kupujici ma moznost
pred vlastnim odeslanim objednéavky ji zkontrolovat a pfipadné opravit.

5. Né&klady na pouziti komunikacnich prostredk( na dalku (telefon, internet atd.) pro uskutecnéni
objednavky jsou v bézné vysi, zavislé na tarifu telekomunikacnich sluzeb, které objednatel pouziva.

6. Podanim objednavky kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami, jakoz i
reklamacnim rfadem, dodacim radem a zZe s nimi souhlasi. Na tyto obchodni podminky je kupujici
dostate¢nym zplsobem pred vlastnim uskutec¢nénim objednavky upozornén a ma moznost se s nimi
seznamit.

7. Podminkou platnosti elektronické objednéavky je vyplnéni veskerych formulafem predepsanych udaja
a nalezitosti.

8. Prodavajici méa pravo objednavku zrusit (,stornovat”) nebo jeji ¢ast v pripadé, Zze objednané zbozi
béhem vyfizovani objednavky nebude dostupné, pfipadné se vyraznym zplsobem zméni jeho cena i
se zména bude tykat chybného parametru udané ceny pfedmétu zbozi.

9. O zruseni objednavky bude zdkaznik bezprostfedné informovan. Pokud jiz hodnotu objednaného
zboZi ve stornované objednavce uhradil, bude pfislusna Castka bezprostfedné vracena na bankovni
ucet kupujiciho.

10. Vyplnénim registracniho formulare ¢i zdvazné objednavky v rdmci internetového obchodu
https://www.mironet.cz/ dava kupujici prodavajicimu souhlas k shromazdovani, archivovani a nakladani
s osobnimi Udaji o kupujicim a o jeho nakupech (k tomu vice v sekci ,Ochrana osobnich dat").

Cenové a kupni podminky


https://www.mironet.cz/info/ochrana-osobnich-dat+dc14

1. Kupujici dostane zbozi za cenu platnou v dobé objednani. V pfipadé, Ze se jedna o specialni zbozi na
objednavku nebo zbozi, které neni na skladé, prodavajici kupujicimu predem potvrdi telefonicky/e-
mailem cenu a termin dodani. Tuto cenu je prodavajici opravnén ménit vzhledem k aktualni situaci na
trhu a v zavislosti na vyvoji kurzu K¢ vici zahrani¢nim ménam. Pokud kupujici s takovouto zménou
nesouhlasi, objednavku nepotvrdi a tato neni realizovana. Akéni nabidky a slevové akce jsou platné
vzdy dle terminu u dané akce uvedené ¢i do vyprodani zasob. Kupujici ma moznost se pred
provedenim objednavky seznamit se skutecnosti, po jakou dobu z{istava nabidka nebo cena v
platnosti.

2. Kupujici je predem sezndmen s celkovou cenou véetné DPH a dalSich poplatkd. K cené produktu
bude Uctovan recyklacni poplatek, ktery je uveden vzdy u vyrobku a je stanoven zakonem.

3. Kupujici bere na védomi, Ze ceny u vyrobk( jsou uvedeny po zaokrouhleni na celé koruny v souladu
s pfislusnymi pravnimi predpisy, kdy v nékterych pripadech muze dojit vlivem zaokrouhleni k nepatrné
odchylce od takto uvedené kupni ceny. Podrobny rozpis kupni ceny véetné haléf(, je vzdy uveden v
nakupnim kosiku kupujiciho.

4. Balné je jiz zapocitané v cené vyrobku. Balnym se rozumi bezpecné zabaleni kiehkého vyrobku v
pripadé, ze plvodni obal nedostatecné chrani vyrobek proti poskozeni pfi dopravé, zabaleni vyrobku
pecetici paskou tak, aby nemohlo dojit k otevieni krabice bez poruseni bezpecnostni pasky, nacteni
sériovych Cisel a dalsi zajisténi informaci o vyrobku pro nutné zajisténi pojisténi pfi dopravé vyrobku.
Pojisténi vyrobku poskozeni dopravcem pfi dopravé od dodavatele k zakaznikovi je dodavatelem
zajisténo.

5. Mistem dodéani zbozi je adresa uvedena kupujicim v objednavce.

6. Vlastnické pravo ke zbozi pfechazi na kupujiciho pod podminkou zaplaceni kupni ceny a jeho
prevzetim.

7. Pii prevzeti zbozi kupujici obdrzi dodaci list, ktery je zaroven zaru¢nim listem v pfipadé, ze neni
pfilozen zarucni list vyrobce.

8. Tyto obchodni podminky jsou zobrazeny na webovych strankach internetového obchodu a je tak
umoznéna jejich archivace a reprodukce kupujicim.

Reklamace

1. Pfipadné reklamace budou vyfizeny v souladu s reklamacnim fddem internetového obchodu a
pravnim fadem platnym v CR.

2. Zbozi mlzete reklamovat pfimo v autorizovanych servisech.

3. ZbofZi Ize reklamovat u provozovatele dle podminek reklamaéniho fadu na adrese
reklamace@mironet.cz.

4. Kupujici timto bere na védomi, Ze se na néj jakozto podnikatele nevztahuji ustanoveni zakona ¢.
89/2012 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisi tykajici se spotrebitele.

Zpétny odber elektrozarizeni

Prodavajici zajistuje zpétny odbér elektrozarizeni z domacnosti a oddéleny sbér elektroodpadu, baterii
a akumulator(, v souladu s prislusnymi pravnimi predpisy. Kupujici je opravnén odevzdat staré
elektrozarizeni pfi ndkupu nového obdobného elektrozarizeni, nebo baterii ¢i akumulator( na jakékoliv
prodejné prodavajiciho. Adresy téchto prodejen jsou uvedeny na téchto webovych strankach. Kupujici
je dale opravnén vratit elektrozafrizeni, elektroodpad ¢i baterie nebo akumulatory ve sbérnach
urcenych ke sbéru uvedeného odpadu v pfislusné obci.

Elektrozafizeni, elektroodpad, baterie ani akumulatory nesmi byt odstranovany spolu se smésnym


https://www.mironet.cz/info/reklamace/reklamacni-rad-a-servis+kc106/
mailto:reklamace@mironet.cz

odpadem, ale musi byt odkladany na mistech k tomu uréenych, tj. ve sbérnych dvorech nebo mistech
jejich zpétného odbéru, napf. na mistech uvedenych vyse. Uvedena zafizeni a odpady budou dale
vyuzity k vyrobé novych zafizeni. Nebezpecné a skodlivé latky z téchto zafizeni a odpadd mohou
poskodit Zivotni prostredi Ci lidské zdravi.

Zpétny odbér obalového materialu

Prodavajici téz zajistuje zpétny odbér obalového materialu, v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy.
Kupujici je opravnén odevzdat stary obalovy material pfi ndkupu nového obdobného zbozi na jakékoliv
prodejné prodavajiciho. Adresy téchto prodejen jsou uvedeny na téchto webovych strankach.

Prava a povinnosti prodavajiciho

1. Prodavajici méa povinnost vyfidit zavaznou objednavku, odeslat objednané zbozi a dodat na adresu
kupujiciho v terminu, ktery kupujicimu sdéli pfi potvrzeni objednavky. Pfi pfevzeti zbozi obdrzi kupujici
ke zbozi vzdy danovy doklad, zarucni list a ¢esky manual.

2. Veskeré osobni Udaje poskytnuté pfi registraci jsou divérné ve vztahu k tfetim subjektdm.

3. Prodavajici ma povinnost vymazat registrovaného zakaznika z databaze v pripadé, Ze o to zakaznik
pisemné pozada.

4. Prodavajici méa pravo odmitnout objednavku, pokud kupujici opakované neplni svllj zavazek odebrat
zbozi a zaplatit kupni cenu.

5. Prodavajici ma pravo od kupni smlouvy (zdvazné objednavky) odstoupit, stane-li se pInéni
nemoznym a nedohodne-li se s kupujicim na novém plnéni.

6.V pripadé, ze kupujici zaplatil objednané zbozi predem (bankovnim prevodem, GSM banking apod.)
a odstoupi-li prodavajici od smlouvy z vyse uvedeného dlvodu, vrati prodavajici kupujicimu celou
¢astku nejpozdéji do 5 dnli od doruceni pisemného odstoupeni od smlouvy.

7. Prodavajici odpovida ze zadkona pouze za vady, které ma véc v okamziku prevzeti, i kdyz se tyto
projevi az po prevzeti.

8. Zaruku za jakost poskytuje prodavajici dle idaji uvedenych na karté produktu a vystaveném
danovém dokladu.

Prava a povinnosti kupujiciho

1. Kupujici je povinen uvést spravnou a uplnou postovni i fakturacni adresu, na kterou ma byt
objednané zbozi odeslano. Z dlivodu velkého poctu zmén Udajl na jiz vyfakturovanych dokladech
jsme nuceni zavést zpoplatnéni této sluzby od 1. 11. 2005. Poplatek byl stanoven na 300,- K¢ Udaje
zménéné pred vyfakturovanim jsou i nadale zcela zdarma.

2. Kupuijici je povinen odebrat objednané zbozi a zaplatit celkovou cenu. S celkovou cenou je zakaznik
srozumeén pfi vyplhovani objednavky jesté pred jejim zavaznym potvrzenim.

3. Kupujici ma pravo na vymazani svych osobnich Udajl z databaze, pozada-li o to pisemnou formou.
Prodavajici se timto zavazuje nejpozdéji do 5 dnli od doruceni pisemné zadosti veskeré Gdaje o
kupujicim z databaze vymazat.

4.V pripadé zaplaceni zbozi predem musi kupujici pri prevzeti zbozi na pobodce predlozit obéansky
prikaz ke kontrole totoznosti (misto obcanského priikazu je mozny ridi¢sky priikaz nebo cestovni pas).



5. pfi platbé nad 20 000 K¢ se musi kazdy zakaznik prokazat dokladem prokazujicim jeho opravnénost
(obcansky prlikaz, fidi¢sky prikaz) na pobocce, kde si zvolil vyzvednuti zasilky. V pfipadé, Ze si budete
prat vyzvednuti jinou osobou, musite prodavajicino bud telefonicky, nebo emailem informovat a
vybavit uréenou osobu plnou moci prokazujici jeji zmocnéni.

6. Kupujici je povinen si zbozi prekontrolovat bezprostfedné po obdrzeni od prepravce. Kupujici dale
bere na védomi, ze Kupujicimu je zbozi predano ze strany Prodavajiciho v momenté predani zbozi
prvnimu prepravci. Veskeré reklamace tykajici se prepravy zbozi musi Kupujici uplatnit vici prepravci
naprimo. Kupujici véc podle moznosti prohlédne co nejdfive po prechodu nebezpeci skody na véci a
presvédci se o jejich vlastnostech a mnozstvi.

7. Neoznamil-li kupujici vadu véci vcas, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.

8. Kupujici nemuze odstoupit od smlouvy, ani pozadovat dodani nové véci, nemUze-li véc vratit vtom
stavu, v jakém ji obdrzel. To neplati,

a) doslo-li ke zméné stavu v disledku prohlidky za Ucelem zjisténi vady véci,

b) pouzil-li kupujici véc jesté pred objevenim vady,

¢) nezplsobil-li kupujici nemoznost vraceni véci v nezménéném stavu jednanim anebo
opomenutim, nebo

d) prodal-li kupujici véc jesté pred objevenim vady, spotreboval-li ji, anebo pozménil-li véc pri
obvyklém pouZziti; stalo-li se tak jen z&asti, vrati kupujici prodavajicimu, co jesté vratit mize, a da
prodavajicimu nahradu do vyse, v niz mél z pouziti véci prospéch.

Zaverecna ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetovych strankach prodavajiciho v den
odeslani elektronické objednavky kupujicim.

2. Odeslanim elektronické objednavky kupujici prijima veskera ustanoveni obchodnich podminek ve
znéni platném v den odeslani objednavky, téz platnou cenu objednaného zbozi uvedenou v katalogu
Internetového obchodu Mironet.cz, nebylo-li v konkrétnim pfipadé prokazatelné dohodnuto jinak.





