Smlouva o zpracovani osobnich udaja
dle ustanoveni ¢l. 28 Nafizeni EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY(EU) 2016/679
ze dne 27.dubna 2016 (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju)

Smluvni strany

Zdravotni ustav se sidlem v Ostraveé

Se sidlem: Partyzanské namésti 2633/7, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
Zastoupen: Ing. Eduard Jezo, feditel

IC: 71009396

DIC: CZ71009396

Statni pfispévkova organizace, nezapsana ve vefejném rejstfiku
ID datové schranky: pubjor8

Bankovni spojeni: CNB Ostrava

Cislo uctu: 3235761/0710

(dale jen ,sprdvce”)

a

KNOWORIGIN s.r.o.

Se sidlem: Pernerova 673/47, 186 00 Praha 8

Zastoupen: Lubo$ Bechyné, jednatel

IC: 63677792

DIC: CZ699004959

Pravni forma: Spolecnost s ru¢enim omezenym

ID datové schranky: sw7f3mt

Bankovni spojeni:  UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia a.s
Cislo uétu: 2107444014/2700

(dale jen ,zpracovatel)
(spolecné rovnéz jako ,smluvni strany*)

Il Predmét a ucel smlouvy

Tato Smlouva se uzavira za ucelem ochrany osobnich udaju pfi jejich zpracovavani
zpracovatelem v ramci €innosti zpracovatele podle Smlouvy o poskytovani sluzeb ze dne
26.3.2025 uzaviené mezi spravcem a zpracovatelem, ve znéni jejich pozdéjSich dodatkd, jejimz
predmétem je Cinnost zpracovatele pfi zajisténi medialniho a PR servisu pro spravce (dale
,~Smlouva o sluzbé®).

Pfedmétem této smlouvy je uprava vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran pfi
zpracovani osobnich udaju podle této smlouvy a obecného nafizeni o ochrané osobnich udajd,
a to po dobu trvani této smlouvy. Pfedmét této smlouvy vychazi ze Smlouvy o sluzbé a jejich
pozdéjSich dodatku uzavienych ke dni podpisu této smlouvy.

Zpracovatel se na zakladé této smlouvy zavazuje bezplatné zpracovavat pro spravce a dle jeho
pokynu osobni udaje, které mu spravce za ucelem realizace Smlouvy o sluzbé pfeda.
Pfedmétem zpracovani jsou osobni udaje, které souviseji s realizaci Smlouvy o sluzbg, a to
zejména: identifikaCni a kontaktni udaje (titul, jméno, pfijmeni, datum narozeni, bydlisté, sidlo,
telefonni Cislo, e-mailova adresa zaméstnancUl spravce a dalSich fyzickych osob), a to v rozsahu
nezbytném pro fadné plnéni Smlouvy o sluzbé. (dale jen ,,osobni udaje*).
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1. Prava a povinnosti smluvnich stran

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat osobni udaje podle pokynl spravce, které mu budou

spravcem udéleny. Udélovani pokynl spravce se bude realizovat Ustné nebo pisemné, pficemz

za pisemnou formu smluvni strany povazuji rovnéz pokyn udéleny prostfednictvim e-mailové
zpravy. Prilohy této komunikace obsahujici osobni udaje subjektl udajd, které zpracovava
spravce, budou chranény heslem.

Zpracovatel nesmi bez predchoziho prokazatelného vyslovného souhlasu anebo pokynu

spravce zpracovavané osobni udaje upravit nebo pozménit, tfidit nebo kombinovat, zpfFistupnit

ani pfedat tfeti osobé, Sifit ani zvefejfiovat.

Zpracovatel neni opravnén urcit Ucely a prostfedky zpracovani osobnich udajl spravce a pokud

by zpracovatel toto poruSil, povazuje se ve vztahu k takovému zpracovani za spravce.

Zpracovatel tak neni opravnén zpracovavat osobni udaje za jinym ucelem ani v jiném rozsahu,

nez jak je stanoveno v ¢l. Il této smlouvy. Dale se zavazuje informovat spravce o tom, ze je

podle jeho nazoru urcity pokyn v rozporu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich Udaju nebo

V rozporu s jinym obecné zavaznym pravnim piedpisem.

Zpracovatel neni opravnén piredavat osobni udaje do tfetich zemi nebo mezinarodni organizaci,

pokud toto zpracovani nevyplyva z obecné zavaznych pravnich pfedpist. V takovém pfipadé je

zpracovatel povinen informovat spravce o tomto pravnim pozadavku pfed zpracovanim

(pfedanim).

Po ukonc&eni poskytovani sluzeb podle Smlouvy o sluzbé je zpracovatel povinen osobni Udaje

nebo jejich kopie zlikvidovat, pfip. je podle pozadavku spravce vratit spravci, pokud tento neurci

jinak. DalSi zpracovani/uloZzeni osobnich Udaji zpracovatelem je mozné, pokud povinnost
tohoto zpracovani/ulozeni pro n&j vyplyva z obecné zavaznych pravnich predpisu.

Spravce si vyhrazuje pravo rozhodnout o tzv. ,fetézeni zpracovatel(®. V pfipadé, ze by chtél

zpracovatel do zpracovani zapojit dalSiho zpracovatele, nemuize tak ucinit bez pfedchoziho

pisemného souhlasu spravce. Zpracovatel se zavazuje informovat spravce o veSkerych
zamyslenych zménach tykajicich se pfip. pfijeti dalSich zpracovatelu a pro tento ucel si vyzadat
souhlas spravce.

Zpracovatel je povinen zajistovat, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly

k miCenlivosti nebo aby se na né vztahovala zakonna povinnost mi€enlivosti. Tato povinnost

pro zpracovatele i opravnéné osoby bude trvat i po skon€eni pracovnépravniho nebo jiného

vztahu ke zpracovateli. V pfipadé poruseni této povinnosti se zpracovatel zavazuje nahradit
veSkerou zplsobenou $kodu spravci.

Zpracovatel se vyslovné zavazuje, Ze splni vdechny povinnosti vyjmenované v ¢l. 28 odst. 3

obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajli. Rovnéz se zavazuje pfijmout opatfeni

k zabezpeleni zpracovani osobnich Udaji pozadovana podle ¢l. 32 obecného nafizeni o

ochrané osobnich udaju. S pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladidm na provedeni, povaze,

rozsahu, kontextu a u€elim zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rizné zavaznym rizikiim
pro prava a svobody fyzickych osob je zpracovatel povinen pfijmout nejméné nasledujici
technicka a organizacni opatreni:

e zabezpeCit plnéni pokynu pro zpracovani osobnich Udaju pouze povérenymi
osobami/zaméstnanci, které maji bezprostfedni pfistup k osobnim Gdajim, pfiemz kazda
takova osoba k nim bude pfistupovat k pod svym jednoznaénym identifikatorem a bude
vazana povinnosti mi€enlivosti, jakoz i pouena o ochrané udajli vztahujicich se k jejim
pracovnim povinnostem,

e pouzivat pseudonymizaci a Sifrovani osobnich udaji tam, kde je to mozné; uzamykat
prostory, kde se zpracovavaji osobni udaje, jakoz i ukladat osobni udaje v listinné podobé
do uzamykatelnych skfini,

e zabranit neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k udajum, k jejich zméné, zniCeni i
ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani (cteni,
vytvareni, kopirovani, pfenosu, Uprave), jakoz i k jinému zneuziti,

e pfijmout opatieni, ktera umozni urcit a ovéfit, komu byly osobni udaje pfedany,

e zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich Udaji pouzivaly pouze
opravnéné osoby a mély pfistup pouze k osobnim udajlim odpovidajicim opravnéni téchto

Stranka 2 z



10.

11.

12.

13.

osob, a to na zakladé zvlastnich uzivatelskych opravnéni zfizenych vyluéné pro tyto osoby,

e  zajistit, aby pfi zpracovani byl pouzivan pouze bezpeény hardware a software a dodrzovaly
se zasady bezpe€ného pouzivani vypocetni techniky,

e zabezpecit neustalou davérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému a sluzeb
zpracovani,

e zabranit neopravnénému pfistupu k datovym nosic¢tiim.

Zpracovatel je povinen byt spravci napomocen prostiednictvim vhodnych technickych a
organizaénich opatfeni, pokud je to mozné, pro splnéni spravcovy povinnosti reagovat na
zadosti o vykon prav subjektu udaji stanovenych v kapitole Ill obecného nafizeni o ochrané
osobnich udaju. V pfipadé, Ze subjekt Udaji uplatni sva prava pfimo u zpracovatele, zavazuje
se tento neprodlené o této skutecnosti informovat spravce.

Zpracovatel spravci oznami kazdy pfipad poruseni zabezpeceni osobnich udajd, které maze
potencialné vést k nahodnému nebo protipravnimu zni€eni, zméné nebo neopravnénému
poskytnuti, pfenosu nebo zpfistupnéni osobnich Udaju, jez zpracovatel zpracovava pro spravce
(dale jen ,poruseni zabezpeceni*). Poruseni zabezpe€eni musi byt spravci oznameno bez
zbytecného odkladu potée, co je zpracovatel zjistil nebo pfi nalezité peclivosti zjistit mél a mohl.
Nejpozdéji tak zpracovatel ucini ve [hité do 24 hodin.

Zpracovatel se zavazuje neprodlené informovani spravce o veSkerych inspekcich a opatfenich
ze strany Ufadu pro ochranu osobnich tdajd, pokud se tykaji této smlouvy. Toto se tyka také
pfipadu, kdy je zpracovatel predmétem nebo uc€astnikem vysSetfovani pfislusného Ufadu v
souvislosti s poruS§enim ob¢anského nebo trestniho prava nebo spravniho rozhodnuti tykajiciho
se zpracovani osobnich udaju dle této smlouvy.

Zpracovatel se zavazuje poskytnout spravci vSestrannou soucinnost, zejména poskytovat
spravci veSkeré informace potfebné k dolozeni toho, ze byly spinény povinnosti stanovené v ¢l.
28 obecného nafizeni o ochrané osobnich udajd, a umoznit audity (inspekce), provadéné
spravcem nebo jinym auditorem, kterého spravce povéril, a k témto auditum pfispét. V ramci
provadéni auditu zpracovatel na pozadani zpfistupni spravci veSkeré informace nezbytné k
prokazani souladu s platnymi a u€innymi pfedpisy o ochrané osobnich udaju a touto smlouvou,
(zejména umozni spravci nebo jinému auditorovi povéfenému spravcem kontrolovat, auditovat
a kopirovat vSechny pfisludné zaznamy).

Zpracovatel se zavazuje nahradit spravci, pfipadné tfetim osobam, Skodu, ktera vznikne
v dusledku poruseni této smlouvy ze strany zpracovatele, a to vCetné Skody zplsobené
uloZzenim sankce Utadem pro ochranu osobnich tdajd spravci. V pFipadé poruseni kterékoliv
jednotlivé povinnosti podle této smlouvy se zpracovatel zavazuje uhradit spravci smluvni pokutu
ve vySi 50.000,-- K& (slovy: padesattisickorunéeskych) za kazdé dil¢i poruseni. Uhrazenim
smluvni pokuty neni dotéen narok spravce na nahradu $kody. Smluvni pokuta je splatna do 30
dnd od dorueni jejiho vyuctovani zpracovateli.

V. Doba trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu trvani Smlouvy o sluzbé.

V pfipadé porudeni povinnosti stanovenych touto smlouvou ze strany spravce nebo
zpracovatele je druha smluvni strana opravnéna vypovédét tuto smlouvu v 2 mési¢ni vypovédni
dobé, kterad pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé
smluvni strané.

V.  Ostatni a zavére¢na ujednani

Neni-li touto smlouvou stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici pfisluSnymi
ustanoveni obecného nafizeni o ochrané osobnich udajl, zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich udajd, ve znéni pozdéjsich predpist a ob&anskym zakonikem.

Smlouva je sepsana ve 2 vyhotovenich, z nichz kazda smluvni strana obdrzi pravé jedno jeji
vyhotoveni.
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3. Tato smlouva nabyva platnosti a ucinnosti okamzikem jejiho podpisu opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran.

4. Smluvni strany prohlasuiji, ze tato smlouva vyjadfuje jejich vaznou a svobodnou vuli, ze smluvni
projevy jsou dostate¢né urcité a srozumitelné a ze smlouva nebyla uzaviena v tisni ani za
napadné nevyhodnych podminek. Na dikaz souhlasu s celym obsahem smlouvy ji podepisuji
opravnéni zastupci obou smluvnich stran.

V Ostravé dne 26.3.2025

Digitalné podepsal Ing. . o .
Ing. Eduard cird s Lubo3 hang podepsal Lubos
v Datum: 2025.04.01 )4 Datum: 2025.03.26 13:24:20
Bechyné

Jezo 21:59:22 +02'00' y +01'00"

o Edvard dozo T e Lubog Bechyng
feditel jednatel
(spravce) (zpracovatel)
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