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Smlouva o zřízení a provozování systému pro placení parkovného 

Č. 0107/2025 

 

Tuto Smlouvu o zřízení a provozování systému pro placení parkovného („Smlouva”) 

uzavřely podle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších 

předpisů („Občanský zákoník“) níže uvedeného dne následující smluvní strany („Strany“): 

 

Město Česká Lípa  

se sídlem:  Náměstí TGM čp. 1, 470 36 Česká Lípa 

IČO:     002 60 428 

DIČ:    CZ00260428 

zastoupené ve věcech smluvních Ing. Jitkou Volfovou, starostkou města 

zastoupené ve věcech technických Mgr. Petrou Novotnou, vedoucí odboru technického 

číslo účtu pro platby faktur dodavateli:  

číslo účtu pro příjem za parkování:  

datová schránka:  bkfbe3p 

dále jen „Odběratel” 

a 

EasyPark Czechia s.r.o. 

se sídlem Pernerova 697/35, Karlín, 186 00 Praha 8 

IČO:     141 06 477 

DIČ:     CZ 141 06 477 

Zastoupená  Patrikem Piščákem, jednatelem  

číslo účtu:   

datová schránka: gfw2uij 

zapsaná v obchodním rejstříku, který vede Městský soud v Praze pod sp. zn.: C 360662 

dále jen „Dodavatel” 

 

Odběratel a Dodavatel společně také jako „Strany“ a jednotlivě jako „Strana“ 

 

1. Systém a aplikace EasyPark 

1.1. Dodavatel provozuje systém EasyPark umožňující placení parkovného bez potřeby 

použití fyzického parkovacího automatu, jakož i poskytující další služby související 

s parkováním, a jejich správu (dále také jako „Systém“).  



 
 
 
 
 
 

 

 

2 Smlouva o zřízení a provozování systému pro placení parkovného 

 

1.2. Systém je přístupný uživatelům, kteří se u Poskytovatele zaregistrovali (dále také 

jako „Koncový uživatel“), a to prostřednictvím aplikace určené k užití na mobilních 

zařízeních (dále také jako „Aplikace“).  

1.3. Základní funkcionalita Aplikace je následující: 

● Koncový uživatel v Aplikaci vybere zónu placeného stání, parkoviště nebo 
jinou plochu nebo objekt určený k parkování (dále také jako „Parkovací 
zóna“).  

● Koncový uživatel zadá, vybere případně potvrdí správnou registrační značku 
(dále také jako „RZ“) vozidla.  

● Koncový uživatel zvolí předpokládanou dobu trvání či ukončení parkování.  

● Aplikace zobrazí cenu parkování a zadanou dobu parkování.  

● Koncový uživatel následně provede výběr platební metody a přejde k platbě. 

(dále také jako “Základní funkcionalita”).  

1.4. Nad rámec Základní funkcionality může Dodavatel zpřístupnit Koncovým 

uživatelům další rozhraní a funkce Systému, potvrzení o úhradě parkovného 

formou SMS nebo jakékoli další služby související či zcela nezávislé na parkování 

Koncového uživatele (společně „Prémiové služby“). 

1.5. Koncový uživatel může mít, mj. v závislosti na používaném rozhraní Systému, při 

platbě parkovného skrze Systém možnost volby mezi různými platebními 

metodami nabízenými nezávislými poskytovateli platebních služeb, které 

Dodavatel dle vlastního uvážení určí a uzavře s nimi smlouvy (např. kreditní nebo 

debetní karty). 

2. Předmět Smlouvy 

2.1. Dodavatel se zavazuje, že umožní využití Systému Koncovým uživatelům při 

využívání služeb ve všech Odběratelem provozovaných Parkovacích zónách 

(dále také jako „Parkovací zóny Odběratele“).  

2.2. Dodavatel se zavazuje, že po dobu trvání této Smlouvy bude realizovat platební 

styk pro Odběratele prostřednictvím Systému a zúčtovaní plateb přijatých od 

Koncových uživatelů v souvislosti s parkováním v Parkovacích zónách 

Odběratele.  

2.3. Dodavatel vyúčtuje Odběrateli parkovné zaplacené prostřednictvím Systému a 

převede příslušné finanční prostředky ve prospěch účtu Odběratele, a to za 

podmínek této Smlouvy. 

2.4. Systém bude vytvářet a uchovávat elektronické záznamy (logy) z jednotlivých 

platebních transakcí. 
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2.5. Výše zpoplatnění parkovného je plně v kompetenci Odběratele, tj. Odběratel 

jednostranně stanoví výši parkovného, a to písemným oznámením Dodavateli. 

2.6. Dodavatel se dále zavazuje, že po dobu trvání této Smlouvy bude též Systém 

provozovat. 

3. Odpovědnost a povinnosti Dodavatele 

3.1. Strany se dohodnou na časovém harmonogramu implementace Systému pro 

každou Parkovací zónu Odběratele; sjednaná doba implementace nebude 

bezdůvodně prodlužována. Řádné dokončení implementace Systému a datum 

jeho spuštění si zástupci Stran vzájemně potvrdí emailem.  

3.2. Dodavatel prohlašuje a odpovídá za to, že má všechna práva k jednotlivým 

složkám Systému (zejména autorská a jiná práva k duševnímu vlastnictví) a je 

oprávněn Systém provozovat v souladu s touto Smlouvou. 

3.3. Dodavatel se zavazuje Systém provozovat s odbornou péčí, tj. zejména v 

souladu se všemi obecně závaznými právními předpisy. 

3.4. Dodavatel se zavazuje, že bude po celou dobu provozu Systému ručit za jeho 

funkčnost a případné vady odstraní bezodkladně.  

3.5. Dodavatel se zavazuje bezplatně zpřístupnit standardizovaná API (aplikační 

programové rozhraní) k Systému, stejně tak jako potřebnou technickou 

podporu za účelem integrace Systému se systémy pro kontrolu parkovného, 

pro městskou policii, pro zpracování plateb parkovného přes mobilní a jiné 

aplikace, pro vydávání a správu dlouhodobých parkovacích oprávnění a 

parkovacích automatů nebo provoz Parkovacích zón Odběratele (dále také jako 

„Propojená aplikace)“, které mohou být dodávané třetí stranou. Dodavatel a 

Odběratel se dohodli, že pokud by k integraci Propojené aplikace mělo dojít, 

bude integrace provedena ze strany poskytovatele Propojené aplikace směrem 

na Systém, a to tak, že poskytovatel Propojené aplikace využije API Systému. V 

takovém případě se Odběratel zavazuje tuto integraci u poskytovatele 

Propojené aplikace objednat a nést případné náklady, které poskytovatele 

Propojené aplikace stanoví. 
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4. Povinnosti Odběratele 

4.1. Odběratel je povinen předložit Dodavateli úplný seznam Parkovacích zón 

Odběratele platný ke dni účinnosti této Smlouvy, a to nejpozději do týdne od 

účinnosti smlouvy. Při změnách tohoto seznamu podléhá dohodě Stran 

harmonogram implementace Systému na nových Parkovacích zónách; tato 

dohoda nevyžaduje dodatek ke Smlouvě. Odběratel je povinen Dodavatele o 

změnách Parkovacích zón Odběratele informovat s předstihem alespoň 15 dní. 

Strany se zavazují v dobré víře jednat o harmonogramu a možnostech 

implementace Systému na nově identifikovaných Parkovacích zónách 

Odběratele. Údaje o Parkovacích zónách Odběratele Odběratel poskytne 

Dodavateli ve formátu určeném Dodavatelem (zejm. tzv. konfigurační formulář 

nebo skrze definované aplikační rozhraní).     

4.2. Odběratel je povinen na Parkovacích zónách Odběratele implementovat 

Systém a umožnit placení parkovného v Parkovacích zónách Odběratele skrze 

Systém. Odběratel je povinen zajistit plnou a včasnou součinnost poskytovatelů 

řešení, která se mají stát Propojenou aplikací, pokud není mezi Stranami 

v konkrétním případě sjednáno odlišně. 

4.3. Před tiskem nebo zveřejněním jakýchkoli tiskových nebo elektronických 

materiálů týkajících se placení parkovného prostřednictvím Systému, předloží 

Odběratel tyto materiály Dodavateli k nahlédnutí a Dodavatel má právo opravit 

informace v těchto materiálech, ledaže se jedná o materiály, které již byly 

Dodavateli k nahlédnutí předloženy nebo které obsahují tytéž údaje a 

Dodavatel je písemně odsouhlasil. 

5. Osobní údaje 

5.1. V průběhu plnění této Smlouvy spolu mohou Strany sdílet zejména následující 

osobní údaje: 

● Dodavatel předává Odběrateli osobní údaje parkujících, zejména: 

o SPZ/RZ parkujícího vozidla,  

o začátek placeného parkování – datum, hodina, minuta,  

o konec placeného parkování – datum, hodina, minuta, 

o lokalita parkování, 

o zaplacená částka v Kč, 

● Odběratel předává Dodavateli osobní údaje zaměstnanců a dalších osob 
jednajících za Odběratele, zejména: 

o Ing. Šenkýř Jiří 



 
 
 
 
 
 

 

 

5 Smlouva o zřízení a provozování systému pro placení parkovného 

 

o Kontakt xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx, referent odboru technického 

a to vždy v rozsahu nezbytném pro naplnění účelu a splnění povinností dle této Smlouvy. 

5.2. Při vzájemném sdílení osobních údajů Strany, z pohledu GDPR, jednají jako nezávislí 

správci osobních údajů. Strany se zavazují jednat v souladu s platnou právní 

úpravou v oblasti ochrany osobních údajů, zejména GDPR a ZZOU. 

5.3. Každá ze Stran je samostatně a nezávisle odpovědná za zajištění zákonnosti jí 

prováděného zpracování osobních údajů, včetně zavedení vhodných technických a 

organizačních opatření k zajištění jejich bezpečnosti. Každá ze Stran se zavazuje 

chránit druhou stranu před jakýmikoliv nároky uplatněnými vůči druhé Straně v 

souvislosti s jí prováděným zpracování osobních údajů. 

5.4. Strany se dohodly, že další úprava vzájemných práv a povinností v oblasti nakládání 

s osobními údaji může být upravena separátní dohodou. 

5.5. Pro účely tohoto článku 5. 

● GDPR znamená nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 2016/679 ze 
dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním 
osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 
95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů). 

● ZZOU znamená zákon č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, ve znění 
pozdějších předpisů. 

6. Odměna za využití Systému, placení parkovného 

6.1. Odměna Dodavatele za zpřístupnění a využití Systému (dále také jako 

„Odměna“) je vypočtena dle skutečného využití Systému Koncovými uživateli, 

a to jako 5 % z každé platby parkovného realizované Dodavatelem pro 

Odběratele prostřednictvím Systému, a to nehledě na to, skrze jaké rozhraní 

byla platba Koncovým uživatelem iniciována.  

6.2. K Odměně bude připočtena DPH ve výši platné sazby v den uskutečnění 

zdanitelného plnění. 
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6.3. Dodavatel se zavazuje Odběrateli vystavit fakturu za příslušný kalendářní měsíc 

vždy do 15. dne následujícího měsíce. Splatnost faktur činí 30 dnů od jejich 

doručení Odběrateli. Faktura bude vystavena ve strojově čitelném formátu 

PDF/A a zaslána Odběrateli prostřednictvím datové schránky. Vystavená 

faktura musí splňovat veškeré náležitosti daňového a účetního dokladu v 

souladu s příslušnými právními předpisy. Nebude-li faktura obsahovat tyto 

náležitosti, je Odběratel oprávněn, aniž by se dostal do prodlení, tuto fakturu 

ve lhůtě splatnosti vrátit Dodavateli s uvedením důvodu k opravě či doplnění. 

V takovém případě začne doručením opravené faktury Odběrateli běžet nová 

lhůta splatnosti v původní délce. 

6.4. Odběratel bere na vědomí a akceptuje, že Koncový uživatel má možnost 

zaplatit za parkovné bez dalších dodatečných poplatků účtovaných 

Dodavatelem. V některých případech se však Koncový uživatel může 

dobrovolně rozhodnout využít předplacených plánů nebo speciálních tarifů 

nabízených Dodavatelem, i při parkování v Parkovacích zónách Odběratele.  

6.5. Výše uvedené nebrání Dodavateli nabídnout Koncovým uživatelům Prémiové 

služby, za které je oprávněn účtovat dodatečné poplatky dle vlastního uvážení.  

6.6. Pro vyloučení jakýchkoliv pochybností si Strany potvrzují, že veškeré dodatečné 

platby nad rámec parkovného provedené prostřednictvím Systému jsou 

příjmem Dodavatele a Dodavatel bude povinen převést na účet Odběratele 

výhradně částku, která odpovídá parkovnému stanovenému Odběratelem. 

7. Vyúčtování parkovného 

7.1. Zúčtování plateb parkovného provedených v daném kalendářním měsíci skrze 

Systém bude Odběrateli dostupné k náhledu a exportu skrze Dodavatelem 

zpřístupněné rozhraní Systému (dále jen „Dashboard“), a to nejpozději do 15. 

dne následujícího měsíce. Nebude-li Dashboard Odběrateli zpřístupněn nebo 

nebude-li Dashboard funkční, Dodavatel poskytne Odběrateli zúčtování 

veškerých plateb parkovného provedených skrze Systém za příslušný 

kalendářní měsíc jinou formou, a to do 15. dne následujícího měsíce.  

7.2. Dodavatel se zavazuje převést Odběrateli finanční prostředky představující 

parkovné zaplacené prostřednictvím Systému za příslušný kalendářní měsíc 

(včetně DPH, pokud mu parkovné podléhá) do 30. dne následujícího měsíce. 

Finanční prostředky Dodavatel převede na účet, který Dodavateli Odběratel 

písemně oznámí nejpozději před spuštěním Systému; tento účet může 

Odběratel změnit kdykoliv v průběhu trvání Smlouvy jednostranným písemným 

oznámením Dodavateli. 
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7.3. Dodavatel není oprávněn započíst svůj nárok na Odměnu proti nároku 

Odběratele na výplatu zaplaceného parkovného za tentýž kalendářní měsíc.  

7.4. Dodavatel se dále zavazuje, že na své náklady zajistí vystavení daňového 

dokladu Koncovým uživatelům za parkovné v Parkovacích zónách Odběratele, 

a to jménem Odběratele. Přehled bude Odběrateli dostupný k náhledu i ke 

stažení v Rozhraní Dodavatele.  

7.5. Pro vyloučení pochybností se uvádí, že cena dodatečných služeb, jako je 

například vývoj nových komponent nebo integrací na základě požadavků 

Odběratele, na kterých se Dodavatel a Odběratel mohou písemně dohodnout, 

bude účtována samostatně a ve výši Stranami sjednané.  

8. Smluvní pokuty 

8.1. V případě prodlení Odběratele s uhrazením faktury zaplatí Odběratel 

Dodavateli na jeho výzvu úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý 

započatý den prodlení. 

8.2. Odběratel bezodkladně nahlásí Dodavateli zjištěné závady. S přihlédnutím 

k závažnosti vady Dodavatel bezodkladně, nejdéle však ve lhůtě 2 pracovních 

dní, tyto závady odstraní. V případě, že by došlo k prodlení s odstraněním vady 

vůči dohodnutému termínu, je dodavatel povinen uhradit Odběrateli na jeho 

výzvu smluvní pokutu ve výši 1 000 Kč za každý, byť i jen započatý den prodlení 

viz. čl. 3 odst. 3.4 této smlouvy. 

8.3. V případě opoždění vyúčtovaní a převedení finančních prostředků za parkovné 

na účet Odběratele dle ustanovení čl. 7 odst. 7.2, je povinen Dodavatel uhradit 

Odběrateli na jeho výzvu smluvní pokutu ve výši 1 000 Kč za každý, byť i jen 

započatý den prodlení. 

8.4. V případě opoždění zpřístupnění náhledu a exportu dat dle ustanovení čl. 7 

odst. 7.1, je povinen Dodavatel uhradit Odběrateli na jeho výzvu smluvní 

pokutu ve výši 500 Kč za každý, byť i jen započatý den prodlení. 

8.5. Sjednané smluvní pokuty smluvní strany shodně považují za přiměřené a 

dohodnuté ve vztahu ke komplikacím Odběratele, které může způsobit pozdní 

splnění či neprovedení povinností Dodavatele, ke kterým se smluvní pokuty 

vztahují.  

8.6. Odběratel má právo smluvní pokuty uplatněné dle této smlouvy odečíst 

Dodavateli z faktury za dílo.  

8.7. Uplatněním jakékoliv smluvní pokuty Odběratelem dle této smlouvy nezaniká 

povinnost (dluh) Dodavatele, kterou smluvní pokuta utvrzuje.  
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8.8. Uplatněním ani zaplacením smluvní pokuty nezaniká povinnost smluvní strany, 

která je v prodlení uhradit druhé smluvní straně na její výzvu náhradu škody, 

která sjednanou výši smluvní pokuty přesahuje. 

 

9. Různé 

9.1. Odpovědnost Dodavatele za újmu způsobenou Odběrateli nebo třetím osobám 

se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku. 

9.2. Žádné ustanovení této Smlouvy nevylučuje ani neomezuje odpovědnost 

Dodavatele za újmu způsobenou úmyslně nebo z hrubé nedbalosti. 

9.3. Dodavatel může průběžně podle vlastního uvážení provádět změny 

podporovaných platebních metod, druhu a počtu rozhraní zpřístupněných 

Odběrateli nebo Koncovým uživatelům a změny, úpravy či rozšíření Systému 

nebo Aplikace, s výhradou zachování Základní funkcionality. Dodavatel je dále 

oprávněn Systém či Aplikaci zcela nebo z části nahradit za předpokladu, že je 

zachována Základní funkcionalita. Dodavatel není povinen provádět žádné 

aktualizace Systému ani Aplikace. 

9.4. Dodavatel i Odběratel je povinen po dobu trvání této Smlouvy a 2 roky po jejím 

ukončení zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se na 

základě této Smlouvy či v souvislosti s ní nebo při provozování Systému 

dozvěděl a veškeré takové informace budou považovány za důvěrné. Tato 

povinnost se nevztahuje na informace, které jsou nebo se stanou veřejně 

známými se souhlasem druhé Strany. 

9.5. Dodavatel není oprávněn užívat obchodní jméno, ochranné známky či jiná 

označení Odběratele pro jakékoli své účely, zejména marketingové. Tímto 

ustanovením není dotčeno právo Dodavatele uvádět na svých webových 

stránkách, případně jiných propagačních materiálech, že poskytuje služby 

prostřednictvím Systému na území, ke kterému se služby Dodavatele dle této 

Smlouvy vztahují. 

9.6. Dodavatel zůstává jediným vlastníkem Systému i Aplikace po celou dobu trvání 

Smlouvy, i po jejím ukončení. 
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9.7. Dodavatel má právo, aby na místech, kde je pro placení parkovného možné 

využít Systém, byla tato možnost označena, například formou samolepky, či 

jiného vhodného propagačního materiálu včetně digitální formy. Nedohodnou-

li Strany jinak, instalaci, montáž a zobrazování propagačních materiálů provede 

Odběratel na vlastní náklady, s výjimkou nákladů na výrobu těchto materiálů, 

které ponese v plné výši Dodavatel. Konkrétní rozsah a formu propagačních 

materiálů si Strany dohodnou bez nutnosti uzavírat dodatek k této Smlouvě, 

avšak působí-li na daném území více dodavatelů služeb podobných službám 

poskytovaným Dodavatelem dle této Smlouvy, bude Dodavateli umožněna 

propagace minimálně ve stejném rozsahu a formě jako kterémukoli z ostatních 

dodavatelů. 

10. Účinnost a trvání Smlouvy 

10.1. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu obou stran a účinnosti 

zveřejněním v registru smluv, nejdříve však 01.04.2025. 

10.2. Tato smlouva včetně případných dodatků bude v souladu se zákonem č. 

340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 

uveřejňování těchto smluv a o registru smluv v platném znění uveřejněna 

v registru smluv. Uveřejnění smlouvy v registru smluv zajistí Odběratel. 

10.3. Tato Smlouva je uzavřena na dobu neurčitou. Každá Strana je oprávněna tuto 

Smlouvu vypovědět s tím, že výpovědní lhůta činí šest měsíců a začíná běžet 

prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé Straně. 

10.4. Tuto smlouvu lze ukončit také písemnou dohodou obou smluvních stran.  

10.5. Po dobu výpovědní lhůty jsou Strany povinny řádně plnit své povinnosti 

vyplývající z této Smlouvy. 

10.6. Po ukončení Smlouvy Odběratel okamžitě přestane užívat Systém na veškerých 

Parkovacích zónách Odběratele. 

11. Závěrečná ustanovení 

11.1. Vzniknou-li z této Smlouvy nebo z ujednání k jejímu provádění spory nebo názorové 

rozdíly, budou se Strany snažit řešit je v první řadě cestou smíru a dohody. Smluvní 

vztah mezi Stranami se řídí českým právním řádem.  

11.2. Veškeré změny či doplnění Smlouvy lze činit pouze na základě písemné dohody 

Stran formou písemných, vzestupně číslovaných dodatků podepsaných 

oprávněnými zástupci obou Stran.  
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11.3. Pokud se některé z ustanovení této Smlouvy stane či ukáže jako neplatné či 

neúčinné a toto ustanovení je možné oddělit od zbylých ustanovení Smlouvy, nemá 

taková skutečnost vliv na platnost a účinnost celé Smlouvy a Strany se zavazují 

nahradit neplatné nebo neúčinné ustanovení takovým ustanovením novým, které 

v nejvyšší možné míře zachová hospodářský důvod neplatného či neúčinného 

ustanovení.  

11.4. Strany na sebe berou nebezpečí změn okolností ve smyslu ustanovení  

§ 1765 odst. 2 Občanského zákoníku. 

11.5. Ustanovení § 2389a až 2389u Občanského zákoníku se nepoužijí. 

11.6. Smlouva je uzavřena v elektronické formě a každá strana obdrží jeden elektronický 

originál. 

11.7. Strany prohlašují, že Smlouva obsahuje úplné ujednání o jejím předmětu (neexistují 

žádná vedlejší ujednání) a byla uzavřena na základě jejich pravé, svobodné a vážné 

vůle, bez ovlivňování či stavu nouze, a že Smlouvě rozumí a jsou oprávněny zavázat 

se způsobem zde uvedeným, na důkaz čehož připojují níže své podpisy. 

11.8. Dodavatel je oprávněn postoupit a převést některá či veškerá svá práva a 

povinnosti vyplývající z této Smlouvy na jinou společnost spadající do Skupiny 

EasyPark, a to i bez souhlasu Odběratele. 

11.9. Tato smlouva byla schválena na jednání Rady města Česká Lípa dne 19.03.2025 pod 

číslem usnesení 1093/2025. 

 

 

V České Lípě dne 31.03.2025    V Praze dne 31.03.2025 

Za odběratele:      Za dodavatele: 

 

Ing. Jitka Volfová, v.r. Patrik Piščák, v.r. 

---------------------------------    ---------------------------------- 

Ing. Jitka Volfová     Patrik Piščák 

starostka města     jednatel 

 


