NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzavrela

spole¢nost $éfbot s.r.o., se sidlem Radlickd 180/50, Praha 5, 150 00, IC: 08378169,
DIC: CZ08378169, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
vlozka 317972,

Bankovni spojeni: 1636809002/5500
e-mail technické podpory: produkce@sefbot.cz
telefon technické podpory: +420 771 151 054

zastoupena: Janem Ruzic¢kou, jednatelem

(dale jen ,Poskytovatel”)

Spoleénost Mésto Jicin, IC: 00271632, se sidlem Zizkovo namésti 18, Valdické Predmésti,
506 01 Jicin,

zastoupena: JUDr. Janem Malym,
kontaktni e-mail: starosta@muijicin.cz,
webova stranka pro chatbot: https://www.muijicin.cz/

(dale jen ,Nabyvatel®)

tuto Smlouvu o poskytovani online sluzeb obcim, méstystim, méstskym ¢astem nebo krajum
(dale jen ,Smlouva“).

¢l. 1 Predmét Smlouvy

Touto Smlouvou se Poskytovatel zavazuje Nabyvateli poskytnout online sluzbu — Al chatbot (dale
jen ,Software”) na doméné https://www.muijicin.cz/ a souvisejici sluzby specifikované v této
Smlouvé a v Priloze €. 1 k této Smlouvé, kterd tvori nedilnou soucast Smlouvy, a to za podminek
uvedenych v této Smlouvé a ve vSseobecnych obchodnich podminkach Poskytovatele, které tvofri
nedilnou soucast této Smlouvy (dale jen ,,Obchodni podminky“).

Al chatbot bude cerpat obsah a poskytovat odpovédi na zakladé vefejné dostupnych dat z
téchto webovych stranek a online systéma Nabyvatele a jim zfizovanych nebo fizenych
subjekta:

e https://www.mujicin.cz

e https://www.jicin.org

e https://odpady.jicin.cz

e http://knihovna.jicin.cz

e https://kzmj.cz

e https://kackojicin.cz

e https://www.hvezdarnajicin.cz
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e https://www.ssmj.cz

e https://snmj.cz

e https://www.sport-jicin.cz

e https://tsjc.cz

Zakladni skoly zfizované méstem Jicin:
o https://www.1zsjicin.cz
e https://www.2zsjicin.cz
¢ https://www.3zsjicin.cz
e https://www.4zsjicin.cz

Matefiské skoly zfizované méstem Jicin:
e https://msukina.jicin.cz

e https://msfugnerova.jicin.cz

e https://msjsk.jicin.cz

¢ https://msvetrov.jicin.cz
 https://msmaj.jicin.cz

e https://www.zusjicin.cz

e https://sdh.jicin.cz

e https://gis.mujicin.cz/gis

e https://portal.muijicin.cz

e https://v4.kadlecelektro.cz/obj/index.php?id=1211

Spolky a kulturni organizace:

¢ https://www.muzeumhry.cz

¢ https://www.rumcajsovasevcovna.cz
e https://skautjicin.cz

Zdrojové kédy k Software nejsou predmétem dodavky.

Nabyvatel se zavazuje za radné poskytnuté plnéni uhradit Poskytovateli dohodnutou odménu za
poskytnuti Software ve vysi a za podminek stanovenych v této Smlouvé.

¢l. 2 Misto a doba plnéni

Mistem dodani Software se rozumi sidlo Nabyvatele uvedené v této Smlouvé.

Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji do 21 dnl od uzavreni této Smlouvy a uhrazeni faktury
dodat Nabyvateli Software. Dodanim Software se rozumi predani kod( potfebnych pro nasazeni
Software na webové stranky Nabyvatele prostfednictvim e-mailu (dale jen , Pfedani”).

¢l. 3 Odména a platebni podminky

Nabyvatel se zavazuje za plnéni této Smlouvy uhradit Poskytovateli odménu ve vysi 59 000 K¢

bez DPH (dale jen ,,0dména“). Poskytovatel vystavi po uzavieni Smlouvy fakturu na ¢astku
odpovidajici Odméné se splatnosti 14 kalendarnich dnd.
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Smluvni strany se dohodly, Ze v Odméné je zahrnuto 6 000 konverzaci za kazdy kalendarni rok
poskytovani Software. V pfipadé, Ze pocet konverzaci v chatbotu presahne 6 000 konverzaci za
rok, je Nabyvatel povinen uhradit Poskytovateli ¢astku ve vysi 100 K¢ za kazdych dalsich
zapocatych 500 konverzaci, a to na zakladé faktury se splatnosti 14 kalendarnich dn( od jejiho
doruceni Nabyvateli. Aktualni pocet konverzaci mize Nabyvatel pribézné kontrolovat

v reportingovém prostredi pod odkazem sdélenym pfi Pfedani a je opravnén dat Poskytovateli
kdykoliv pokyn k okamZitému pozastaveni poskytovani Software tak, aby nedoslo k prekroceni
sjednaného poctu konverzaci.

Smluvni strany sjednavaji, Ze zakladni nastaveni Al chatbota podle této Smlouvy je omezeno na
rozsah 20 hodin prace. Toto zakladni nastaveni zahrnuje technickou implementaci, napojeni na
uvedené verejné zdroje dat, pfizplsobeni vzhledu a struktury chatbota dle dodanych podklad( a
uvodni konzultace.

Veskeré dalsi pozadavky nebo Upravy nad ramec tohoto zakladniho nastaveni budou
povaZovany za viceprace, které musi byt predem pisemné nebo e-mailem odsouhlaseny obéma
smluvnimi stranami. Cena za jednu hodinu vicepraci ¢ini 750 K¢ bez DPH.

V pripadé, Ze bude mit Nabyvatel v pribéhu spoluprace jakékoliv nové poZadavky nebo napady
na Upravu Al chatbota, mizZe se kdykoliv obratit na Poskytovatele.

¢l. 4 Servisni a hostingové sluzby

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Nabyvateli po dobu ucinnosti této Smlouvy zakladni
hostingové sluzby souvisejici se Software. Podminky poskytovani hostingovych sluzeb jsou blize
vymezeny v Obchodnich podminkach. Odména Poskytovatele za tyto servisni a hostingové
sluzby je zahrnuta v Odméné dle této Smlouvy.

¢l. 6 Trvani Smlouvy
Poskytovatel se zavazuje Software a souvisejici plnéni poskytovat po dobu 12 mésicli od Predani.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud ani jedna ze smluvnich stran Smlouvu pisemné nebo
e-mailem nevypovi nejpozdéji 1 mésic pred uplynutim doby poskytovani dle odst. 1 tohoto
¢lanku, dojde k automatickému prodlouzeni Smlouvy o dalSich 12 mésict za stejnou Odménu
(dale jen ,,Prodlouzeni Smlouvy“). K ProdlouZeni Smlouvy mUze dojit i opakované. V pfipadé
kazdého ProdlouZeni Smlouvy je Nabyvatel opravnén pozadovat zmény Softwaru v rozsahu

2 hodin prace, které jsou zahrnuty v Odméné pro pfislusné prodlouzené obdobi.

¢l. 7 Dalsi ujednani
Poskytovatel je opravnén uvadét obchodni firmu, nazev ¢i jméno Nabyvatele pro marketingové

Ucely jako referenci, a to ve vSech druzich propagacnich materiadll (bez ohledu na formu téchto
materiala).



Tuto Smlouvu lze ménit pouze pisemnymi, vzestupné ¢islovanymi dodatky podepsanymi obéma
smluvnimi stranami. Smluvni strany sjednaly, Ze k jinym formam zmény Smlouvy se nepftihlizi
a nejsou pro né zavazné.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva ke své ucinnosti vyzaduje uverejnéni

v Registru smluv podle zdkona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych
smluv, uverejriovani téchto smluv a o Registru smluv (zakon o registru smluv), a s takovym
uverejnénim souhlasi. Zaslani Smlouvy do Registru smluv zajisti Nabyvatel neprodlené po
podpisu Smlouvy. Nabyvatel se zavazuje informovat Poskytovatele o provedeni uverejnéni tak,
Ze mu bez zbytecného odkladu po obdrzeni potvrzeni od spravce Registru smluv zasle jeho kopii
(popt. uvede pfrislusné udaje jiz v pravodnim formulafi pfi odeslani do Registru smluv, je-li to
mozné, véetné ID datové schranky Poskytovatele).

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichZ kazda smluvni strana obdrzi jeden
(1) stejnopis.

Ucastnici této Smlouvy prohladuji, Ze si jeji obsah precetli, s obsahem souhlasi a na diikaz toho
pripojuji své podpisy. Nabyvatel prohlasuje, Ze se pred podpisem této Smlouvy seznamil také
s Obchodnimi podminkami Poskytovatele.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je platcem DPH.

1.4.2025 v

Nabyvatel
Jan Ruzicka, jednatel $éfbot s.r.o. JUDr. Jan Maly, starosta Mésta Jic¢ina



Jan Ruzicka
Praze

Jan Ruzicka
1.4.2025


Priloha ¢. 1 — Specifikace Software
V ramci plnéni Smlouvy Poskytovatel poskytne Nabyvateli nasledujici sluzby:

e Analyza a konzultace obsahu pro chatbota.

e Vytvoreni Al chatbota Cerpajiciho data z vefejné dostupnych webovych stranek
Nabyvatele uvedenych v ¢l. 1 této Smlouvy.

e Textové a zakladni grafické sluzby spojené s tvorbou chatbota.

e Vytvoreni a nasazeni chatbota do produkéniho prostiedi Nabyvatele.

e Dodatecna technicka podpora.

Dodatecna technicka podpora zahrnuje:

e Technickou podporu pfi nasazeni chatbota do produkéniho prostredi.
e Konzultace ohledné implementace chatbota do marketingové strategie.

Dodavka sluzeb a dodatecna technicka podpora od spolecnosti Séfbot s.r.o. bude poskytovana
po celou dobu spoluprace.

Technické specifikace a mozné funkce Software:

e Al chatbot komunikuje se zdkaznikem 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, ¢imz Setfi Cas
a usnadnuje praci zaméstnancdm uradu.

e Chatbot vyzyva navstévniky webovych stranek Nabyvatele k akci.

e Chatbot se automaticky spusti pfiblizné po 5 vterinach od nacteni stranky (¢as Ize
upravit dle potreby) — efekt ,,upozornéni”.

e Chatbot je do webovych stranek Nabyvatele integrovan prostrednictvim kddu,
bez omezeni funkénosti webu.

e Chatbot nezasahuje do funkcnosti webu ani neméni jeho vnitfni funkce.

e Lze ménit barvy a fonty chatbota tak, aby korespondovaly s designem webu Nabyvatele
(nelze ménit tvary, animace nebo polohy prvka).

e Oznaceni,Powered by Séfbot” ve spodni ¢asti okna chatbota Ize na Zadost Nabyvatele
odstranit za poplatek 1 500 K¢ mésicné.

e Funkcionalita Software (chatbota) se mlzZe v prlbéhu trvani Smlouvy vyvijet nebo ménit.



Pfiloha €. 2 — VSeobecné obchodni podminky ke smlouvé o poskytovani online sluzeb obcim,
méstysim, méstskym €astim a krajim:

Dostupné on-line: https://sefbot.cz/obchodni-podminky-spolecnosti-sefbot-s-r-o
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