OBJEDNAVKA

Cislo objednavky: 280320251
Datum vystaveni: 28. 03. 2025

Odbératel:

Sprava nemovitosti Olomouc, a.s.
Skolni 202/2,

779 00 Olomouc

IC: 25898736

DIC: CZ25898736

Kontaktni osoba: Ing. Roman Zelenka
Telefon:+ A5G
E-mail:‘

Dodavatel:
Cognito.cz, s.r.o.
Slovakova 11

602 00, Brno 2

IC: 28388941

DIC: €Z2838941

Kontaktni osoba: Jan Spicak
Telefon: + 4
E-mail: j

Datum zahdjeni dodavky sluzeb: 28. 3. 2025

PInéni této objednavky se fidi podminkami Ramcové smiouvy o poskytovani sluZzeb v oboru
digitalizace podnikovych procesti (ddle jen ,Smlouva”) uzaviené mezi Odbératelem a Dodavatelem.
Objednavka miize obsahovat zvl&$tni fakturaénf podminky, které, jsou-li uvedeny, maji pfednost pred

smluvnimi podminkami.

Objednavame u Vas dodavku nasledujiciho materialu a/nebo sluzeb:

Typ sluzby v K¢ bez DPH
Uvodni setkani, definice cild a roli 12 000,-
Workshop 1: Pfehled hlavnich procesti (v&. zpracovani vystupl) 30 000,
Workshop 2: Detailni rozbor vybranych procest (v¢. zpracovani vystupii) 60 000,-
Individualni rozhovory (dle potieby, pfedpoklad je zapojeni 5 osob) 15 000,-
Technologicky audit (vé. zpracovani vystupii) 30 000,
Celkem 147 000,-
Dalsi poloZky nabidky budou nacenény na zékladé vystupt z dvodnich workshopd.

® Presna specifikace pfedmétu objednavky a pfipadné dal$i podminky jejiho pInéni jsou uvedeny
v Navrhu fedeni, ktery je pfilohou této Objednavky. Podpisem této Objednévky smiuvnimi
stranami se ndvrh FeSeni stdvd zavaznym zadénim pro typ a rozsah dodéavky Sluzeb

Dodavatelem.

® Fakturace prob&hne podle ujednani ¢ldnku smlouvy 8.2.a/b/c . Nebo zvlastni podminky.
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Potvrzeni odbératele Potvrzen{ dodavatele

Ing. Roman Zelenka, pfedseda pfedstavenstva Jan [Janta, jeginatel
JUDr. Denisa Travnickova, mistopfredsedkyné predstavenstva Coq'nito.cz, spol. sr.o.
Ing.Véra Vyhnakovg, ¢lenka pfedstavenstva \ ' "

Sprava nemovitosti Olomoug, a.s. N o

"'\_.'

NAVRH RESENI - OBJEDNAVKY #280320251

1 Analyza souc¢asného stavu

Cil: Zmapovat stavajici procesy a vyuzivané nastroje, identifikovat klicové slabiny a vytvofit pevny
zaklad pro navrh digitalizace.

1. Kick-off meeting / Zahajovaci schiizka
O Cil: Vzdjemné seznameni projektového tymu s vedenim SNO, potvrzeni rozsahu
projektu, harmonogramu a zpsobu komunikace.
O Vystup: Ujasnéné cile a otekavani ze strany SNO i realiza¢niho tymu.
2. Workshopy k mapovani procest / Spoleéné pracovni schizky
O Workshop 1: Prehled hlavnich procesi
s Ucastnici: klicové osoby z SNO (zastupci vedeni, administrativy, spravy
nemovitosti, i¢etni/ekonomické oddéleni).
w Obsah: Identifikace vSech hlavnich proces(, dzkych mist, duplicity,
papirovych/formulafovych agend.
O Workshop 2: Detailni rozbor vybranych procest
» Na zakladé vystupd z prvniho workshopu a priorit (napf. sprava najma, sprava
smluv, Gdrzba, fakturace).
Ziskani podrobnéjdich informaci o datech, dokladech, schvalovacich tocich,
frekvenci dkond.
3. Individualni rozhovory (dle potfeby)
O Kréatké rozhovory s konkrétnimi zaméstnanci kliCovych ttvar( (napf. Gcetni, spravce
databézi, pracovnik pro komunikaci s klienty).
O Ziskani podrobného pohledu na redlné postupy, které se v denni praxi pouzivaji (nékdy
se lidi od oficialnich ,smérnic”).
4. Technologicky audit
O Prezkoumani stavajicich softwarovych a hardwarovych fedeni: icetni systém,
pFfpadné nastroje pro spravu nemovitosti, serverova/cloudova infrastruktura, datova

ulozisté.
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O Zhodnoceni bezpe¢nostnich opatieni (zalohy, pfistupy, GDPR).
5. Popis organizacni struktury
O Predstaveni odpovédnosti a pravomoci jednotlivych oddéleni &i roli.
O Analyza, jaké to ma dopady na digitaini feSeni (napf. kdo bude mit pfistup do kterych
Casti systému).
6. ldentifikace hlavnich vyzev a slabin
O Slabé stranky ve stavajici komunikaci (interni i s klienty).
O Papirové a duplicitni procesy, kde je nejvétsi prostor pro digitalizaci.

1.1 Odhad ¢asové dotace:

® 2-4tydny (zavisi na poctu workshopd, dostupnosti zaméstnancti a rozsahu procesi).

1.2 Hlavni vystup:

® Analyticka zprava (souhrn informaci z workshopi a rozhovoril) s popisem aktualniho stavy,
seznamem identifikovanych problémd a navrhem priorit k FeSent.

@ Seznam konkrétnich procesd, které se doporucuje digitalizovat pfednostné (rychlé dspory a
klicové firemni agendy).

Casovy a obsahovy harmonogram

Faze Konkrétni kroky (pfiklady workshop) Odhad éasové dotace

1. Analyza soucasného stavu - Kick-off meeting 2—-4 tydny
- Workshop 1: Prehled proces

- Workshop 2: Detailni rozbor

- Individualni rozhovory, Technologicky audit
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