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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY

B2B Internet

1. Smluvnf strany

Okresn{ soud v Chrudimi 02 Czech Republic as.
Viehrdovo namésti 45 Za Brumlovkou 266/2
53701 Chrudim{ 140 22 Praha 4, Michle
ICO: 00024953 I€0: 60193336
DIC: DIC: CZ60193336
Zastoupena: Zastoupena:
JUDr. Milan Spryfiar ing. Michaela Zateckova
: Obchaodni zastupce
(dale jen ,Zakaznik" nebo ,,UEastnik“) (dale jen ,Poskytovatel” nebo ,,02%)

2. Pfedmét smlouvy o poskytovani sluZby

02 Internet Business
SluZbou O2 Internet Business se rozumi zifizeni plného piistupu k siti Internet, vietnd zfizeni Pripajky,

umoznéni prohliZeni na siti Internet, konfigurace, instalace a pronajem odpovidajiciho routeru a pFidélenia
registrace [P adresnfho prostoru.

3. Kontaktni osoby

-:'I'e_c_ﬁ_t_iic_;ky'zpﬁéobily zé_stﬁpC;é 'za"Zé'kéiffika':(prb izébéip'e_éenfft_e_chnfc:'k_é souEmnosﬂ) L
Jménoa p'Fijmenl': '
Kontaktni telefon:

Kontaktni email:

4. Lokality a jejich sluzby

Adresa, Kontaktni osoby a vnitfni rozvody:
Adresa umisténi sluZby: " Ulice: Viehrdovo namésti 45
Ps¢: 53701
Obec - méstska £ast: Chrudim
PodlaZi: 0
Cislo bytu/mistnosti: 0
Kontaktni osoba v lokalité (v misté zfizeni sluzby): Jméno a p¥ijmen:
Kontaktni telefon:

Kontaktni email:

02 Czech Republic a.s, se sidlem Za Brumlovkou 2662, 140 22 Praha 4 - Michle, 1CO 60193336,
DIC CZ60193336, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis. zn. B2322

- -~ S1238831

Stranal/6



0,

Specifikace vnitfniho rozvodu:

Zékaznik je vlastnik nemovitosti: ANO

Existuje vedenf nebo zakaznik poZaduje zfizeni sluZby
pfimo na dcastnickém rozvad&€i (tj. vnitFni rezved
neni zapotfebl): ANO

Zakaznik, ktery je viastnik nemovitosti, zajist!
bezplatné pfistaveni a vyuZivani existujiciho vnitfniho
vedeni pro O2 nebo jeho partnery peo celou dobu
vyuzivani 02 sluzby. Dale zakaznik udéluje 02 a jeho
partnerdim souhlas se v stupem do nemovitosti v
souvislosti s pfipravou projektové dokumentace a
zajisténim oprav vnitfnich rozvodd a zafizeni
pouZitych pro pfipojen] O2 sluZby.

Zakaznik souhlasfi s tim, Ze pFi zfizeni sluzby konce ANO

miZe byt pouZit Radioreleovy spoj (MW).

Spec_i'ﬁk'ace]hlavni sluZby: - _

PrelD 1000002074

Typ poiadavku Zfizeni

Sluzba 02 Internet Business 50/5 Mbit/s

Typ zafizeni Universal

Délka zavazku Na dobu uréitou se zavazkem 24 mésicl

Fo uplynuti doby zavazku se mési¢ni poplatek za
sluzbu navySuje 0 1653 Ké bez DPH (2000 K¢s
DPH). Cheete-li nadéale vyuzivat zvihodnénou cenu,
je k tomu tfeba vas vyslovny souhlas se zavazkem na
nové obdobi. Pro sjednani nového zavazku, prasim,
kontaktujte kdykoliv svého obchodnika.

Cenové ujednani hlavni sluZby

Poplatek za ziffzent stuZby: 1,00 K& bez DPH
Mésicéni cena za sluZbu: 1 361,00 K& bez DPH

Doplikové susby havnisluzby;

" Poplatek za ziizeni/’

S _ : " Mésini cena

TR S .. .. - Parametry zmeénu sluzby (K&~ za sluZbu (K& bez
Typ pozadavku . Dopliikové slufba . . doplitkové sluzby bez DPH) DPH}
Zizen] SLA O - 0,00 K& 0,00 K¢

Célkova‘i_c_eha;za.sluibu véetné d_op_i_ﬁkbyyéh El’uieb: _

S’éué:’_et-po]_dlatk& za 2‘r'|"zélhi./'z'm'énu's[u_%‘eb

(K& bez DPH) -

1,00 K¢

Soudet mésicnich cen
(K¢ bez DPH)
1361,00 Ké

5. Podminky zfizeni a vyuZivani sluzeb

V pfipadé realizace sluZby pfes Radioreleovy spoj zajisti Zakaznik soucinnost opréavnénych osob na strans
vlastnika nemovitosti k provedenf prizkumu. Po predloZeni projektové dokumentace zajisti Zakaznik
bezplatny souhlas vlastnika nemovitosti se zfizenim sluZby. V pfipadg, Ze naklady projektu budou vy¥3( ne¥
definovany standard vystavby, maji ob& strany moZnost odstoupit od realizace sluZby. Standardni realizace
sluZby je 4 tydny od podpisu této smlouvy. Instalace Radioreleového spoje probiha na zaklad vzajemné
odsouhlasené dokumentace predloZené O2 a dodavateldi 02. Zakaznik zajiftuje bezplatny souhlas viastnika

02 Czech Republic a.s,, se sidlem Za Brumiovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, ICO 60193336,
DIC CZ60193336, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis. zn. B2322
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nemovitosti s umisténim zafizeni (trojnoZka, vyloZnik, Radioreleovy spoj) véetné zaji¥téni napajeni el. energif
(maximalni odbér el. energie 30W). V pfipadé nahladeni poruchy poZaduje O2 a dodavatelé 02 zajist&ni
pfistupu k umist&nym zaffzenim (j. pfipadné i na stfechu nemovitosti). Instalace obsahuje instalaci
Radioreleového spoje dle navrhu O2 a jeho dodavatel(, instalaci typizované trojnozky/vylozniku, kabelovou
trasu mezi MW a koncovym bodem sluzby v maximalni délce 100 m realizovanou promeci ethernetového
kabelu cat6 outdoor a zakoncenou konektorem RJ45. Instalace obsahuje dodévku napéjeciho PoE zdroje a
pFepétové ochrany na strané Zakaznika.

Speciélni poZadavky Zkaznika/majitele nemovitosti hradi Zakaznik zvla3 (nejéastéji ve zfizovaci ceng
sluZby). Instalace necbsahuje revizi elekiro (hromosvod) na strané Zakaznika (pokud je poZadovano
Zakaznikem a nelze pfipojit na stavajicl hromosvod), staticky vypoget Gnoshosti stfechy na stran& Zakaznika
ani protipoZarnf ucpévky.

1. SluZby B2B Internet zahrnujf dohled a servis koncového zafizeni pfipojeni k internetu (smé&rovag). Pokud je
pfipojeni k internetu ukonCeno koncovym zafizenim v majetku Zakaznika nezaruduje Poskytovatel
dostupnost viech dopliikovych sluZeb, piip. mitze Poskytovatel nékteré dopliikové sluZeb poskytnout pouze
za zvlastnich cenovych a provoznich podminek.

2. Pokud neni ve Smlouvé stanaveno jinak, Zakaznik si na vlastnf naklady pofidi nezbytné technické

a programové prostfedky potfebné pro piistup do sité Internet a seznadmi se se zdsadami obsluhy sitovych

a operacnich systémd, které chce vyuZivat. Zakaznik miize ¢init sva opatfeni k zabezpeeni ochrany a utajent
prenasenych dat neomezujici vyuZivani sluZeb jingmi zakazniky.

3. Zakaznik je povinen zajistit potfebné provozni podminky pro koncova zafizenf pracujiei s protokolem [P,

4. |P adresy pfidélené Poskytovatelem jsou Zakaznikovi zapljéeny pro vyuZivani sluzby. V piipad ukondeni
sluzby budou nejpozdéji do jednoho kalendainiho mésice od data ukonéeni sluZby navraceny Poskytovateli,
ktery je ma moZnost opétovné pouZit,

6. Vy(iétovani za sluZby

Vyictovani je standardné vystavovane zdarma v elektronické forme a bude zasilano na e-mailovou adresu
uvedenou Zakaznikem. Je-li vyG&tovani zaslano v elektronické formé, je tato verze danovym dokladem.
Tisténé vyactovani jako doplnék k elektronickému je vystavovano a zasilano jen na vyslovnou Zadost a je
zpoplatnéno dle Ceniku zakladnich sluZeb pro firemni zakazniky (dostupny na www.o2.cz).

Vyiictovani bude hrazeno pfevodem z bankovniho Gétu,

7. Zvlastni ujednani
inflagni doloZka

Tate inflaéni doloZka stanovi, zda se v konkrétnim kalendanim roce na zaklads této smlouvy a v souladu s
ni (tedy beze zmé&ny smluvnich podminek) navysi ceny sluZeb (zékladnich, dopliikovych i volitelnych) a
dkonil poskytovanych spole¢nosti O2 Czech Republic as. (,02%) Zakaznikovi dle t&to smlouvy, konkrétné
mésiéni poplatky, ceny &i paudaly (tarify) a ceny za poskytnutou jednotku takovych slufeb a dale ceny &
poplatky za zffzeni, zménu, provoz, dopliikové sluZby & aktivaci sluZby nebo Gkony s nimi souvisejici (date
spolecné jen ,Ceny*), a to o &astku stanovenou procentni sazbou odpovidajici dile definované mife inflace z
aktualni vySe Cen bez DPH (tedy jiZ upravenych za trvani této smlouvy v disledku predchozich pripadi
navySeni, pokud k nim dolo). K navySeni Cen dochiz! jednou za kalenda¥ni rok, a to o &astku odpovidajict
mife inflace vyjadFené piirlstkem primérného ro€niho indexu spotfebitelskych cen, ktery vyjadiuje
procentni zménu primérné cenové hladiny za 12 poslednich m&sicd oproti priméru 12 pFedchozich mésici),
zvefejndné Ceskym statistickym OFadem & jeho pravnim nastupcerm v mésici lednu kazdého kalendafniho
roku (dale jen , Infltace®). Castka navySenf ka¥dé z Cen se zaokrouhlf matematicky na dv& desetinna mista.
Je-li Inflace niZii neZ 1 %, ke zméné Cen dle inflaéni doloZky v daném kalendaFnim roce nedojde. Navygeni
Cen o Zastku odpovidajici Inflaci bude Geinné od prvniho (nového) zadtovacihe obdobi Zakaznika zatinajiciho
v mésici bfeznu téhoZ kalendafniho roku jako mésic leden, v ném? byla Inflace zverejn&na. Novou v Cen
po zohlednéni jejich navyeni bez DPH spolecnost 02 Zakaznikovi pisemné oznami nejpozdéji s vytdtovanim
za prvni zctovaci obdobi, od n&hoz se navyiens uplatni (nenf-li vyslovn& sjednane jinak, postatuje zaslani
tohoto oznameni elektronickou formou). Pokud spole€nost O2 neoznami navygeni Cen ve [h(it& uvedené v
predchazejici vétd, k jejich navyseni dle inflagni dolofky v daném kalendainim roce nedojde. V piipadé, e
Inflace pfestane byt vyhlaovana, zavazuji se smluvni strany v dobré vite jednat a na pisemnou vyzvu
kterékoli z nich do dvaceti (20) pracovnich dnii od dorugent pisemné vyzvy uzaviit dodatek k této smlouvé,
kterym bude Inflace nahrazena mirou ristu spotfebitelskych cen stanovenou na z&klad& srovnatelného

92 Czech Republic as., se sidlem Za Brumlovkou 266/2,140 22 Praha 4 - Michle, IO 60193336,
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nastupnického indexu. Uplyne-li marné Lhiita dle piedchozi véty, je spoleénost O2 opravnéna z tohoto
divedu tuto smiouvu vypov&dét s vipovédni dobou 30 dnl od doruceni vypovadi.

8. Zavéreéna ustanoveni

Smiuvni vztah

Préva a povinnosti Zakaznika a Poskytovatele pii poskytovanf sluzeb dle této Smlouvy se fidi nasledujicimi
dokumenty:

1 Timto smluvnim dokumentem {,Smlouvou®);

2 Cenikem sluZeb PFenosu dat, Prondjmu okruht, Pevného pfistupu k Internetu a Managed sluzeb
{.Cenik“) platnym ke dni poskytnuti sluZby;
3 V3eobecnymi podminkami poskytovani sluZeb v aktualnim zn&ni vydanymi Poskytovatelem (,VP*).

VP a Cenik jsou dostupné na internetovych strankéch Poskytovatele www.02.cz a v provozovnach Poskytovatele.
Zakaznlk potvrzuje, Ze mé&| moZnost se s t&mito dokumenty sezndmit pred uzavienim této Smlouvy. V pfipadé
rozporu mezi vy3e uvedenymi dokumenty mé aplikacni pfednost ten z nich, ktery je uveden v seznamu s niZ3im
pofadovym Cislem.

Spole¢nost 02 je opravnéna navrhnout Zakaznikovi slevu z cen poskytovanych sluZeb, a to ve vyslovné nabidce
dorucené Zakazntkovi nejpozdéji soucasné s prvnim vyltovanim, v némz se ma navrZena sleva zohlednit.
Z&kaznlk tento névrh pfijme a dohodu o poskytnutl slevy uzavie zaplacenim takového vy(&tovani v Sastee
sniZzené o navrZenou slevu,

Zakaznfk bere na v&domi, Ze odpovida za vyuZivani sluzeb i koncovych zafizeni dle VP, a proto se zavazuje 02
nahlasit pfipadnou krédeZ nebo podezienf na zneuZitl. Zakaznik potvrzuje, Ze je opravnénym uZivatelem prastor,
kde mé byt sluzba zfizena. Smlouvu nelze uzavift s vyhradou, dodatkem & odchylkou od smluvnich podminek
ani rekapitulacl jinymi slovy. Pravidla, jimiZ se fidf zpracovani osobnich Gdajd, najdete na www.02.cz v sekci
Zasady zpracovani osobnich Gdaju.

Zakladni povinnosti Zakaznika

Uzavi'enim smlouvy se Zakaznik zavazuje dodrZovat smluvni podminky jako celek. Existuji ale zakladni
povinnosti, které jsou obzvla3t ddleZité:

1. Zakaznik je povinen fadné a vas platit vystavena vy(ctovani za sluZby.

2, Zakaznik nesmi pfenechévat sluzby za Gplatu jingm osobam {,pieprodej*} ani pfeprodej umo#nit nebo se
ha ném podilet. Zakazano je rovné? zatlefiovani sluZzeb 02 do technickych FeSeni uréenych pro poskytovani
sluZeb jingm osobam a vydavani sluZeb O2 za sluzby jiného subjektu.

3. Zakaznik nesmi negativné ovliviiovat provoz sité ani kvalitu sluZeb poskytovanych ostatnim zakaznikém,
napr. pouzivanim SIM karty v GSM nebo SMS brandch &i v zaffzenich uréenych primarné ke sditeni sluby
nebo propojovanim hovori mezi sitémi. Zakaznik nesmi zasahovat do sité, sifovych zafizenf ani koncového
(technologického) bodu.

4. Zakaznik nesmi uméle ani automaticky generovat hovory nebo zpravy hromadnym zplsobem.

5. Vyhody i sluZby Jsou urdeny pouze Zakaznikovi. Proto je Zakaznik nesmi sdilet k ziskani finanéniho
prospéchu.

Pfi poruseni téchto povinnosti je 02 opravnéna piferusit Zakaznikovi poskytovani sluZeb. V piipadé neplaceni
bude Z&kaznik vyzvén, pfi¢emz od 02 dostane lhitu nejméné 7 dni na dodatecnhou (hradu.

Sluzba se zavazkem

Ma-li Zékaznik sluzbu se zavazkem, zavazuje se dodrfovat zékladni povinnosti a7 do konce zavazku

vyménou za zvyhodn&nou cenu mésiéniho pausalu. V pfipadé pferudeni sluZby je Zakaznik povinen po¥adat
o obnovu poskytovani sluZzeb do konce sjednané doby pierudent; doba pFerugeni &inf 14 dni, pokud nenj

02 Czech Republic a.s,, se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, 1€0 601933386,
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sjednana jina. Po skondeni zavazku lze smlouvu ukonéit bez sankee, ale sluZba miZe byt Gftovana za cenu
bez zvyhodnéni.

Smluvni pokuta

Pokud b&hem trvéanl zdvazku Zakaznik porusf n&kterou ze zakladnich povinnosti pii uzivani sluzeb (viz wie), je
02 opravnéna Zakaznikovi vy(ttovat smiuvnf pokutu ve wi souctu zbyvajfcich celych mésienich pausald (podle
tarifu zakladni sluzby vEetn& DPH ke dni poruseni) od poruseni do konce sjednané doby zavazku (neni-li v zakoné
uvedeno jinak). Pii poruleni povinnosti ze strany Zékaznika fadné a vias platit vystavena vyGctovani vzniks 02
pravo na smiuvnf pokutu okamzikem uplynuti 65. dne prodleni s Ghradou a zbyvajici paugaly se potitajf aZ od
tohoto okamziku. Nepozadé-li Zakaznik po prerueni sluzby vias o obnovu jejtho poskytovani, jde také o
porudeni smlouvy se zévazkem a O2 vzniké pravo na smluvni pokutu ve steiné wii jake shora, a to za dobu od
uplynutl sjednané doby prerusent do konce sjednané doby zévazku. Pt ukongenf smlouvy pred uplynutim doby
trvani zévazku dohodou nebo vypovéd ze strany Zakaznika je 02 oprévnéna Zakaznikovi vyactovat Ghradu za
pfedZasné ukoncenf smlouvy (pauséini odskodnéni). Vyse paugainiho odikodn&ni je ve vy&i souztu mésiénich
paudall zbyvajicich od ukontent smlouvy do konce sjednané doby trvanf smlouvy (neni-li v zdkong uvedeno
jinak). Prévo na smiuvni pokutu & pausaini odskodnéni dle tohoto &lénku viii Zakaznikovi - fyzické osob& muise
02 vzniknout jen do uplynuti prynich tf mésich sjednané doby zévazku. Jakékoli sankce se u zévazku Getuji jen
jednou. :

Poskytnuti soudinnosti

Zakaznik se zavazuje poskytnout O2 soutinnost v rozsahu nezbytném pro instalaci a zprovoznéni sluzby.

V pfipadé, Ze Zakazntk neposkytne soutinnost nebo odmitne instalovanou slufbu pievzit, je 02 opravnéna
jej vyzvat k poskytnuti soudinnosti a k pfevzeti sluby v nahradnim terminu. Pokud ani poté souginnost
nezbytnou k instalaci a ziizeni slutby Zakazntk neposkytne nebo instalovanou a zfizenou slu¥bu
neprevezme, je 02 opravnéna od této smlouvy odstoupit. Odstoupi-li 02 z tohoto diivodu od smilouvy,
zavazuje se Zakaznik uhradit O2 veZkeré dosavadni naklady, které 02 v souvislosti se sptn&nim svého
zavazku zfidit pro Zakaznika sluzbu doposud vynaloZila, a to v cendch obvyklych. M{Ze se jednat zejména o
néklady na obhlidku na mfst& samém, zpracovani projektové dokumentace a technického Fedent, néklady na
stavebni prace, naklady na montaZ zaifizeni a sitovych prvkd, jakoZ i naklady na dodavku zafizeni samotného.
Vekeré vzniklé néklady se Zakaznik zavazuje uhradit do 30 dn{ od jejich vy&isleni ze strany O2. Pokud
Zakaznik umozni O2 deinstalaci a demontaZ konkrétnich zaffizeni, které bude O2 po¥adovat vratit, sni¥i se o
hodnotu tohoto zafizeni ¢éstka vynaloZenych nakladd, kterou se Zakaznik zavazuje O2 uhradit.

NaleZi-li Zakazntk do okruhu subjektl uvedenych v ustanoveni § 2 odst. 1. zékona & 34072015 Sb., o
zvlastnich podminkach GEinnosti nékterych smluv, uvefe]fiovant téchto smluv a o registru smluv, zavazuje se
uvefejnit tuto smlouvuy, piipadné jednotlivé specifikace slufby v registru smluv v souladu s timto zakonem.
Zakaznik souhlasf se smluvnimi podminkami O2 a zavazuje se je dodrfovat. Uzaviena smlouva je zavazna.

Piipadné Gpravy bude moZné provést a po zifzeni slufby. Z&kaznik svym podpisem potvrzuje technickou
pfipravenost na instalaci sluby.

Pfilohy smlouvy:

9, Podpisy smluvnich stran
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Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smiouvu o poskytovani slufby pi‘eéetly a na vyraz souhlasu s jejim
obsahem pfipojuji nize svijj podpis.

Za Zakaznika: Za O2:

Jméno a pfijment: JUDr. Milan Spryfar Jméno a pfijment: Ing. Michaela Zategkova
Funkce: Funkce: Obchodni zastupce

Vv Dne v Dne

Podpis: o Podpis: ]
JUDr, M||an . |ng' M|chae|§k

Sprynar /- | Zateckova
Identifikani ﬂdafe ébchod niﬁo'zéétgp.ée ('IC.’.bUz'e'.pro interni p'ptil-'_eby,: vyplni qb‘c'ho'dni. i_é.étupce} _ |
Jméno a Piijment: Ing. Michaela Zatetkova e-mail: ' -
Telefonnf &islo: Kéd prodejce:
Segment/ prod. Gtvar/konzultant KZR:
Cislo obchodniho pHipadu: OP-714B073HA
ID Modelace 415104
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