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o pbskytovéni sluzeb elektronickych komunikaci
VoIP Connect

Prosim, itelng vyplite a vybrané moZnosti oznadte. iA . 8 ‘ C‘ D' 1 ‘ 2 ‘ 3 ! 4 1

Gisio smlouvy: (20 Spr 35772026 |

1. SMLUVNIi STRANY

UCASTNIK

Pfijmen, jméno, titul: ! Lo
Obchodnl firma/nézev: Okresnl soud v Chrudimi

Ulice: |V§ehl’d0V0 naméstl |('3. popisné: &. orientagni: Dj]j

Obec - méstska &ast: | Chrudim l Psé: | 53701 l

150 | 00024953 | DIG|HHHHHH

Zékaznicky Gdet: insoo1oos43 |

POSKYTOVATEL

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, IG0 60192336, DIC CZ061933386, zapsani v obchodnim
rejstiky vedeném Mistskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2322,

2. KONTAKTNIi OSOBA

Jmeno a piijmeni Stanislava Huddkové Mobilni {elefon
|

1 —

i
\

i Pevnaé linka I Email I
! .

3. TECHNICKY ZPUSORBILY ZASTUPCE

: Jménc a plijment [Renata Novakové | Tatefon [ |
. Email va_- —_—l
4. VYBER SLUZBY
Zagamo:  (@)Ziizeni (Ozménu Oznseni

5. BALICKY VOLNYCH MINUT

OVoIP Connect 300 CZ Plus OVoIP Cennect 1000 CZ Plus OVoIP Connect 3000 CZ Plus OVD|P Connect 10000 CZ Plus
Velné minuty z balitkh piatf pro volani do CGR a do zemi EU {Zana 1-3 dle Ceniku volitelngch sluZeb pro firemni zékazniky)

6. IP ADRESACE LAN

Operator .

D Z&kaznik typlfuje se v bods 6)

02 Czech Republic 2.5., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, IC0 60153338, DIG CZ60193336, zapsana v Obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, oddil B, vioika 2322.
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7. TYP VOIP PRIPOJENI

Nova SiP Hiaynl Plipoka Bez VolF brany 18 4E958ETI00

nova
pilpaika

* phipads Plipofiy fniho poskytovatalo 38 nevypifLR

8. SPECIFIKACE LINEK

Série: Metoda vyb&n kanal

9. PRILOHY SMLOUVY

[} prohiszent majitele objektu

] finé pifaky |Nab[dka sluzeb 02 VolP Gonnect (SIP frunk) ze die 1u.2.2n4

10. ZVLAS TN UJEDNANI

Jednd se o ztizeni slufby ValP Connect na nova zfizovanou datovou sluZbou, pra kiery je mo2né vyuZit L. 4696697,
Bude 7{fzena sluZba VOIP Connact na 10-denni testovaci provoz, s finym pfid&lenym dfslem provolby, které se vyuZlje po dobu testovénl, Pe ukongenl
[testovanl bude pradislovéno.

L
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]—1_1. ZAVERECNA UJEDNANI —]

Smlouvu o poskytovani sluZeb elekironickych komunikaei tvofi tyto dokumenty: 1} tento smiuvni dokument, 2) Vieobecné podminky poskytovani stuZeb vydané
Poskytovatelem (VP) a 3) Cenik zékladnich sluZeb pre firemni zakazniky (Cenik). VP a Cenik jsou dostupné na internetovych strankach Peskytovatele www.o2.cz
a v provozovnach Poskytovatele. Spoleéné smiuvni dokumenty oznadujeme téZ jako ,smluvni podminky”.

Smilouvu nelze uzaviit s vyhradou, dodatkem &i cdchylkou od smluvnich podminek ani rekapitulaci jinymi slovy. Pokud bychom ménili ndleZitosti smlouvy v
rozsahu dle VP, budeme vés informovat minimalné 1 mésic pfedem, a to stejnym zplsobem, jakym Vam zasilame vylctovani.

Pravidla, jimiZ se fidi zpracovéni oscbnich tdaji, najdete na www.02.cz v sekei Zasady zpracovani osobnich ddajd.

Vedle sjednanych sluZeb mlZete Eerpat z aktudini nabidky volitelnych sluZeb, kterou pro Vés pravidelng aktualizuleme ve zviadtnim ceniku.

K poskytovéni sluzby je nuiné mit ziizeny funkéni koncovy bod (zésuvku) a volnou kapacitu pevné sité. Pe uzavieni smiouvy zajistime podrobné technické getfeni.
Pokud kencovy bed neni nebo neumoziuje kvalitni poskytruti sluzby, mé O2 pravo smiouvu vypovédét. 02 Vam na Zédost zprostiedkuje moznost vybudovani
vadeni na Vase nakiady.

Nalezii Utastnik do okruhu subjekt’ uvedsnych v ustanoveni § 2 odst. 1. zakena & 340/2015 Sbh., o zvidétnich podminkéch OZinnosti ndkteryeh smiuy,
uvefejiiovani téchte smiuv a ¢ registru smluv, zavazuje se uvelejnit tuto smiouvu, pfipadng jednotivé specifikace sluZby v registru smiuv v soutadu s timto
zakonem.

SluZba na technologii VolP umoZiiuje pfipcient telefonni dstfedny (iGastnika k vefejné telefonni siti O2 prostfednictvim SIP trunku (vicekanalové telefonni vedeni s
pfenosem dat protokolem SIP). V piipadé analogového piipojent nebo pfipejeni ISDN pobockové Ustfedny je nutno k poskytnutl sluzby vyuZit VelP branu. Dalgim
predpekladem ke zfizeni a poskytovani sluZby je piitemnost minim&ing jedné statické vefejné IPv4 na internetovém pipojent,

Pro zifzeni a fungovéni sluZby volani z pevné pomeci VoIP je nezbytne, abyste plnili ndsledujici piedpoklady:
1, Na adrese poskytovani sluZby musi byt zfizen piristup k internetu v pevném mistg, ktery pro kaZdy jeden pouZivany hovorovy kandl umoZfivje stahovani i
odesilani dat rychlosti aspofi 100 kb/s, ziratovast paketi] nejvide 1 % a zpoZdénl nejvide 35 ms.

2. Voléni z pevné prostiednictvim VoIP |ze uskuteénit pouze pomoci kempatibilniho koncového zafizeni (VeolP telefon nebo VolP hlasova bréna). V piipadé
vyuZiti VoIP hiasové brény js tato koncovym bodeim sluZby. Xoncové zafizeni musi mit nainsialovany firmware pracujici s protokalem SIP (dle definice RFC 3261),
podporovat kodek G.711 A -law a byt schvaleno pro trh EU. Pokud souvisejici piistup k internetu neposkytuje 02, je predpokladem zfizeni a fungovani volari
z pevné pomoci VoIP vyuElvani koncového zaflzeni pronajatého od 02, a to pro zajiéténi spravné identifikace koncového bodu a nastaveni bezpeéného pfipojeni
z abecneha internatu.

3. Mezi koncovym zafizenim a sitovym prvkem Session Border Controller {(SBC) clusteru 02, zajidt'ujicim propojeni do vefejné telafonnl sité 02, musi
byt nastavena prioritizace datovych paketi prenaSenych protokolem SIP pro signalizaci (DSCP=C83, 24) i protokolem RTP pro pienos medialniho
obsahu (DSCP=EF, 46) a soutasné vylouteny zasahy do datového provozu na aplika&ni vrstvé pomoci protokolit SIP a RTP. Piedeviim je tieba
zkontrolovat nastaveni firewallu a routeru, zejm. zakazat SIP ALG algoritmy v routeru a vypnout funkce ook UP! pro protokel SIP, dale pfi piekladu adres sité
(NAT) jej uskutedfiovat pouze na sitové (IP) vrstvd {nikcliv na aplikadni vrstv& - SIP), zajistit uloZeni dat v tabulce NAT déle nez 120 sekund a neménit port
uZivany protokolem SIP a port uZivany protokolem RTP bez odpovidajici SIP signalizace.

Daléf povinnosti a omezent pfi vyuZivini sluZzby pomoel VolP

1. ProtoZe odpovidate za vyuZivani sluZeb i koncovych zafizeni v souladu s uzaviencu smlouvou a véeobecnymi pedminkami poskylovani siuZeb O2, musite
dostateénym zpisobem zabezpefit koncové zafizeni | vnitfni sit' {LAN), jejichZ pomoci je sluzba volani z pevné vyuZivana, pred zneuzitim a
necpravnénymi zasahy tfetich osob, Pfedeviim dodriujte nésledujici zakladni bezpetnostl pravidla:

- Nepoukivejte vrouterech a dal§ich koncovych zafizenich tovamé pfednastavena hesla. PouZivejte ngjméné osmimistna hesla s vyuZifim velkych, malych
pismen, disel a znakd.
- Koncova zafizeni nejsou uréena pro pfimou (nechranénou} spravu ze sité Internet. Proto na né nesméryjte funkee Port Forwarding, DMZ a obdobné, Pokud
presto cheete zafizeni spravovat z intemetu (kamery, vzdalena plocha aj.), pouZivejte pro né ve vnitfrni siti statické IP adresy, které nejsou soucédsti DHCP
rozsahl, (Bezpeénost provozu podstatng zvyéi mapovani na nestandardni port na WAN strané pfipojky.)
- Dbejte o zabezpetenl pouivand WiFi sit&, zejm. zabrafite jefimu provozovéni v otevieném reZimu nebo se slabym zabezpetenim,

2. Bez pfedchozi pisemné dohody s O2 nejste opravnéni pfemist'ovat sluZbu ani kencové zafizeni mime sjednanou adresu poskytovani sluZby. Poruseni toheto
zékazu mize zplsobit nesprivrost lokalizace uZivatele siuZby, zejm. pro Udely tisfiové kemunikace.

3. 02 je opravnéna ménit u koncového zafizeni, pouZivaného k cerpani sluzby, nastaveni jeho zabezpedeni a pfipojent do sité, jei to tieba pro pinou funkénost
sluzby, Jeji akiualizaci nebo zabezpedeni. Na Zddost O2 ji pro tente i¢cel poskyinete potfebnou souéinnost, zejména pfedioZite koncové zafizeni nebo k nému
02 zfridite pfistup, v&. vzdaleného pfistupu a potfebnych opravnéni.

4, 02 neodpovidd za nefunkénest sluZby, jeji vady anl Gimu &1 jiné disledky, které vzniknou (i) porudenim wie uvedené vagi povinnosti poskytnout Q2
soudinnost, zdriet se plemistiovéni sluzby a koncového zafizeni &i zabezpedit koncové zafizeni a vnitfni sit, déle (i) pouZitim koncovéhe zafizenl, u néhoZ
nedosdlo k nastaveni jeho zabezpeceni a pripojeni do sité ze strany 02 ani v souladu ¢ jefimi instrukeemi, nebo (jii} zdsahem uZivatels &i jiné osoby odiigné cd 02
do nastaveni koncového zafizeni nad rémec uZivatelského opravnéni a postupll popsanych v uZivatelské pFirudee, predevdim v disledku zdsahl do nastaveni
zabezped&ceni zafizeni a pfipojeni do sitd; u koncovych zafizeni ve viastnictvi O2 (zejm. uZivanych na infernetovém pfipojeni od jiného poskytovatele nez 02}
jsou takové zésahy do zafizenl zakézdny. Zde zmin&né piipady (i) aZ {iii} pfedstavuji podstatné porudeni smlouvy z vasi strany, pro které maie O2
poskytovani sluzby pferusit nebo ukonéit viypovadi Géinnou okamzikem doruéeni a soudasné poZadovat nahradu jimi zplisobené Gjmy, a to pfinejmensim
v rozsahu, ktery odpovida zneuftému provozu poskytovang sluzby (Edsice stanovené ve vyhétovani sluZby za provoz zneuZity na poskytované sluzbé).

©2 Czech Republic a.4., $¢ sidlem 2a Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, 1E0 80183336, DiC CZ601983338, zapsand v Obchodnim rejstiiku Méstskénho soudu v Praze, odail B, vinzka 2322,
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|_12. PODPISY SMLUVNICH STRAN __I

Prohladufl, Ze jsem oprivnén jednat za Udasinika a na jeho Géet. Souhlasim s pofizenim kopie mych osobnich doklad( pro tdely doloZeni identifikace a ochrany
pled podvody.

Za Usastnika: Za 02 Czech Republic a.s

vV |Chrudimi | dne |20.3.2025 | \ ‘PI’EZE | dne | |
Jméno a piijmeni IJUDr. Milan Spryfiar | Jméno a pifjmeni 1Ing. Michasla Zateckova |
Funkce: |pfedseda okresniho soudu 1

P'Ecﬁ razitko:
Potpis a razitko:

JUDr. Milan Michaela

I i

Spryfar Zateckova

Jméno a piijmeni 1 i

Funkce: ‘ |

Podpis a razitko:

Identifikani lidaje obchodniho zdstupce (pouze pro interni potfebu, vypini obechodnl zastupce)

Jméno a primenl | | Bscs ked prodejee: | o I
Telefonni gislo | 1 Segment! prod. Gtvar | i

Email | t
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