Smlouva na prondjem a spravu virtualnich server( v datovém centru Technickych siti Brno, akciova
spoleénost, a IT servisni ¢innost

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik (dale jen ,,obéansky zakonik”)

Cislo smlouvy poskytovatele:

Cislo smlouvy objednatele:

1. SMLUVNI STRANY

Poskytovatel:

Technické sité Brno, akciova spolecno

Zastoupena ve vécech smluvnich

Se sidlem: Barvirska 822/5, 602 00 Brno

ICO: 25512285

DIC: CZ225512285

Zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v Brné oddil B vloZzka 2500
Bankovni spojent: Ceska sporitelna, a.s.

Cislo Gctu: 2025576339/0800

Ve vécech technickych je opravnén jednat: _
a

Objednatel:

Zakladni skola a materska Skola Brno, Vedlejsi 10, prispévkova organizace

Zastoupené: I ditclem

Se sidlem: Vedlejsi 655/10, 625 00 Brno
ICO: 60555823

DIC:

Adresa pro dorucovani: Vedlejsi 655/10, 625 00 Brno
Bankovni spojeni: Komercni banka, a.s.

Cislo Gétu: 50636621/0100

Ve vécech technickych je opravnén jednat | EGTGTGNGNGEGEGEGE



2. PREDMET SMLOUVY

2.1.Poskytovatel se zavazuje poskytovat s potifebnou odbornou pééi Fadné a véas sluzby spocivajici
v IT servisu a prondjmu a spraveé virtualizovanych server( (VPS) umisténych v datovém centru
poskytovatele a objednatel se zavazuje zaplatit za fadné a v€asné poskytnuté sluzby sjednanou
cenu.

2.2.BliZsi specifikace sluZeb je uvedena v pfiloze €. 1 Katalog sluzeb.

2.3.Rozsah plnéni dle této smlouvy je urcen diléimi objednavkami objednatele dorucenymi
poskytovateli.

3. zPUSOB, TERMIN A MiSTO POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB A SPRAVY

3.1.0bjednatel je povinen poskytovat poskytovateli soucinnost nezbytnou k Fadnému plnéni
povinnosti poskytovatele dle této smlouvy.

3.2.K provedeni pfedmétu plnéni poskytne objednatel poskytovateli veskerou jemu dostupnou
dokumentaci a informace a zajisti poskytovateli pfistup na prostor objednatele, ktera budou
mistem plnéni dle této smlouvy. Objednatel je povinen seznamit poskytovatele s internimi
bezpecnostnimi predpisy, poskytovatel se zavazuje tyto bezpeclnostni predpisy dodrZovat ve
zpfistupnénych objektech.

3.3. Mistem poskytovani souvisejicich sluzeb je adresa objednatele uvedena v zahlavi této smlouvy.
Smluvni strany si ujednaly, Ze pInénilze tam, kde je to Uc¢elné nebo vyhodné, poskytnout rovnéz
na dalku prostfedky elektronickych komunikaci.

3.4.Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby podle €l. 2 a Pfilohy €. 1 (pfipadné sluZby dle odst.
4.3 této smlouvy) v pracovnich dnech v pracovni dobé od 7.00 hod. do 17 hod. a mimo pracovni
dobu od 17.00 hod. do 7.00 hod.

3.5.Veskeré servisni pozadavky/pozadavky na spravu a servisni ¢innost objednatel nahlasi do
aplikace Service Desk poskytovatele, pfipadné na telefonni ¢islo technické podpory Centra
sdilenych sluZzeb TSB (CSS TSB): +420 734 690 091, nebo na e-mail: css-tym@tsb.cz. PoZadavky,
které objednatel nenahlasi prostfednictvim Service Desk, poskytovatel neprodlené do Service
Desk zaznamena.

3.6.Poskytovatel je povinen zadit Fesit pozadavek objednatele po jeho nahlaseni (zaznamenani) do
Service Desk, a to do ¢tyf hodin v pracovni dobég, resp. do osmi hodin v mimopracovni dobé.
Poskytovatel je opravnén pfi poskytovani sluzby zohlednit prioritu a zavaznost poZadavku.

4, CENA ZA PRONAJEM A SPRAVU VIRTUALNICH SERVERU (VPS)
4.1.Cenu za spravu a pronajem jednoho virtualniho serveru/servert tvofi:

- Castka za prondjem serveru vietné potrebnych licenci OS — mésicni pausal

- Castka za aktivaci sluZzby — jednorazova platba

- Castka za pronajem aktivniho prvku a komunikacnich tras (je-li vyZzadovano pro poskytnuti
sluzby).

4.2.0bjednatel mulzZe kdykoli v prabéhu platnosti smlouvy poZadovat zménu konfigurace
(softwaru/komponent) stavajiciho virtualniho serveru/server(, pfipadné vytvoreni/instalaci
nového serveru. Poskytovatel naceni tuto dodavku zvlast podle aktudlniho ceniku viz PFiloha
¢. 2; poskytovatel je nasledné opravnén uctovat objednateli jak cenu nové konfigurace, tak
pfipadné sluzby spojené s instalaci, migraci ¢i dal$imi souvisejicimi pracemi. Nova konfigurace,
pfipadné novy server/y budou objednateli pfedany na zakladé akceptaéniho protokolu. Cena
za aktualizovanou konfiguraci server(l bude fakturovana od nasledujiciho mésice.



4.3.Cena za spravu virtualnich server(i bude hrazena na zakladé faktury zpétné za uplynulé Ctvrtleti
podle podklad( za Service Desk.

4.4.0bjednatel vyslovné souhlasi s tim, Ze ceny za sluzby mohou byt kazdorocné aktualizovany
(snizeny ¢i zvySeny). O pfipadné zméné cen bude objednatel v dostatecném predstihu
informovan poskytovatelem. Smluvni strany pro odstranéni pochybnosti uvadi, Ze k Gpravé
ceny dle tohoto ustanoveni smlouvy neni tfeba uzavirat dodatek ke smlouvé. Smluvni strany
vSak mohou z diivodu pravni jistoty o navySeni ceny sepsat zapis podepsany obéma smluvnimi
stranami.

CENA ZA SERVISNI SLUZBY

5.1.Smluvni strany se dohodly, Ze za sluzby této smlouvy budou vykazany dle ¢astek podle
pfislusného druhu sazby, které jsou uvadény za jednoho pracovnika poskytovatele, a dle
konkrétni objednané sluzby podle katalogu dle pfilohy ¢. 1. Pokud bude nutné, aby sluzbu
poskytlo vice pracovnikl, poskytovatel o tom bude objednatele informovat.

5.2.0bjednatel vyslovné souhlasi s tim, Ze ceny za sluzby mohou byt kazdoro¢né aktualizovany
(snizeny ¢i zvySeny). O pfipadné zméné cen bude objednatel v dostatecném predstihu
informovan poskytovatelem. Smluvni strany pro odstranéni pochybnosti uvadi, Ze k Gpravé
ceny dle tohoto ustanoveni smlouvy neni tfeba uzavirat dodatek ke smlouvé. Smluvni strany
vsak mohou z divodu pravni jistoty o navy$eni ceny sepsat zapis podepsany obéma smluvnimi
stranami.

5.3.0bjednatel miZe poZadovat servisni sluzby, které nejsou specifikovany v katalogu uvedeném
v pfiloze €. 1; poskytovatel vtakovém pfipadé sdéli cenu za tyto sluzby objednateli bez
zbytecného odkladu.

5.4, Cena za servisni sluzby bude hrazena na zakladé faktur, které budou vystaveny poskytovatelem
po poskytnuti konkrétni sluzby. Pfed vystavenim faktury za poskytované sluzby si objednatel
s poskytovatelem vzajemné odsouhlasi rozsah poskytnutych sluzeb.

5.5.Povinnou pfilohou kazdé faktury poskytovatele bude na zdkladé podkladi ze Service Desk
zpracovany a oboustranné podepsany protokol o provedeni sluZby, ktery je pfilohou €. 3 této
smlouvy a jeho?Z soucasti bude seznam provedenych ¢innosti, druh sazby a ¢astka.

PLATEBNi PODMINKY

6.1.Adresa pro dorucovani faktur vystavenych na zakladé dil¢ich objednavek je sidlo objednatele,
v pripadé elektronické faktury se dorucuje na adresu podatelna@zsvedlejsi.cz. Na faktuie
poskytovatel uvede ¢islo smlouvy a vycisleni ceny sluzby zvlast bez DPH a s DPH.

6.2.DPH bude poskytovatel objednateli uctovat ve vysi odpovidajici platnym a Géinnym pravnim
pfedpisim ke dni zdanitelného plnéni.

6.3.Faktura vystavena poskytovatelem musi obsahovat vSechny naleZitosti radného Ucetniho a
dariového dokladu ve smyslu pfislusnych zakonnych ustanoveni, zejména zakona ¢. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty.

6.4.Smluvni strany se dohodly na Ihité splatnosti faktury v délce tficeti (30) kalendarnich dnl ode
dne doruceni faktury objednateli na adresu uvedenou v zahlavi, pfipadné na elektronickou
adresu dle odst. 6.1. Cena za poskytnuté sluzby/spravu se povaZuje za uhrazenou okamzikem
pfipsani fakturované ceny z bankovniho G¢tu objednatele ve prospéch Gctu poskytovatele.

6.5.Pokud bude objednatel v prodleni s thradou jiz splatné faktury, poskytovatel je opravnén
odmitnout poskytovat sluzby dle této smlouvy do doby uhrazeni takové faktury.



7.

10.

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi poskytovani sluzeb neporusi prava tietich osob, ktera témto
osobdm mohou plynout z prav k dusSevnimu vlastnictvi, zejména z autorskych prav a prav
prumyslového vlastnictvi.

POVINNOST MLEENLIVOSTI, OCHRANA OSOBNICH UDAJU

8.1.Smluvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost o informacich, které pfi pInéni této smlouvy
ziskaji a nesmi je zpfistupnit bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany Zadné tfeti osobé
ani je pouZit v rozporu s Ucelem této smlouvy, ledaZe se jedna:

- informace, které jsou vefejné pristupné, nebo
- pfipad, kdy je zpfistupnéni informace vyZadovano zdkonem nebo zdvaznym
rozhodnutim opravnéného organu.

8.2.Poskytovatel je dle zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajll, ve znéni pozdéjsich
piedpist, a dle Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto Udajl, povinen
zachovavat mléenlivost o osobnich udajich a o bezpeénostnich opatienich, jejichZ zvefejnéni
by ohrozilo zabezpedeni osobnich udajd v informaénim systému objednatele. Povinnost
mlcéenlivosti trva i po ukonéeni Ucinnosti smlouvy.

8.3.Smluvni strany berou na védomi, Ze s poskytovanim servisnich sluzeb poskytovatelem muze
byt spojeno zpracovani osobnich udaju fyzickych osob., Poskytovatel prohlasuje, Ze bude
zpracovavat osobni Udaje objednatele pouze v rozsahu stanoveném touto smlouvu, pfipadné
na zakladé doloZenych pokyn( objednatele.

SMLUVNI POKUTY

9.1. V pfipadé prodleni objednatele s Uhradou ceny za poskytnuté sluzby podle této smlouvy
zaplati objednatel poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové ceny bez DPH za kazdy
den prodleni.

9.2. Pokud bude poskytovatel v prodleni s poskytovanim sluzeb dle bodu 4 a 5 této smlouvy, je
povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vys$i 0,05 % z celkové ceny bez DPH za kaZdy
jednotlivy pfipad. Objednatel neni opravnén jednostranné zapocist narok na zaplaceni smluvni
pokuty nebo jeji ¢ast proti naroku poskytovatele na zaplaceni ceny nebo jeji ¢asti.

9.3.Smluvni pokuta a Urok z prodleni jsou splatné ve |hté 30 kalendainich dnl ode dne doruceni
jejich vylctovani druhé strané.

9.4, Uplatnénim smluvni pokuty a Uroku z prodleni neni dotcen narok smluvnich stran na nahradu
skody nebo usly zisk v plném rozsahu, Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno splnéni
povinnosti smluvni strany, ktera je prostfednictvim smluvni pokuty zajisténa.

OSTATNI UJEDNAN{

10.1. Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou a nabyva platnosti podpisem smluvnich
stran a ucinnosti podpisem smluvnich stran, nebo uverejnénim v registru smluv dle zakona ¢.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smluv, uvefejnovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), dle podminek tam uvefejnénych.

10.2. Zalozeny smluvni vztah Ize ukoncit vzajemnou pisemnou dohodou, pisemnou vypovédi
jedné nebo obéma ze stran nebo pisemnym odstoupenim od smlouvy na zakladé podstatného
poruseni smlouvy.

10.3. Vypovédét tuto smlouvu maZe kazdd ze stran bez udani davodu, pfitom vypovédni
doba ¢ini Sest mésicli od jejiho doruceni druhé strané. Smluvni strany sjednavaji, Ze v ptipadé



11.

pochybnosti je vypovéd smlouvy druhé strané dorucena po uplynuti tfi dnl od odeslani
vypovédi.
10.4. Za podstatné poruseni této smlouvy se povaZuje zejména:

a) pokud poskytovatel plnéni dle této smlouvy neposkytuje odborné, a to ani poté, co byl
opakované (min. 3x) objednatelem vyzvan k poskytovani plnéni dle této smlouvy,

b) prodleni objednatele sUhradou faktury za poskytnuté sluzby delsi nez 30 dnu od
stanoveného data splatnosti.

10.5. Smluv strany jsou opravnény od této smlouvy odstoupit téZ v pfipadé, Ze:

a) vOcéi majetku druhé smluvni strany probiha insolvenéni Fizeni,

b) insolvenéni navrh byl zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k dhradé nakladi
insolvencniho Fizeni,

¢) druha smluvni strana vstoupi do likvidace.

10.6. Uéinky kaZdého odstoupeni od smlouvy nastavaji okamiikem doruéeni pisemného
projevu vile odstoupit od této smlouvy druhé smluvni strané. Odstoupeni od smlouvy se
nedotykda zejména ndroku na nahradu Skody, smluvni pokuty a povinnosti mléenlivosti.
Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé pochybnosti je odstoupeni od smlouvy doru¢eno druhé
strané po uplynuti tii dnli od odeslani odstoupeni.

10.7. Smluvni strany jsou povinny bez zbyteéného odkladu oznamit druhé smluvni strané
zménu udajl v zahlavi smlouvy.

10.8. Zadna ze stran neni bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé strany opravnéna
postoupit prava a povinnosti z této smlouvy na tfeti osobu.

ZAVERECNA USTANOVENI

11.1. Osoby opravnéné jednat ve vécech technickych uvedené v ¢l. 1 jsou opravnény k
poskytovani soucinnosti dle této smlouvy, nejsou viak jakkoli opravnény ¢ zmocnény ke
sjednavani zmén nebo rozsahu této smlouvy, Protokol o provedeni sluzby mohou potvrdit
povérené osoby, za poskytovatele Tomas Mezl, za objednatele Mgr. Michal Klaska

11.2. Smluvni strany se dohodly, Ze smlouvu v registru smluv uverejni poskytovatel. Smluvni
strany prohlasuji, Ze skutecnosti uvedené v této smlouvé nepovaiuji za obchodni tajemstvi ve
smyslu ustanoveni § 504 obcanského zdkoniku a tato smlouva neobsahuje Zadné jeho
obchodni tajemstvi ani jiné informace, které by nemohly byt uverejnény &i poskytnuty dle
zdkona ¢. ¢ 340/2015 Sb. nebo zdkona €. 106/1999 Sb. a udéluji svoleni k jejich uZiti a
zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

11.3. Tato smlouva se Fidi pravnim Ffadem Ceské republiky, zejména pfislusnymi
ustanovenimi obcfanského zakoniku.

11.4. Tato smlouva muze byt zménéna pouze dohodou smluvnich stran prostfednictvim
pisemnych dodatkU v listinné podobé podepsanych obéma smluvnimi stranami.

11.5. Jestlize se ukaZe jakékoliv ustanoveni této smlouvy jako neplatné, nevymahatelné
nebo neucinné, nedotyka se tato neplatnost, nevymahatelnost nebo neddinnost ostatnich
ustanoveni této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit neplatné, neucinné nebo
nevymahatelné ustanoveni ustanovenim platnym, G¢innym a vymahatelnym se stejnym nebo
obdobnym smyslem.

11.6. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ jedno obdrii objednatel
a jedno poskytovatel.

11.7. Kazda ze smluvnich stran prohlasuje, Zze tuto smlouvu uzavird svobodné a vainé, ze
povaZuje obsah této smlouvy za urcity a srozumitelny, a Ze jsou ji znamy veskeré skutecnosti,



jez jsou pro uzavieni této smlouvy rozhodujici, na dlkaz ¢ehoZ pfipojuji smluvni strany k této
smlouvé své podpisy.

11.8. Soucasti této smlouvy jsou: Pfiloha €. 1 — Katalog sluZeb, Pfiloha €. 2 — Cenik, Pfiloha €.
3 — Pfedavaci protokol.

V Brné dne V Brné dne

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

generdlni feditel

feditel Skoly




Pfiloha €. 1: Katalog sluzeb




Pfiloha €. 2: Cenik

CENA ZA PRONAJEM A SPRAVU VIRTUALNICH SERVERU (VPS) - CLANEK 4 SMLOUVY




CENA ZA SERVISNI SLUZBY — €LANEK €.5 SMLOUVY

Vsechny ceny jsou uvedeny bez DPH 21 %.




Priloha ¢. 3:






