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Smlouva o poskytování služeb Vema V4 Cloud 
č. 2025/035 

uzavřená podle ust. § 1746, odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších 

předpisů 

 

I. Smluvní strany 

1.1 Uživatel 

Vsetínská nemocnice a.s.   

se sídlem Nemocniční 955, 755 01  Vsetín 

IČ 26871068 

zastoupená: Ing. Martin Pavlica, MHA, předseda představenstva 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v  Ostravě, oddíl B, vložka 2946 

přidělené číslo zákazníka:     

(dále v této smlouvě jen „Uživatel“) 

 

1.2 Poskytovatel 

 Seyfor, a. s. 

se sídlem Drobného 555/49, Ponava, 602 00 Brno 

IČ 01572377 

zastoupená: Ing. Jan Tomíšek, člen představenstva 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl B, vložka 7072 

adresa pro korespondenci: Okružní 871/3a, 638 00 Brno – Lesná  

(dále v této smlouvě jen „Poskytovatel“).  

Níže uvedeného dne, měsíce a roku uzavřely smluvní strany tuto smlouvu o poskytování služeb Vema V4 

Cloud: 

II. Preambule 

2.1 Poskytovatel tímto výslovně prohlašuje, že mu náležejí autorská práva k aplikacím Vema, či je 

oprávněným uživatelem licencí k aplikacím ve vlastnictví třetích osob poskytovaných 

Poskytovatelem k užívání ve Vema V4 Cloudu (dále jen „Cloud“) Uživateli v rámci této smlouvy. 

Cloudem se rozumí hardwarová a softwarová infrastruktura poskytnutá Uživateli ke vzdálenému 

užívání prostřednictvím internetu. 

2.2 Uživatel tímto výslovně prohlašuje, že je seznámen s aplikacemi poskytovanými Poskytovatelem na 

základě této smlouvy k užívání, a současně prohlašuje, že tyto aplikace svou funkcionalitou vyhovují 

jeho potřebám.  

III. Předmět smlouvy 

3.1 Poskytovatel se tímto zavazuje Uživateli poskytnout v Cloudu k užívání aplikace v rozsahu dle odst. 

2 tohoto článku, a to způsobem stanoveným dále v této smlouvě, a Uživatel se zavazuje 

Poskytovateli za jejich užívání platit smluvenou cenu podle jednotlivých položek blíže uvedených 

v tabulce v příloze č. 1 této smlouvy. 
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Smlouva o poskytování služeb Vema V4 Cloud 
č. 2025/035 

uzavřená podle ust. § 1746, odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších 

předpisů 

 

I. Smluvní strany 

1.1 Uživatel 

Vsetínská nemocnice a.s.   

se sídlem Nemocniční 955, 755 01  Vsetín 

IČ 26871068 

zastoupená: Ing. Martin Pavlica, MHA, předseda představenstva 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v  Ostravě, oddíl B, vložka 2946 

přidělené číslo zákazníka:     

(dále v této smlouvě jen „Uživatel“) 

 

1.2 Poskytovatel 

 Seyfor, a. s. 

se sídlem Drobného 555/49, Ponava, 602 00 Brno 

IČ 01572377 

zastoupená: Ing. Jan Tomíšek, člen představenstva 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl B, vložka 7072 

adresa pro korespondenci: Okružní 871/3a, 638 00 Brno – Lesná  

(dále v této smlouvě jen „Poskytovatel“).  

Níže uvedeného dne, měsíce a roku uzavřely smluvní strany tuto smlouvu o poskytování služeb Vema V4 

Cloud: 

II. Preambule 

2.1 Poskytovatel tímto výslovně prohlašuje, že mu náležejí autorská práva k aplikacím Vema, či je 

oprávněným uživatelem licencí k aplikacím ve vlastnictví třetích osob poskytovaných 

Poskytovatelem k užívání ve Vema V4 Cloudu (dále jen „Cloud“) Uživateli v rámci této smlouvy. 

Cloudem se rozumí hardwarová a softwarová infrastruktura poskytnutá Uživateli ke vzdálenému 

užívání prostřednictvím internetu. 

2.2 Uživatel tímto výslovně prohlašuje, že je seznámen s aplikacemi poskytovanými Poskytovatelem na 

základě této smlouvy k užívání, a současně prohlašuje, že tyto aplikace svou funkcionalitou vyhovují 

jeho potřebám.  

III. Předmět smlouvy 

3.1 Poskytovatel se tímto zavazuje Uživateli poskytnout v Cloudu k užívání aplikace v rozsahu dle odst. 

2 tohoto článku, a to způsobem stanoveným dále v této smlouvě, a Uživatel se zavazuje 

Poskytovateli za jejich užívání platit smluvenou cenu podle jednotlivých položek blíže uvedených 

v tabulce v příloze č. 1 této smlouvy. 

Seyfnr
Smlouva o poskytovéni sluieb Vema V4 Cloud

('3. 2025l035

uzavrené podle ust. § 1746, odst. 2 zékona 6. 89/2012 8b., obéanského zékonl'ku, ve znénl' pozdéjéich
predpisfl

I. Smluvni strany

1.1 Uiivatel
Vsetinské nemocnice a.s.
se sidlem Nemocniém’ 955, 755 01 Vsetl'n
IC 26871068
zastoupené: Ing. Martin Pavlica, MHA, predseda predstavenstva
zapsané v obchodnl'm rejstrl'ku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddl'l B, vloika 2946
pridélené él'slo zékaznl’ka:
(déle v této smlouvé jen ,,U2ivatel“)

1 .2 Poskytovatel
Seyfor, a. 5.
se sidlem Drobného 555/49, Ponava, 602 00 Brno
IC 01572377
zastoupené: Ing. Jan Tomiéek, élen predstavenstva
zapsané v obchodnl'm rejstrl'ku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddI'I B, vloika 7072
adresa pro korespondenci: OkruZnI' 871/3a, 638 00 Brno — Lesné
(déle v této smlouvé jen ,,Poskytovatel“).

NI’Ze uvedeného dne, mésice a roku uzavrely smluvnl’ strany tuto smlouvu o poskytovém’ sluZeb Vema V4
Cloud:

II. Preambule

2.1 Poskytovatel tl'mto slovné prohlaéuje, 2e mu néleZejI' autorské préva k aplikacim Vema, éije
oprévnénym uiivatelem licenci k aplikaCI'm ve vlastnictVI' tretl'ch osob poskytovanych
Poskytovatelem k uil'vénl' ve Vema V4 Cloudu (déle jen ,,C|oud”) Uiivateli v rémci této smlouvy.
Cloudem se rozuml' hardwarové a softwarové infrastruktura poskytnuté Uiivateli ke vzdélenému
uil'vénl' prostrednictvim internetu.

2.2 UZivatel tl'mto vyslovné prohlaéuje, 2e je seznémen s aplikacemi poskytovam’lmi Poskytovatelem na
zékladé této smlouvy k uiivém’, a souéasné prohlaéuje, 2e tyto aplikace svou funkcionalitou vyhovujl'
jeho potrebém.

III. Predmét smlouvy

3.1 Poskytovatel se tl'mto zavazuje UZivateli poskytnout v Cloudu k uZivém’ aplikace v rozsahu dle odst.
2 tohoto élénku, a to s‘Jsobem stanovenym déle v této smlouvé, a UZivatel se zavazuje
Poskytovateli za jejich uil'vénl' platit smluvenou cenu podle jednotlivych poloZek bll'ie uvedenych
v tabulce v prl'loze (“3. 1 této smlouvy.
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3.2 Uživatel má oprávnění využívat v rámci služeb Cloudu aplikace uvedené v příloze č. 1 (dále jen 

„aplikace“) za podmínek uvedených v této smlouvě a v Technických a provozních podmínkách, které 

jsou přílohou č. 2 této smlouvy. 

3.3 V Cloudu bude mít Uživatel uložena datová prostředí dle přílohy č. 1. 

3.4 Poskytovatel vydal Uživateli ke Cloudu přístupové certifikáty, které jsou specifikovány dále v čl. 11. 

3.5 Poskytovatel po podpisu této smlouvy připraví pro Uživatele provozní prostředí Cloudu na serverové 

straně, následně informuje Uživatele o této skutečnosti a zpřístupní Uživateli ke stažení na 

zákaznickém webu na adrese samoinstalační balíček s názvem „Klient V4 

Cloud“. Proces samoinstalace je blíže popsán v Příloze č. 2 této smlouvy. Po provedení 

samoinstalace jsou aplikace v prostředí Cloudu připraveny k využívání. 

IV. Dostupnost aplikačních služeb 

4.1 Garantovaná Provozní doba Cloudu je stanovena v pracovních dnech od 7:00 hod. do 19:00 hod. 

4.2 V této garantované provozní době Poskytovatel garantuje Uživateli plnou funkčnost Cloudu dle této 

smlouvy s výhradou možných výpadků v rozsahu do 1 hod. měsíčně. 

4.3 Nad rámec takto Poskytovatelem vyhrazené možnosti výpadků ve funkčnosti Cloudu v Provozní 

době může dále dojít maximálně ke dvěma výpadkům o délce maximálně 6 hod. za kalendářní rok. 

4.4 Mimo Provozní dobu je užívání služeb Cloudu zpravidla možné bez omezení, není však ze strany 

Poskytovatele garantované. 

V. Práva a povinnosti smluvních stran 

5.1 Poskytovatel se zavazuje Uživateli Poskytovat služby Cloudu aplikacemi, které jsou v souladu 

s účinnou legislativou, a vždy nejpozději do jednoho měsíce od nabytí účinnosti relevantních 

právních předpisů tyto aplikace aktualizovat. 

5.2 Pokud Poskytovatel takto stanovený termín aktualizace aplikací z jakýchkoliv důvodů nedodrží, je 

povinen elektronicky informovat Uživatele o postupu, který má Uživatel realizovat tak, aby jím byla 

dodržena účinná ustanovení příslušných právních předpisů, a současně Poskytovatel sdělí Uživateli 

termín, do kdy tyto změny budou do jím užívaných aplikací zapracovány. 

5.3 Uživatel je současně s užíváním příslušných aplikací oprávněn umisťovat v Cloudu svá data vzniklá 

zpracováním prostřednictvím jím užívaných aplikací. 

5.4 Poskytovatel je povinen vyvíjet úsilí, aby veškerá data Uživatele umístěná v Cloudu byla chráněna 

před ztrátou, zničením či jejich případným zneužitím. 

5.5 Uživatel obdrží pro zvýšení bezpečnosti dat na vyžádání archivní kopie svých dat v rozsahu dle 

přílohy č. 2. 

5.6 Poskytovatel je povinen vytvořit podmínky pro bezpečnou komunikaci Uživatele s Cloudem 

Poskytovatele se zajištěním dostatečné průkaznosti identity Uživatele. 

5.7 Poskytovatel je oprávněn na základě výzvy Uživatele učinit takové protokolované zásahy do dat 

Uživatele umístěných na serverech Poskytovatele, které povedou k odstranění problémových stavů, 
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3.2 Uživatel má oprávnění využívat v rámci služeb Cloudu aplikace uvedené v příloze č. 1 (dále jen 

„aplikace“) za podmínek uvedených v této smlouvě a v Technických a provozních podmínkách, které 

jsou přílohou č. 2 této smlouvy. 

3.3 V Cloudu bude mít Uživatel uložena datová prostředí dle přílohy č. 1. 

3.4 Poskytovatel vydal Uživateli ke Cloudu přístupové certifikáty, které jsou specifikovány dále v čl. 11. 

3.5 Poskytovatel po podpisu této smlouvy připraví pro Uživatele provozní prostředí Cloudu na serverové 

straně, následně informuje Uživatele o této skutečnosti a zpřístupní Uživateli ke stažení na 

zákaznickém webu na adrese samoinstalační balíček s názvem „Klient V4 

Cloud“. Proces samoinstalace je blíže popsán v Příloze č. 2 této smlouvy. Po provedení 

samoinstalace jsou aplikace v prostředí Cloudu připraveny k využívání. 

IV. Dostupnost aplikačních služeb 

4.1 Garantovaná Provozní doba Cloudu je stanovena v pracovních dnech od 7:00 hod. do 19:00 hod. 

4.2 V této garantované provozní době Poskytovatel garantuje Uživateli plnou funkčnost Cloudu dle této 

smlouvy s výhradou možných výpadků v rozsahu do 1 hod. měsíčně. 

4.3 Nad rámec takto Poskytovatelem vyhrazené možnosti výpadků ve funkčnosti Cloudu v Provozní 

době může dále dojít maximálně ke dvěma výpadkům o délce maximálně 6 hod. za kalendářní rok. 

4.4 Mimo Provozní dobu je užívání služeb Cloudu zpravidla možné bez omezení, není však ze strany 

Poskytovatele garantované. 

V. Práva a povinnosti smluvních stran 

5.1 Poskytovatel se zavazuje Uživateli Poskytovat služby Cloudu aplikacemi, které jsou v souladu 

s účinnou legislativou, a vždy nejpozději do jednoho měsíce od nabytí účinnosti relevantních 

právních předpisů tyto aplikace aktualizovat. 

5.2 Pokud Poskytovatel takto stanovený termín aktualizace aplikací z jakýchkoliv důvodů nedodrží, je 

povinen elektronicky informovat Uživatele o postupu, který má Uživatel realizovat tak, aby jím byla 

dodržena účinná ustanovení příslušných právních předpisů, a současně Poskytovatel sdělí Uživateli 

termín, do kdy tyto změny budou do jím užívaných aplikací zapracovány. 

5.3 Uživatel je současně s užíváním příslušných aplikací oprávněn umisťovat v Cloudu svá data vzniklá 

zpracováním prostřednictvím jím užívaných aplikací. 

5.4 Poskytovatel je povinen vyvíjet úsilí, aby veškerá data Uživatele umístěná v Cloudu byla chráněna 

před ztrátou, zničením či jejich případným zneužitím. 

5.5 Uživatel obdrží pro zvýšení bezpečnosti dat na vyžádání archivní kopie svých dat v rozsahu dle 

přílohy č. 2. 

5.6 Poskytovatel je povinen vytvořit podmínky pro bezpečnou komunikaci Uživatele s Cloudem 

Poskytovatele se zajištěním dostatečné průkaznosti identity Uživatele. 

5.7 Poskytovatel je oprávněn na základě výzvy Uživatele učinit takové protokolované zásahy do dat 

Uživatele umístěných na serverech Poskytovatele, které povedou k odstranění problémových stavů, 

Seyfnr
3.2

3.3

3.4

3.5

IV.
4.1

4.2

4.3

4.4

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

UZivatel ma opravnénl’ vyuZI'vat v ramci sluieb Cloudu aplikace uvedené v ploze ("3. 1 (dale jen
,,ap|ikace”) za podml'nek uvedenych v této smlouvé a v Technickych a provozm’ch podml'nkach, které
jsou pfilohou o. 2 této smlouvy.

V Cloudu bude mI't Uiivatel uloZena datova prostfedl' dle pfl'lohy 6. 1.

Poskytovatel vydal Uiivateli ke Cloudu pfistupové certifikaty, které jsou specifikovany dale v 6|. 11.

Poskytovatel po podpisu této smlouvy pfipravi pro UZivatele provoznl' prostFedI' Cloudu na serverové
strané, nasledné informuje UZivatele o této skuteénosti a zpFI'stupnI' Uiivateli ke staiem’ na
zékaznickém webu na adrese samoinstalaém’ ball'éek s nazvem ,,K|ient V4
Cloud“. Proces samoinstalace je bll'ie popsén v PFiIoze 6. 2 této smlouvy. Po provedem’
samoinstalace jsou aplikace v prostFedI' Cloudu pfipraveny k vyuZI'vanI'.

Dostupnost aplikaénich sluieb

Garantovana Provoznl’ doba Cloudu je stanovena v pracovm’ch dnech od 7:00 hod. do 19:00 hod.

V této garantované provozm’ dobé Poskytovatel garantuje UZivateli plnou funkénost Cloudu dle této
smlouvy s vyhradou moinych vypadkL‘] v rozsahu do 1 hod. mésiéné.

Nad rémec takto Poskytovatelem vyhrazené moZnosti vypadkL‘] ve funkénosti Cloudu v Provozm’
dobé mflie dale dojl't maximalné ke dvéma vypadkflm o délce maximalné 6 hod. za kalendafnl' rok.

Mimo Provozm’ dobu je uil'vénl' sluZeb Cloudu zpravidla moZné bez omezenl', nenl' véak ze strany
Poskytovatele garantované.

Préva a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje UZivateli Poskytovat sluiby Cloudu aplikacemi, které jsou vsouladu
s Uéinnou legislativou, a vidy nejpozdéji do jednoho mésice od nabytl' Uéinnosti relevantm’ch
prévnl'ch pfedpisfl tyto aplikace aktualizovat.

Pokud Poskytovatel takto stanoveny terml'n aktualizace aplikaci z jakychkoliv dL‘JvodL‘] nedodril', je
povinen elektronicky informovat UZivatele o postupu, ktery ma UZivatel realizovat tak, aby jl'm byla
dodriena Uéinna ustanovenl' pffsluénych prévm’ch pFedpisU, a souéasné Poskytovatel sdéll' Uiivateli
termin, do kdy tyto zmény budou do jI'm uZI'vanych aplikaci zapracovany.

UZivatel je souéasné s uZivém’m ph’sluénych aplikaci opravnén umist’ovat v Cloudu své data vznikla
zpracovém’m prostFednictvim jI'm uZI'vanych aplikaci.

Poskytovatel je povinen vyVI'jet Usill', aby veékera data UZivatele uml'sténa v Cloudu byla chranéna
pfed ztrétou, zniéem’m c":i jejich pfl’padnym zneuZitI'm.

UZivatel obeI' pro zvyéeni bezpeénosti dat na vyZadanI' archivm’ kopie svych dat v rozsahu dle
pfl’lohy (“3. 2.

Poskytovatel je povinen vytvoFit podml'nky pro bezpeénou komunikaci UZivatele sCIoudem
Poskytovatele se zajiétém’m dostateéné prflkaznosti identity Uiivatele.

Poskytovatel je opravnén na zakladé vyzvy Uiivatele uéinit takové protokolované zésahy do dat
UZivatele uml'sténych na serverech Poskytovatele, které povedou k odstraném’ problémoch stavfl,
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či nahlédnout do těchto dat tak, aby mohla být ze strany Poskytovatele poskytnuta Uživateli efektivní 

konzultace. Za takovou výzvu se považuje požadavek zadaný cestou Centra Služeb Vema. 

5.8 Umožní-li to situace, je Poskytovatel povinen Uživatele upozornit v předstihu na výpadek služby. 

5.9 Uživatel je povinen chránit své přístupové certifikáty před jejich ztrátou a zneužitím třetími osobami. 

5.10 Uživatel není oprávněn poskytovat přístup ke Cloudu, jež užívá na základě této smlouvy, dál třetím 

osobám.  

5.11 Uživatel touto smlouvou nezískává od Poskytovatele licence shora uvedených aplikací, ale pouze 

právo využívat jejich funkční vlastnosti v Cloudu. 

5.12 Uživatel je povinen používat pro zpracování dat v Cloudu verze aplikací určené pro dané období 

zpracování dat v souladu s dokumentací, metodikami, články v Bázi znalostí a ostatními pokyny 

Poskytovatele, které jsou umístěny na zákaznickém webu. 

VI. Cena a platební podmínky 

6.1 Všechny níže uvedené ceny jsou bez DPH, která bude připočtena v odpovídající zákonné výši. 

6.2 Cena za užívání aplikací Poskytovatele v rozsahu dle odstavce 3.2 této smlouvy je stanovena 

v příloze č. 1 této smlouvy. Poskytovatel je oprávněn upravit výši této ceny podle skutečného rozsahu 

užívání aplikací. V případě změny okolností je Uživatel oprávněn požádat Poskytovatele o snížení 

rozsahu užívání aplikací dle odstavce 3.2 a Poskytovatel se zavazuje tomuto požadavku s účinností 

od 1. dne následujícího měsíce vyhovět. 

6.3 Pokud dojde v průběhu fiskálního roku k překročení počtu řádků v účetním deníku dle zvoleného 

tarifu, Uživatel uhradí rozdíl v ceně mezi překročeným tarifem a nejbližším vyšším tarifem za uplynulé 

měsíce aktuálního fiskálního roku. Po zbylé měsíce aktuálního fiskálního roku Uživatel hradí cenu 

dle vyššího tarifu. Pro další fiskální rok má Uživatel možnost změny tarifu. Pokud tak neučiní, hradí 

nadále poplatek dle vyššího tarifu. 

6.4 Cena za údržbu a správu datových prostředí Uživatele v Cloudu v rozsahu dle odstavce 3.3 této 

smlouvy je uvedena v příloze č. 1. 

6.5 Ve výše uvedených cenách služeb Cloudu jsou zahrnuty činnosti Poskytovatele při správě 

a provozování aplikací a správě dat Uživatele v Cloudu. V uvedených cenách poskytovaných služeb 

nejsou zahrnuty žádné zde vysloveně neuvedené služby, ani jiná plnění. 

6.6 Vydání dalšího certifikátu či odvolání certifikátu je zpoplatněno dle platného ceníku Poskytovatele. 

6.7 Cena za služby dle přílohy č. 1 této smlouvy bude Poskytovatelem vyúčtována Uživateli za období 

tří měsíců dopředu, a to vždy na základě Poskytovatelem vystavené faktury se splatností 14 dní od 

vystavení. Faktura bude vystavena v elektronické podobě v souladu s ustanovením § 26 odst. 3 

zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Uzavřením smlouvy 

Uživatel uděluje souhlas pro veškerá použití daňového dokladu v elektronické podobě. 

6.8 Veškeré platby budou Uživatelem poukázány na účet Poskytovatele uvedený na faktuře. 

6.9 Poskytovatel je oprávněn pro každý další rok užívání služby upravit shora stanovené ceny 

o meziroční míru nárůstu spotřebitelských cen za ostatní zboží a služby tak, jak budou pro 
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či nahlédnout do těchto dat tak, aby mohla být ze strany Poskytovatele poskytnuta Uživateli efektivní 

konzultace. Za takovou výzvu se považuje požadavek zadaný cestou Centra Služeb Vema. 
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v příloze č. 1 této smlouvy. Poskytovatel je oprávněn upravit výši této ceny podle skutečného rozsahu 

užívání aplikací. V případě změny okolností je Uživatel oprávněn požádat Poskytovatele o snížení 
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tří měsíců dopředu, a to vždy na základě Poskytovatelem vystavené faktury se splatností 14 dní od 

vystavení. Faktura bude vystavena v elektronické podobě v souladu s ustanovením § 26 odst. 3 

zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Uzavřením smlouvy 

Uživatel uděluje souhlas pro veškerá použití daňového dokladu v elektronické podobě. 
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UZivatel je povinen chrénit své pristupové certifikéty pred jejich ztrétou a zneuZitI'm tretl'mi osobami.

UZivatel nenl' oprévnén poskytovat pristup ke Cloudu, jeZ uil'vé na zékladé této smlouvy, dél tretl'm
osobém.

UZivatel touto smlouvou nezr’skévé od Poskytovatele licence shora uvedenych aplikacr’, ale pouze
prévo vyuZI'vat jejich funkénl' vlastnosti v Cloudu.

UZivatel je povinen pouZI'vat pro zpracovém’ dat v Cloudu verze aplikacr’ uréené pro dané obdobl'
zpracovém’ dat v souladu s dokumentacr’, metodikami, élénky v Bézi znalostl' a ostatm’mi pokyny
Poskytovatele, které jsou uml'stény na zékaznickém webu.

Cena a platebni podminky

Véechny nI'Ze uvedené ceny jsou bez DPH, které bude pripoétena v odpovidajI'CI' zékonné vyéi.

Cena za uZI'vénI' aplikacr’ Poskytovatele v rozsahu dle odstavce 3.2 této smlouvy je stanovena
v prl'loze (“3. 1 této smlouvy. Poskytovatel je oprévnén upravit vyéi této ceny podle skuteéného rozsahu
uir’vém’ aplikacr’. V pripadé zmény okolnostl' je UZivatel oprévnén poiédat Poskytovatele o snI'ZenI'
rozsahu uiivém’ aplikaci dle odstavce 3.2 a Poskytovatel se zavazuje tomuto poiadavku s Uéinnosti
od 1. dne nésledujr’ciho mésr’ce vyhovét.

Pokud dojde v prL‘Jbéhu fiskélm’ho roku k prekroéenl' poétu Fédkl‘] v Uéetnl'm denl'ku dle zvoleného
tarifu, UZivatel uhradl' rozdl'l v cené mezi prekroéenym tarifem a nejbliZér’m vyéér’m tarifem za uplynulé
mésice aktuélm’ho fiskélnl'ho roku. Po zbylé mésice aktuélm’ho fiskélm’ho roku UZivatel hradl' cenu
dle vyéér’ho tarifu. Pro dalél' fiskélnl' rok mé UZivatel moZnost zmény tarifu. Pokud tak neuéim’, hradl'
nadéle poplatek dle vyééiho tarifu.

Cena za L'Jdribu a sprévu datovych prostredl' UZivatele v Cloudu v rozsahu dle odstavce 3.3 této
smlouvy je uvedena v priloze (“3. 1.

Ve vyée uvedenych cenéch sluZeb Cloudu jsou zahrnuty éinnosti Poskytovatele pri sprévé
a provozovém’ aplikaci a sprévé dat Uiivatele v Cloudu. V uvedenych cenéch poskytovanych sluieb
nejsou zahrnuty Zédné zde vyslovené neuvedené sluiby, ani jiné plnénl'.

Vydém’ dalér’ho certifikétu c":i odvolém’ certifikétu je zpoplatnéno dle platného cenl'ku Poskytovatele.

Cena za slqy dle prI'Iohy 6. 1 této smlouvy bude Poskytovatelem vyljétovéna Uiivateli za obdobl'
trl' mésr’cfl dopredu, a to dy na zékladé Poskytovatelem vystavené faktury se splatnostl' 14 dnl' od
vystavem’. Faktura bude vystavena v elektronické podobé v souladu s ustanovem’m § 26 odst. 3
zékona é. 235/2004 8b., 0 dani z pridané hodnoty, ve znénl' pozdéjér’ch predpisfl. Uzavrenl'm smlouvy
UZivatel udéluje souhlas pro veékeré pouZitI' dafiového dokladu v elektronické podobé.

Veékeré platby budou Uiivatelem poukézény na Uéet Poskytovatele uvedeny na fakture.

Poskytovatel je oprévnén pro kaidy dalél' rok uZivém’ sluiby upravit shora stanovené ceny
o meziroém’ mI'ru nérflstu spotrebitelskych cen za ostatnl' zboZI' a slqy tak, jak budou pro
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bezprostředně předcházející období statisticky zjišťovány a oficiálně zveřejňovány Českým 

statistickým úřadem na jeho webových stránkách www.czso.cz. 

VII. Sankce 

7.1 V případě prodlení Uživatele s úhradou některé z cen uvedených v článku 6 je Uživatel povinen 

uhradit Poskytovateli úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý den prodlení. 

7.2 V případě prodlení Poskytovatele s aktualizací aplikací dle čl. 5 odst. 1 je Poskytovatel povinen 

uhradit Uživateli smluvní pokutu ve výši 1 % z čtvrtletního poplatku za užívání zastaralé aplikace za 

každý den prodlení. 

7.3 Uhrazením smluvní pokuty nebo úroku z prodlení není dotčeno ani omezeno právo domáhat se 

náhrady škody, jež prokazatelně vznikla porušením smluvní povinnosti, které se smluvní pokuta týká. 

VIII. Doba trvání smlouvy 

8.1 Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na období od 1. 1. 2025 do 31. 12. 2025. 

8.2 Smluvní strany prohlašují, že v souladu s § 1903 a násl. občanského zákoníku, narovnávají mezi 

sebou práva a povinnosti spočívající v tom, že: 

• podle této smlouvy se řídí právní vztahy mezi smluvními stranami i od 1. 1. 2025 do uzavření této 

smlouvy, 

• cena za služby dle této smlouvy je účtována již od 1. 1. 2025. 

8.3 Obě smluvní strany mají právo tuto smlouvu písemně vypovědět. Výpovědní doba činí 3 měsíce 

a začíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla druhé smluvní straně 

doručena písemná výpověď. 

8.4 Poskytovatel je rovněž oprávněn od této smlouvy písemně odstoupit s účinností ke dni doručení 

tohoto odstoupení Uživateli, jestliže Uživatel podstatným způsobem porušuje tuto smlouvu, zejména 

pak jestliže je v prodlení se zaplacením ceny delším než 30 dnů. 

8.5 Uživatel je také oprávněn od této smlouvy písemně odstoupit s účinností ke dni doručení tohoto 

odstoupení Poskytovateli, jestliže Poskytovatel podstatným způsobem porušuje tuto smlouvu, 

zejména pak jestliže dojde ze strany Poskytovatele k dlouhodobému a opakovanému porušení 

dostupnosti aplikačních služeb. 

8.6 Výpověď či odstoupení od této smlouvy se považují za doručené na adresu druhé smluvní strany 

uvedenou v této smlouvě převzetím doporučené zásilky příslušným adresátem. 

IX. Ochrana dat Uživatele   

9.1 Poskytovatel se zavazuje Uživateli k tomu, že bude dbát na to, aby při poskytování služeb Cloudu 

podle této smlouvy nedošlo k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu třetích osob k osobním 

údajům Uživatele, jež požívají ochranu podle nařízení Evropského parlamentu a Rady 2016/679 

o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto 

údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů, dále jen „GDPR“). 

9.2 Uživatel, jakožto správce osobních údajů ve smyslu čl. 4 bod 7) GDPR, a Poskytovatel, jakožto 

zpracovatel osobních údajů ve smyslu čl. 4 bod 8) GDPR, uzavírají současně s touto smlouvou dále 
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bezprostfedné pFedchézejI'CI' obdobl' statisticky zjiét’ovény a oficiélné zveFejfiovény Ceskym
statistickym Ufadem na jeho webovych strénkéch www.czso.cz.

Sankce

V pfl’padé prodlem’ UZivatele s Uhradou nékteré z cen uvedenych v élénku 6 je UZivatel povinen
uhradit Poskytovateli Urok z prodlem’ ve vyéi 0,05 % z dluZné ééstky za kaidy den prodlenl'.

V pfl’padé prodlem’ Poskytovatele s aktualizaci aplikaci dle 6|. 5 odst. 1 je Poskytovatel povinen
uhradit UZivateli smluvnl' pokutu ve vyéi 1 % z étvrtletm’ho poplatku za uil'vénl' zastaralé aplikace za
kazdy den prodlenl'.

Uhrazem’m smluvnl' pokuty nebo UFOKU z prodlenl' nem’ dotéeno ani omezeno prévo doméhat se
néhrady ékody, jeZ prokazatelné vznikla poruéem’m smluvnl' povinnosti, které se smluvm’ pokuta tyké.

Doba trvéni smlouvy

Tato smlouva se uzaviré na dobu uréitou, a to na obdobl' od 1. 1. 2025 do 31. 12. 2025.

Smluvm’ strany prohlaéujl', Ze v souladu 5 § 1903 a nésl. obéanského zékonl'ku, narovnévajl’ mezi
sebou préva a povinnosti spoél'vajl'ci v tom, 2e:

podle této smlouvy se Fidl’ prévm’ vztahy mezi smluvnl'mi stranami i 0d 1. 1. 2025 do uzavfenl’ této
smlouvy,

cena za sluiby dle této smlouvy je L'Jétovéna jiZ 0d 1. 1.2025.

Obé smluvm’ strany majl' prévo tuto smlouvu pisemné vypovédét. vypovédnl' doba éinl' 3 mésice
a zaéiné béZet prvnl'm dnem mésice nésledujiciho p0 mésici, ve kterém byla druhé smluvnl' strané
doruéena pisemné vypovéd‘.

Poskytovatel je rovnéZ oprévnén 0d této smlouvy pl'semné odstoupit s L'Jéinnostl' ke dni doruéenl'
tohoto odstoupem’ Uiivateli, jestliZe UZivatel podstatnym zpflsobem poruéuje tuto smlouvu, zejména
pak jestliZe je v prodlem’ se zaplacenl'm ceny delél'm mi 30 dnL‘].

UZivatel je také oprévnén 0d této smlouvy pl'semné odstoupit s Uéinnostl' ke dni doruéem’ tohoto
odstoupenl' Poskytovateli, jestliZe Poskytovatel podstatnym zpflsobem poruéuje tuto smlouvu,
zejména pak jestliZe dojde ze strany Poskytovatele k dlouhodobému a opakovanému poruéem’
dostupnosti aplikaém’ch sluZeb.

vypovéd’ (”:i odstoupenl' od této smlouvy se povaiujl' za doruéené na adresu druhé smluvnl' strany
uvedenou v této smlouvé pFevzetI'm doporuéené zésilky pfisluénym adresétem.

Ochrana dat Uiivatele

Poskytovatel se zavazuje Uiivateli k tomu, 2e bude dbét na to, aby pfi poskytovénl' sluieb Cloudu
podle této smlouvy nedoélo k neoprévnénému nebo nahodilému pfistupu tfetl’ch osob k osobnl'm
Udajflm UZivatele, jeZ poZI'vajI' ochranu podle nah’zenl’ Evropského parlamentu a Rady 2016/679
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovém’m osobm’ch Udajfl a 0 volném pohybu téchto
UdajL‘] a 0 zruéenl' smérnice 95/46/ES (obecné nafizem’ o ochrané osobm’ch Udajt‘], délejen ,,GDPR“).

Uiivatel, jakoZto sprévce osobnl'ch Udajt‘] ve smyslu 6|. 4 bod 7) GDPR, a Poskytovatel, jakoito
zpracovatel osobnl'ch Udajfl ve smyslu (3|. 4 bod 8) GDPR, uzavirajl' souéasné s touto smlouvou déle
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uvedené smluvní ujednání za účelem splnění povinnosti dle čl. 28 odst. 3 GDPR k uzavření smlouvy 

o zpracování osobních údajů, které zůstane v účinnosti po dobu účinnosti této smlouvy, takto:  

9.2.1 Uživatel tímto pověřuje po dobu trvání této smlouvy Poskytovatele zpracováním následujících 

kategorií osobních údajů ve vztahu k níže uvedeným subjektům údajů a účelům: 

• pro účely poskytování personálního software formou služeb Cloudu 

o identifikačních a kontaktních údajů, údajů souvisejících s odměňováním a povinnými odvody 

a dalších údajů souvisejících s výkonem práce (vč. údajů o zdravotním stavu a údajů o členství 

v odborové organizaci) a bezpečnostních a systémových informací ve vztahu 

k zaměstnancům Uživatele, popř. zaměstnancům třetích stran, pro které Uživatel vede 

mzdovou agendu, 

o identifikačních údajů a údajů souvisejících s povinnými odvody ve vztahu k rodinným 

příslušníkům zaměstnanců Uživatele, popř. rodinným příslušníkům zaměstnanců třetích stran, 

pro které Uživatel vede mzdovou agendu,  

o identifikačních a kontaktních údajů, údajů souvisejících s výkonem práce a údajů 

o posouzení vhodnosti ve vztahu k uchazečům o zaměstnání u Uživatele, popř. třetích stran, 

pro které Uživatel vede personální agendu; 

o pro účely poskytování ekonomického software formou služeb Cloudu identifikačních údajů, 

kontaktních údajů a údajů souvisejících s ekonomickými transakcemi ve vztahu 

k zaměstnancům a obchodním partnerům Uživatele nebo jeho zákazníků. 

9.2.2 Poskytovatel je povinen zpracovávat osobní údaje pouze na základě pokynů Uživatele udělených 

v této smlouvě nebo cestou Centra Služeb Vema. Poskytovatel se zavazuje, že bude osobní údaje 

zpracovávat pouze na území Evropské unie. Bez pokynu Uživatele není Poskytovatel oprávněn 

předat osobní údaje do třetí země nebo mezinárodní organizaci. Bez pokynu Uživatele je 

Poskytovatel oprávněn zpracovat osobní údaje pouze pokud mu toto zpracování ukládají právní 

předpisy, které se na Poskytovatele vztahují; v takovém případě Poskytovatel Uživatele informuje 

o takovém právním požadavku před zpracováním, ledaže by právní předpisy toto informování 

zakazovaly z důležitých důvodů veřejného zájmu. 

9.2.3 Poskytovatel zaručuje Uživateli, že technické řešení služeb Cloudu poskytuje takové technické 

a organizační zabezpečení ochrany osobních údajů, které zamezuje neoprávněnému nebo 

nahodilému přístupu třetích osob k datům Uživatele, včetně osobních údajů, jejich změně, zničení, 

ztrátě či jinému zneužití. Bližší podmínky technického a organizačního zabezpečení jsou vymezeny 

přílohou č. 2 této smlouvy.  

9.2.4 V případě, že se Poskytovatel po dobu účinnosti této smlouvy dozví o porušení zabezpečení 

osobních údajů zpracovávaných Poskytovatelem na základě této smlouvy, je Poskytovatel povinen 

ohlásit Uživateli, že došlo k porušení zabezpečení osobních údajů bez zbytečného odkladu poté, 

kdy se o něm dozvěděl. Ohlášení zpracovatel provede zasláním e-mailu na kontaktní adresu 

Uživatele Následně bez zbytečného odkladu od okamžiku, kdy se 

Poskytovatel dozvěděl o případu porušení zabezpečení osobních údajů, je Poskytovatel povinen 

Uživateli stejným způsobem ohlásit popis povahy daného případu porušení zabezpečení osobních 

údajů včetně, pokud je to možné, kategorií a přibližného počtu dotčených subjektů údajů a kategorií 
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uvedené smluvní ujednání za účelem splnění povinnosti dle čl. 28 odst. 3 GDPR k uzavření smlouvy 

o zpracování osobních údajů, které zůstane v účinnosti po dobu účinnosti této smlouvy, takto:  

9.2.1 Uživatel tímto pověřuje po dobu trvání této smlouvy Poskytovatele zpracováním následujících 

kategorií osobních údajů ve vztahu k níže uvedeným subjektům údajů a účelům: 

• pro účely poskytování personálního software formou služeb Cloudu 

o identifikačních a kontaktních údajů, údajů souvisejících s odměňováním a povinnými odvody 

a dalších údajů souvisejících s výkonem práce (vč. údajů o zdravotním stavu a údajů o členství 

v odborové organizaci) a bezpečnostních a systémových informací ve vztahu 

k zaměstnancům Uživatele, popř. zaměstnancům třetích stran, pro které Uživatel vede 

mzdovou agendu, 

o identifikačních údajů a údajů souvisejících s povinnými odvody ve vztahu k rodinným 

příslušníkům zaměstnanců Uživatele, popř. rodinným příslušníkům zaměstnanců třetích stran, 

pro které Uživatel vede mzdovou agendu,  

o identifikačních a kontaktních údajů, údajů souvisejících s výkonem práce a údajů 

o posouzení vhodnosti ve vztahu k uchazečům o zaměstnání u Uživatele, popř. třetích stran, 

pro které Uživatel vede personální agendu; 

o pro účely poskytování ekonomického software formou služeb Cloudu identifikačních údajů, 

kontaktních údajů a údajů souvisejících s ekonomickými transakcemi ve vztahu 

k zaměstnancům a obchodním partnerům Uživatele nebo jeho zákazníků. 

9.2.2 Poskytovatel je povinen zpracovávat osobní údaje pouze na základě pokynů Uživatele udělených 

v této smlouvě nebo cestou Centra Služeb Vema. Poskytovatel se zavazuje, že bude osobní údaje 

zpracovávat pouze na území Evropské unie. Bez pokynu Uživatele není Poskytovatel oprávněn 

předat osobní údaje do třetí země nebo mezinárodní organizaci. Bez pokynu Uživatele je 

Poskytovatel oprávněn zpracovat osobní údaje pouze pokud mu toto zpracování ukládají právní 

předpisy, které se na Poskytovatele vztahují; v takovém případě Poskytovatel Uživatele informuje 

o takovém právním požadavku před zpracováním, ledaže by právní předpisy toto informování 

zakazovaly z důležitých důvodů veřejného zájmu. 

9.2.3 Poskytovatel zaručuje Uživateli, že technické řešení služeb Cloudu poskytuje takové technické 

a organizační zabezpečení ochrany osobních údajů, které zamezuje neoprávněnému nebo 

nahodilému přístupu třetích osob k datům Uživatele, včetně osobních údajů, jejich změně, zničení, 

ztrátě či jinému zneužití. Bližší podmínky technického a organizačního zabezpečení jsou vymezeny 

přílohou č. 2 této smlouvy.  

9.2.4 V případě, že se Poskytovatel po dobu účinnosti této smlouvy dozví o porušení zabezpečení 

osobních údajů zpracovávaných Poskytovatelem na základě této smlouvy, je Poskytovatel povinen 

ohlásit Uživateli, že došlo k porušení zabezpečení osobních údajů bez zbytečného odkladu poté, 

kdy se o něm dozvěděl. Ohlášení zpracovatel provede zasláním e-mailu na kontaktní adresu 

Uživatele Následně bez zbytečného odkladu od okamžiku, kdy se 

Poskytovatel dozvěděl o případu porušení zabezpečení osobních údajů, je Poskytovatel povinen 

Uživateli stejným způsobem ohlásit popis povahy daného případu porušení zabezpečení osobních 

údajů včetně, pokud je to možné, kategorií a přibližného počtu dotčených subjektů údajů a kategorií 

Seyfnr

9.2.1

9.2.2

9.2.3

9.2.4

uvedené smluvnl' ujedném’ za L'Jéelem splném’ povinnosti dle 6|. 28 odst. 3 GDPR k uzavrenl' smlouvy
o zpracovém’ osobnl'ch Udajfl, které zflstane v L'Jéinnosti p0 dobu (Joinnosti této smlouvy, takto:

UZivatel tI'mto povéruje po dobu trvém’ této smlouvy Poskytovatele zpracovém’m nésledujicr’ch
kategoril' osobnl'ch UdajL‘] ve vztahu k m’ie uvedenym subjektflm Udajt’] a L'Jéelflm:

pro 06e poskytovém’ personélm’ho software formou sluZeb Cloudu

o identifikaém’ch a kontaktm’ch Udajfl, UdajL‘] souvisejr’cich s odméfiovém’m a povinm'Imi odvody
a dalél'ch Udajl‘] souvisejr’cr’ch s vykonem préce (v6. L'Jdajfl o zdravotm’m stavu a Udajfl o élenstvi
v odborové organizaci) a bezpeénostm’ch a systémovych informacr’ ve vztahu
k zaméstnancflm Uiivatele, popr. zaméstnancfim tretl'ch stran, pro které UZivatel vede
mzdovou agendu,

o identifikaém’ch UdajL‘] a UdajL‘J souvisejr’cr’ch s povinnymi odvody ve vztahu k rodinnym
prl'sluénl'kflm zaméstnancfl UZivatele, popr. rodinnym prl'sluénl'kflm zaméstnancfl tretl'ch stran,
pro které UZivatel vede mzdovou agendu,

o identifikaém’ch a kontaktnl'ch Udajfl, UdajL‘] souvisejl’cich s vykonem préce a Udajfl
o posouzenl' vhodnosti ve vztahu k uchazeéflm o zaméstném’ u Uiivatele, popr. tretl'ch stran,
pro které UZivatel vede personélm’ agendu;

0 pro 0(3e poskytovém’ ekonomického software formou sluieb Cloudu identifikaénich L'Jdajfl,
kontaktm’ch Udajfl a Udajfl souvisejl'cich s ekonomickymi transakcemi ve vztahu
k zaméstnancflm a obchodnl'm partnerflm UZivatele nebo jeho zékazm’kfl.

Poskytovatel je povinen zpracovévat osobm’ L'Jdaje pouze na zékladé pokynfl Uiivatele udélenych
v této smlouvé nebo cestou Centra Sluieb Vema. Poskytovatel se zavazuje, ie bude osobm’ L'Jdaje
zpracovévat pouze na L'Jzeml' Evropské unie. Bez pokynu UZivatele nenl' Poskytovatel oprévnén
predat osobnl' Udaje do tretl' zemé nebo mezinérodm’ organizaci. Bez pokynu Uiivatele je
Poskytovatel oprévnén zpracovat osobnl' Udaje pouze pokud mu toto zpracovém’ uklédajl' prévm’
predpisy, které se na Poskytovatele vztahujl'; v takovém pfl’padé Poskytovatel UZivatele informuje
o takovém prévm’m poZadavku pred zpracovém’m, ledaZe by prévnl' predpisy toto informovém’
zakazovaly z dflleiitych dflvodfl verejného zéjmu.

Poskytovatel zaruéuje UZivateli, ie technické reéenl' sluieb Cloudu poskytuje takové technické
a organizaém’ zabezpeéem’ ochrany osobm’ch Udajfl, které zamezuje neoprévnénému nebo
nahodilému pristupu tretl'ch osob k datflm UZivatele, véetné osobnl'ch Udajfl, jejich zméné, zniéem’,
ztrété éi jinému zneuZitI'. BIiZéI’ podml'nky technického a organizaém’ho zabezpeéem’ jsou vymezeny
prilohou (“3. 2 této smlouvy.

V prl'padé, 2e se Poskytovatel p0 dobu Uéinnosti této smlouvy dozvr’ o poruéem’ zabezpeéenr’
osobm’ch L'Jdajl‘] zpracovévanych Poskytovatelem na zékladé této smlouvy, je Poskytovatel povinen
ohlésit Uiivateli, 2e doélo k poruéenl’ zabezpeéem’ osobm’ch UdajL‘] bez zbyteéného odkladu poté,
kdy se 0 ném dozvédél. Ohlééem’ zpracovatel provede zaslém’m e-mailu na kontaktnl' adresu
UZivatele Nésledné bez zbyteéného odkladu 0d okamZiku, kdy se
Poskytovatel dozvédél o pripadu poruéem’ zabezpeéem’ osobnl'ch L'Jdajfl, je Poskytovatel povinen
UZivateli stejnym zpflsobem ohlésit popis povahy daného prl'padu poruéem’ zabezpeéenl’ osobnl'ch
L'Jdajfl véetné, pokud je to moZné, kategoril' a pribliiného poétu dotéenych subjektfl Udajfl a kategoril'
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a přibližného množství dotčených záznamů osobních údajů a popis pravděpodobných důsledků 

porušení zabezpečení osobních údajů. 

9.2.5 Přístup k osobním údajům ze strany Poskytovatele je možný jen se souhlasem Uživatele, přičemž 

zaměstnanci Poskytovatele jsou pro takový případ vázáni Poskytovatelem k povinnosti mlčenlivosti. 

Případné užití osobních údajů ze strany Poskytovatele je možné jen pro nezbytný servisní úkon 

v Cloudu a přístup je možný jen v nezbytně nutném rozsahu. 

9.2.6 Uživatel souhlasí se zapojením dalších zpracovatelů do zpracování osobních údajů dle této 

Smlouvy. Poskytovatel má povinnost informovat Uživatele v přiměřeném předstihu o záměru zapojit 

do zpracování osobních údajů dle tohoto dodatku dalšího zpracovatele vč. konkrétní identifikace 

tohoto dalšího zpracovatele a umožnit Uživateli vznést proti zapojení tohoto zpracovatele námitku. 

9.2.7 Pokud Poskytovatel zapojí do zpracování osobních údajů dle tohoto dodatku dalšího zpracovatele, 

musí Poskytovatel tohoto dalšího zpracovatel smluvně zavázat k dodržování stejných povinností na 

ochranu osobních údajů, jako jsou dohodnuty mezi Uživatelem a Poskytovatelem v tomto článku, 

a to zejména zavedení vhodných technických a organizačních opatření. 

9.2.8 Za vyřizování žádostí o uplatnění práv subjektů údajů ve vztahu k osobním údajům, které na základě 

této smlouvy zpracovává Poskytovatel, zodpovídá v plném rozsahu Uživatel. 

9.2.9 Poskytovatel umožní Uživateli provést audit technických a organizačních opatření zavedených 

Poskytovatelem k ochraně osobních údajů po oznámení zaslaném cestou Centra Služeb Vema 

s předstihem nejméně deseti (10) pracovních dnů. 

9.2.10 Smluvní strany se zavazují poskytnout si vzájemně veškerou další potřebnou součinnost 

a podklady pro plnění svých povinností dle tohoto článku, zejména při plnění povinností vyplývajících 

pro Uživatele ze zabezpečení zpracování osobních údajů, při provádění auditů, při posouzení vlivu 

na ochranu osobních údajů, při předchozí konzultaci s dozorovým úřadem a při plnění žádostí 

o uplatnění práv subjektů údajů. Součinnost Poskytovatele lze vyžádat cestou Centra Služeb Vema 

a je zpoplatněna dle ceníku služeb Poskytovatele. Poskytovatel zohledňuje při zpracování osobních 

údajů povahu tohoto zpracování. 

9.2.11 Poskytovatel je povinen po ukončení této smlouvy předat Uživateli veškerá jeho data umístěná 

v Cloudu, a to za podmínek uvedených v čl. 12 této smlouvy; tato data není nadále oprávněn 

uchovávat ani jinak s nimi disponovat s výjimkou likvidace dle odst. 12.6. 

9.3 Uživatel je rovněž oprávněn se v případě jakéhokoliv zneužití dat ze strany Poskytovatele domáhat 

na Poskytovateli náhrady škody podle ust. § 2894 a násl. občanského zákoníku. 

X. Ochrana obchodního tajemství Poskytovatele 

10.1 Uživatel bere na vědomí, že veškeré informace týkající se ceny předmětu plnění této smlouvy jsou 

ve spojení s informacemi o úplném rozsahu plnění předmětu této smlouvy, především 

o počtu osobních čísel, datových prostředí a terminálů, obchodním tajemstvím dle § 504 občanského 

zákoníku, a zavazuje se je uchovávat v tajnosti v souladu se zákonem.  

10.2 Poskytovatel si je plně vědom své odpovědnosti za případné porušení obchodního tajemství podle 

ust. § 2988 a násl. občanského zákoníku. 
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a přibližného množství dotčených záznamů osobních údajů a popis pravděpodobných důsledků 

porušení zabezpečení osobních údajů. 

9.2.5 Přístup k osobním údajům ze strany Poskytovatele je možný jen se souhlasem Uživatele, přičemž 

zaměstnanci Poskytovatele jsou pro takový případ vázáni Poskytovatelem k povinnosti mlčenlivosti. 

Případné užití osobních údajů ze strany Poskytovatele je možné jen pro nezbytný servisní úkon 

v Cloudu a přístup je možný jen v nezbytně nutném rozsahu. 

9.2.6 Uživatel souhlasí se zapojením dalších zpracovatelů do zpracování osobních údajů dle této 

Smlouvy. Poskytovatel má povinnost informovat Uživatele v přiměřeném předstihu o záměru zapojit 

do zpracování osobních údajů dle tohoto dodatku dalšího zpracovatele vč. konkrétní identifikace 

tohoto dalšího zpracovatele a umožnit Uživateli vznést proti zapojení tohoto zpracovatele námitku. 

9.2.7 Pokud Poskytovatel zapojí do zpracování osobních údajů dle tohoto dodatku dalšího zpracovatele, 

musí Poskytovatel tohoto dalšího zpracovatel smluvně zavázat k dodržování stejných povinností na 

ochranu osobních údajů, jako jsou dohodnuty mezi Uživatelem a Poskytovatelem v tomto článku, 

a to zejména zavedení vhodných technických a organizačních opatření. 

9.2.8 Za vyřizování žádostí o uplatnění práv subjektů údajů ve vztahu k osobním údajům, které na základě 

této smlouvy zpracovává Poskytovatel, zodpovídá v plném rozsahu Uživatel. 

9.2.9 Poskytovatel umožní Uživateli provést audit technických a organizačních opatření zavedených 

Poskytovatelem k ochraně osobních údajů po oznámení zaslaném cestou Centra Služeb Vema 

s předstihem nejméně deseti (10) pracovních dnů. 

9.2.10 Smluvní strany se zavazují poskytnout si vzájemně veškerou další potřebnou součinnost 

a podklady pro plnění svých povinností dle tohoto článku, zejména při plnění povinností vyplývajících 

pro Uživatele ze zabezpečení zpracování osobních údajů, při provádění auditů, při posouzení vlivu 

na ochranu osobních údajů, při předchozí konzultaci s dozorovým úřadem a při plnění žádostí 

o uplatnění práv subjektů údajů. Součinnost Poskytovatele lze vyžádat cestou Centra Služeb Vema 

a je zpoplatněna dle ceníku služeb Poskytovatele. Poskytovatel zohledňuje při zpracování osobních 

údajů povahu tohoto zpracování. 

9.2.11 Poskytovatel je povinen po ukončení této smlouvy předat Uživateli veškerá jeho data umístěná 

v Cloudu, a to za podmínek uvedených v čl. 12 této smlouvy; tato data není nadále oprávněn 

uchovávat ani jinak s nimi disponovat s výjimkou likvidace dle odst. 12.6. 

9.3 Uživatel je rovněž oprávněn se v případě jakéhokoliv zneužití dat ze strany Poskytovatele domáhat 

na Poskytovateli náhrady škody podle ust. § 2894 a násl. občanského zákoníku. 

X. Ochrana obchodního tajemství Poskytovatele 

10.1 Uživatel bere na vědomí, že veškeré informace týkající se ceny předmětu plnění této smlouvy jsou 

ve spojení s informacemi o úplném rozsahu plnění předmětu této smlouvy, především 

o počtu osobních čísel, datových prostředí a terminálů, obchodním tajemstvím dle § 504 občanského 

zákoníku, a zavazuje se je uchovávat v tajnosti v souladu se zákonem.  

10.2 Poskytovatel si je plně vědom své odpovědnosti za případné porušení obchodního tajemství podle 

ust. § 2988 a násl. občanského zákoníku. 
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a pfibliiného mnotVI' dotéenych zaznamL‘] osobm’ch L'Jdajfl a popis pravdépodobnych dL‘lsledkfl
poruéem’ zabezpeéem’ osobnl'ch UdajL‘].

Pfistup k osobnl'm L'JdajL‘lm ze strany Poskytovatele je mozny jen se souhlasem UZivatele, pfiéemi
zaméstnanci Poskytovatele jsou pro takovy pFI'pad vazéni Poskytovatelem k povinnosti mléenlivosti.
PFI’padné uZitI' osobnl'ch UdajL‘] ze strany Poskytovatele je moiné jen pro nezbytny servisnl' L'Jkon
v Cloudu a pfistup je moiny jen v nezbytné nutném rozsahu.

UZivatel souhlasi se zapojenl'm dalél'ch zpracovatelt‘] do zpracovém’ osobnl'ch Udajfl dle této
Smlouvy. Poskytovatel ma povinnost informovat Uiivatele v pfiméfeném pfedstihu o zaméru zapojit
do zpracovanl' osobm’ch Udajfl dle tohoto dodatku dalél'ho zpracovatele vé. konkrétnl’ identifikace
tohoto dalél'ho zpracovatele a umoZnit Uiivateli vznést proti zapojenl' tohoto zpracovatele namitku.

Pokud Poskytovatel zapojl' do zpracovém’ osobnl'ch l'JdajL‘] dle tohoto dodatku dalél'ho zpracovatele,
musi Poskytovatel tohoto dalél'ho zpracovatel smluvné zavazat k doeovanI' stejnych povinnosti na
ochranu osobm’ch Udajfl, jako jsou dohodnuty mezi UZivatelem a Poskytovatelem v tomto élanku,
a to zejména zavedenl' vhodnych technickych a organizaém’ch opatFenI'.

Za vizovanI' Zadostl' o uplatném’ prav subjektfl Udajfl ve vztahu k osobnl'm UdajL‘Jm, které na zakladé
této smlouvy zpracovévé Poskytovatel, zodpovida v plném rozsahu Uiivatel.

Poskytovatel umoim’ Uiivateli provést audit technickych a organizaém’ch opatFenI' zavedenych
Poskytovatelem k ochrané osobm’ch Udajt‘] po oznamenl' zaslaném cestou Centra SluZeb Vema
s pfedstihem nejméné deseti (10) pracovm’ch dnL‘].

Smluvnl' strany se zavazujl' poskytnout si vzajemné veékerou dalél' potfebnou souéinnost
a podklady pro plnénl' svych povinnosti dle tohoto élanku, zejména pFi plnénl' povinnosti vyplyvajl'cich
pro UZivatele ze zabezpeéem’ zpracovanl' osobm’ch Udajt‘], pFi provadénl' auditfl, pfi posouzem’ vlivu
na ochranu osobnl'ch Udajfl, pfi pfedchozi konzultaci s dozorovym Ufadem a pFi plném’ iédostl'
o uplatném’ prav subjektl‘] L'JdajL‘]. Souéinnost Poskytovatele Ize vyiadat cestou Centra SluZeb Vema
a je zpoplatnéna dle cenl'ku sluZeb Poskytovatele. Poskytovatel zohledfiuje pfi zpracovanl' osobm’ch
L'Jdajfl povahu tohoto zpracovénl'.

Poskytovatel je povinen p0 ukonéem’ této smlouvy pfedat Uiivateli veékera jeho data uml'sténa
v Cloudu, a to za podml'nek uvedenych v 6|. 12 této smlouvy; tato data nenl' nadale opravnén
uchovavat ani jinak s nimi disponovat s vyjimkou likvidace dle odst. 12.6.

UZivatel je rovnéZ opravnén se v pfl’padé jakéhokoliv zneuiitl' dat ze strany Poskytovatele domahat
na Poskytovateli nahrady ékody podle ust. § 2894 a nasl. obéanského zakonl'ku.

Ochrana obchodniho tajemstvi Poskytovatele

UZivatel bere na védoml', 2e veékeré informace tykajl'ci se ceny pfedmétu plném’ této smlouvy jsou
ve spojenl' s informacemi o l'Jplném rozsahu plnénl' pfedmétu této smlouvy, pFedevéI'm
o poétu osobnl'ch (":I'sel, datovych prostFedI' a terminalt‘], obchodnl'm tajemstvim dle § 504 obéanského
zékonl'ku, a zavazuje se je uchovavat v tajnosti v souladu se zakonem.

Poskytovatel si je plné védom své odpovédnosti za pfl’padné poruéem’ obchodm’ho tajemstvi podle
ust. § 2988 a nasl. obéanského zakonl'ku.
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10.3 Uživatel v souvislosti se zveřejněním této smlouvy v registru smluv, jakož i smluv uzavřených na 

základě této smlouvy a dohod (dodatků), kterými se tato smlouva doplňuje, mění, nahrazuje nebo 

ruší v souladu s čl. 13.8 této smlouvy, nezveřejní cenovou politiku Poskytovatele vyjma těch cen, 

jejichž zveřejnění je nezbytně nutné k tomu, aby výše uvedené smlouvy nabyly platnosti a účinnosti.   

10.4 Závazky smluvních stran uvedené v tomto článku trvají i po skončení smluvního vztahu.  

XI. Přístupové certifikáty 

11.1 Poskytovatel vydal při zřízení služby Uživateli přístupová oprávnění (certifikáty). 

11.2 Certifikáty budou vydány Poskytovatelem vždy výhradně na základě písemné žádosti Uživatele. 

Žádost musí být doručena doporučeným dopisem nebo prokazatelně předána osobně. 

11.3 Certifikát bude Uživateli vždy zaslán doporučenou zásilkou prostřednictvím pošty na adresu sídla 

Uživatele uvedenou v této smlouvě, nebo bude předán osobně proti podpisu oprávněné osoby 

Uživatele. 

11.4 Pro případ porušení povinnosti Uživatele chránit své certifikáty je Poskytovatel zbaven veškeré 

odpovědnosti za případné zneužití, ztrátu či poškození dat Uživatele. 

11.5 Zjistí-li Uživatel možné zneužití certifikátu, je oprávněn certifikát dočasně zablokovat a je povinen 

neprodleně vyzvat Poskytovatele k odvolání takového certifikátu. 

11.6 Poskytovatel je povinen vydat Uživateli nový nebo další certifikát, avšak pouze na jeho písemnou 

žádost ve formě řádně vyplněného standardního formuláře Poskytovatele. Žádost musí být doručena 

doporučeným dopisem nebo prokazatelně předána osobně. 

XII. Předání a převzetí dat 

12.1 Po ukončení této smlouvy je Poskytovatel povinen vyzvat Uživatele k převzetí jeho dat dosud 

umístěných v Cloudu, a to ve lhůtě do 10 dnů od doručení takto učiněné výzvy. Vydání dat 

Poskytovatelem a jejich převzetí Uživatelem bude uskutečněno na adrese sídla Poskytovatele 

uvedené v této smlouvě, a tato data budou umístěna na CD nebo obdobných nosičích, nedohodnou-

li se smluvní strany prokazatelně jinak. 

12.2 Na nosiči budou rovněž umístěny instalační soubory verzí aplikací Vema, které Uživatel užíval 

a tzv. Licenční karta opravňující Uživatele používat tyto aplikace v období, ve kterém využíval služby 

Cloudu. 

12.3 Ustanovení odstavce 12.2 neopravňuje Uživatele k užívání aplikací pro zpracování dat po skončení 

platnosti této Smlouvy.  

12.4 Výzva k převzetí dat se považuje za doručenou na adresu Uživatele uvedenou v této smlouvě 

převzetím doporučené zásilky Uživatelem. 

12.5 Okamžikem prodlení Uživatele s převzetím těchto dat současně zaniká veškerá zákonná či smluvní 

odpovědnost Poskytovatele k náhradě škody v případě ztráty či zničení těchto dat. 

12.6 Po marném uplynutí lhůty k vyzvednutí dat je Poskytovatel povinen tato data do 30 dnů zklikvidovat. 
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10.4

XII.

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

UZivatel v souvislosti se zvefejném’m této smlouvy v registru smluv, jakoi i smluv uzavFenych na
zékladé této smlouvy a dohod (dodatkfl), kterymi se tato smlouva doplfiuje, ménl', nahrazuje nebo
ruél' v souladu 5 6|. 13.8 této smlouvy, nezvefejm’ cenovou politiku Poskytovatele vyjma téch cen,
jejichZ zveFejném’je nezbytné nutné k tomu, aby vyée uvedené smlouvy nabyly platnosti a Uéinnosti.

Zévazky smluvnl'ch stran uvedené v tomto élénku trvajl' i p0 skonéem’ smluvnl’ho vztahu.

Pfistupové certifikéty

Poskytovatel vydal pFi zfizem’ sluiby Uiivateli pfistupové oprévném’ (certifikéty).

Certifikéty budou vydény Poskytovatelem vidy vyhradné na zékladé pisemné Zédosti UZivatele.
Zédost musi bylt doruéena doporuéenym dopisem nebo prokazatelné pfedéna osobné.

Certifikét bude UZivateli dy zaslén doporuéenou zésilkou prostFednictVI'm poéty na adresu sidla
UZivatele uvedenou vtéto smlouvé, nebo bude pfedén osobné proti podpisu oprévnéné osoby
UZivatele.

Pro pfipad poruéem’ povinnosti UZivatele chrénit své certifikéty je Poskytovatel zbaven veékeré
odpovédnosti za pfl’padné zneuZitI', ztrétu éi poékozem’ dat Uiivatele.

Zjisti-Ii UZivatel moZné zneuZitI' certifikétu, je oprévnén certifikét doéasné zablokovat a je povinen
neprodlené vyzvat Poskytovatele k odvolém’ takového certifikétu.

Poskytovatel je povinen vydat Uiivateli novy nebo dalél' certifikét, avéak pouze na jeho pisemnou
Zédost ve formé Fédné vyplnéného standardnl’ho formuléfe Poskytovatele. Zédost musi byt doruéena
doporuéenym dopisem nebo prokazatelné pfedéna osobné.

PFedéni a pfevzeti dat

Po ukonéem’ této smlouvy je Poskytovatel povinen vyzvat UZivatele k pfevzetl' jeho dat dosud
uml'stém'Ich v Cloudu, a to ve Ihflté do 10 dnl‘J 0d doruéem’ takto uéinéné vyizvy. Vydém’ dat
Poskytovatelem a jejich pFevzetI' UZivatelem bude uskuteénéno na adrese sidla Poskytovatele
uvedené v této smlouvé, a tato data budou uml'sténa na CD nebo obdobnYch nosiél'ch, nedohodnou-
Ii se smluvnl' strany prokazatelné jinak.

Na nosiéi budou rovnéZ uml'stény instalaém’ soubory verZI' aplikaCI' Vema, které UZivatel uil'val
a tzv. Liceném’ karta opravfiujl'ci UZivatele pouil'vat tyto aplikace v obdobl', ve kterém vyuZI'val sluiby
Cloudu.

Ustanovem’ odstavce 12.2 neopravfiuje UZivatele k uil'vénl' aplikaci pro zpracovém’ dat p0 skonéem’
platnosti této Smlouvy.

vyzva k pFevzetI' dat se povaiuje za doruéenou na adresu UZivatele uvedenou v této smlouvé
pfevzetl'm doporuéené zésilky UZivatelem.

OkamZikem prodlenl' Uiivatele s pFevzetI'm téchto dat souéasné zaniké veékeré zékonné 6i smluvnl'
odpovédnost Poskytovatele k néhradé ékody v pFI'padé ztréty éi zniéem’ téchto dat.

Po marném uplynutl' Ihl‘Jty k vyzvednutl' datje Poskytovatel povinen tato data do 30 mt) zklikvidovat.
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XIII. Závěrečná ustanovení 

13.1 Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami. Je 

vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž jeden obdrží Uživatel a jeden Poskytovatel. V případě, že 

bude elektronická verze této smlouvy podepsána připojením elektronických podpisů smluvních stran, 

bude mít každá smluvní strana v držení jeden originál. 

13.2 Veškeré změny této smlouvy mohou být prováděny jak písemně, tak i elektronicky. A to jednak 

formou číslovaných dodatků podepsaných zástupci obou smluvních stran či prostřednictvím 

elektronické pošty podepsané přístupovými certifikáty Uživatele a osobními certifikáty 

Poskytovatele, jejíž doručení bude vždy adresátem odesílateli elektronicky potvrzeno, či 

prostřednictvím datových schránek dle zákona č. 300/2008 Sb., o elektronických úkonech 

a autorizované konverzi dokumentů, ve znění pozdějších předpisů.  

13.3 Podrobnosti vzájemné elektronické komunikace mezi poskytovatelem a Uživatelem mohou být dále 

upraveny v Technických a provozních podmínkách, jež jsou přílohou č. 2 této smlouvy. 

13.4 Přílohu č. 1 této smlouvy je možné měnit po vzájemné dohodě na návrh kterékoliv strany prostým 

zasláním jejího nového znění Poskytovatelem cestou podepsaného emailu či datové schránky 

Uživateli. Pokud Uživatel nebude do 14 dnů od doručení změny přílohy č. 1 stejnou cestou 

prokazatelně připomínkovat, obě strany ji budou považovat za platnou dnem doručení. 

13.5 V případě vyšší moci je každá strana zproštěna svých závazků z této smlouvy a jakékoli nedodržení 

(celkové nebo částečné) nebo prodlení v plnění jakéhokoli ze závazků uloženého touto smlouvou 

kterékoli ze smluvních stran, bude tolerováno. 

13.6 Nevymahatelnost nebo neplatnost kteréhokoli ustanovení této smlouvy neovlivní vynutitelnost nebo 

platnost ostatních ustanovení této smlouvy. V případě, že jakékoli ustanovení této smlouvy by mělo 

z jakéhokoli důvodu pozbýt platnosti či vymahatelnosti, zavazují se smluvní strany dohodnout se na 

náhradě takového ustanovení novým, obdobného obsahu, významu a účelu. 

13.7 Smluvní strany souhlasí se zveřejněním smlouvy v úplném znění, stejně jako s uveřejněním úplného 

znění smluv uzavření na základě této smlouvy a dohod (dodatků), kterými se smlouva doplňuje, 

mění, nahrazuje nebo ruší, a to zejména prostřednictvím Registru smluv (smlouvy.gov.cz) v souladu 

se zákonem č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů. Smluvní strany se 

dohodly, že uveřejnění smlouvy zajistí Uživatel nejpozději do 3 měsíců ode dne podpisu smlouvy. 

Při tom je povinen dbát, aby nedošlo ke zveřejnění takových informací, které jsou ve svém souhrnu 

obchodním tajemstvím dle čl. 10.1 této smlouvy. Úplné zveřejnění skutečností, které jsou ve svém 

souhrnu obchodním tajemstvím, provede Uživatel pouze na základě pravomocného rozhodnutí 

příslušného orgánu veřejné správy. 

13.8 Nedílnou součástí této smlouvy jsou její přílohy: 

• Příloha č. 1: Využívané aplikace, cena za jejich měsíční užívání a ostatní čerpané služby 

• Příloha č. 2: Technické a provozní podmínky platné ke dni podpisu smlouvy. 

13.9 Příloha č. 2 je ve své aktuální verzi k dispozici na stránkách Poskytovatele (http://www.vema.cz/o-

spolecnosti-ke-stazeni/). Tuto přílohu je oprávněn Poskytovatel upravovat tak, aby ji udržoval 

v souladu zejména s bezpečnostními, technickými a provozními potřebami. O změně bude 

Objednatel informován na Zákaznickém webu. 
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XIII. Závěrečná ustanovení 

13.1 Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami. Je 

vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž jeden obdrží Uživatel a jeden Poskytovatel. V případě, že 

bude elektronická verze této smlouvy podepsána připojením elektronických podpisů smluvních stran, 

bude mít každá smluvní strana v držení jeden originál. 

13.2 Veškeré změny této smlouvy mohou být prováděny jak písemně, tak i elektronicky. A to jednak 

formou číslovaných dodatků podepsaných zástupci obou smluvních stran či prostřednictvím 

elektronické pošty podepsané přístupovými certifikáty Uživatele a osobními certifikáty 

Poskytovatele, jejíž doručení bude vždy adresátem odesílateli elektronicky potvrzeno, či 

prostřednictvím datových schránek dle zákona č. 300/2008 Sb., o elektronických úkonech 

a autorizované konverzi dokumentů, ve znění pozdějších předpisů.  

13.3 Podrobnosti vzájemné elektronické komunikace mezi poskytovatelem a Uživatelem mohou být dále 

upraveny v Technických a provozních podmínkách, jež jsou přílohou č. 2 této smlouvy. 

13.4 Přílohu č. 1 této smlouvy je možné měnit po vzájemné dohodě na návrh kterékoliv strany prostým 

zasláním jejího nového znění Poskytovatelem cestou podepsaného emailu či datové schránky 

Uživateli. Pokud Uživatel nebude do 14 dnů od doručení změny přílohy č. 1 stejnou cestou 

prokazatelně připomínkovat, obě strany ji budou považovat za platnou dnem doručení. 

13.5 V případě vyšší moci je každá strana zproštěna svých závazků z této smlouvy a jakékoli nedodržení 

(celkové nebo částečné) nebo prodlení v plnění jakéhokoli ze závazků uloženého touto smlouvou 

kterékoli ze smluvních stran, bude tolerováno. 

13.6 Nevymahatelnost nebo neplatnost kteréhokoli ustanovení této smlouvy neovlivní vynutitelnost nebo 

platnost ostatních ustanovení této smlouvy. V případě, že jakékoli ustanovení této smlouvy by mělo 

z jakéhokoli důvodu pozbýt platnosti či vymahatelnosti, zavazují se smluvní strany dohodnout se na 

náhradě takového ustanovení novým, obdobného obsahu, významu a účelu. 

13.7 Smluvní strany souhlasí se zveřejněním smlouvy v úplném znění, stejně jako s uveřejněním úplného 

znění smluv uzavření na základě této smlouvy a dohod (dodatků), kterými se smlouva doplňuje, 

mění, nahrazuje nebo ruší, a to zejména prostřednictvím Registru smluv (smlouvy.gov.cz) v souladu 

se zákonem č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů. Smluvní strany se 

dohodly, že uveřejnění smlouvy zajistí Uživatel nejpozději do 3 měsíců ode dne podpisu smlouvy. 

Při tom je povinen dbát, aby nedošlo ke zveřejnění takových informací, které jsou ve svém souhrnu 

obchodním tajemstvím dle čl. 10.1 této smlouvy. Úplné zveřejnění skutečností, které jsou ve svém 

souhrnu obchodním tajemstvím, provede Uživatel pouze na základě pravomocného rozhodnutí 

příslušného orgánu veřejné správy. 

13.8 Nedílnou součástí této smlouvy jsou její přílohy: 

• Příloha č. 1: Využívané aplikace, cena za jejich měsíční užívání a ostatní čerpané služby 

• Příloha č. 2: Technické a provozní podmínky platné ke dni podpisu smlouvy. 

13.9 Příloha č. 2 je ve své aktuální verzi k dispozici na stránkách Poskytovatele (http://www.vema.cz/o-

spolecnosti-ke-stazeni/). Tuto přílohu je oprávněn Poskytovatel upravovat tak, aby ji udržoval 

v souladu zejména s bezpečnostními, technickými a provozními potřebami. O změně bude 

Objednatel informován na Zákaznickém webu. 
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XIII.
13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

Zévéreéné ustanoveni

Smlouva nabyvé platnosti a Uéinnosti dnem jejI'ho podpisu obéma smluvnl'mi stranami. Je
vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ jeden obeI' Uiivatel a jeden Poskytovatel. V pfipadé, ie
bude elektronické verze této smlouvy podepséna pFipojenI'm elektronicky/ch podpisf] smluvnl'ch stran,
bude mI't kaidé smluvnl’ strana v driem’ jeden originél.

Veékeré zmény této smlouvy mohou byt provédény jak pl'semné, tak i elektronicky. A to jednak
formou él'slovanych dodatkl‘J podepsanych zéstupci obou smluvm’ch stran c‘EiprostFednictv/m
elektronické poéty podepsané pfistupovymi certifikéty UZivatele aosobnl'mi certifikéty
Poskytovatele, jejl'i doruéem’ bude vidy adresétem odesilateli elektronicky potvrzeno, éi
prostFednictVI'm datovych schrének dle zékona 63. 300/2008 8b., oelektronicch L'Jkonech
a autorizované konverzi dokumentt‘], ve zném’ pozdéjél'ch pfedpisfl.

Podrobnosti vzéjemné elektronické komunikace mezi poskytovatelem a UZivatelem mohou byt déle
upraveny v Technickych a provoznl'ch podml'nkéch, jei jsou pfilohou 6. 2 této smlouvy.

PFI’IOhu 6. 1 této smlouvy je moiné ménit p0 vzéjemné dohodé na névrh kterékoliv strany prostym
zaslém’m jejl'ho nového znénl' Poskytovatelem cestou podepsaného emailu éi datové schrénky
U2ivateli. Pokud U2ivatel nebude do 14 (1a 0d doruéem’ zmény pfi'lohy (“3. 1 stejnou cestou
prokazatelné pfipoml'nkovat, obé stranyji budou povaiovat za platnou dnem doruéem’.

V pfipadé vyéél' moci je kaidé strana zproéténa svych zévazkfl z této smlouvy a jakékoli nedodriem’
(celkové nebo éésteéné) nebo prodlenl' v plnénl’ jakéhokoli ze zévazkfl uloieného touto smlouvou
kterékoli ze smluvnl'ch stran, bude tolerovéno.

Nevymahatelnost nebo neplatnost kteréhokoli ustanovem’ této smlouvy neovlivnl' vynutitelnost nebo
platnost ostatm’ch ustanovenl' této smlouvy. V pfl’padé, 2e jakékoli ustanovem’ této smlouvy by mélo
z jakéhokoli dflvodu pozbyt platnosti (”:i vymahatelnosti, zavazujl' se smluvm’ strany dohodnout se na
néhradé takového ustanovem’ novym, obdobného obsahu, vyznamu a Uéelu.

Smluvm’ strany souhlasi se zvefejném’m smlouvy v Uplném zném’, stejné jako s uvefejném’m Uplného
znénl' smluv uzavfenl' na zékladé této smlouvy a dohod (dodatkfl), kterymi se smlouva doplfiuje,
ménl’, nahrazuje nebo ruél’, a to zejména prostfednictvim Registru smluv (smlouvy.gov.cz) v souladu
se zékonem é. 340/2015 8b., 0 registru smluv, ve znénl' pozdéjél'ch pFedpisE]. Smluvnl' strany se
dohodly, Ze uvefejném’ smlouvy zajistl’ UZivatel nejpozdéji do 3 mésicfl ode dne podpisu smlouvy.
PFi tom je povinen dbét, aby nedoélo ke zvefejném’ takovych informaci, které jsou ve svém souhrnu
obchodm’m tajemstvim dle él. 10.1 této smlouvy. Uplné zveFejnénI' skuteénostl', které jsou ve svém
souhrnu obchodnl’m tajemstvim, provede UZivatel pouze na zékladé pravomocného rozhodnutl'
pfisluéného orgénu veFejné sprévy.

Nedl'lnou souééstl' této smlouvy jsou jejl’ pFilohy:

Pfiloha é. 1: VyuZI'vané aplikace, cena za jejich mésiénl' uil'vénl' a ostatm’ éerpané slqy

Pfiloha é. 2: Technické a provozm’ podml'nky platné ke dni podpisu smlouvy.

PFI’IOha 6. 2 je ve své aktuélm’ verzi k dispozici na strénkéch Poskytovatele (http://www.vema.cz/o-
spolecnosti-ke—stazeni/). Tuto pfl’lohu je oprévnén Poskytovatel upravovat tak, aby ji ueoval
v souladu zejména s bezpeénostm’mi, technickymi a provoznl'mi pot/ebami. O zméné bude
Objednatel informovén na Zékaznickém webu.
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13.10 Smluvní strany této smlouvy prohlašují, že se řádně seznámily s jejím obsahem, který odpovídá 

jejich pravé a svobodné vůli, považují ho za určitý a srozumitelný a na důkaz tohoto připojují 

vlastnoruční podpisy. 

Ve Vsetíně dne:     V Brně dne: 

 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .        . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Vsetínská nemocnice a.s.     Seyfor, a. s. 

Ing. Martin Pavlica, MHA    Ing. Jan Tomíšek 

předseda představenstva    člen představenstva   

  

Digitálně podepsal 
 

Datum: 2025.02.27 

Digitálně podepsal 
 

Datum: 2025.03.18 
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13.10 Smluvní strany této smlouvy prohlašují, že se řádně seznámily s jejím obsahem, který odpovídá 

jejich pravé a svobodné vůli, považují ho za určitý a srozumitelný a na důkaz tohoto připojují 

vlastnoruční podpisy. 

Ve Vsetíně dne:     V Brně dne: 

 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .        . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Vsetínská nemocnice a.s.     Seyfor, a. s. 

Ing. Martin Pavlica, MHA    Ing. Jan Tomíšek 

předseda představenstva    člen představenstva   

  

Digitálně podepsal 
 

Datum: 2025.02.27 

Digitálně podepsal 
 

Datum: 2025.03.18 

Seyfnr
13.10 Smluvm’ strany této smlouvy prohlaéujl’, ie se Fadné seznémily s jejl'm obsahem, ktery odpovida

jejich pravé a svobodné vflli, povaZujI' ho za urc‘iity a srozumitelny a na dflkaz tohoto pfipojujl'
vlastnoruénl' podpisy.

Ve Vsetl'né dne:

Digitélné podepsal

Datum: 2025.03.18

Vsetinské nemocnice a.s.
Ing. Martin Pavlica, MHA
pfedseda pfedstavenstva

V Brné dne:

Digitélné podepsal

Datum: 2025.02.27

Seyfor, a. s.
Ing. Jan Tomiéek
élen pfedstavenstva
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Příloha 
č. 1 ke smlouvě č. 2025/035 

verze 1   

Využívané aplikace, cena za jejich měsíční užívání a ostatní čerpané služby a jejich cena 

 

Uživatel IČ Počet osobních čísel 

Vsetínská nemocnice a.s.  Vsetín  26871068  

 

Aplikace 
Rozsah 

využívání 
Cena za měsíc 

Personální systém Vema – HRs 

Převodní příkazy PAM -> MultiCash – HB0028 

Zaúčtování mez do IS Navision – HU0041 

Národní registr zdravotnických pracovníků – HX0056 

Systemizace – STM  

Vzdělávání – VZD  

Prohlášení poplatníka daně z příjmů fyz. osob – HP0092  

Pracovní neschopnost zaměstnance – PNZ  

Cestovní příkazy – eCEP  

Plán a schvalování dovolené – eDOV  

Export organizační struktury pro IdM – HE0084 

Oznámení záměru slevy na pojistném – OZS  

Hlášení zaměstnání cizinců – HZC  

Výkaz příjmů DPP – VPD  

Celkem 
 

54 214 
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Příloha 
č. 1 ke smlouvě č. 2025/035 

verze 1   

Využívané aplikace, cena za jejich měsíční užívání a ostatní čerpané služby a jejich cena 

 

Uživatel IČ Počet osobních čísel 

Vsetínská nemocnice a.s.  Vsetín  26871068  

 

Aplikace 
Rozsah 

využívání 
Cena za měsíc 

Personální systém Vema – HRs 

Převodní příkazy PAM -> MultiCash – HB0028 

Zaúčtování mez do IS Navision – HU0041 

Národní registr zdravotnických pracovníků – HX0056 

Systemizace – STM  

Vzdělávání – VZD  

Prohlášení poplatníka daně z příjmů fyz. osob – HP0092  

Pracovní neschopnost zaměstnance – PNZ  

Cestovní příkazy – eCEP  

Plán a schvalování dovolené – eDOV  

Export organizační struktury pro IdM – HE0084 

Oznámení záměru slevy na pojistném – OZS  

Hlášení zaměstnání cizinců – HZC  

Výkaz příjmů DPP – VPD  

Celkem 
 

54 214 

 

 

Seyfnr
Pfiloha
6. 1 ke smlouvé é. 2025/035

verze 1

VyuZI'vané aplikace, cena za jejich mésiénl’ uil'vénl' a ostatnl' éerpané slqy a jejich cena

Uiivatel IC Poéet osobnich éisel

Vsetl'nské nemocnice a.s. Vsetl'n 26871068

Aplikace 537::i32ni Cena za mésic

Personélm’ systém Vema — HRS

PFevoa' pFI'kazy PAM -> MultiCash — HBOOZS

ZaUétovém’ mez do IS Navision — HU0041

Nérodm’ registr zdravotnickych pracovnI'kL‘] — HX0056

Systemizace — STM

Vzdélévém’ — VZD

Prohlééem’ poplatnl'ka dané z pfl’i‘] fyz. osob — HP0092

Pracovnl' neschopnost zaméstnance — PNZ

Cestovnl' pfikazy — eCEP

Plén a schvalovém’ dovolené — eDOV

Export organizaém’ struktury pro IdM — HE0084

Oznémem’ zéméru slevy na pojistném — 028

Hlééenl' zaméstném’ cizinCL‘] — HZC

VS/kaz pFI’jml‘J DPP — VPD

Celkem 54 214
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Technické služby Počet Cena za měsíc 

provozní datové prostředí 

testovací a jiná datová prostředí 

Veškeré ceny jsou uvedeny v Kč bez DPH. 

Platnost přílohy od: 01.01.2025 
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Technické služby Počet Cena za měsíc 

provozní datové prostředí 

testovací a jiná datová prostředí 

Veškeré ceny jsou uvedeny v Kč bez DPH. 

Platnost přílohy od: 01.01.2025 

 

Seyfnr
Technické sluiby Poéet Cena za mésic

provozm’ datové prostFedI'

testovaci a jiné datové prostfedi

Veékeré ceny jsou uvedeny v K6 bez DPH.

Platnost pfilohy ed: 01.01.2025
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