SMLOUVA O POSKYTOVANI ONLINE VZDELAVANI -

1. Smiuvni strany

Objednatel:

Poskytovatel:

2. Predmat smlouvy

1. Predmétem smlouvy se sjednava poskytovani produktt a j véni, zejména Ffidictho vzd&lavactho systému w(déle jen
, e-leamingovych kurz(i Poskytovatele (dale jen a dalsich souvisejicich sluzeb Poskytovatele podle specifikace
smiouve.

Poskytovanim se rozumi zejména zavazek Poskytovatele zajistit provoz a pﬁsmpW a dal3ich sluzeb podle této smlouvy
prostiednictvim SaaS modelu (Software as a Service), tedy na viastnich HW pi ich, n adné provadét servisni zdsahy, poskytovat nové verze
(update a upgrade) a zajistovat technickou podporu.

3. Objednate! miZe vyuZivat produkty a sluzby podle této smlouvy v rozsahu podle svych potfeb. Za vyuZivané produkty a sluzby se Objednatel zavazuje zaplatit

dohodnutou cenu v souladu s podminkami stanovenymi v této smiouvé.
4. Pro fadny chod dal3ich sluZeb Poskytovatele zajisti Objednatel technické kenfigurace pogitatovych stanic uZivatell
dle technické s ce v teto smlouve.

5. Podrobna funkéni specifikace H je prilohou této smiouvy.
6.  Produkty a sluZby podie této smiouvy budou Objednateli poskytovény od data podpisu smlouvy obéma stranami po celou dobu téinnosti této smiouvy.

v t!to

3. Vymezeni, rozsah, ceny a fakturace produktd a sluZzeb

1. Vymezeni zédkladnich pojmi:

Licen&ni obdobi Licencnim obdobim se stanovuje 12 mésici od 1. ledna do 31. prasince jednoho kalendainiho roku.
Uzivatelsky pristup je pfistup jednoho konkrétniho zaméstnance nebo jiné osoby dle poZadavku Objednatele (dale jen
,Uzivatel’) do kdykoliv v priib&hu Licencniho obdabi.
Uzivatelsky pfistup Za Uivatelsky pHistup do* je povaZovan také uivatelsky{ aet v statusem Neaktivni, fi.
d status zvoleny Objednatelem za ucelem omezeni nékterych funkci pro dany Uzivatelsky pfistup do
- (notifikace, piihlaSeni).
Standardni Neomezeny administrovany Uzivatelsky pfistup do_
Uzivatelsky pristup UzZivatelsky pristup je pfistup jednoho konkrétniho zaméstnance nebo jiné osoby dle pozadavku Objednatele (dale jen
d_ JUZivatel’) do kdykaliv v priib&hu Licenéniho obdobi.

I Webova aplikace Poskytovatele pro online fizeni vzdélavani Uzivatelt. Podrobna specifikacelj e vvedena
v priloze Funkéni specifikace.

Rozsfujct modul Volitelny modul rozSifujici zakladni funkceF) specifickou funkcionalitu. Podrobna specifikace Rozsifujicich

modulli je uvedena v pfiloze Funkéni specifikace.

_ E-leamingovy kurz Poskytovatele spustitelny v_

2. objednate! vyuziv G - sluzby Poskytovatele uvedené v priloze Cenik [Jffpodie svich potieb za nasledujicich
cenovych a fakiuracnich podminek:

A N
Cena za UZivatelsky pfistup do -e uvedena v piiloze Cenik -

Fakturace
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e  CenazaVUzivatelské pfistupy do fakturuje po dobu ginnosti této smiouvy vZdy k prvnfmu dni Licenénfho obdobi v daném kalendainim
roce, a to za viechny UZivatelske pris 0 izené k prvnimu dni daného Licenéniho obdobi.

e  Cenaza UZivatelskeé pfistupy do zfizené v prib&hu Licenénfho obdobi se fakturuje zpétné 1x za 6 mésict vidy k 30. Gervnu a 31. prosinci
daného kalendéfniho roku.

o Pokud cena za Utivatelské pfistupy do le této smiouvy v jednom Licenénim obdobi nepfesahne minimalni Eastku %,eu
vyfakturuje Poskytovatel na konci Licenéni obi, fi. k 31, prosinci daného kalendainiho roku, rozdil mezi minimaini éastkou a skutenou cas
vyfakturovanou za UZivatelské pfistupy dww zatatku Licenéniho obdobi v daném kalendafim roce. Toto ustanoveni neplati v prvnim
roce Uginnosti této smiouvy.

B. Rozifujici moduly
Ceny Rozsifujicich modul: jsou uvedeny v priloze Ceni{jjJJfj Poskytovate! fakturuje Objednateli cenu pouze za aktivované Rozsifujici moduly.
Fakturace

Cena za aktivované RozSifujici moduly se fakturuje spolené s cenou za UZivatelské pfistupy do podie &l. 3.2.A).

V pipadé nové aktivace RozSifujiciho modulu kdykeliv v prib&hu Licenéniho obdobi se cena za aktivovany RozSifujici modul pro probfhajici

Licendni obdobi fakturuje ke dni jeho akfivace jako jednorazovy aktivacni poplatek vychézejici z pomémé &asti ceny Roz3ifujictho modulu odpovidajici
pom&mé &4sti Licenéniho obdobi od aktivace Roz3ifujiciho modulu do konce Licenéniho obdobl (zaokrouhleno na cely mésic) a poftu UzZivatelskych
pfistupti do ke dni aklivace Roz3ifujictho modulu. v

o  Cena za plihlaSovani icastniki bez UZivatelského pristupu doma vzdilavaci akee v ramei Rozsifujiciho modulu Blended Leaming
v priib&hu Licen&niho obdobi se fakturuje zpétné 1x za 6 mésict vzdy k 30. cervnu a 31. prosinci daného kalendamiho roku.

c. I
Ceny za Uzivateiské pristupy do || R isov wedeny v phitoze Cenik [ Oviednatel mize vyuzivat | réstedviicim

zplisobem:

a. Zvyhodnény balicek kurz(

uzivatelsky pristup do viech | N ovedenveh ve 2vinodnenem balitku kurzi vymezenem v pritoze Cenik

b.  Jednotlivy kurz

Uzivatelsky pristup do jednotivého | I <tery neni poskytovan jako sousst Zvihodnénsho balitku kurzi podie predchoziho &. 3.2.C.a.

Fakturace

s Cena za Uzivatelské pfistupy do|JS: fa«turuie po dobu déinnost této smiouvy vidy k prvnimu dni Licenéniho obdobi v daném
kalendéinim roce, a to za v3echny Uzivatelské pristupy do ené k prvnimu dni daného Licengniho obdabi.

e  Cena za UZivatelske pfistupy do zfizené v priib&hu Licencniho obdobi se fakturuje zpétné 1x za 6 mésic vzdy k 30. éervnu a 31,
prosinci daného kalendafniho roku.

D. Ostatni sluzby

Vymezeni a ceny ostatnich sluzeb jsou uvedeny v pfiloze Cenik [l

Fakturace

Cena za vyuZité ostatni sluzby se fakturuje vZdy po jejich dokongeni a pfedanf Objednateli, pfipadné ke dni zahéjeni sluZby a dale prvnimu dni Licenénfho
obdobi.

2Zviastni ujednani k cenam a fakturaci produkti a sluZeb v prvnim roce Gginnosti této smiouvy:

V prvnim roce uéinnosti této smio rvé fakturuje k poslednimu dni v mésici, ve kterém budou produkty a sluZb le této smlouvy zpFistupnény
Objednateli a Objednatel viozi do prvni UZivatele. Zpfistupnénim produkti a sluZeb je mySleno spusténi na sjednané doméné,
vychozi nastaveni e pozadavk( Objednatele a zakoleni Objednatele. Fakturovano bude poprvé nasledovne:

o  Cenaza Ugivatelské pfistupy dom aktivované Rozsifujici moduly pom&mou &sti ceny odpovidajici pomémé &4sti kalendafniho roku od
€|

zpristupnéni sluzby do konce ka miho roku (zaokrouhleno na cely mésic).
o Cena za UZivatelské pfistupy do v plné vysi.
K cenam bude Gctovana DPH v zakonné vysi.
Splatnost faktur sjednavaji obé strany na 14 dni a v pfipadé prodlev v placeni sjednévaji téZ obé strany drok z prodieni ve VYSI-/o denné z nezaplacené
Gastky.

V ptipadé prodleni Objednatele s Uhradou kterékoliv z fakiur Poskytovatele del$im 21 kalendafnich dnil mé Poskytovatel prave sluzby Objednateli
znepristupnit.

Jednotlivé faktury budou Poskytovatelem zasilany v elekironické podob& na e-mailovou adresu ObjednatetlmrI
V pfipadé poZadavku na jakékoliv administrativni préce spojené s intemimi procesy Objednatele (napf. pouzivani, vyplnovani, sprava intemich evidengnich
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systéml Objednatele napf. za (iéelem fakturace, evidence, dotazovénl, ov&fovani, hodnoceni apod.) budou tyto administrativni prace Gétovany sazbou.
KéModina a fakturovany vzdy po jejich provedeni, pfipadné spoleéné se sluzbami poskytovanymi podle &l. 3.2. této smiouvy.

5. Dalsi ujednani

—

Objednatel a Poskytovatel jsou povinni se bezodkladné se vzéjemné informovat o v3ech skuteénostech, které mohou mit viiv na pinéni této smlouvy.

2.  VeSkeré materialy dostupné pfi poskytovani sluZeb podle pfedmétu této smlouvy si mohou Objednatel a uZivatelé kopirovat pouze pro viastni potfebu a
nesmi je poskytovat tfetim osobam bez souhlasu Poskytovatele.

3. Poskytovatel a Objednatel se vzéjemn& zavazujf uchovavat mienlivost o obsahu této smlouvy, vech skuteénostech zjisténych o druhé strang, se kterymi
piijdou do styku pfi spolupréci podle této smlouvy, zejména o skuteénostech souvisejicich s know-how jimi provozovanych Einnosti. Tato povinnost trva i po
ukonéeni smiuvnfho vztahu.

4. Zaporudeni smiouvy se nepovazuje, je-li divodem neposkytovani sluzby pfekroceni kapacity vefejné datové telekomunikaéni sité nebo zédvada v disledku

opravy nebo Udrzby vefejné datové telekomunikaéni sit8, jejl sougasti nebo pfisluSenstvi. Za porudeni smiouvy se rovnéZ nepovazuje neposkytovani sluzby

v dusledku zasahu vyS§i moci.

5. Poskytovatel je vyluénym viastnikem a nositelem veskerych autorskych prav k [

6.  Zévéretna ustanoveni

1. Tato smlouva se uzaviré na dobu neuréitou s platnosti a ti€innosti od data podpisu této smlouvy ob&ma stranami.

2. Smiouva miZe byt kdykoliv z jakychkoliv diivodl vypovézena kaZdou ze smiuvnich stran. Vypovédni doba v trvani tfi mésic poind béZet prvnim dnem
kalendaimiho mésice nasledujiciho po doruGeni vypovédi druhé smiuvni strané.

3. Vpiipadé ukonéeni Gcinnosti této smiouvy budou siuzby Objednateli dostupné po celou dobu probihajiciho Licenéniho obdobi, ve kterém byla smlouva

vypovézena nebo ukonéena dohodou smiuvnich stran.

Smiouvu je moZné ukondit rovnéZ pisemnou dohodou obou stran.

Vztahy neupravené touto smlouvou se fidi pfisiugnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

Pripadné zmény k této smlouvé Ize sjednat ve formé pisemnych dodatkii podepsanych ob&ma stranami.

Pokud bude smlouva vyhotovena pisemn& v papirové, nikoliv elektronické podobé, bude vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda smiuvni strana

obdrZi po jednom vyhotovenl.

8.  Nedilnou soucast této smlouvy tvori pfilohy uvedené nize.

NoO G

~

Piilohy smlouvy:

cen

Funkéni specifikace

SLA (Service Level Agreement)

Zpracovani osobnich daju

ProhlaSeni Poskytovatele ke kurzam BOZP a PO

VPraze dne: .......ccccvivrervcerecereervecns
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FUNKCNIi SPECIFIKACE

Klicové funkce
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1.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Poskytovatel bude pro Objednatele zajidtovat Cinnosti, pfi kterych dochazi ke zpracovani osobnich Udaji zaméstnancl a dalSich osob spravovanych
Objednatelem (déle jen ,Osobni (daje”) ve smyslu nafizeni Evropského paramentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a souvisejicich pravnich pfedpisti (déle
jen ,Predpisy na ochranu osobnich Gdajl).

Osobni (daje jsou pro Objednatele zpracovavany Poskytovatelem pro tely a v rozsahu nezbytném pii poskytovani sluzeb podle pfedmétu Smiouvy o
poskytovani online vzdélavani i«; zejména bude dochézet k nasledujicim zpracovanim Osobnich (daja:

o spréva Osobnich idaji V= ccelem online vzdalavani

Poskytovatel bude zpracovavat Osobni Udaje v rozsahu:

. Mmem e-mailovy kontakt, piihlasovaci udaje do | lfiocin. hesio), nézev zamisinavatele, pripadné dalsi udaie, které do [JJjjj
Zi Objednatel

OPATRENI K ZAJISTEN] ZABEZPECENI OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Poskytovatel se zavazuje, Ze ve smysiu Pfedpist na ochranu osobnich idaju piijme s pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu,
kontextu a G&elim zpracovani Osobnich Gdajl i k riizné pravdépodobnym a rizné zavaznym rizikiim pro prava a svobody fyzickych osob veSkera technicka a
organizacni opatfeni, kterd zplisobem stanovenym v Pedpisech na ochranu osobnich Gdajl zajisti zabezpeceni ochrany Osobnich Gdajl, a ktera vylouci
moznost neopravnéného nebo nahodilého piistupu k Osobnim Udajim, k jejich zméné, zniCeni ¢i ziraté, neopravnénym pfenosiim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti Osobnich Gdaji. Tato povinnost plati i po ukoneni zpracovani Osobnich udaju.

Poskytovatel se zavazuje zejména, nikoliv viak vyluéné, Ze piijme nasledujici organizaéni a technicka opatfeni:

a.  povéfi zpracovanim Osobnich lidaji pouze své vybrané zamésinance, které pouti o jejich povinnosti zachovavat micenlivost ohledn& Osobnich Gdajd
a o dalich povinnostech, které jsou povinni dodrZovat tak, aby nedoslo k poruenl Pfedpisii na ochranu osobnich Gdaju;

b. nesvéfi zpracovani Osobnich Udajli jakékoliv tfeti osobé bez pfedchoziho konkrétniho nebo obecného listinného povoleni Objednatele. V pfipadé
obecného listinného povoleni Poskytovatel Objednatele informuje o veSkerych zamySlenych zménach tykajicich se pfijeti tfetich osab jako dal3ich
zpracovatelli nebo jejich nahrazeni, a poskyine tak Objednateli pfileZitost vyslovit viici témto zménam namitky (Poskytovatel se zavazuje takové namitky
vypoiadat) nebo takové zmény odmitnout (Poskytovatel se zavazuje takové zmény neprovadét); bude pouZivat odpovidajici fechnické zafizeni a
programové vybaveni zplsobem, ktery vylouci neopravnény ¢i nahodily pfistup k Osabnim (idajlim ze strany jinych osob, nez povérenych osob; bude
Osobni Udaje uchovavat v nalezité zabezpecenych objektech a mistnostech;

c. Osobni daje v elektronické podobé bude uchovavat na zabezpecenych serverech nebo na nos1cuch dat, ke kterym budou mit pfistup pouze povéiené
osoby na zakladé pfistupovych kodd ¢i hesel a bude Osobni Uidaje pravidelné zalohovat;

d. zajisti dalkovy prenos Osobnich tidaji bud pouze prostiednictvim vefejné nepfistupné sité, nebo prostiednictvim zabezpe€eného pfenosu po vefejnych
sitich, a to v souladu s dohodou s Objednatelem o Grovni daného zabezpeceného pienosu;

e. pfipadné pisemné dokumenty obsahujici Osobni Udaje bude uchovavat na zabezpedeném misté, piiemz bude vést fadnou evidenci o pohybu takovych
pisemnych dokumenti;

f.  bude v co nejvétSi mife zpracovavat pouze pseudonymizované a Sifrované Osobni Udaje, je-li takové opatfeni vhodné a nezbyiné ke sniZeni rizik
plynoucich ze zpracovani Osobnich udaji;

g. zajisti neustalou divémost, integritu, dostupnost a odolnost systému a sluZzeb zpracovani;

h.  prostfednictvim vhodnych technickych prostfedki zajisti schopnost obnovit dostupnost Osobnich dajii a pfistup k nim véas v piipadé fyzickych €i
technickych incident;

i.  zajisti pravidelné testovani posuzovani a hodnocen! ginnosti zavedenych technickych a organizagnich opatfeni pro zajiSténi bezpegnosti zpracovani;
a

j- pfi ukonceni zpracovani Osobnich Gdajl zajisti Poskytovatel dle dohody s Objednatelem fyzickou likvidaci Osobnich Udajl, nebo tyto Osobni (idaje
preda Objednatefi.

Poskytovatel je povinen dokumentovat piijata a provedena opatfeni k zajisténi ochrany Osobnich Udajli v souladu s Piedpisy na ochranu osobnich Gdaji;
Objednatel je opravnén si takovou dokumentaci od Poskytovatele kdykoliv vyzadat k nahlédnuti.

Objednatel souhlasf se zapojenfm dalSich zpracovatel za Ucelem zpracovani osobnich Udajd podle této smlouvy. Poskytovatel je povinen pfipadné dalsi
zpracovatele zavazat ve stejném rozsahu, jako je on sam zavazan touto smlouvou. Pro (cely informovani Objednatele o dalSich zpracovatelich vede
Poskytovatel aktuélni seznam dalSich zpracovatell, ktery predlozi Objednateli k nahlédnuti, kdykoliv o to pozada.
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PROHLASENI POSKYTOVATELE KE KURZUM BOZP A PO
Upozomani K v ov'=st BozP a PO

Bezpeénost prace pro vedouci zaméstnance
Bezpecnost prace pro zaméstnance

Pozami ochrana pro vedouci zaméstnance
Pozami ochrana pro zaméstnance

Skolenf fidigd

Prvni pomoc

Pro spinéni vSech informacnich povinnosti zaméstnavatele podle pfislusnych pravnich pfedpisi v oblasti bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci (BOZP) a pozami
ochrany (PO) musi byt zaméstnanci a pfipadné i jiné osoby vyskytujici se na pracovitich Objednatele seznamovéni také se specifickymi mistnimi podminkami,
informacemi a pokyny Objednatele pro konkrétni pracovisté a innosti.

Predmétem tohoto seznameni musi byt zejména:

dokumentace pracovi§t (mistni organizaéni a provozni pfedpisy, mistni dokumentace pozami ochrany apod.)
umisténi prostredkd a zafizeni pozami ochrany (hasici pfistroje, pozami hydranty apod.)

bezpecné pouZivani zafizeni a pracovnich prostfedkd (navody k obsluze apod.)

umisténi prostfedki pro poskytovani prvni pomoci {Iékamicka apod.)

Unikové cesty a vychody

2vla3ini rizikoveé faktory na pracovisti a kategorizace praci

informace o poskytovateli pracovnélékarskych sluzeb a pracovnélékarskych prohlidkach

Za plnéni uvedené povinnosti Poskytovatel neodpovida.
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