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Smlouva č.: DZP-4/2025 
 

SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ DOMÁCÍ ZDRAVOTNÍ 

PÉČE 

 

uzavřená v souladu se zákonem č. 372/2011, Sb., o zdravotních službách a podmínkách jejich 

poskytování, zákonem č.96/2004 sb., Vyhlášky č. 55/2011 Sb.  a občanským zákoníkem 

č.89/2012 Sb., § 1746 odst. 2, ve znění pozdějších předpisů, níže uvedeného dne, měsíce a roku 

mezi těmito smluvními stranami. 

 

 

KLIENT:    

narozen:          

trvale bytem:     

V textu této smlouvy dále jen klient. 

 

 

 

zastoupen:        Novoměstské sociální služby, příspěvková organizace 

se sídlem:        Žďárská 68, 592 31 Nové Město na Moravě  

zastoupené:  ředitelkou, Ing. Mgr. Hanou Janů  

IČ:    488 99 097 

č. účtu:        53 144 80 257/0100 

V textu této smlouvy dále jen poskytovatel. 
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I. 
Úvodní ustanovení 

1. Poskytovatel poskytuje zdravotní péči ve vlastním sociálním prostředí klienta a 

v souladu s touto skutečností uzavírá poskytovatel s klientem smlouvu o dále 

specifikované zdravotní péči. 

 

II. 

Předmět smlouvy 

1. Předmětem této smlouvy je poskytování zdravotní péče typu domácí péče v souladu s 

výše uvedenými právními předpisy. 

 

2. Zdravotní služba uvedená v odstavci 1. tohoto článku bude klientovi poskytovatelem 

poskytována v místě bydliště klienta (nebo místě přechodně nahrazujícím trvalé 

bydliště). 

III. 
Rozsah poskytované služby 

1. Poskytovatel se zavazuje poskytnout klientovi v souladu s výše uvedenými zákony 

vybrané úkony zdravotní péče ve vlastním sociálním prostředí klienta (domácí péče)  

z rozsahu činností popsaných v Seznamu úkonů domácí zdravotní péče, který je jako 

Příloha č.1 nedílnou součástí této smlouvy a to na základě ordinace lékaře (tyto údaje 

jsou součástí zdravotní dokumentace klienta)  a nebo  ústní žádosti klienta. 

2. Bližší vymezení rozsahu,  způsobu a frekvence poskytnutí domácí péče je na základě 

individuálně určené potřeby klienta vyhodnocené poskytovatelem ve spolupráci s 

klientem a nebo jeho praktickým lékařem popsáno ve Specifikaci činností domácí 

zdravotní péče, která je jako Příloha č.2  nedílnou součástí této smlouvy.  

                                                      
 

IV. 
Místo a čas poskytování zdravotní služby 

 

1. Služba sjednaná v článku III. této smlouvy se bude poskytovat ve vlastním sociálním 

prostředí klienta (trvalý pobyt nebo místo přechodně nahrazující trvalé bydliště) v 

souladu s provozními podmínkami poskytovatele, ordinací lékaře a ústní žádosti klienta.  

2. Tyto sjednané služby se poskytují nepřetržitě s ohledem na personální možnosti 

kapacity poskytovatele podle specifikace úkonů, která je Přílohou č.2 této smlouvy. 

3. Klient s poskytovatelem se dohodli na poskytování zdravotní služby sjednané touto 

smlouvou po dobu neurčitou. 
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4. Služby sjednané v čl.III se poskytují na území Nového Města na Moravě a jeho místních 

částech ve vlastním sociálním prostředí klienta. 

  

 

V. 
Rozsah a úhrada za poskytování sociální služby 

1. Smluvní strany se dohodly, že poskytovatel bude klientovi zajišťovat úkony zvolené 

klientem z nabídky činností poskytovatele z přílohy č. 1 a specifikované  v příloze č.2 

2. V případě akutní péče klient souhlasí s jejím poskytnutím i nad rámec úkonů popsaných 

v Příloze č.2. Pokud doba poskytování této péče přesáhne trvání 6ti týdnů, bude 

důvodem ke změně Přílohy č.2 formou číslovaného dodatku. 

3. Výše úhrady za zdravotní péči –  je sjednána v rámci aktuálního ceníku (Příloha č.1), 

který je součástí Smlouvy na domácí zdravotní péči. 

4. Klient je s ceníkem seznámen před uzavřením této smlouvy. 

 

5. V případě úpravy či změn ceníku se poskytovatel zavazuje včas informovat klienta 

formou číslovaného dodatku, jehož podpisem klient souhlasí se změnou ceníku. 

 

6. Klient se zavazuje přistoupit na změnu výše úhrady v souvislosti se změnou ceníku, 

přičemž cena za zdravotní péči nepřesáhne cenu hrazenou smluvním poskytovatelům  

zdravotní pojišťovnou. 

 

7. Pokud klient úkony ve stanoveném rozsahu neodebere a nebudou v dostatečném 

předstihu odhlášeny – minimálně 2 pracovní dny předem, budou mu naúčtovány 

požadované úkony jako by byly provedeny (mimo akutní hospitalizaci klienta).  

 

 

 

VI. 
Splatnost a způsob úhrady za poskytované sociální služby 

1. Klient je povinen zaplatit úhradu za poskytované zdravotní služby ve výši rovnající 

se součtu částek za jednotlivé úkony v účtovaném měsíci.  

2. Poskytovatel je povinen předložit klientovi vyúčtování úhrady podle odstavce 

1. za kalendářní měsíc, a to nejpozději do patnáctého dne následujícího měsíce.  

3. Klient je oprávněn nejpozději do pěti dnů od předání vyúčtování úhrady toto vyúčtování 

písemně poskytovateli rozporovat.  Jestliže do pěti dnů nebudou vůči vyúčtování úhrady 

vzneseny ze strany klienta žádné námitky, má se za to, že s vyúčtováním úhrady klient 

zcela souhlasí.  
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4. V případě, že klient bude rozporovat vyúčtování úhrady, je poskytovatel oprávněn 

vyúčtovat pouze provedené úkony nesporné. 

5. Klient se zavazuje platit úhradu zpětně, a to jednou za kalendářní měsíc, nejpozději do 

desátého dne po předložení vyúčtování.  

6. Klient se zavazuje platit úhradu: 

 

Varianta:   

a) v hotovosti pracovníkům poskytovatele, 

b) převodem na bankovní účet poskytovatele č. 53 144 80 257/0100, VS: 40042025 

 

VII. 
Práva a povinnosti smluvních stran 

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat klientovi sjednanou zdravotní péči v souladu 

s příslušnými právními předpisy a při poskytování uplatňovat standardy kvality  

zdravotních a  sociálních služeb.  

2. V případě změny obecně závazných právních předpisů v oblasti zdravotní péče, které 

mají dopad na obsah této smlouvy, předloží poskytovatel klientovi návrh na změnu 

smlouvy.  

3. Uživatel prohlašuje, že byl srozumitelně ještě před podpisem smlouvy seznámen s 

Podmínkami pro poskytování domácí zdravotní péče uvedenými v Příloze č.3, že jim 

plně porozuměl a zavazuje se tato pravidla dodržovat. 

4. Poskytovatel zpracovává pouze takové osobní a citlivé údaje klienta, jejichž zpracování 

je nezbytné pro splnění právní povinnosti ve vazbě na zákon č.372/2011 Sb., o 

zdravotních službách a podmínkách jejich poskytování a vyhlášku MZ č.98/2012 Sb., o 

zdravotnické dokumentaci.   

 

 

VIII. 
Přerušení a ukončení poskytování zdravotní služby 

1. Smluvní vztah založený touto smlouvou může zaniknout písemnou dohodou obou 

smluvních stran nebo písemnou výpovědí, dále úmrtím klienta nebo zánikem 

poskytovatele.  

2. Zdravotní péče může být přerušena na dobu až 6 měsíců v případě dlouhodobé 

hospitalizace klienta. 

3. Tuto smlouvu je oprávněn vypovědět: 

a. klient:  

I. bez udání důvodu  

b. poskytovatel:  

I. pokud klient hrubě porušuje své povinnosti vyplývající ze smlouvy 
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II. pokud je klient v prodlení s úhradou sjednanou za poskytovanou 

zdravotní službu nejméně jeden měsíc tzn., že neuhradil sjednanou 

úhradu za příslušný kalendářní měsíc do posledního dne kalendářního 

měsíce po něm následujícího  

III. jestliže klient i po opětovném napomenutí hrubě poruší povinnosti, které 

mu vyplývají z Podmínek pro poskytování domácí zdravotní péče 

(Příloha č.3), dále jestliže se klient chová k pracovníkovi poskytovatele 

způsobem, jehož záměr, nebo důsledek vede ke snížení důstojnosti 

fyzické osoby nebo k vytváření nepřátelského, ponižujícího nebo 

zneklidňujícího prostředí 

IV. jestliže prostředí v domácnosti klienta ohrožuje zdraví či bezpečnost 

zaměstnanců poskytovatele a klient ani po opakovaném písemném 

upozornění tyto závady neodstranil. 

V. jestliže klient nevyužívá zdravotní péči po dobu delší než jsou tři měsíce 

(mimo hospitalizaci ve zdravotnickém zařízení). 

VI. jestliže klient odmítne uzavřít dodatek ke Smlouvě, jímž se mění výše 

úhrady v souladu s ust. čl. V. 

4. Výpověď musí mít písemnou formu a musí být druhé straně doručena.  

5. Výpovědní lhůta počíná běžet prvním dnem následujícím po dni, v němž byla výpověď 

klientovi doručena, a stanovuje se následovně: 

a. Pro čl. VIII., odst. 2 písm. a) bod I. této smlouvy, činí 30 dní, 

b. Pro čl. VIII ., odst. 2 písm. b) body I.-II. této smlouvy, činí 30 dní, 

c. Pro čl. VIII, odst. 2 písm. b) pro body III. až VI. této smlouvy činí tato lhůta 3 

dny. 

6. Po ukončení smluvního vztahu není dotčena povinnost klienta zaplacení oprávněně 

vystavených vyúčtování. 

 

IX. 

Závěrečná ustanovení 

1. Účinnost této smlouvy je stanovena od 17.3.2025 

2. Změny lze provést pouze písemnou dohodou smluvních stran formou číslovaných 

dodatků.  

3. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platností originálu, přičemž každá 

ze smluvních stran obdrží jedno vyhotovení smlouvy.  

4. Podpisem této smlouvy souhlasím s jejím uveřejněním v registru smluv dle zákona č. 

340/20158 Sb., o zvláštních podmínkách účinností některých smluv, uveřejňování 

těchto smluv a o registru smluv („zákon o registru smluv“). 

5. Smluvní strany po přečtení smlouvy prohlašují, že smlouva byla sepsána podle jejich 

pravé, dobrovolné a svobodně projevené vůle, na důkaz čehož připojují své podpisy.  
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V Novém Městě na Moravě dne 17.3.2025    

 

……………………………        ………………………………
  

        podpis klienta            podpis poskytovatele 

 

 

 

 

PŘÍLOHY:  

Příloha 1:  Seznam úkonů domácí zdravotní péče 

Příloha 2:  Specifikace činnosti domácí zdravotní péče  

Příloha 3:  Podmínky pro poskytování domácí zdravotní péče 

 


