DODATEK ¢. 1
ke smlouvé o komplexni technické péci
(,Dodatek™)

ktery uzavrely smluvni strany:

(1) TINTs.r.o.
se sidlem: Riegrova 832, Mistek, 738 01 Frydek-Mistek
zastupce: Pavel Mohyla, jednatel
kontakt
1CO: 633 23 966
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C,
vlozka 13356
(dale jen ,Servisni organizace")
a
(2) Zakladni skola Frydek-Mistek, Pionyri 400
se sidlem: Pionyrt 400, 7308 01 Frydek-Mistek
zastupce: Mgr. Lukas Synek, feditel
kontakt:
1CO: 60046121
(dale jen ,Objednatel™)
(Servisni organizace a Objednatel spolecné ,Strany", a kazdy z nich samostatné
.Strana"“)
PREAMBULE
(A) Strany spolu dne 30.11.2018 uzavrely smlouvu o komplexni technické péci o
hardware a software, ve znéni pozdé&jsich dodatkl (,Smlouva"“).
(B) Strany maji zdjem timto Dodatkem zménit Smlouvu v niZze uvedeném rozsahu.
1. ZMENA SMLOUVY
1.1 Upravuje se Cladnek 1 Smlouvy, ktery nové zni:

1. Udel a pfedmét smlouvy

1.1 Ulelem této smlouvy je zajisténi odborného poradenstvi, vdetné
pfipadného offsite backupu, a komplexni technické péce specifikované
v prilohach této smlouvy:

- Priloha ¢. 1 - Sprava serverti Windows
- Priloha ¢. 2 - Sprava aplikaci

- Priloha ¢. 3 - Sprava Pracovnich Stanic
- Priloha €. 4 - Seznam zafizeni

(dale jen ,Komplexni technicka péce").
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1.2

1.3

1.4

Komplexni technickou péci se rozumi Udrzba a konfigurace softwarového
vybaveni objednatele v takové u(rovni, aby byla zajisténa pozadovana
dostupnost aplikaci v potfebné kvalité a rychlosti.

Odbornym poradenstvim se rozumi doporuceni a konzultace pro
optimalizaci a dosazeni potfebné kvality a dostupnosti SW prostredi.

Predmétem této smlouvy je povinnost servisni organizace poskytovat
objednateli ve sjednaném rozsahu vlastnim jménem a na vlastni
odpovédnost Komplexni technickou péci a souvisejici odborné poradenstvi
véetné pripadného offsite backupu dle poZzadavku objednatele (déle jen
.Sluzby") a povinnost objednatele platit servisni organizaci za radné a
vCas poskytnuté Sluzby Odmeénu (jak je tento pojem definovan nize).

1.2 Upravuje se Cladnek 2 Smlouvy, ktery nové zni:

2.
2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

Prava a povinnosti stran, hlaseni incident(

Zadvadu nebo servis mUlze ohlasit objednatel servisni organizaci
s .y s o
nasledujicim zpusobem:

. pomoci portalu HELP DESK na adrese: www.tint.cz

+ telefonem na dislo servisni podpory v dobé od 7:00 do 16:00
v pracovni dny
+ telefonem na c¢islo Hot Line mimo pracovni dobu

Servisni organizace bude poskytovat Sluzby s nalezitou odbornou péci a
v souladu se soucasnymi ITIL standardy.

Servisni organizace je opravnéna vyuzit pfi poskytovani Sluzeb
o r r v ’
subdodavatelu dle svého uvazeni.

Servisni organizace je povinna okamzité upozornit objednatele na
nevhodnost jim udé&lenych pokyn( & pouZivanych postupl. V pfipadé, Ze
objednatel bude na téchto pokynech i presto trvat, sdéli tuto skutecnost
pisemné servisni organizaci a ta je povinna se témito pokyny fridit.

Objednatel se zavazuje na vyzadani bezodkladné poskytnout servisni

organizaci:

a) veskeré informace, dokumenty a materidly nezbytné k fradnému
poskytovani Sluzeb; a

b) veskerou soucinnost potrebnou k plnéni povinnosti servisni organizace
vyplyvajicich z této smlouvy.

Objednatel se zavazuje, Ze bude provadét zalohovani dat dle doporuceni
servisni organizace.

1.3 Upravuje se Clanek 3.1 Smlouvy, ktery nové zni:

3.1

Za poskytovani Sluzeb naleZi servisni organizaci odména dle tohoto
Clanku 3 (dale jen ,Odména"“), ktera se sklada z meésicniho poplatku
tvoreného cenou za (i) Komplexni technickou péci a (ii) provadéni offsite
backupu, jehoZ vySe je uvedena v Pfiloze ¢. 5 (Cenik sluzeb), pfipadné z
dalSich jednotkovych sazeb vychazejicich z cenového tarifu pro dany typ
¢innosti uvedenych v Pfiloze ¢. 5 (Cenik sluzeb).

1.4 Do Clanku 3 Smlouvy se za odstavec 3.5 vkladaji nové odstavce 3.6 az 3.11, které
zni nasledovné:

3.6

Na zadkladé pisemného ozndmeni servisni organizace mize dojit k navyseni
¢astky smluvniho meési¢niho poplatku ve sloZzce ceny za Komplexni
technickou péci uvedené v Pfiloze ¢. 5 (Cenik sluzeb) za podminek
uvedenych nize v ¢lancich 3.6 az 3.90 smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti,
neni-li sjednano jinak, infla¢ni dolozka se nevztahuje na cenu za offsite
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3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

backup, ani praci dle jednotkovych sazeb vychazejicich z cenového tarifu
pro dany typ ¢innosti uvedenych v Pfiloze €. 5 (Cenik sluzeb).

Pokud dojde k navy$eni prdmérné roéni miry inflace vydané CSU za
prededly kalendafni rok, bude o tento nartst miry inflace upravena ¢astka
smluvniho mésic¢niho poplatku ve slozce cena za Komplexni technickou péci
uvedena v Prfiloze ¢. 5 (cenik sluzeb). Servisni organizace danou zménu
ceny oznédmi do 10 pracovnich dnd ode dne zvefejnéni primérné ro¢ni miry
inflace.

PfedloZeni podklad( pro prepocet ceny zasle servisni organizace objednateli
e-mailem na e-mailovou adresu objednatele uvedenou v zahlavi této
smlouvy ¢i jejiho dodatku.

Ke korekci ceny mize dOJlt vzdy pouze Jedenkrat ro¢ng, a to vzdy k 1. 4.
daného roku. K navysenl ceny mdZe poprvé dojit nejdiive v roce 2026, tj.
bude zohledné&na primérna roéni mira inflace za kalendafni rok 2025.

K provedeni vyhrazenych zmén cen popsanych vysSe neni tfeba uzavreni
dodatku k této smlouvé.

Servisni organizace ma pravo nejvySe jednou ro¢né posoudit rozsah
softwarového vybaveni a systém( objednatele, jejichZz sprava spada do
rozsahu komplexni technické péce ¢i jinych sluzeb poskytovanych servisni
organizaci, a v pripadé, Zze doslo k rozsifeni tohoto rozsahu oproti stavu ke
dni podpisu této smlouvy (Ci stavu ke dni posledniho provedeného
posouzeni rozsahu), je servisni organizace opravnéna navrhnout
objednateli navyseni ¢astky smluvniho mési¢niho poplatku v pomérné vysi
umeérné reflektujici navyseny rozsah spravovaného softwarového vybaveni
a systému objednatele. Nedohodnou-li se strany jinak, objednatel neni
opradvnén bez vazného dlvodu odmitnout ze strany servisni organizace
spravné vycislené navysSeni ¢astky smluvniho mési¢niho rozsahu.

1.5 Do Smlouvy se za Clanek 4 [Obchodni tajemstvi] vklada novy Clanek 5 a Clanek 6,
které i vCetné jejich nadpisu zni nasledovné:

5.
5.1

5.2

Prava dusevniho vlastnictvi

Vytvori-li servisni organizace pfi poskytovani sluzeb pFedmét dusevniho
vlastnictvi, zejména autorské dilo ve smyslu § 2 zdkona ¢. 121/2000 Sb., o
pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a 0 zméné
nékterych zakonti (autorsky zadkon), ve znéni pozdé&jich predpisli (dale jen
~Autorsky zakon") nebo databazi ve smyslu § 88 Autorského zakona
(dale jen ,Dilo“), okamzikem predani Dila objednateli udéluje servisni
organizace za podminek tohoto ¢lanku 5 objednateli nevyhradni opravnéni
(licenci) k vykonu prava uzit takové Dilo, a to:

a) v Uzemné neomezeném rozsahu;
b) bez mnozstevniho omezeni;
c) k jakémukoliv zplsobu uziti, ktery vyplyva z G&elu této smlouvy; a

d) na dobu trvani ochrany majetkovych prav k predmétnému Dilu
(zejména majetkovych prav autorskych a zvlastnich prav pofizovatele
databaze)

(,Licence").

Pro vylouceni vSech pochybnosti, servisni organizace udéluje objednateli
Licenci k vysledkdim poskytovanych sluzeb jen v rozsahu, ve kterém je sdm
vykonavatelem majetkovych autorskych prav anebo zvlastniho prava
pofizovatele databdze dle pfislusnych pravnich predpist a licenénich
ujednani. Bylo-li pfi poskytovani sluzeb uzito dusevni vlastnictvi tretich
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1.6

1.7

2.2

2.3

5.3

6.2

6.3

stran (zejména software, pocitatovy program, aplikace, softwarové
knihovny, open source software apod.), poskytne servisni organizace
objednateli opravnéni k takovému dusevnimu vlastnictvi tfeti strany jen v
mire, v jaké to pripousti pfislusné licen¢ni podminky predmétného
dusevniho vlastnictvi treti strany.

Odmeéna za poskytnuti opravnéni objednateli dle tohoto ¢lanku 5 je jiz
zahrnuta v Castce smluvniho mési¢niho poplatku. Nedojde-li k zaplaceni
ceny za sluzby, na kterou vznikl servisni organizaci narok dle c¢lanku 3
v plné vysi ani do patnacti (15) dnl od data jeji splatnosti, opravnéni
objednatele k uzivani Dila ¢i jiného dusSevniho vlastnictvi dle tohoto ¢lanku
5 automaticky zanika se zpétnou ucinnosti ke dni jejich pfedani; objednatel
tato opravnéni opét nabyde az v okamzik, kdy servisni organizaci uhradi
zbyvajici ¢ast ceny za pfislusny vystup.

Kyberneticka bezpecnost

Servisni organizace bere na védomi, Ze na objednatele ve vztahu
k softwarovému vybaveni a systémm objednatele, jejichZ sprava spada do
rozsahu Komplexni technické péce ¢i jinych sluzeb poskytovanych servisni
organizaci, mohou dopadat povinnosti vyplyvajici z pravnich predpist
v oblasti kybernetické bezpecnosti.

Servisni organizace v ramci plnéni této smlouvy bude napomocna
objednateli pfi zakaznickych auditech, auditech kybernetické bezpecnosti Ci
jinych obdobnych auditech, které se vztahuji vylu¢né na softwarové
vybaveni, systémy ¢&i IT oblast objednatele, jejichz sprava spada do
rozsahu Komplexni technické péce Ci jinych sluzeb poskytovanych servisni
organizaci. Servisni organizace poskytne objednateli soucinnost pfi
auditech dle tohoto ¢lanku 6.2 za cenu dle jednotkovych sazeb uvedenych
v Priloze ¢. 5 (Cenik sluzeb). Timto neni dot¢ena moznost smluvnich stran
sjednat si aktivni soucinnost servisni organizace pfi auditu u objednatele za
samostatné sjednanou Uplatu.

Strany berou na védomi, ze neni-li to mezi stranami vyslovné sjednano,
servisni organizace (ani zadni z jejich pracovnikl) neplni pro objednatele
¢innosti a nem{ze byt povaZovana za manazera kybernetické bezpeé&nosti,
architekta kybernetické bezpecnosti, auditora kybernetické bezpeclnosti,
garanta aktiva i jiné obdobné role.

Stavajici Clanek 5 Smlouvy [Zavérecna ustanoveni] se precisluje na Clanek 7 s tim,
v . o r 4 v 7
ze jeho obsah zustava nemeéenny.

Strany se dale dohodly na zrusSeni pfiloh smlouvy, a to pfilohy ¢. 1 - Prehled
technického vybaveni, pfilohy ¢. 2 - Rozsah sluzeb a pfilohy ¢. 3 - Tarify sluzeb
(cenik sluzeb), které jsou nové nahrazeny pfilohami ¢. 1 az 5 tohoto Dodatku.
ZAVERECNA USTANOVENI

Tento Dodatek je ucinny a smluvni vztah mezi Stranami zalozeny Smlouvou se jim
fidi ode dne 1.4.2025.

Tento Dodatek byl vyhotoven ve dvou (2) identickych stejnopisech s platnosti
originalu. Kazda Strana obdrzi po jednom (1) stejnopise Dodatku.

Nedilnou soucasti tohoto Dodatku jsou tyto pfilohy:

Pfiloha ¢. 1 - Sprava serverd Windows

Pfiloha ¢. 2 - Sprava aplikaci

Pfiloha ¢. 3 - Sprava Pracovnich Stanic

Priloha ¢. 4 - Seznam zafrizeni
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Priloha ¢. 5 - Cenik sluzeb

Strany timto vyslovné prohlasuji, Zze tento Dodatek vyjadfuje jejich pravou a
svobodnou vili, na diikaz ¢ehoz pFipojuji nize své podpisy.

TINT s. r. o. Zakladni  skola Frydek-Mistek,
Pionyrd 400

Misto: Frydek-Mistek Misto: Frydek-Mistek

Datum: 21. 3. 2025 Datum: 24. 3. 2025

Jméno: Pavel Mohyla Jméno: Lukas Synek

Funkce: jednatel Funkce: feditel
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